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A mi madre:

Dedicatorias

Dios. Por haberme dado el amor, la vida y la fe necesaria
para poder realizar este objetivo. Darme la oportunidad de
haber llegado al final de la carrera y darme la fortaleza

necesaria para alcanzar uno de los suefios.

Ysidra Jiménez De Jesus. Por su apoyo moral y espiritual.
Dandome ejemplo de dedicacion y honestidad. A ti mami,
porque eres la merecedora de este logro y te debo todo lo que
soy, siempre en tus oraciones le pides a Dios que me guie por
senderos de luz para que pueda vencer todas las dificultades
que se hacen presente en la vida.

Eres el ser mas maravilloso de la tierra. Me diste la vida y me
ha acompafiado en cada momento de soledad, angustia y
desilusiones, siempre brindandome palabras de aliento y
esperanza, atendiéndome. Mami tu que te ha sacrificado tu
vida entera por tus hijos, como madre sencilla y humilde para
que hoy yo pueda alcanzar la meta trazada. Cada dia
esperandome al llegar de la universidad con una sonrisa, una
atencién y un silencio maternal, s6lo tu mami me ha brindado
el carifio, el apoyo material y moral que tanto necesito.

Eres una madre ejemplar, que me ha ayudado a seguir los

caminos del bien, el éxito y la felicidad. Por tales razones, te



A mi padre:

A mi abuela:

considero la mejor madre del mundo, eres Unica e

inigualable. Te amo mami.

Manuel Antonio Espinal Beato. Por haberme dado la vida,
el apoyo material y espiritual que he necesitado. Por ser un
hombre ejemplo en la sociedad. A ti papi, te tengo un
inmenso carifio y agradecimiento, por ser un hombre que te
ha dedicado al trabajo forzoso para hacer de tus hijos
personas de bien. A ti te debo todo lo que soy. Me siento mas
que agradecida con usted, porque desde el momento que me
engendraste, hasta hoy, te ha dedicado a mi para hacerme de
mi una mujer de bien.

Me ha inculcado valores y principios morales que me guiaran
por el camino del éxito y felicidad. No hay palabras para
definir mi amor por ti. Gracias Papi, por ser el mejor padre de

mundo Yy dedicar tu vida al cuidado de tu familia. Te quiero.

Teodora De Jesus. Por ser mas que una abuela, ha dedicado
tu vida para hacer de tu familia, una familia fructifera y de
bien, eres nuestro apoyo espiritual y moral. Me has cuidado
desde pequefia y aun estas conmigo pendiente de cada cosa.
No te imaginas lo orgullosa que me siento de que seas mi
abuela. Gracias a tu educacion y empefio sacaste a toda tu
familia adelante. Eres ejemplo de que cuando se quiere se

puede. Dios te colme de muchas bendiciones. Te amo Mama.
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A mis hermanos:

A mis sobrinos:

A mis abuelos:

A mi novio:

Abraham, Carleny, Marleny y Enmanuel. Por ser tan
comprensivos y solidarios conmigo. Por dar muestra de
unidad, por brindarme su apoyo, colaboracion, carifio y
amistad. Con ustedes he compartido cosas que jamas la podré
compartir con nadie, alegrias, amarguras, pleitos de
hermanos, pero a pesar de todo son muy importantes para mi.
Se la dedico a ustedes como ejemplo de superacién para que
entiendan que la vida no tiene barreras, cuando se quiere

llegar al exito. Los adoro.

Jailen y Jayleni. Porque ustedes ha sido la inspiracion para
poder superarme. Son parte de mi ser, la razon de mi existir,
con cada ocurrencia, gesto y sonrisa me llenan de alegria.
Son y seran mis consentidos. Que esto sirva de ejemplo y
entiendan que la superacion es el camino hacia el futuro. Los

amo.

Que con sus consejos sabios me han hecho una mujer de
bien. Ustedes han sido un buen guia de todos sus hijos/as,
nietos y biznietos. Gracias por ser como son, jamas olviden

que los considero mis otros padres. Los quiero mucho.

Yoesterlin Moya De JesUs. Porque eres muy especial,
después que llegaste a mi vida la cambiaste por completo,

teniendo paciencia y soportarme estando conmigo en los
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A mis tias/os:

A mi cuiada:

A mis cufiados:

A mi comadre:

momentos mas dificiles, sacrificando tu tiempo para hacerme
compafia. Eres lo mejor que me ha pasado, has Illenado mi
vida de bendiciones, paz, amor y felicidad. Gracias por
hacerme sentir la mujer mas feliz del mundo, por ser un fiel
compariero con tus virtudes y defectos. TU me has ensefiado
que la vida sin el amor no tiene ningun valor. Eres mi razén

de ser. Te amo con de todo corazén.

Por ser un soporte espiritual y moral en mi vida, impulsarme
por el camino de la luz y del éxito. Por brindarme su apoyo

incondicional en los momentos mas dificiles.

Maria Altagracia Mora. Gracias por demostrarme que eres
mas que una amiga, mi hermana. Me ha brindado tu apoyo
incondicional en cada momento, dando muestra de ser una
persona respetuosa Yy educada, ofreciéndome tu ayuda

desinteresada.

Dany y Roberto. Con quienes he compartido momentos de
alegria, tristeza y dolor. Ustedes me ayudaron e hicieron

posible este trabajo.

Carmen Rosa Cordero. Que méas que una comadre, eres una
hermana, amiga. Siempre has estado ahi, ofreciéndome

apoyo, aliento y sobre todo aquellos consejos sabios que me
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A mis primos:

A mis primos fallecidos:

A mis amigos/as:

A mis compafieras
de tesis:

han ayudado a vencer los obstaculos que se me presentan en

el diario vivir. Te quiero mucho.

Yosi, Félix, Berkis, Yuderquis, Leonela, Ana Cristina,
Ivelise,Estefany, Amaury, Chiche, Yosanny, Yasmeri y
Roberto. Con quienes he compartido alegrias y amarguras.
Gracias porque de una manera u otra me han ayudado a llegar

hasta la meta.

Jorgito, Albayris y Wander. Ustedes que desde el cielo me
acomparian en cada paso, dandome el aliento y la fe necesaria
para enfrentar las adversidades de la vida. Aunque no estan
conmigo fisicamente, pero aun viven en mis recuerdos.

Jamas los olvidaré.

Matilde, Cristina, Juan Cirilo, Rosa Maria, Katherin y
Francy. Gracias por demostrarme que son unos verdaderos
amigos y que estan ahi cuando en verdad lo he necesitado.
Ustedes de una manera u otra han colaborado en la
realizacion de mi suefio. Que mi esfuerzo y sacrificio le sirva
de ejemplo y puedan darse cuenta de que en la vida no hay

barreras cuando se quiere lograr el éxito.

Rosy, Darlary y Bradley. Que con su trabajo y esfuerzo

hemos llegado a la meta final. Nunca olvidaré esos momentos
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A mis compafieros
de estudio:

A mi amiga:

de trabajo en armonia, con ustedes comparti experiencias,
amargura y momentos de alegria. Ustedes me ayudaron e

hicieron posible este trabajo.

Sara, Darlary, Lucidania, Gera, Esequiel, Aridio, Luis
Miguel, Glenny Lisalda, Carmen, Lorenzo, Bethania,
Teresa, Aury, Tania, Alexis, Suleika, Maria, Frankeli,
Julio, Amaury, Arislinda, Noemi, Estefany. Con quienes
comparti experiencias, amarguras y momentos de alegria. No
puedo dejar pasar por alto este momento para agradecerle su
amistad y colaboracion para la realizacion de este suefio tan

anhelado.

Rosy Disla. Con quien comparti esta carrera universitaria.
Méas que una amiga, fuiste un apoyo incondicional. Me
brindaste, tu apoyo, colaboracion, carifio y amistad,
demostrandome que puedo contar contigo en cualquier
circunstancia de la vida. No hay palabras para definir lo que
significa. Son tantas las cosas que hemos compartido juntas,
viviendo momentos inolvidables, llenos de alegria, amargura
y entusiasmo, a pesar de algunos inconvenientes que
surgieron como es normal, pero siempre hubo armonia y
comprension entre nosotras. De verdad, gracias por ser mi

amiga. La quiero mucho.



A mi amiga:

Iris Vasquez. Que has sido apoyo incondicional durante la
estadia en la universidad. Con tus consejos sabios vy
disposiciones para hacer las cosas, hemos llegado hasta
donde estamos hoy. Nunca viste barreras que pudieran
impedir nuestro objetivo. Buscandole solucion a las
dificultades que se nos presentaban en nuestra trayectoria.
Me siento orgullosa de tenerte como mi amiga. Te convertiste
en una hermana para mi. Eres mi confidente y aliada. Entre
nosotras siempre ha reinado la lealtad, armonia y
comprension, lo que nos ha permitido mantener nuestra
amistad. Le doy gracias a Dios porgue junto a ti y a Rosy,
hemos logrado nuestros suefios y estoy segura que juntas

vamos a llegar lejos. Te quiero mucho amiga.

Gissell Maria Espinal Jiménez



A mi madre:

A mi padre:

A mi esposo:

A mis hijos:

Dios. Por darme el don de la vida, y de esta manera,
brindarme la fuerza, la valentia, proporcionarme la sabiduria
y entendimiento para poder desarrollarme y alcanzar el éxito
tan anhelado, ya que con mi éxito puedo aportar a la sociedad

cosas positivas y contribuir con la mejora de la misma.

Maria Virgen Adames. Porque me concebiste con amor y
mucho carifio, supiste educarme en valores, ensefiandome a
ser una persona de bien, sabiendo luchar para alcanzar la
meta propuesta siempre confiando en Dios nuestro sefior, con
su actuar me da a demostrar que no hay nada ni nadie con

quien comprar tu amor.

Segundo Disla. Aunque no estas fisicamente conmigo, tu
recuerdo me dan fuerzas para luchar sin descansar, para
lograr mi propoésito, sé que donde te encuentres “‘papi’’ te

sientes orgulloso de tu hija.

Rafael Aracena. Gracias amor por darme la oportunidad y
tu apoyo incondicional para que hoy yo sea una gran
profesional. A ti te debo todo el éxito alcanzado, ya que tu

entrega fue vital para el logro de esta meta.

Rafely, Ranfis y Raisy. Ustedes son el motor, el impulso

gue me mueve para levantarme en los tiempos dificiles y
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A mis suegros:

A mis hermanos:

A mi cufada:

seguir adelante con mi propdsito, puesto que seré un ejemplo
de lucha para ellos y les ensefiaré el ejemplo de que cuando
se puede, se quiere; que no hay mejor éxito que el que se

hace con sacrificio. Los amo.

Joselito Suero R. Mil gracias por hacerme una persona de
bien, y guiarme por el camino correcto con tus consejos,

ensefidndome las cosas importantes y correctas de la vida.

Bienvenida Polanco y Mateo Aracena. Ellos dejaron de ser
unos suegros y se convirtieron en padres, a ustedes les debo
este éxito, ya que sin su apoyo y su comprension no hubiese
sido posible lograrlo. Siempre dispuesto a cuidar de mis
hijos, sin pretextos y sin obstaculos, ya que con esto me

impulsaban a seguir adelante. Gracias.

Lucrecia (Luki), Marcos, Antonio (Papito), Carmen, Leli
(Neli), José Juan (Bello). Para que mi éxito les sirva de
ejemplo de vida y entiendan que nunca es tarde para
prepararse. Cuando se quiere se puede. Gracias por
brindarme ese carifio de hermanos que es tan bonito y

especial. Gracias por permitirme disfrutarlos. Los quiero.

Yudit Aracena. Gracias por darme apoyo y animo para
seguir siempre adelante a pesar de los obstaculos; y

ensefiarme a nunca darme por vencida.
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A todos mis primos:

A mis abuelos:

A todos mis amigos
y comparieros:

A mi amiga

Yudi, Nana, Pipe, Joel, Rosa Iris (Rosi), Wandy, Richard.
Gracias por su amor y carifio, a pesar de la distancia son
piezas claves en mi vida e impulso para prepararme en una
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Ya que ustedes son importantes para mi y ejemplo de
superacion gracias por su inmenso carifio.

Marcos y Rémula M. Adames (Fallecidos). Que estan en el
cielo ellos son los protagonistas de esta obra ya que ellos
supieron educarme como una persona de bien y me
ensefiaron el gran valor del amor familiar, nunca los voy a

olvidar Papa y Mama.

Maria, Andrés, Dora, Yordy, Rubi, Darlary, Juana
Maria, Elsa, Eridania, Marisela, Yocaty y Geraldine. Que
hicieron posible mi gran esfuerzo que siempre estuvieron a
mi lado dandome apoyo y carifio para hacer mas facil el

proceso.

Gisselle Maria Espinal. Hermana, te conoci en el proceso de
preparacion profesional y con tu amor, carifio, comprension y
apoyo te has convertido en parte de la familia y en un pieza
clave para lograr esta meta. Gracias a Dios por ponerte en mi
camino. Te quiero Amiga.

Rosy Disla Mejia
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A mis padres:

A mi esposo:

Dios. Por haberme acompafiado y guiado a lo largo de mi
carrera, por ser fortaleza en momentos de debilidad, por
brindarme una vida llena de experiencias, aprendizajes y

llena de felicidad.

José Alt. Almonte Rosario (Tato) e Yrena Suarez Morales
(Blanca). Dios no pudo haberme dado mejores padres,
comprensivos, amorosos, trabajadores. EI Todopoderoso me
premio con unos padres que desde me infancia hasta ahora
me han apoyado en todos los escenarios de mi vida. A traves
de estas lineas quiero expresarles cuanto les amo y darles las
gracias por cada regafio, porque hoy siendo madura 'y madre
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mejores amigos hoy en dia he podido lo que ustedes
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este periodo, llegando incluso a lo que hemos imaginado: a
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se titula: La Supervision Pedagdgica en los
Diferentes Ciclos del Nivel Secundario por los Supervisores Adjuntos del Distrito
Educativo 16-03 de Cevicos. Realizado por Gissell Maria Espinal Jiménez, Rossy Disla
Mejia y Darlary Almonte Suérez, ya que algunos estudios revelan que los docentes del
Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03, presentan dificultades con la supervision
que les aplican los técnicos adjuntos, en cuanto a la forma de aplicacion, se percibe que los
técnicos distritales, a la hora de realizar el proceso de supervisidn no cuentan con los
instrumentos y técnicas que demuestren las concordancias entre lo exigido por ellos y lo
que plantea el curriculo del Nivel.

En este sentido, se hace necesario que en el modelo de supervision se oriente a
los/as docentes al uso del curriculum para de esta forma reducir la repitencia en los centros
educativos, donde se implementen las TICs en la practica pedagdgica del Nivel Secundario
para que los/as alumnos/as produzcan conocimientos y por tales motivos sean precursores
de una educacion de calidad. El estudio es interesante porque de €l se espera obtener datos
precisos y confiables que pondran en evidencia el modelo de supervision que se estan

llevando a cabo en el Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

El disefio que se utilizd en la investigacion fue el no experimental de tipo
descriptivo, ya que el mismo presenta la realidad del fenomeno de forma tal como se
manifiesta al momento de su ejecucion. En el estudio se trabajo con el 100% de los
técnicos pedagogicos que laboran en el Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, los
directores, subdirectores, coordinadores pedagdgicos y los/as docentes de los centros del

Nivel Secundario Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez.

El estudio concluyé que el mayor porcentaje de la poblacion objeto de estudio
residen en la zona urbana, que un gran porcentaje de los mismos se encuentran casados y
ademas, que entre ellos predomina el sexo masculino; en lo concerniente a las técnicas
utilizadas en el proceso de supervision y acompafiamiento, plantea concordancia en el

curriculo del nivel secundario y la realidad educativa. Segln los datos encontrados los
pod]l



supervisores adjuntos realizan supervision pedagodgica en los centros educativos del
Distrito Educativo 16-03 de Cevicos estas supervisiones son realizadas semanales y

mensuales, esto puede permitir un mayor seguimiento a la practica pedagogica.

Las sustentantes recomiendan al Ministerio de Educacion (MINERD): implementar
jornadas de capacitacion, tanto a los supervisores adjuntos, como a los directores,
subdirectores y coordinadores, a los fines de provocar siempre las mejoras pertinentes en el
proceso de supervision educativa; a la Regional de Educacion No. 16 de Cotui: Promover
con los distritos educativos que se encuentran bajo su jurisdiccion, la unanimidad de
criterios en lo referente a la supervision educativa, para lograr que se trabaje de forma

similar en toda la regional.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

Segun Pineda (2004), “la supervision escolar se remonta a tiempos muy antiguos,
con los cuales los poderes centrales necesitaban delegar la vigilancia de las escuelas y de
las actividades que realizaban los docentes. La supervision escolar se fue desarrollando a
lo largo del tiempo, desde la Edad Antigua en Atenas, hasta la Edad Media, desde la

Revolucion Francesa hasta la constitucion de los Estados Nacionales modernos™.

Por otra parte, el sistema educativo le fue otorgando diferentes significaciones,
definiciones, metodologias y acciones. A lo largo del tiempo, el rol del supervisor fue
configurandose de modos diferentes: en principio, se esperaba que el supervisor
fiscalizara aspectos burocraticos. En la actualidad, se espera que su funcion sea de apoyo
a los equipos directivos y que, en el ejercicio de su tarea, tienda a la innovacién educativa

y a la mejora de la calidad de los aprendizajes escolares. (Ibid.)

Los origenes de la supervision aparecen en los primeros modelos de las
organizaciones educativas de la antigliedad. Asi se habla, de que las escuelas chinas
tenian nombrados funcionarios estatales con el encargo de constatar el rendimiento de los
docentes. Tambiéen sucedia igual en la India, Egipto y Grecia, mas cercano en el tiempo

sefala a los censores romanos, encargados de velar por la buena marcha de las escuelas.



Después de realizar diversas investigaciones en las universidades y centros de
educacion superior de la Sub-region del Cibao-Sur, se han encontrados las siguientes

investigaciones que guardan relacion con el tema objeto de estudio.

En el afio 2000, Lora; De la Cruz & Ripoll, realizaron una investigacion titulada:
“La supervision pedagdgica como estrategia para mejorar la calidad de la educacion en el
Nivel Basico del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos”, quienes concluyeron que los/as
maestros/as reciben muy poca supervision por parte del director del centro educativo; que
el director agota la mayor cantidad de tiempo de sus laborales en los quehaceres
administrativos y que cuando suele llevar a cabo la supervision, la realiza apegado a lo

que establece el plan de decenal de educacion.

Santos, Valdez, Vargas y Et al en el afio 2003, realizaron una investigacion
titulada: “Incidencia de la supervision en el rendimiento académico de los y las
estudiantes del Primer Ciclo de la Educacion Baésica en las escuelas Josefina Emilia
Ortega y Maria Altagracia Paula de San Francisco de Macoris, afio 2001-2002”,
arribando a las siguientes conclusiones: En cuanto al componente planificacion, se
observa una diferencia de entre las informaciones suministradas por los supervisores
adjuntos y las observaciones realizadas a los docentes, ya que los supervisores afirman
que la supervision se realiza de manera sistematica, no obstante se observd poco
seguimiento. Esto pone en evidencia, que los docentes desarrollan el proceso interactivo
de manera deficiente, ya que cuando no se trabaja con una planificacion es imposible

lograr los objetivos.



Mas tarde, en el afio 2006, Morales; Arias & Paulino, realizaron una investigacion
sobre la influencia de la supervision educativa en el cambio de actitud de los docentes del
Nivel Medio del Distrito Educativo 16-01, la cual concluyo que: la actitud de los
docentes de los liceos investigados respecto a la variable planificacion en la supervision

educativa es muy alta.

1.2 Marco contextual

1.2.1 Resefia histérica del municipio de Cevicos

Segtin Diaz (2013), “el Municipio de Cevicos es parte integrantes de la provincia
Sanchez Ramirez, tiene una superficie de 650 Km? y esta situado en la parte sureste del
Cibao. Sus limites son: al Norte, el municipio de Villa Riva; al Sur, Yamasa; al Este,
Sabana Grande de Boya y Monte Plata; y al Oeste, el municipio de Cotui. El clima del
municipio es tropical himedo y la temperatura media oscila entre los 24° y 25°
centigrados, con temperatura maxima de hasta 37° centigrados y una minima de 10°

centigrados”.

Segun el censo del afio 2010, realizado por la Oficina Nacional de Estadistica

(ONE), el municipio de Cevicos, tiene una poblacion de 13,759 habitantes.

Cevicos, consta de cinco secciones, que son: Abadesa, Arenoso, Batero, Las
Gudyigas y Sabana del Rio y un Distrito Municipal (La Cueva), que tiene a su vez dos

secciones: Los Peralejos y Sabana Grande. En la Seccién Arenoso existe una mina de



arena, apta para la fabricacion de vidrio. Su montafia méas elevada es el pico de la Navisa

y sus rios principales son: Cevicos, Payabo, Barranca y Don Luis.

Las principales actividades econdmicas del municipio se encuentran enmarcadas,
actualmente, en el sector agropecuario. Los principales rubros agricolas que produce el
municipio son: citricos (naranjas, pifias, chinolas, entre otros rubros). A su vez, la
ganaderia ocupa una cantidad de los terrenos del municipio. EI mayor consumo de la
poblacién estd basado en la actualidad, en el arroz y viveres de produccion local. El
cultivo de pifas, representa el principal recurso economico y la principal fuente de

trabajo del municipio.

En todo el territorio de Cevicos, los hombres del campo y los habitantes de los
barrios, se han esforzado en su propia superacion y se han organizado en distintas
asociaciones. Se encuentran reunidos en la actualidad, en mas de sesenta (60)
asociaciones, que a su vez conforman tres federaciones: Federacion Campesina Nuestra
Sefiora del Pilar, Inc. (FECAPICE), Federacion de Agricultores San Isidro, Inc. y

Federacion Campesina Rivera del Payabo, Inc. (Tolentino, Reynoso y Marte, 2013).

En el Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, existen 42 centros educativos: 28 del
Nivel Basico, de los cuales en 18 se imparte el Nivel Inicial. Ademas, funcionan, 8
centros donde se imparte el Nivel Secundario modalidad General, Acelerado y Prepara.
Existen también, 4 escuelas donde se imparte el Sub-Sistema de Adultos en la tanda
nocturna, una Escuela de Formacion Laboral ‘Centro Desarrollo Integral Teodora Castro’

y un Centro de Atencion a la Primera Infancia (CAIPI).



1.2.2 Descripcion del Liceo Fernando Arturo de Merifio

El centro educativo Fernando Arturo de Merifio, comenzé a funcionar en el afio
escolar 1968-1969 de manera irregular con una matricula de 20 estudiantes libres
inscritos en Primer Grado, Primer Ciclo, que luego fueron adscrito al Liceo Francisco
Henriquez y Carvajal del Municipio Cotui, por iniciativa del profesor Salvador Andrés
Torres, quien motivé a docentes y estudiantes para la conformacion del referido centro de
educacion media. Los primeros docentes que impartieron docencia fueron: Salvador
Andrés Torres, con la funcion de coordinador y docente, Rafael Ferrer Mieses y Julio

César Morales. (Fuente direccion del centro educativo).

El centro educativo comenzo a funcionar en la calle San Rafael No. 26 de la
ciudad de Cevicos. Para el afio 1969-1970, comienza a funcionar el Segundo Grado en
las mismas condiciones que el Primero y posteriormente, funcionaron los cursos tercero
y cuarto. En el afio 1973, se logro la semi-oficializacidén del centro educativo, gracias a
las gestiones de la Sociedad de Padres y Amigos de la Escuela y el cura parroco de esa

época, P. Carlos Guerra, incansable luchador de la clase humilde del municipio.

Luego de varias gestiones y afios de espera se logra la oficializacion del centro en
el afio 1977, designando como director al profesor Benjamin de JesUs Regalado, como
secretario al profesor Cresencio Ermogenes Rosario y a los/as profesores/as Luz
Amarante, Sunilda Gomez, Ana Ligia Amarante, Olivia Fabian, todos del municipio de

Cotui y Leonardo de Jesus Badia, residente en el Distrito Municipal de La Cueva.



El Liceo Fernando Arturo de Merifio, funcion6 durante varios afios en el local de
la Escuela Narciso Alberti, primero en horario nocturno y luego en la tanda vespertina.
En el afio 1995, se construyo el plantel donde se alojaria el centro educativo, continuando
como director el profesor Benjamin De Jesus Regalado, el cual en el afio 2000 fue
ascendido al cargo de Director del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, siendo sustituido

por la Licda. Elsa Altagracia Vidal que ocupd la direccién del centro por diez (10) afios.

En el afio 2002, debido al crecimiento de la matricula y la falta de aulas para
albergar la poblacion estudiantil, la direccion se vio en la necesidad de crear una nueva
tanda en horario matutino. A partir del mes de noviembre del afio 2014, el centro
funciona bajo la modalidad de jornada extendida y se identifica con el nombre de Centro
Educativo del Nivel Secundario Fernando Arturo de Merifio. Su actual directora es la

Licda. Miguelina de los Santos Frias.

En la actualidad, el centro cuenta con un personal docente y administrativo
compuesto por una directora, una subdirectora, una coordinadora docente, una
psicologa, dos orientadoras, dos secretarios, 18 docentes y 12 conserjes o personal de

apoyo y una matricula de 380 estudiantes. (Obispo Cepeda, Secretario, Afio 2015)

1.2.3 Descripcion del Liceo Socorro del Rosario Sanchez

El Liceo Secundario Socorro del Rosario Sanchez, fue creado oficialmente en

marzo del afio 1978, por gestiones de insignes personalidades como el Sr. Ramon



Rodriguez, entonces Director Regional del Cibao A y autoridades del Municipio de

Cotuli.

El liceo comenzo a funcionar en un almacén, propiedad del Sr. Negro Santiago,
ubicado en la calle La Unidn, con una matricula de 25 estudiantes. Luego ocup6 otros
locales alquilados en la calle Primera, contribuyendo asi con el exterminio de la

prostitucion en dicha calle.

En el afio 1982, fue trasladado a un edificio de 12 aulas construido por el
Patronato Pro-Desarrollo de la Provincia Sanchez Ramirez. El personal administrativo,
docente y de servicios que inicio labres en el afio 1978-1979 en este centro educativo
estuvo constituido de la siguiente manera: Efrain Tavarez Sanchez, Ramon Antonio
Vargas, Legia Altagracia Lanfranco, Francisco Regalado, Corina Santana y Emenegilda

Pefia del Orbe.

Hasta el momento se han sucedido en la direccion del Liceo Socorro del Rosario
Sanchez, Efrain Tavarez (1978-1979), Rolando Antonio Morales (1980-1989), Licda.
Ramona Agustina Ferreira de de Leon (1989-2011) y actualmente su directora es Miriam

Peralta.

1.3 Planteamiento del problema

La sociedad dominicana como parte de un mundo globalizado que ha emergido

en el siglo XXI, demanda reorganizar el sistema educativo, donde se propone un modelo



asociado a los centros de interés, al potencial neocognitivo, a las inteligencias y a las
competencias de los alumnos, donde es preciso considerar los indicadores y orientar los

resultados que arrojan las evaluaciones educativas.

La supervision escolar es una funcion que consiste en orientar, promover,
organizar y estimular la participacion de la comunidad educativa, como elemento de

cambio social en la consecucién de los objetivos del sistema educativo nacional.

Segun los datos de Pruebas Nacionales, existe un alto indice de repitencia y sobre
edad escolar. Ademas, existen centros con deficiencia en la infraestructura y baja
insercion de las TICs en la practica educativa, lo que conlleva a la produccion de

aprendizaje deficiente y baja implementacion de la reforma educativa.

En consecuencia, para el buen funcionamiento del sistema y para que este logre
ajustarse a los avances de la sociedad y de un mundo globalizado, obligan a la gestion
educativa a ir renovando sus actividades de supervision, pues, este es el Unico proceso

que le permite obtener las informaciones necesarias para tales fines.

Algunos estudios, revelan que los docentes del Nivel Secundario del Distrito
Educativo 16-03, presentan dificultades con la supervision que les aplican los técnicos
adjuntos, en cuanto a la forma de aplicacion, se percibe que los técnicos distritales, a la
hora de realizar el proceso de supervision no cuentan con los instrumentos y técnicas que

demuestren las concordancias entre lo exigido por ellos y lo que plantea el curriculo del



Nivel. Por lo que, en virtud de las anteriores consideraciones, es preciso plantearse las

siguientes interrogantes:

[EEN
1

¢Cudles son las caracteristicas socio-demograficas de la poblacién objeto de estudio?

2- ¢(Como se realiza la supervision pedagogica en el Distrito Educativo 16-03 de
Cevicos?

3- ¢Cuentan los técnicos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, con los instrumentos
y técnicas que guarden concordancia entre el curriculo del Nivel Secundario y la

realidad educativa de cada centro educativo?

4- ;Toman en cuenta los supervisores la insercion de las TICs en la practica pedagogica

que realizan los docentes en el Nivel Secundario?

1.4 Justificacion

Se entiende por supervision educativa el servicio instituido para optimizar el
funcionamiento de las organizaciones educativas, centrado en el mejoramiento de los
aprendizajes y el desenvolvimiento profesional de los docentes y en el ofrecimiento de
oportuna y consistente informacion para una acertada toma de decisiones sobre todo

curriculares.

Se hace necesario que en el modelo de supervision se oriente a los/as docentes al
uso del curriculum para de esta forma reducir la repitencia en los centros educativos,

donde se implementen las TICs en la practica pedagdgica del Nivel Secundario para que



los/as alumnos/as produzcan conocimientos y por tales motivos sean precursores de una

educacion de calidad.

El estudio resulta interesante porque de él se espera obtener datos precisos y
confiables que pondrén en evidencia el modelo de supervision que se estan llevando a
cabo en el Distrito Educativo 16-03 de Cevicos. Del mismo se benefician los actores del
proceso educativo (docentes/as, estudiantes, padres, madres y tutores), la Regional de
Educacion No. 16 de Cotui, el Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, las universidades de
la region y sistema educativo nacional, por lo que se espera que el estudio impacte de

manera positiva en la comunidad educativa.

Los datos obtenidos en la investigacion sirven de base informativa para las
autoridades educativas de las diferentes instituciones dedicadas a la labor educativa, tanto
publicas, como privadas. Del mismo modo, el estudio permite que los equipos de gestion
educativa puedan orientar las practicas de supervision basada y fundamentada en el

enfoque constructivista, planteado por el nuevo paradigma educativo.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Comprobar si la supervision pedagdgica realizada en los diferentes ciclos del Nivel
Secundario, por los supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos,
presentan estrategias e instrumentos que permitan orientar la concordancia entre el

curriculo del nivel y la realidad educativa.

10



1.5.2 Objetivos especificos

1- Identificarlas caracteristicas socio-demograficas de los/as docentes del Nivel

Secundario, Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

2- Verificar si las técnicas utilizadas en el proceso de supervision y acompafiamiento
plantean concordancia entre el curriculum del Nivel Secundario y la realidad

educativa.

3- Indagar si el uso de las TICs en la practica docente es tomada en cuenta por los

supervisores.

11



1.6 Variables e indicadores

Variable

Indicadores

Caracteristicas socio-demograficas

- Edad

- Sexo

- Estado Civil

- Afio en servicio
- Nivel académico

- Nivel de ingreso

Supervision pedagdgica

- Monitoreo

- Acompafamiento
- Compromiso

- Seguimiento

- Fiscalizacion

Técnicas de supervision

- Guia

- Ficha de observacion

- Entrevista

- Fichas de practicas pedagdgicas.

- Ficha de acuerdo.

Utilizacion de las TICs en la practica

docente

- Data show

- Computadora

- Internet

- Realidad virtual

- Teléfonos inteligentes
- Software educativos

- Televisor.

12




1.7 Definicién de términos

Acompafiamiento: Intercambio permanente de experiencias y conocimientos que
permiten identificar y encontrar soluciones adecuados a las discrepancias de modo que el
centro de estudio alcance la mision y los objetivos en los planes especificos. (MINERD,

2014).

Actitud: Es la forma de actuar de una persona, el comportamiento que emplea un
individuo, para hacer las labores. Estas son consideradas variables intercurrentes al no ser
observables directamente. Segun R. Lefreess (s.f.), “la actitud es la respuesta emocional

y mental a la circunstancia de la vida”.

Adjunto: Compartir con otro un cargo de funcion que va o estd unido a otra cosa.

(Pequefio Larousse 1997).

Aprendizaje: Conjunto de actividades realizadas por el alumno sobre la base de sus
capacidades y experiencias propias con el objetivo de lograr resultado positivo. (Océano

Color, Diccionario Enciclopédico, pag. 132).

Ciencias Sociales: Conjunto de disciplina que intentan explicar la realidad social. Ellos
son el producto del esfuerzo de los seres humanos por comprender y actuar sobre

ella.(Historia y Geografia Universal 2001).

Ciclo: Cada uno de los periodos en que se divide un plan de estudios con especializacién

creciente. (Norma, 2001).

13



Curriculo: Se concibe como una estrategia educativa general para la formacion de

sujetos sociales democréticos y transformadores de la realidad. (SEE, 1994).

Competencia: Actuaciones integrales para identificar, interpretar, argumentar y resolver
problemas del contexto con idoneidad y ética, integrando el saber ser, el saber hacer y el

saber conocer. (Diccionario Enciclopédico, OLIMPIA, Pag.256).

Educacion: Proceso mediante el cual se adquieren conocimientos, habilidades, valores y
destrezas destinadas a desarrollar la capacidad intelectual, moral y afectiva de las
personas de acuerdo con la cultura y las normas de convivencia de la sociedad a la que

pertenecen. (UNESCO 1982).

Educacion de calidad: Es aquella que forma mejores seres humanos. Ciudadanos con
valores éticos, respetuosos de lo publico, que ejercen los derechos humanos, cumplen
con sus deberes y conviven en paz. Una educacion que genera oportunidades legitimas de

progreso y prosperidad para ellos y para el pais. (www.mineducacion.gov.co, 2015)

Evaluacion: Es el proceso que permite verificar las diferentes etapas del proceso de
ensefianza-aprendizaje con la finalidad de formar juicio de valor que a su vez se utilizan
en la toma de decisiones que contribuyan a reorientar, mejorar y garantizar la accion

educativa. (SEE, 1994).

Nivel Secundario: Ofrece elementos para consolidar y enriquecer los conocimientos,
valores y actitudes de la educacion basica y brindard oportunidades de capacitacion para

el trabajo productivo. (SEE, 1994).

14



Segundo ciclo: En la Educacion Media, este ciclo tiene una duracion de 2 afios, que
comprende tres modalidades: general, técnico profesional y artes, cada una con diferentes

opciones. (SEE, 1994).

Supervision educativa: Es orientacion profesional y asistencia dadas a personas
competentes en materia de educacion, cuando y donde sean necesarias, tendientes al
perfeccionamiento de la situacién total de ensefianza—aprendizaje. Es una de las
funciones de la Educacion Sistematica y como tal constituye un proceso organico y
continuo a lo largo del cual se van utilizando adecuadamente los recursos y materiales
para alcanzar en forma eficiente los objetivos educativos (www.angelttovar.blogspot.com

2012)

TICs en la Educacion: Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
pueden contribuir al acceso universal a la educacion, la igualdad en la instruccion, el
ejercicio de la ensefianza y el aprendizaje de calidad y el desarrollo profesional de los
docentes, asi como a la gestion direccion y administracion mas eficientes del sistema

educativo. (www.unesco.org/new/es/unesco/themes/icts/, 2015).

Planificacion: Es un proceso continuo que no termina con la formulacion de un plan.

(Polanco, 2006).

Préactica pedagogica: Es donde interactia el docente con los alumnos, para llevarla a
cabo a plenitud, acercandolos a su campo de accion especifico, confrontando la teoria

con la que en muchos casos esta separada. (Valencia, 2008).
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Recurso didactico: Todo aquel medio material que se utiliza como apoyo en la
ensefianza, normalmente presencial, con la finalidad de facilitar o estimular el

aprendizaje. (sepecam.jccm.es, 2015).

Proceso educativo: Se basa en la transmisién de valores y saberes. EIl proceso educativo
no suele ser unidireccional, sino que es interactivo, es decir, quienes estan aprendiendo,
también pueden ensefiar. Asi el conocimiento se construye de forma social.

(www.definicion.de/proceso-educativo, 2015.)

1.8 Alcance y limite de la investigacion

El estudio esta dirigido a comprobar la forma como se viene realizando la
supervision pedagogica en el Segundo Ciclo del Nivel Secundario del Distrito Educativo
16-03 de Cevicos, realizada por los supervisores adjuntos de dicho distrito, asi como los

instrumentos y técnicas utilizadas en dicho proceso.

El mismo esté limitado a los supervisores adjuntos, los directores, subdirectores,
coordinadores pedagdgicos y los/as docentesdel Segundo Ciclo, Nivel Secundario de los
centros educativos Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez en el

primer periodo del afio escolar 2015-2016.
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CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

Introduccion

El presente capitulo contiene el marco tedrico que sustenta la presente
investigacion sobre el tema de la supervision pedagdgica realizada en los diferentes
ciclos del Nivel Secundario, realizada por los supervisores adjuntos y coordinadores
pedagogicos del Distrito Educativo 13-03 de Cevicos, tema de vital relevancia en el
quehacer educativo. Para la realizacion del estudio se consultaron fuentes actualizadas

de autores de reconocida formacion pedagogica.

2.1 La supervision pedagdgica

La supervision pedagogica es un ente identificable que ha dado origen
innumerables definiciones y actitudes conflictivas dentro de la educacién, pero todas
coinciden. Es considerada como el eje que impulsa las acciones de mejoramiento y
perfeccionamiento del curriculo. Su papel fundamental es determinar situaciones,
descubrirlas y emitir juicios sobre como debe procederse en cada caso, mejor dicho en el
mejoramiento de la instruccion, la evaluacion del docente, el liderazgo del curriculum y

la administracion escolar.

La supervision escolar debe entenderse como orientacién profesional y asistencia
dada a personas competentes en materia de educacion, cuando y ddnde sean necesarias,

tendentes a perfeccionar la situacion total de ensefianza-aprendizaje.
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De acuerdo con Nerici, (1975.). “La supervision escolar es la expresion maxima
del Liderazgo educacional en accion La supervision Escolar apunta al mejoramiento del
proceso de ensefianza aprendizaje, para lo cual tiene que tomar encuentra toda la

estructura tedrica, material y humana de la escuela”.

Supervision, vigilancia o inspeccién general o superior de un proceso, consiste en
verificar el cumplimiento de las normas, estandares y funciones de parte de los centros
educativos, los directores, los equipos de gestion y los docentes. Algunos autores
consideran la supervisibn como inspeccion, otros como persuasion y otros como
motivacion dirigida. También, la consideran como una actividad que tiene un proposito

o0 una finalidad, lo que le da sentido a la accion y orienta la actividad.

Segun el Ministerio de Educacion -MINERD- (2014), la supervision es la fase de
la administracion de escuela, que pone el acento en la apropiada consecucion de los
objetivos de la ensefianza. La supervision mas especificamente puede ser considerada
como la faz de la administracion escolar que trata el control de calidad de los servicios
educativos. En este sentido, puede ser considerada como un subsistema de la

administracion que proporciona servicios especiales al sistema educativo.

2.1.1 Origen de la supervision

Para Ballestero (1957), la supervision o inspeccion educativa es una funcion clave
en los diferentes sistemas educativos del mundo. La mayoria de los autores sitdan o
relacionan el nacimiento de la supervision educativa posterior a la Revolucion francesa

18



en 1789, obviando que este proceso ya se realizaba en formaciones economicas

anteriores como en China, Egipto y Grecia.

En la antigua Atena existia el sofista, que era un magisterio encargado de vigilar
la educacion y la conducta moral, el aredpago que se encargaba especialmente de
controlar la accion publica de las escuelas. En Esparta, los éforos, cada uno de los cinco
magistrados que elegia el pueblo, quien contralaba la educacion publica en todas sus
manifestaciones. Por su parte en Roma, eran llamados censores los magistrados
facultados por la Ley para tener control y autoridad absoluta en la educacion de los

jovenes.

Durante toda la Edad Media, la iglesia se encargaba de dirigir, inspeccionar y
fiscalizar todas las instituciones educativas. El obispo, era quien tenia la méaxima

autoridad, quien en los sacerdotes y demas religiosos ejercia el control de la educacion.

Segun Lopez, (2008), desde el punto de vista etimoldgico, la palabra supervision
se deriva de dos voces latinas super, que quiere decir sobre exceso o grado sumoy visio,
que quiere decir accion y efecto de ver. Mas tarde, la palabra supervision
etimolégicamente significa desde lo alto, luego fue sustituida por la palabra inspeccion,
que tuvo un empleo universal. Este proceso es importante porque refleja la
transformacion que ha experimentado el concepto y la practica tradicional en las

escuelas.

19



La practica de inspeccion es para observar atentamente la marcha y el
funcionamiento de algo, en el caso de las escuelas, mas tarde la legislacion espafola del

siglo de las luces, le llamo veedores.

En Norte América, Barr, Burton y Brueckner, sefialan cuatro periodos en el
desarrollo histérico de la supervision: supervisibn como coercién; supervision como
Laissez Faire; supervision como ensefianza y guia y la supervisién como direccion

democratica.

A modo de resumen, se pueden caracterizar las siguientes etapas de progreso en
la supervision: como tarea de inspeccion o vigilancia; como tarea de orientacion o
aconsejamiento; como liderazgo democratico; mas moderadamente como una labor de

analisis y mejoramiento del sistema.

Las primeras etapas corresponden a un modelo politico de organizacion en el cual
el veedor o inspector es un miembro de la administracion encargado de vigilar, fiscalizar,

comprobar y sancionar la accion de los/as docentes.

2.1.2 Naturaleza de la supervision

La palabra supervision debe dar la idea de una funcién que redna las siguientes
notas: amabilidad, investigaciébn de causas y situacion, ayuda moral, cientifica y

profesional. El supervisor escolar y en su caso el director, debe poseer una agradable
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personalidad, ser consciente, amigable y entusiasta; debe poseer una adecuada
preparacion profesional y esta mas o menos al diaen materia de informacion pedagdgica;
debe ser capaz de afrontar los problemas de manera préctica y cientifica, sin dedicarse
solo a recetar principios carentes; debe considerar que todos y cada uno de los docentes
por competentes que sean necesitan ayuda y una de las obligaciones es hacer comprender
al personal para que este sea receptivo y conozca las necesidades. Otra de las naturalezas
de la supervision es que debe estimular el desenvolvimiento profesional del cuerpo
docente, haciendo participe de asambleas, convenciones, investigaciones y discusiones

acerca de obras pedagdgicas y problemas educativos.

En general, supervision es lo mismo que decir: coordinar, estimular y dirigir el
desenvolvimiento de las maestras o profesores, para que por medio de ellos se estimule a
cada individuo a través del ejercicio de talento, hacia la mas completa e inteligente

participacion en la sociedad a la cual pertenece.

La supervision, tiene por objeto la superacion del medio educativo y el
desenvolvimiento profesional de los trabajadores de la educacion, para hacer uso del
espiritu de investigacion y puedan afrontar los problemas que se presentan en el campo

de la practica.

La supervisién no es pues una labor puramente de vigilancia y de redaccion de
informes como ha solido acontecer, ni tampoco una situacion critica o tirante entre un
director o jefe y un subalterno, sino un estado de mutuo entendimiento, de simpatia y

cooperacion.
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Una de las mas antiguas definiciones de supervision desde que esta disciplina se
reveld en contra de la inspeccion escolar, es la propuesta por E.C. Elliot en 1914, que
dice: la supervision escolar trata de lo que debe ensefiarse, como y cuando se debe hacer,

a quien, por quién y con qué propdsitos.

2.1.3 Caracteristicas de la supervision

Segun Neagley y Evans, (1969), citados por Altagracia, Arias y Paulino, (1969)

las caracteristicas de la supervision educativa son:

Objetiva:

Se basa en la observacion real, analitica y veraz de las caracteristicas y
circunstancias de la materia o0 asunto que constituye su objeto. Se desarrolla como una
funcion permanente y de acuerdo con las situaciones juridicas, administrativas y
pedagdgicas que se presentan en el funcionamiento de los establecimientos docentes y en

el de los servicios educativos.

Sistematica:

Responde a un conjunto de reglas y principios enlazados entre si, en un sistema
apropiado para que los servicios y funcionarios competentes operen en forma coordinada,
mediante la aplicacion de técnicas y métodos cientificos con miras a la obtencién de

objetivos determinados.
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Critica:
Se concibe como un proceso en el cual se logra un conjunto de juicios, opiniones,
recomendaciones y soluciones debidamente fundamentadas sobre la materia o asunto que

constituya el objeto.

Actualizada:
Se fundamenta en los avances cientificos y tecnolégicos y en las corrientes
actuales e innovadoras del pensamiento pedagdgico y administrativo nacional vy

universal.

Flexible:
Permite la adaptacion de administracion de acuerdo con las circunstancias
variables que se presenten en el desarrollo del proceso educativo y el funcionamiento de

los servicios educativos.

Orientadora:

Propician el cumplimiento de las politicas educativas, trazadas para el sector
educacion. Aqui se orienta al personal docente en la aplicacion de los planes y programas
de estudio y en todo cuando propenda a mejorar el proceso educativo. Ademas, se
dedica a orientar acerca de los lineamientos generales sobre la organizacion y el

funcionamiento de los planteles y servicios educativos.
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A su vez, orienta a los miembros de la comunidad educativa sobre la
participacion como factor esencial del proceso educativo a fin de prestar la asistencia

técnica en las materiales de su competencia.

Resolutiva:

Constituye un recurso eficaz, diligente y creativo para solucionar en forma
inmediata las situaciones o problemas detectados en el ejercicio de las actividades
docentes y el funcionamiento de los servicios educativos, 0 como instrumento de enlace,
seguimiento y conclusion del asunto o materia de que se trate, cuando la solucion
corresponde a otras unidades administrativas o dependencias superiores del Ministerio de

Educacioén.

Ademas, cuidar del cumplimiento de atribuciones y actividades que propendan a
remediar las fallas observadas durante el desarrollo y a cumplir las recomendaciones

formuladas para mejorar el funcionamiento de los planteles y los servicios educativos.

Imparcial:
Su actuacion se fundamenta en lo que respecta a apreciacion, juicios criticos,
opiniones, conclusiones y recomendaciones sin prevencién a favor o en contra de

funcionarios y servicios.

Evaluadora:
La misién de esta caracteristica es valorar si la calidad de la ensefianza, el

producto educacional y el funcionamiento de los planteles y servicios educativos se
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compadecen con los lineamientos de ordenamiento juridico, los planes y programas
correspondientes, las politicas educativas trazadas, las expectativas del desarrollo del pais

y las inversiones presupuestarias efectuadas.

Mediante esta caracteristica, se evallan las medidas que se hayan tomado a los
fines del mejoramiento de la calidad de la ensefianza y de los servicios educativos, segun
las recomendaciones derivadas del ejercicio de dicha funcion. Se utiliza como recurso
permanente para la evaluacion del rendimiento estudiantil, del personal y la evaluacion
institucional de los planteles y servicios educativos para reorientar las acciones de

funcionarios y servicios con miras al replanteamiento de la tarea educativa.

2.1.4 Tipos de supervision

De acuerdo con Cabrera, (2000), “hay dos clases de supervision: la tradicional o
autocratica y la actual o democratica, las que se dividen segun algunos autores en cuatro

clases de supervision que son: correctiva, preventiva, constructiva y creativa”.

La supervision tradicional o fiscalizadora:

Para Garcia, (2001), la fiscalizacion es la inspeccion con aplicacién de
consecuencia, investigacion y analisis como forma de comprobar la ocurrencia de hechos
y acciones en conformidad o no con lo establecido o esperado para la adopcion de
medidas o el disefio. En este sentido, Nérici (1975), sefiala la evolucion de la supervision

tal como se explica: fase fiscalizadora que se confunde con la inspeccion escolar, se
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interesa por el cumplimiento de las leyes, planta fisica, matriculas, vacaciones y otras

actividades.

La supervision correctiva:

De acuerdo con Gabin, Gomez & Rondon (2015), la supervision correctiva es la
mas autoritaria de todas, la cual se identifica con la llamada supervision tradicional o
autocrética; en esta supervision se trata sdlo de localizar defectos o errores para
corregirlos, generalmente trata los sintomas en lugar de investigar la causa de los

problemas.

Quizas esta sea la mas facil y superficial de todas, pues es relativamente sencillo
localizar faltas que merezcan la desaprobacion de los supervisores escolares. Lo dificil
es identificar el problema tratando de relacionarlo con la complejidad de la situacion e

investigando las causas que lo originan.

En esta supervision, los problemas son considerados de manera aislada y cuando
se descubren tienden a variar de importancia, segin la opinion de los supervisores. Por
lo general, esta s6lo busca errores sin preocuparse por los méritos y las bondades que

merecen tanta atencién como la falta.

La supervision preventiva:
El objeto de esta supervision es prevenir antes de curar, o sea, evitar en lo posible
los problemas antes que aparezcan. De las propias experiencias como docente, asi como

de las observaciones en el puesto de director o superior.
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Segun Reyes, (1997), esta supervision tiene la ventaja de evitar que el docente
pierda confianza en si mismo, al caer en serios fracasos debido a su poca prevision.
También evita que pierda la confianza de los alumnos, quienes pueden dudar de la
preparacion que posee cuando tropieza con dificultades, ya sea de disciplina o de otra
naturaleza, por lo que el objeto de esta supervision es evitar que caiga en tales

circunstancias.

Al parecer es mas eficaz, fortalecer la preparacién pedagogica del personal, que
tratar de corregir errores, cuando tal vez sea demasiado tarde. Esta supervision evita la
consumacion de los errores, estimula el progreso profesional de los docentes en servicio.

(Reyes, 1997).

La supervision constructiva:

En este caso no se trata Unicamente de buscar faltas con el objeto de probar o
reprobar la labor del docente. Esta clase de supervision se propone no mencionar las
faltas mientras el supervisor no tenga una sugestion o un remedio especifico para
solucionarlas. En otras palabras, la supervision debe ser constructiva, mas que
destructiva, debe tratar de desenvolver la técnica y la personalidad de los docentes, en

lugar de concertarse solo con la remisidn de las faltas encontradas.

En este sentido, la supervisién es considerada no como un simple proceso de
localizacion de problemas para tratarlos especificamente, sino como un estudio y analisis
complejo de las condiciones existentes. Trata de estudiar primero las condiciones

ambientales, los objetivos de la educacion, los principios y conceptos del personal sobre
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la educacion, naturaleza del alumno y del aprendizaje de los métodos de ensefianza y los

programas escolares.

La supervision constructiva trata de desarrollar la personalidad y la técnica del
educador para que pueda abordar otros problemas en lugar de capacitarlo sélo para la
solucion de uno especial, pues bien se sabe que no todos los problemas son iguales y

siendo diferentes, también necesitan distintas clases de tratamiento.

La supervision constructiva sustituye la practica viciada por otras nuevas y de
mayor avance y también, se preocupan por la evaluacion de esta Gltima con el objeto de
hacer cada dia mejor lo que ya se practica bien. Ademas, a esta clase de supervision
supone que un docente o profesor no va a desarrollar una mejor labor educativa

simplemente porgue se le sefialen los errores.

Esta fase es orientadora, ya que reconoce la necesidad de mejorar la actuacion de
los/as docentes, promoviendo cursos de perfeccionamiento y actualizacion de los
docentes, detectando fallos y trabajando para corregirlos. Ademas, promueve el
desarrollo de la personalidad de los/as docentes, incluyéndolo en la solucion de los

problemas presentados en el ejercicio docente. (Camacho, 1998)

En esta fase se plantea la supervision separada de la inspeccién, para aportar un
servicio gque oriente al perfeccionamiento del proceso ensefianza-aprendizaje, incluyendo
a todos los que participan en el mismo, para lograr un trabajo cooperativo y democratico;

proporcionando orientaciones practicas y cientificas a los/as docentes, con el fin de que
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se desarrollen profesionalmente y puedan obtener un alto grado de eficiencia en el

proceso.

Supervision creadora:

Segun Arroyo, la supervision creadora trata de estimular al personal para una
labor creadora; aqui se considera a cada docente como un artista de la educacién. La
supervision es creadora cuando estimula a cada docente para desenvolverse
profesionalmente. Este tipos de supervisién cada docente debe sentirse libre para

prodigar una genuina colaboracion en el programa de mejoramiento educacional. (Ibid.)

Es preciso estimular al docente/a para que desarrolle una libre educacion creadora
hasta donde sea posible. Sdélo deben evitar contradecir las ideas y los principios
educativos que rigen la accion de las escuelas y los objetivos generales previamente
dotados por el personal. Cada docente/a debe tener libertad para aplicar los métodos que

crea conveniente, mientras estos conduzcan hacia la obtencion de los objetivos.

Es cierto que hay medios mejores que otros, pero sélo son en determinadas
circunstancias; investigar si unos son mejores que otros dentro del dominio profesional
del docente es el objeto de este tipo de supervision. EIl personal docente orientado por
medio de esta clase de supervision es mas libre, presta mayor cooperacion y manifiesta
mayores ansias de progreso, en cambio, docente autoritariamente supervisados se

vuelven recelosos, aislados y tradicionales.
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La supervision moderna:

La supervision moderna, es a la vez dindmica y democrética, el principal
proposito es el reconocimiento del valor de cada persona, entendiendo que se deben
realizar las potencialidades de todas; la supervision existe para mejorar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

La supervision moderna tiene por objeto establecer las condiciones que permitan
realizar mejor el proceso de la ensefianza y en este sentido todo el personal tiene igual
responsabilidad y oportunidad de participacion. Consiste ademas, en el conjunto de
actividades que se programan y se realizan para el estudio y mejoramiento de la situacion

docente.

El monitoreo:

Sostiene Haddad, que el monitoreo es un proceso educacional, sistematico de
recoleccion de informacion y de analisis, para el seguimiento y/o acompafiamiento de un
proceso de trabajo o aprendizaje. Es por tanto, un proceso sobre la base de la
problematizacion que va analizando como marcha el proceso educacional en

correspondencia con los objetivos propuestos.

Lo que permite garantizar la direccionalidad técnica del proceso hacia la situacion

deseada. Se debe recordar que monitorear no es sindénimo de evaluar, aunque sin dudas

son procesos que tienen mucho punto en coman.
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El monitoreo es una labor que debe desarrollarse durante todo el afio escolar con
el fin de efectuar verificaciones de logros, avances y propuesta de nuevas estrategias a

partir de los datos corregidos o evaluado durante el desarrollo de la docencia.

En el centro educativo se monitorea la gestion por el ejercicio de analisis,
periddicos de actividades y tareas desarrolladas, a fin de establecer discrepancia
mensurables en la ejecucion real con las previsiones establecidas en los planes, proyecto
educativo institucional, plan de trabajo anual, proyecto curricular del centro, proyecto de
mejoramiento educativo 0 proyecto de innovacion para ayudar a tomar decisiones

acciones oportunas.

Los resultados del monitoreo, permiten establecer la capacidad de gestion del
personal directo de las instituciones educativas; respecto a la planeacion, ejecucion y
retroalimentacion de procesos, lo que es consecuencia esperada del esfuerzo conjunto del
monitor y de los directivos ampliamente los margenes de accion y las posibilidades de
encontrar un numero de respuestas a las discrepancias detectadas.El fortalecimiento
institucional del monitoreo amplias amplia las ventajas de la calidad de la oferta
educativa y posibilita una mejor atencién de expectativas de padres y nifios/as que

acuden en busca de un buen servicio educativo.

El objetivo del monitoreo es permitir el mejoramiento y optimizacion de la
gestion educativa, l6gicamente que esta va a ir teniendo logros que son expresados en

objetivos, tales como:
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a) Contribuir a la adecuada formacion integral del educando y el desarrollo de las

potencialidades. (Ley 28044).

b) Asegurar que el servicio educativo responda en calidad y eficiencia a las exigencias de

la comunidad y a los intereses nacionales.

c) Hacer que la gestion educativa influya en todos los actores educativos, los sensibilice,
los involucre y sobre todo lo comprenda para que orienten el quehacer hacia el logro de

los objetivos organizacionales.

d) Apoyar y estimular el trabajo del docente y el rol profesional y social.

En ese sentido, cabe mencionar los elementos que caracterizan el monitoreo,

como son: asistencia y orientacion.

Asistencia: Brinda ayuda a méritos de las experiencias sistematizada y mejor
informacion con el fin de prevenir dificultades o resolver problemas de gestion que
puedan presentarse individual o colectivamente con el funcionamiento del centro

educativo.

Orientacion: Informa al monitoreo para que precise claramente la mision. Ademas, le
facilita ayuda méas adecuada a las discrepancias detectadas, que puedan resolverse de

acuerdo a los objetivos previstos en los planes educativos.
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A través del monitoreo se observan, estudian y analizan los hechos y fendmenos
que se hacen presente en el desarrollo de un plan; se hacen connotaciones documentales
de las diferentes tipo de informes documentales de trabajo, libros y otras publicaciones,

asi como la de diversos materiales educativos.

Los acompafiamientos

El acompafiamiento tiene como tarea asistir, observar, describir y dialogar sobre
proceso para el desarrollo de la practica del acompafiado/a; es la asesoria tecnica
continua mediante el desarrollo de diversas estrategias y acciones que se ofrece a los
equipos directivo y docentes. Se caracteriza por propiciar apoyo, colaboracion, reflexion
y respeto entre los acompafiados/as y acompafiantes. El acompafiamiento, se convierte
en un eje facilitador de experiencias educativas recuperadas creativamente y con mayor

impacto en el desarrollo personal y profesional.

El sistema de acompafiamiento como contexto de cambio e innovacion tiene
implicaciones en la practica educativa. Para esto es importante tomar conciencia de la

diversidad de concepciones de acompafiamiento que se encuentran vigente en esta época.

En este sentido, Vezub y Alliaud, (2012), recuerdan otras maneras de entender el

acompafiamiento en el momento actual, tales como:

a) El acompafiamiento como relacion terapéutica o de apoyo a las relaciones
personales, prestando atencidn prioritaria a las relaciones de los sujetos en los

contextos en los que interactia.
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b) El acompafiamiento como servicio técnico, le presta atencion prioritaria al

diagndstico del problema, supervision y evaluacion.

c) El proceso de acompafiamiento como cierre del proceso de formacion y
habilitacion profesional, se desarrolla para completar la formacién de los

sujetos y profundizar aspectos de la formacion de las personas participantes.

d) El acompafiamiento como cierre del proceso de mutua formacion y
retroalimentacion, refuerza la reflexion y colaboracion, tomando en cuenta

contextos especificos.

El acompafiamiento es un proceso dinamico que reclama la participacion
consciente y activa de todos los actores del proceso educativo. Esto requiere motivacion
permanente, tanto en los acompafiados como en los acompafantes. La falta de
motivacion bloquea el proceso de acompafiamiento y vulnera el aprendizaje de las
personas. En el ambito educativo, es necesario que superen confusiones y metas respecto
del acompafamiento. Se identifica este proceso como una asistencia dirigida solo al

profesorado.

Segun el MINERD, (2014), el acompafiamiento desde claves educativas y como
un sistema, se concibe como un proceso orientado a mejorar cualitativamente las
capacidades, actitudes, competencias profesionales y la calidad como ser humano de

todos los actores. EIl horizonte del acompafiamiento es el fortalecimiento de la calidad
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del sistema educativo para asegurar aprendizaje con significado en los estudiantes y en

todos los sujetos involucrados en el proceso.

En un proceso de acompafiamiento de esta naturaleza, las mejoras cualitativas
generan transformaciones en la forma de pensar, de relacionarse y de actuar, no sélo en
la tarea educativa, sino en los demas espacios personales y sociales en los que participan
los sujetos. Esta mejora permite a los técnicos nacionales, regionales y distritales, asi
como a los coordinadores pedagdgicos y equipos de gestion de los distintos niveles
potenciar las capacidades para aprender de los otros y de las otras. La mejora es para
todos/as los actores del sistema. Ningun actor queda marginado de esta experiencia de

aprendizaje, sea acompafiado, acompafiante o colaborador. (MINERD, 2014).

Seguimiento

El sistema de acompafiamiento cuenta con una estrategia de seguimiento
construida de forma participativa entre los equipos de diferentes niveles educativos,
unidad de desarrollo curricular de los distritos y equipos de gestién de los centros

educativos.

La participacion de esas instancias garantiza que las estrategias respondan a la
realidad operativa del sistema mismo y a la realidad de las personas involucradas. El
objetivo principal del seguimiento es apoyar, facilitar, el desarrollo de las diferentes
actividades del sistema de acompafiamiento.  Asimismo, constatar necesidades,

problemas y nuevas practicas emergentes.
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El seguimiento se prepara previamente se ponen todos los medios posibles para
que los equipos de gestion de los centros estén informados de esta actividad. Los
directores generales de los niveles educativos en coordinacién con las direcciones
regionales y distritales, establece el plan de seguimiento al sistema de acompafiamiento.
Los técnicos distritales son los ejecutores del plan de seguimiento. Las acciones de
seguimiento requieren una articulacién dindmica y afectiva entre las Direcciones
Generales de los Niveles Educativos, la Direccién General de Curriculo, Direccion de

Supervision y Direccién de Participacion Comunitaria.

Los focos de atencion sobre los que organiza el proceso de seguimiento, implican:
atender avances encontrados; estimular la autoeficiencia y la creatividad; identificar
condiciones de trabajo y de aprendizaje; orientar situaciones de conflicto y problematica;
identificar adecuacion y pertinencia de los recursos retos emergentes; calidad de los que

se propician, entre otras.

El compromiso

Compromiso es un acuerdo formal al que llegan dos o méas partes tras hacer
ciertas concesiones cada una de ellas. En materia educativa, luego del proceso de
acompafiamiento, el evaluado y el evaluador a raiz de las debilidades y fortalezas
encontradas pone de manifiesto compromiso para asi las debilidades encontradas en el
transcurso de la evaluacién, mejorarlas o convertirlas en fortalezas. En el compromiso,
se acuerdan fechas para la préxima visita y puntos a mejorar, el compromiso tiene vital
transcendencia, puesto que el mismo es el que revela si se ha mejorado en el PEA.

(MINERD, 2014).
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2.2 Técnicas de supervision

Los supervisores para llevar a cabo el trabajo de supervision utilizan una serie de
herramientas que determinan las necesidades de formacion que tienen los supervisados,

las cuales son las siguientes: fichas, cuadros y cuestionarios.

En el proceso educativo las diferentes personas involucradas son constructoras de
sus propios conocimientos y participan de forma activa en el proceso de desarrollo de las
competencias. Los educadores y educadoras con los responsables de facilitar el Proceso

Ensefianza—Aprendizaje (PEA).

Es por esto, que las estrategias de ensefianza y aprendizaje constituyen una
secuencia de actividades planificadas y organizadas sistematicamente para apoyar la
construccion de conocimientos en el ambito escolar. Las estrategias y técnicas que se

utilizan en el Nivel Secundario son las siguientes:

Estrategias de recuperacion de experiencias previas:

Que valorizan los saberes populares, pautan y garantizan el aprendizaje
significativo de los conocimientos elaborados. Se puede recurrir al entorno de la escuela,
al entorno familiar y hogarefio, a las actividades de cuidado habitualmente desarrolladas
por las mujeres o a la escuela misma. Planificar la realizacion de visitas, excursiones o
campamentos, previendo qué y por qué se desea percibir y las formas de registro de lo

percibido. (MINERD, 2014)
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Estrategias expositivas de conocimientos elaborados y/o acumulados:

Segin MINERD (2014), este tipo de estrategias se ponen en préactica utilizando
recursos y materiales variados tales como: orales, escritos, digitales, manipulativos,
audiovisuales, entre otros. Pueden exponer los docentes y estudiantes o también
personas de la comunidad invitadas por su dominio de tematicas especificas. Se pueden
proyectar peliculas o videos en la escuela, en las casas de algunos miembros de la

comunidad educativa o en alguna institucion que facilite los equipos.

Estrategias de descubrimiento e indagacion:

Para el aprendizaje metodoldgico de busqueda e identificacion de informacion,
asi como el uso de la investigacion bibliografica y de formas adecuadas de
experimentacion, segun las edades, los contenidos a trabajar y los equipamientos

disponibles. Pueden realizarse también estudios de casos y actividades diagndsticas.

Estas estrategias pueden combinarse con las exposiciones, con las de
recuperacion de las percepciones individuales y con las de problematizacion, utilizadas al
abrir o al cerrar, ya que permiten integrar contenidos de diversas matrices conceptuales y

metodologicas. (MINERD, 2014).

Estrategias de insercidon de docentes/as y estudiantes en el entorno:

En el marco de estas estrategias se puede recurrir a algunas actividades
mencionadas en las estrategias de recuperacion de las percepciones individuales, como
las visitas o excursiones. La diferencia esta en que este tipo de estrategias se prevé un

mayor involucramiento, una dindmica de mayor intercambio con el entorno. Se trata de
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procurar que se logre percibir, comprender y proponer soluciones para problemas

naturales, sociales y ambientales. (MINERD, 2014)

Estrategia de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP).

De acuerdo con MINERD (2014), el ABP, es una estrategia de aprendizaje en la
que se utilizan problemas semejantes a los que el alumno o alumna enfrentara en su vida
con el objetivo de desarrollar las competencias. Esta estrategia se diferencia de las
tradicionales, pues en vez de exponer primero los contenidos y luego trabajar su
aplicacion en la vida diaria, inicia con el planteamiento de un problema de la vida

cotidiana que motivara al alumnado a investigar y aprender sobre un determinado tema.

La finalidad del ABP es resolver el problema y ademas crear el escenario como
medio para que se identifique su necesidad de aprendizaje e investigue sobre contenidos
seleccionados previamente por la y el docente, y en determinados casos propuestos por el

estudiantado.

Estrategia de aprendizaje basado en proyectos:

A través de esta estrategia los estudiantes exploran problemas y situaciones de
interés del contexto y asumen el reto de crear o modificar recursos o procedimientos que
permitan satisfacer una necesidad. El proceso de realizar un proyecto se hace en
colaboracion con otras y otros y permite obtener resultados o productos originales que
generan interés y satisfaccion. Se pueden desarrollar proyectos de variados tipos, tales
como mejoramiento de la infraestructura escolar, de saneamiento del ambiente

comunitario o de creacion de instrumentos. (MINERD, 2014).
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Para la implementacion de esta estrategia se selecciona un tema que motive y que
esté relacionado con una o varias competencias, se establece un producto o resultado
esperado, asegurandola participacion de los y las estudiantes en el proceso e integrando a
la comunidad. Luego se seleccionan los recursos, se realiza la investigacion y se trabaja

de forma activa para después presentar resultados y verificar su impacto. (Ibid.)

Técnica de estudio de casos:

Segun el MIENRD (2014), esta técnica se diferencia del Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) en que la situacion que se describe debe ser real, presentando una
dificultad por la que atraviesa una persona, una comunidad o una institucion en un
momento determinado. Esta situacion debe ser analizada por la comunidad académica
para poder formular alternativas de solucién y hacer recomendaciones basadas en la

informacion presentada en el caso y en investigaciones adicionales.

En este tipo de estrategia se pueden utilizar casos o situaciones de una noticia o
un evento que ocurre en el centro educativo, en la comunidad o en el contexto social mas
amplio. Al presentar el caso, no se comparte el desenlace final, sino que se promueve la

busqueda de soluciones o respuestas por parte del grupo de estudiantes. (Ibid.)

Socio drama o dramatizacion:

Segun MINERD (2014). El socio drama es una técnica que presenta un
argumento o tema mediante la simulacion y el didlogo de los personajes con el fin de
emocionar y motivar. Se utiliza para representar un hecho, evento historico o una

situacion social. Para implementarla se determina el tema, se investiga, se asignan los
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roles, se escribe el guidn, se preparan el escenario, la coreografia, la escenografia, entre

otras actividades. (MINERD, 2014).

2.2.1 Las fichas

Las fichas son instrumentos que se aplican en las supervisiones directas a los
supervisados en estas se determinan las necesidades individuales de formacion que tienen
los docentes para componer alternativas de satisfaccion. Estas normalmente la aplica el
supervisor de manera directa a los supervisados y con ella determinan las necesidades
individuales de formacion que tienen los docentes. El o la técnico distrital debe llevar

una ficha para cada uno/a de los/as docentes.

También debe tener informacion sobre la experiencia docente, los diplomados,
cursos y talleres de formacion y capacitacion que ha realizado. En la ficha se debe
registrar cada una de las observaciones a la practica educativa hechas por el coordinador
pedagdgico o por técnico/a, acuerdos arribados entre docente y supervisor, asi como los
avances y mejoras en cada aspecto sefialado. Las fichas de los/as docentes siempre
deben estar bajo la custodia del/ de la técnico/a distrital y archivadas debidamente en los

distritos educativos correspondientes.

2.2.2 Los cuadros

Los cuadros son utilizados para hacer consolidado de las necesidades de

formacidn detectada en los supervisores y permiten agrupar las necesidades individuales
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para preparar jornadas y talleres tendentes a satisfacer necesidades comunes de

formacion y permiten ademas, planificar la supervision.

2.2.3 El cuestionario

Un cuestionario permite al supervisor detectar en poco tiempo, necesidades de
formacion abordando una amplia poblacion de supervisados y permitir disefiar estrategias

de satisfaccion y necesidades variadas de formacion.

2.2.4 Entrevista

La entrevista que se realiza entre el director o supervisor y los docentes
individualmente con el proposito de realizarla tarea de supervision. Estas entrevistas
también estan consideradas como uno de los mejores medios de que puede hacerse uso
escolar, con el objeto de estimular y orientar el desenvolvimiento profesional de los/as

docentes.

La ventaja especial de este medio es que puede adaptarse a las diferencias
individuales y sirven de complemento a los otros medios de superacién empleados en la
escuela. Por ejemplo: después de una entrevista con el docente que ha sido visitado para
discutir los diferentes aspectos de la clase y ofrecer después la ayuda profesional que

pueda necesitar.

En cuanto a la importancia de este medio, se cree que los docentes/as no se

muestran muy entusiasta, debido a que no se ha empleado con el propésito de ayudarlos
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en su carrera 0 bien porque los supervisores no han sido competentes en la aplicacion.
La entrevista es la técnica de supervision mas importante para el mejoramiento especifico
de la instruccion. Si se emplea correctamente, proporciona a cada docente, la ayuda
particular que necesita para llegar a ser habil en su autoanalisis, autoevaluacion y

desenvolvimiento.

Esta técnica de supervision es importante y eficaz, asi como también es dificil la
aplicacion, debido a la naturaleza de las personas que participan en el proceso. En
mucho caso, el entrevistador no es lo suficientemente amplio y democratico como para
ceder terreno en algunas circunstancias y a veces también el entrevistador es también

receloso y no le gusta admitir errores.

Individualmente, el director encuentra muchas dificultades al hacer uso de las
entrevistas individuales como medio de supervision y su éxito depende en gran parte de
la maestria al desarrollar los programas de relaciones sociales entre los miembros del
personal. Estas entrevistas, deben proporcionar una oportunidad para la discusion de los

diferentes puntos de vista en un ambiente de cordialidad y amplio entendimiento mutuo.

Uno de los principales méritos de la entrevista en privado celebrada entre el
director y el docente es que el medio ofrece oportunidades para el desenvolvimiento
profesional de ambas personas participantes. Ofrece una situacion de dar y recibir, donde
el supervisor o el director, tratando de comprender y ayudar al docente aprende mucho de

los conocimientos de este.
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El docente por consiguiente, al tratar de defender su punto de vista, identificando
sus problemas, sus bondades y situaciones, a la vez que recibiendo las orientaciones
procedentes del supervisor, se encuentra en situacion favorable para el desenvolvimiento

profesional.

2.2.5 Guia de observacion

Segun Hurtado, (2000), la observacion es la primera forma de contacto de
relacion con los objetos que van a ser estudiados. La guia de observacion es un
instrumento de registro que evalla desempefios, en ella se establecen categorias con
rangos méas amplios que en la lista de cotejo. Permite al docente mirar las actividades
desarrolladas por el estudiante de manera mas integral. Para ello, es necesario presenciar

el evento o actividad y registrar los detalles observados.

De acuerdo con el MINERD, (s.f.), en toda observacion intervienen elementos
muy precisos como son: el observador: persona que se encarga de codificar las
situaciones o eventos ocurrentes y el instrumento de registro, que pueden ser
directamente los interesados o instrumentos mecanicos como: cadmaras de video,

fotografica, termometros, cinta métrica, escala de color, grabadas, entre otros.

La observacion tiene como proposito identificar a los alumnos que presentan
necesidades educativas especiales, con o sin discapacidad, por medio de un trabajo de
atencién, reflexion, analisis y recopilacion de informacion, evidencias o productos

escolares que permitan un acontecimiento a las habilidades e intereses.
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Como técnica, la observacion enfoca hechos de la realidad para darle sentido y
establecer enlaces entre situaciones y acciones. La técnica para la observacion y
deteccion de alumnos con necesidades educativas especiales es directa, sistematica y

continua. (Canafe, 2015).

2.3 Utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (TIC) en

la practica docente

En la actualidad la humanidad vive un nuevo proceso de adecuacion curricular,
fundamentado en la concepcion constructivista sociocultural, lo que implica nuevas
formas de abordar los aprendizajes con nuevas estrategia metodologica, nuevas fuentes
de informacion, nuevas actividades de aprendizaje y por consiguiente nueva manera de

evaluacion y recurso.

La realidad social demanda que el espacio escolar empodere a los seres humanos
escolarizados con las competencias o habilidades para la vida, que les permita insertarse
de un nivel al siguiente y a la vida posterior a la escolaridad con éxito, lo que implica la
implementacién de recursos, formado del contexto en el que se desenvuelven, dando
paso a la innovacion. De este contexto forma parte las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC). Su uso en el quehacer profesional y la vinculacién con ellas, lo que

facilita el proceso ensefianza-aprendizaje.

La adecuacion curricular presenta el abordaje de tematica actualizadas y la

inclusion del uso de la informatica en las areas y asignaturas. El Internet es parte de este
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desarrollo tecnolégico, el cual presenta gran cantidad de recursos disponibles para dicho

abordaje.

El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en los
diferentes niveles del sistema educativo tienen un impacto significativo en el desarrollo
de aprendizaje de los estudiantes y en el fortalecimiento de las competencias para la vida
y el trabajo que favorecen la insercién en la sociedad. Para todo tipo de aplicaciones
educativas, las TIC, son medios y no fines, es decir, son herramientas y materiales de
construccion que facilitan el aprendizaje, el desarrollo de destrezas y habilidades y

distintas formas de aprender, estilos y ritmos de los aprendizajes.

Las TICs, le ofrecen al sector educativo una gama de herramientas que le
permiten que el proceso ensefianza-aprendizaje, sea mas eficaz, fructifero y por lo
general una mejor fijacién del conocimiento. Dentro de estos recursos cabe mencionar,
los siguientes: pizarra digital, ordenador, proyector multimedia, los blogs, el teléfono

inteligente, el Internet y la Web.

La escuela en realidad, debe convertirse en un espacio de cooperacion reflexiva
diferente de aprendizaje activo, un lugar donde los estudiantes aprovechan la informacion
que les proporcionan las nuevas tecnologias de punta, para desarrollar las capacidades de

critica y analisis y la sepan utilizar para el propio desarrollo de las capacidades.

Las TICs, son medios didacticos que permiten la creacién de entornos de los

procesos de enseflanza-aprendizaje, en los que se llevan a cabo actividades orientadas a
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la construccion de conocimiento y la investigacion educativa en todas las disciplinas. En
este marco, Avirdn, (2002), “identifica tres posibles reacciones de los centros docentes

para adaptarse a las TICs y al nuevo contexto cultural.

Escenario tecndcrata: plantea que las escuelas se adaptan realizando simples
ajustes. En primer lugar, la introduccién de la alfabetizacion digital de los estudiantes en
el curriculum para que utilicen las TICs como instrumento para mejorar la productividad
en el proceso de la informacion, esto quiere decir, aprender sobre las TICs y luego
progresivamente a la utilizacion de las TICs como fuente de informacion y proveedor de

materiales didacticos.

Escenario reformista: este tiende a introducir en las practicas docentes nuevos
métodos de ensefianza-aprendizaje constructivista, que completan el uso de las TICs
como instrumento cognitivo y para la realizacion de actividades interdisciplinarias y
colaborativas. Para que las TICs contribuyan a desarrollar todo el potencial de
transformacion, deben integrarse en el aula y convertirse en un instrumento cognitivo,

capaz de mejorar la inteligencia y potencial la aventura de aprender.

Escenario holistico: los centros llevan a cabo una profunda reestructuracion de
todos los elementos como indica Joan Majo, (2003), “la escuela y el sistema educativo
no solamente no tienen que ensefiar las nuevas tecnologias, sino lo que pretenden es

preparar al estudiante para este entorno”.

47



2.3.1 El Data Show

El data show es definido como un aparato que recibe la imagen de video y
proyecta la imagen en una pantalla de proyeccion, permitiendo asi mostrar imagenes fijas
0 en movimiento, las cuales son utilizadas en salas de presentaciones o en conferencias

en aulas docentes.

El data show, permite que los alumnos se concentren mejor permitiendo asi lo
maés eficaz y es que estos se acerquen a la realidad pudiendo asi elaborar significativo. En
este orden, el docente no se agota, pues hacen uso de las TICs y se dinamiza el proceso

ensefianza. (www.slideshared.net).

2.3.2 Uso de computadoras en el proceso ensefianza-aprendizaje

La computadora es un medio utilizado para diversos fines. Esta presente cada dia
mas en la vida de las personas. Hoy los estudiantes de casi todas las condiciones sociales
estan familiarizados con el uso de estas en las tiendas, los cines, las bancas y cada vez

mas escuelas.

Las computadoras se incorporan al proceso ensefianza-aprendizaje como una
herramienta motivadora en el aula, con el aporte significativo que tiene el software
educativo. Por otro lado, la utilizacion de esta herramienta por parte del docente como

apoyo administrativo a la labor diario del quehacer docente y por ultimo de esta
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herramienta como elemento importante en la aplicacion de nuevos métodos pedagdgicos

en el aula. (Revista el Arcon de Dios, Argentina).

2.3.3El Internet

Segun Pool, (2000), el Internet es un medio didactico, donde el estudiante
aprende a investigar y a interferir por los propios medios, abriéndose un amplio horizonte
de posibilidades para practicar y aprender en forma agradable y motivadora, ayudandole

a crear situaciones de aprendizajes altamente significativos y valiosos.

Para usar el internet como un recurso didactico transversal, es necesario
considerarlo como una herramienta. Por las posibilidades de conexion con la red, se
puede utilizar tanto fuera como dentro del aula. Es importante resaltar que el uso del
internet no se puede reservar Unicamente a los/as alumnos/as como usuarios, en donde
estos se conviertan en consumidores irreflexivos de la informacion sin ninguna
orientacion por parte del profesor. De ahi la idea de convertir el internet en un recurso en
donde el internet sea un recurso donde el docente tenga claramente delimitado dentro de

la planeacion didactica y los objetivos a cubrir a través de esta herramienta. (Pool, 2000)

Para lograr convertir el internet como herramienta didactica es necesario que el
docente como guia maneje el internet, conozca las posibilidades del mismo en el ambito
especifico de la asignatura y evalles los alcances de este. Interesa destacar que el

internet se convierta en una herramienta didactica a partir de las posibilidades
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informéatica y comunicativa, donde aparezcan recursos didacticos como portales y sitios

web.

El internet es un recurso de gran importancia para la adquisicion de conocimiento,
no solamente para lo que integran el sistema educativo, sino para cualquier persona

interesada en la adquisicion de aprendizaje.

El uso del internet en las aulas es muy util. Es una poderosa herramienta que
motiva y al mismo tiempo permite que los/as alumnos/as puedan aprender a su ritmo.
Brinde acceso a base de datos y publicaciones electronicas para facilitar el intercambio
de experiencias didacticas. Es de gran utilidad para el proceso ensefianza-aprendizaje,
pero se deben abandonar muchos prejuicios para poder usarlo con inteligencia, eso
requiere un cambio de actitud ante el conocimiento que se encuentra inmerso en la red y

obtenerlo de manera eficaz.

2.3.4 Realidad virtual

Para vera, Ortega y Burgos, (2003), la realidad virtual, es una tecnologia aplicable
al terreno de la educacion, debido principalmente a la capacidad para visualizar los
procesos de estudio, independiente de la disciplina a tratar. De esta forma, los
alumnos/as tuenen sumergirse en escenario artificiales. El potencial de esta tecnologia
esta en el &mbito educativo como herramienta auxiliar o incluso como uno de los nuevos

ingredientes basicos de una nueva metodologia de ensefianza.
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Sin ninguna duda, la incorporacion de la realidad virtual supone un salto
cualitativo importante en el aprendizaje de disciplina o areas de conocimientos,
especificamente en aquellos en los que resulta dificil visualizar los procesos estudiados.
La utilizacion de modelos virtuales permite obtener un sentido del espacio 3D del que

carece cualquier otro sistema de representacion grafica.

Por otro lado, la utilizacion de mecanismos de realidad virtual implica un
motivacién afiadida para el alumno mientras se observa y escucha al mismo tiempo.
Algunos experimentos realizados por investigadores han demostrado que la curva de
aprendizaje con ayudas virtuales es mas rapida y consigue una mayor y mejor
asimilacion de contenidos que las herramientas de la ensefianza tradicionales, debido
principalmente a que los estudiantes utilizan casi todo su sentido en el proceso de

aprendizaje de una materia.

La tecnologia de la realidad virtual es una herramienta muy valida para alcanzar
los niveles mas elevados del conocimiento, ya que proporciona capacidades para
desarrollar destrezas y habilidades a escala cognoscitiva. Ademas, no se puede despreciar
el interés y la motivacion que la realidad virtual genera en el usuario, no sélo por el uso
de las herramientas, sino por el hecho de aprender experimentando el intercambio con el

entorno, en lugar de recibir de forma pasiva informacion a asimilar.

Tampoco se debe olvidar que esta tecnologia no es valida en todas las situaciones,
sino en aquellas en que la aplicacién es interesante o Util. No se esta hablando de un fin,

sino de un medio mas entre otros posibles.
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La realidad virtual comienza a disponer de tecnologia suficiente para satisfacer
las exigencias de recursos que la caracteriza y la integracion de las telecomunicaciones y
la informética en la sociedad actual, dan pies a nuevos mecanismos de formacion, a
través de nuevas intraestructuras como: redes locales e internet con la llegada de los

ordenadores en las aulas, ya solo es necesario que estas tecnologias se estandaricen.

Un entorno virtual de aprendizaje es un software con acceso restringido,
concebido y disefiado para que las personas que acceden a él desarrollen procesos de

incorporacion de habilidades y saberes. (Pool, 2000).

2.3.5 Redes sociales

En cuanto a la implementacion de la tecnologia en la educacion, ha sido desde
1980 con la incorporacion de las telecomunicaciones que las escuelas se han visto
obligadas a integrar diversos recursos didacticos digitales en las aulas, logrando
modificar las formas de ensefianza tradicionales, dejando a un lado el papel pasivo del
estudiante para convertirlo en gestor de su propio aprendizaje por medio de la consulta de
diversas fuentes de informacion, la autoevaluacion y la colaboracion con sus pares en la
produccién de conocimiento y resolucién de problematicas propias al contexto historico

y social.

Precisamente, el término web 2.0 o web social inventado por Dale Dogherty en el

2004, se conforma referente a las posibilidades ofrecidas, paginas de internet y
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herramientas como foros, video conferencia, correo electronico, chat, plataformas

educativas, redes sociales, wikis y blogs.

Segun Roigh, (2008), entre las redes sociales que conforman la web 2.0 podemos
destacar sitios como: myspace, linkedin o Facebook que se han posicionado como

lugares virtuales comunes donde se comparte, discute e intercambia informacion.

De acuerdo a Leguizano Leon (2001), la web semantica promete crear espacios
de aprendizaje basados en problemas con multiples recursos centrados en el estudiante.
Algunas de las caracteristicas que le otorgan a las redes sociales grandes oportunidades

de desarrollo son:

a) Construccion: le da posibilidades de construir una red de personas con
intereses, asi como poner a disposicion una serie de recursos como productos

Yy Servicios.

b) Colaboracién: permite anexar diversos materiales en formatos diferentes y
brinda la oportunidad de compartir y comentar los materiales de otros
usuarios, creando una manera eficiente de interactividad y colaboracién en

proyectos concretos.

Para la implementacién en la educacion superior a distancia de acuerdo a Guzdial
citado por Garcia, (2009), ha sido necesario desarrollar un modelo didactico basado en el
aprendizaje por proyectos para llevarse a cabo, el cual consiste en las siguientes etapas:

a) Contextualizacion: implica identificar el problema, planear y distribuir tareas; b)
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Andlisis de investigacion: consiste en el procedimiento de informacion disponible en
diferentes soportes; ¢) Desarrollo: es el ensamblaje de contenido al formato pertinente

(texto, imagen, video, etc.) y evaluacion: somete los resultados al escrutinio social.

Entre las redes sociales utilizadas como recursos didacticos se encuentran:
Facebook, Twitter, Edmodo, las cuales son las méas destacadas y sirven como

herramienta en el proceso ensefianza-aprendizaje. (Educacién a distancia, 2012)

2.3.6 El teléfono inteligente (Smartphone) como herramienta educativa

El uso de celulares dentro de las aulas no es algo nuevo, la imaginacion de los
teléfonos inteligentes o Smartphone, practicamente obligan a la tecnologia movil con la
educacion y de aprendizaje, destrezas y actitudes que posibilitan la innovacion en la

metodologia educativa.

La incorporacién de la cultura visual en la agenda de la investigacion, la
expansion de la caja de herramientas metodoldgicas para los investigadores en
educacion, deben considerarlo como un desafio y no como un intento de reinventar la

investigacion educativa.

Cualquier tipo de medio, desde el mas complejo hasta el mas elemental es
simplemente un recurso didactico que debe ser movilizado cuando el alcance, los
objetivos, los contenidos, las caracteristicas en definitiva, el proceso comunitario en el

cual se éste inmensas.
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2.3.7 Software educativo

Se denomina software educativo al que estd destinado a la ensefianza y al
aprendizaje, que permite el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas. Asi como
también, existen diferencias entre la filosofia pedagodgica, también, se encuentra una
amplia gama de enfoques para la creacion de software educativo, atendiendo a los
diferentes tipos de interaccion que se origina entre los actores del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Existen principalmente dos tendencias: enfoque de instruccion asistida por

computadora y enfoque de software educativo abierto.

Enfoque de software educativo abierto:

Enfatiza més el aprendizaje creativo que la ensefianza. Este no presenta una
secuencia de contenidos a ser aprendida, sino un ambiente de exploracion y construccion
virtual, también conocido como micro mundo. Con esto los estudiantes luego de
familiarizarse con el software, pueden modificarlo y aumentarlo segun el interés

personal.

Enfoque de la instruccién asistida:

Este enfoque pretende facilitar la tarea del educador, sustituyéndole parcialmente
en la labor. EIl software educacional, presente una secuencia educacional establecida con
técnicas de inteligencia artificial de lecciones o mddulos de aprendizaje. También,
incluye métodos de evaluacion automatica, utilizando preguntas cerradas. Por medio de

un software educativo se accede a programas orientados al aprendizaje.
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CAPITULO I
METODOLOGIA

3.1 Introduccidn

El presente capitulo hace una descripcién de los aspectos metodoldgicos que se
utilizaron en la investigacion que lleva por titulo: La supervisién pedagogica realizada en
los diferentes ciclos del Nivel Secundario por los supervisores adjuntos del Distrito
Educativo 16-03 de Cevicos. EI mismo comprende el disefio, poblacién, muestra,
descripcion del instrumento de investigacion, validez del instrumento, confiabilidad,

técnicas para la recoleccion y andlisis de los datos.

3.2 Disefio y tipo de investigacion

El disefio que se utilizd en la investigacion fue el no experimental de tipo
descriptivo, ya que el mismo presenta la realidad del fendmeno de forma tal como se
manifiesta al momento de su ejecucion, ya que el estudio tiene como objetivo comprobar
la supervision pedagdgica realizada en los diferentes ciclos del Nivel Secundario, por los

supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

De acuerdo con Herndndez, Fernandez y Baptista, (2010), “los estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se

someta a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacion de
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manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren,

esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan éstas”. (P.80).

3.3 Poblacién y muestra

El Distrito Educativo 16-03 de Cevicos cuenta con un personal de treinta y seis
(36supervisores adjuntos: treinta y dos (32) pedagdgicos y cuatro (4) administrativos.
Los centros educativos del Nivel Secundario Fernando Arturo de Merifio y Socorro del
Rosario Sanchez cuentan una poblacion de dos (2) directores, dos (2) subdirectores, dos

(2) coordinadores pedagdgicos, treinta y siete (37) docentes/as.

Para la realizacion de la investigacion no se extrajo muestra alguna, debido a que
es una poblacion pequeiia. Por lo que, se trabajé con el 100% de los técnicos
pedagdgicos que laboran en el Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, los directores,
subdirectores, coordinadores pedagodgicos y los/as docentes de los centros del Nivel

Secundario Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez.

3.4 Descripcion de los instrumentos de investigacion

El instrumento que se utilizo en el estudio para la recoleccion de las
informaciones fue el cuestionario, por considerarlo mas pertinente y de mayor
confiabilidad. Se elaboraron tres cuestionarios compuestos de preguntas o items: uno
dirigido a los supervisores adjuntos que realizan la labor de supervision en el Distrito

Educativo 16-03 de Cevicos, uno a los directores, subdirectores y coordinadores docentes
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y otro a los docentes/as de los centros educativos del Nivel Secundario Fernando Arturo

de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez del referido distrito, respectivamente.

Los instrumentos fueron elaborados por las sustentantes del estudio. Los mismos
estuvieron compuestos de diecisiete (17) preguntas abiertas y cerradas, estructurados en
cuatro (4) secciones en base a cada una de las variables y de los indicadores que sirvieron

de marco tedrico a la investigacion.

3.5 Validez y confiabilidad del instrumento

Después de elaborados los instrumentos por las sustentantes del estudio, fueron
sometidos a revision a un conjunto de expertos en materia de instrumentacion y
recoleccion de datos para su posterior validacion. Los expertos consultados estuvieron
facultados para hacer las recomendaciones que consideraron pertinentes, a los fines de
determinar la precision de las preguntas. Las recomendaciones realizadas por los

expertos, fueron acogidas e incorporadas a la version final del instrumento.

Para verificar la confiabilidad de los instrumentos se aplicé una prueba piloto a
una poblacién no objeto de estudio, la cual fue aplicada a los supervisores adjuntos que
laboran en el Distrito Educativo 16-01 de Cotui, asi como a los directores, subdirectores,
coordinadores pedagdgicos y docentes del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal de
Cotui, a los fines de verificar la precision de las preguntas y si las mismas se

corresponden con el objetivo que persigue la investigacion.
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3.6 Presentacion de los resultados

Los datos obtenidos se presentaron en tablas de frecuencias simples y gréficos,
para esto se utilizo la escala ordinal y fueron validadas usando datos porcentuales en cada
una de las secciones correspondientes a cada variable con las fuentes de los datos

obtenidos y con la descripcion de los mismos.

3.7Analisis de los datos

Para el analisis e interpretacion de los datos se utilizo el disefio descriptivo de la
poblacion estudiada y se procedio a calcular los resultados utilizando el programa MS.

Excel 2007. Los analisis estadisticos estan presentados por medio de graficas y tablas.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1 Introduccion

En el siguiente capitulo se presentan los datos arrojados por la investigacion, los
cuales fueron obtenidos mediante la aplicacién de tres (3) cuestionarios: uno aplicado a
los supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, uno a los/as
directores, subdirectores y coordinadores pedagogicos y el otro aplicado a los/as docentes
que laboran en los centros educativos del Nivel Secundario Socorro del Rosario Sanchez

y Fernando Arturo de Merifio, pertenecientes al referido distrito.

El disefio que se utilizd en la investigacion fue el no experimental de tipo
descriptivo, ya que el mismo presenta la realidad del fendmeno de forma tal como se

manifiesta al momento de su ejecucion.

Los resultados del estudio se presentaron en tablas de frecuencias simples y
gréficos, por lo que para esto se utilizd la escala ordinal y fueron validadas usando datos
porcentuales en cada una de las secciones correspondientes a cada variable con las

fuentes de los datos obtenidos y con la descripcién de los mismos.
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4.2 Resultados

4.2.1 Caracteristicas socio-demograficas

Distribucion de frecuencia y porcentaje en relacion al sexo de los supervisores

adjuntos, directores, subdirectores, coordinadores pedagdgicos y docentes.

Tabla No. 1.

Supervisores Directores, subdirectores y D

i . - ocentes

Sexo adjuntos coordinadores pedagdgicos

Frec. %  Frec. % Frec. %
Masculino 19 59.00 3 50.00 18 49.00
Femenino 13 41.00 3 50.00 19 51.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

La tabla No. 1, muestra que el 59% de los supervisores adjuntos son de sexo masculino,
mientras que el 41% es de sexo femenino; en cambio, el 50% de los directores,
subdirectores y coordinadores pedagdgicos son de sexo masculino y el otro 50% es de
sexo femenino; mientras que el 49% de los/as docentes son de sexo masculino y el 51%

es de femenino. Lo que evidencia de existe una equidad en el sistema Educativo

Dominicano

61



Distribucion de frecuencia y porcentaje en relacion a la zona de residencia
de los/as supervisores adjuntos, directores, subdirectores, coordinadores
pedagbgicos y los/as docentes

Tabla No. 2.
Zonade adumos  coordinadores pedagegicos  DO%CTS
T EITEIE Frec. % Frec. % Frec. %
Zona urbana 31  97.00 4 67.00 24 65.00
Zona rural 1 3.00 2 33.00 13 35.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

Segun los datos presentados en la tabla No. 2, el 97% de los supervisores adjuntos del
Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, reside en la zona urbana, mientras que el 3% reside
en la zona rural; en el caso de los directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos,
el 67% reside en la zona urbana y el 33% en la rural. Los/as docentes un 65% reside en
la zona urbana y el 35% en la zona rural. Esto puede incidir, en un mejor acceso a los
principales centro educativos por parte de los supervisores adjuntos por lo que el

seguimiento debe ser mas efectivo.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje referente al estado civil de los/as
supervisores adjuntos, directores, subdirectores, coordinadores pedagdgicos y

docentes.

Tabla No. 3.

Frec. % Frec. % Frec. %
Casado 24 75.00 5 83.00 25 67.00
Soltero 8 25.00 1 17.00 12 33.00
Total 32 100% 6 100% 37  100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

En lo concerniente al estado civil, la tabla No. 3, presenta que el 75% de los
supervisores adjuntos son casados, el 8% es soltero; mientras que los directores,
subdirectores y coordinadores pedagogicos, el 83% estd casado y el 17% es soltero; en

cuanto de los/as docentes, se aprecia que el 67% esta casado, el 33% es soltero.
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Distribucion de porcentajes en relacion al nivel académico de los/as supervisores

adjuntos, directores, subdirectores, coordinadores pedagégicos y docentes

Gréafico No. 1.
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Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

En el grafico No. 1, se observa que el 31% de los supervisores tiene nivel de licenciado,
el 60% tiene especialidad y el 9% tiene maestria; en el caso de los directores,
subdirectores y coordinadores pedagogicos el referido grafico, muestra que el 83% tiene
nivel de especialidad y el 17% es licenciado; los docentes, el 65% es licenciado y el 35%
tiene especialidad. Segun este grafico y sus resultados, los supervisores adjuntos, los
directores y los docentes, estan en la oportunidad de continuar su preparacion académica,
a los fines de alcanzar cuanto menos el nivel de maestria y que esto incida directamente

en su desempefio profesional.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje en relacion a la edad de los/as supervisores
adjuntos, directores, subdirectores, coordinadores pedagdgicos

y docentes

Tabla No. 4.
Supervisores  Directores, subdirectores y Docentes
Edad (Afios adjuntos coordinadores pedag6gicos

SURTIL 1S Frec. % Frec. % Frec. %
Menos de 25 afios 1 3.00 0 0.00 0 0.00
De 26 a 30 afios 1 3.00 0 0.00 8 22.00
De 31 a 35 afios 4 12.00 0 0.00 12 32.00
De 36 a 40 afios 4 22.00 2 33.00 9 24.00
Mas de 41 afos 19 60.00 4 67.00 8 22.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio 2015.

En la tabla No. 4, se observa que el 3% de los supervisores adjuntos tiene menos 25 afios
de edad, el 3% tiene entre 26 y 30 afios de edad al igual que el 22% de los/as docentes; el
12% de los supervisores y el 32% de los/as docentes tienen edades comprendidas entre
los 31 a 35 afios; en cambio el 22% de los supervisores, el 33% de los directores,
subdirectores y coordinadores pedagadgicos y el 24% de los/as docentes tienen entre 36 y
40 afos de edad, en tanto que el 60% de los supervisores, el 67% de los subdirectores y

el 22% de los/as docentes tienen mas de 41 afios de edad.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje en relacion al tiempo en servicio de los/as
supervisores adjuntos, directores, subdirectores, coordinadores pedagdgicos

y docentes

Tabla No. 5.
oo iy e Do S oanes
Frec. % Frec. % Frec. %
Menos de 5 afios 1 3.00 0 0.00 6 16.00
De 6 a 10 afios 7 22.00 4 83.00 15  41.00
De 11 a 15 afios 6  19.00 0 0.00 6 16.00
De 16 a 20 afios 18  56.00 2 17.00 3 8.00
Mas de 20 afos 0 0.00 0 0.00 7 19.00
Total 32 100% 6 100% 37  100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

En la tabla No. 5, se observa que los/as supervisores adjuntos el 3% tiene menos de 5
afios en servicio, el 22% tiene entre 6 y 10 afios, en ese mismo orden, el 19% entre 11y
15 afos ejerciendo dicha labor y el 56% tiene entre 16 y 20 afios; de igual modo, el 83%
de los directores, subdirectores y coordinadores pedagogicos tienen entre 6 y 10 afios en
servicio y el 17% tiene menos de 20 afios y mas de 16 en dicha funcidn, sin embargo,
los/as docentes el 16% tiene menos de 5 afios en servicio, el 41% tiene entre 6 y 10 afios
en servicio, el 16% tiene menos de 15 y mas de 11 desempefiando dicha funcidn, en tanto
que el 8% tiene entre 16 y 20 afios en servicio y el 19% tiene mas de 20 afios. Esta
poblacion es relativamente joven en el servicio, por lo que pueden dar mucho al sistema
educativo.
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Distribucion de porcentaje en relacion al ingreso que reciben los/as supervisores

adjuntos, directores, subdirectores, coordinadores pedagégicos y docentes

Gréafico No. 2.
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Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacién objeto de estudio, 2015.

Con relacién al nivel de ingreso, el grafico No. 2, muestra que el 25% de los supervisores
adjuntos, el 100% de los directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos reciben
entre 40,001 y 50,000 pesos al mes; en cambio el 75% de los supervisores adjuntos y el
8% de los/as docentes recibe ingresos por encima de los 50,000 mensuales; en tanto que
el 22% de los/as docentes recibe menos de 30,000 pesos al mes y el 57% recibe entre

30,001 y 40,000 mensuales.
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4.2.2 Supervision pedagogica

Distribucion de frecuencia y porcentaje en relacion a la frecuencia con la

que los/as supervisores adjuntos realizan la supervision pedagégica.

Tabla No. 6.
Supervisores  Directores, subdirectores y Docentes
ATarraifives adjuntos coordinadores pedagdgicos
Frec. % Frec. % Frec. %
Siempre 30 94.00 3 50.00 26 70.00
Casi siempre 2 6.00 3 50.00 11 30.00
Nunca 0 0.00 0 0.00 0 0.00
Total 32 100% 6 100% 37  100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

Segun la tabla No. 6, el 94% de los supervisores adjuntos, el 50% de los directores,

subdirectores y coordinadores pedagogicos y el 70% de los/as docentes dijeron que

siempre realizan supervisiones pedagogicas en los centros educativos del Distrito

Educativo 16-03 de Cevicos; en cambio, el 3% de los supervisores adjuntos, el 50% de

los directores, subdirectores y coordinadores y el 30% de los/as docentes respondieron

casi siempre. Segln estos resultados, existe un seguimiento constante por parte de los

supervisores adjuntos, lo que puede incidir en la mejora de la practica pedagdgica,

conduciendo asi a la mejora de la calidad educativa.
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Distribucion de porcentajes en relacion al periodo de tiempo en el que

los/as supervisores adjuntos realizan la supervision pedagogica.

Gréfico No. 3.
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Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

El grafico No. 3, muestra que el 79% de los/as supervisores adjuntos y el 5.50% de los/as
docentes dijeron que los supervisores realizan supervision pedagogica semanal; en tanto
que el 9% de los/as supervisores, el 17% de los/as directores/as, subdirectores y
coordinadores pedagogicos y el 5.50% dijeron que los/as supervisores realizan la
supervision pedagogica cada 15 dias; en tanto, que el 22% de los/as supervisores/as, el
83% de los/as directores/as, subdirectores y coordinadores pedagogicos y el 81% de
los/as docentes dijeron que los supervisores realizan la supervision mensualmente; en
cambio, el 8% de los/as docentes dijeron que los supervisores realizan la supervision
pedagdgica cada 6 meses. Los datos emitidos anteriormente dan una evidencia clara de
gue no existe un criterio unanime en relacion al periodo de tiempo en el que los/as

supervisores adjuntos realizan la supervisién pedagdgica.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje referente a la finalidad con la que los/as

supervisores adjuntos realizan la supervision pedagdgica.

Tabla No. 7.
Supervisores  Directores, subdirectores
. adjuntos y coordinad pedagogicos PUIENILE
Alternativas
Frec. %  Frec. % Frec. %
Monitoreo 5 16.00 0 0.00 8 22.00
Seguimiento 10 31.00 2 17.00 3 8.00
Acompafiamiento 15 47.00 4  83.00 23 62.00
Fiscalizacién 2 6.00 0 0.00 3 8.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

En la tabla No. 7, se observa que el 16% de los/as supervisores adjuntos y el 22% de
los/as docentes dijeron que las supervisiones pedagogicas se realiza con la finalidad de
monitorear el proceso ensefianza-aprendizaje, en cambio, el 31% de los/as supervisores
adjuntos, el 17% de los/as directores, subdirectores y coordinadores docentes y el 8% de
los/as docentes dijeron que las supervisiones se realizan para dar seguimiento; mientras
que el 47% de los/as supervisores adjuntos, el 83% de los/as directores/as, subdirectores
y coordinadores pedagdgicos y el 62% de los/as docentes dijeron que la supervision
pedagdgica la realizacion con la finalidad de acompafiamiento, en tanto, el 6% de los
supervisores adjuntos y el 8% de los/as docentes dijeron que la supervision la realizan

para fiscalizar.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje referente al objetivo que persiguen

los/as supervisores adjuntos al realizar la supervision pedagogica.

Tabla No. 8.
_ Supe_rvisores Direcftores, subdirectgrt_as y Docentes
Alternativas adjuntos coordinadores pedagdgicos

Frec. % Frec. % Frec. %
Modificar el trabajo 2 6.00 1 17.00 15 40.00
Formular compromisos 10 32.00 2 33.00 10 27.00
Cambiar la forma de trabajo 2 6.00 1 17.00 5 14.00
Arribar compromisos 18 56.00 2 33.00 7 19.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

Segun la tabla No. 8, el 6% de los supervisores adjuntos, el 17% de los directores/as,
subdirectores y coordinadores pedagdgicos y el 40% de los/as docentes opinaron que los
supervisores al realizar la supervision persiguen modificar el trabajo que se esta
realizando en los centros educativos, en tanto, el 32% de los supervisores, el 33% de los
directores, subdirectores y coordinadores pedagogicos, asi como el 27% de los/as
docentes dijeron que la supervision persigue formular compromisos; en tanto, 56% de los
supervisores, el 33% de los directores, subdirectores y coordinadores, dijeron que la
supervision persigue arribar compromisos; mientras que el 6% de los supervisores, el
17% de los directores, subdirectores y coordinadores y el 14% de los docentes dijeron la
supervision es para cambiar la forma de trabajo en los centros educativos. Lo reflejado
incide en que se estan arribando compromisos para la mejora del proceso educativo y trae
por consiguiente un constante seguimiento a dicho proceso.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje en relacion a la accion que toma

en cuenta el supervisor adjunto cuando realiza una préxima supervision.

Tabla No. 9.
ot o Do
Frec. % Frec. % Frec. %
Compromiso Acordado 32 100 4 100.0 37 100.00
No toma en cuenta el
compromiso 0 0.00 0 0.00 0 0.00
Lo toma en cuenta
0 0.00 0 0.00 0 0.00

medianamente

Total 32 100% 6 100% 37 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

En la tabla No. 9, el 100% de los supervisores, directores, subdirectores, coordinadores
pedagdgicos y docentes dijeron que cuando se realiza la proxima supervision al mismo
centro educativo, los supervisores toman en cuenta los compromisos acordados. La
concordancia de criterios en relacion a que todos los encuestados toman en cuenta el
compromiso acordado evidencia de manera positiva que en esos centros educativos se
lleva a cabo la labor de supervision pedagdgica me manera constante y que el proceso
ensefianza aprendizaje es monitoreado y los/asdocentesasi como también los directores,
subdirectores y coordinadores pedagdgicos siempre estdn en la mejora de su practica

pedagdgica.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje segun la técnica que sugieren los

supervisores adjuntos a los/as docentes para el desarrollo de los contenidos que

imparten.
Tabla No. 10.
Supervisores Directores, subdirectores y

Alternativas adjuntos coordinadores pedagdgicos Do

Frec. % Frec. % Frec. %
Entrevista 09 28.00 02 33.00 10 27.00
Dramatizacion 06 19.00 0 0.00 06 16.00
Cuestionario 1 3.00 0 0.00 06 16.00
Debate dirigido 16 50.00 04 67.00 15 41.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

La tabla No. 10, presenta que el 28% de los supervisores, el 33% de los directores,
subdirectores y coordinadores pedagogicos, asi como el 27% de los/as docentes dijeron
que los supervisores sugieren a los/as docentes la técnica de la entrevista para el
desarrollo de los contenidos que imparten; mientras que el 19% de los supervisores y el
16% de los/as docentes dijeron que durante la supervision sugieren la técnica de la
dramatizacion; en tanto, el 3% de los/as supervisores y el 16% de los/as docentes dijeron
que los supervisores sugieren el cuestionario como estrategia para el desarrollo de los
contenidos; en cambio, el 50% de los supervisores, el 67% de los directores,
subdirectores y coordinadores pedagdgicos y el 41% de los/as docentes dijeron que la

técnica sugerida por los supervisores es el debate dirigido.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje referente a los instrumentos que

utilizan los supervisores adjuntos durante la supervision pedagdgica.

Tabla No. 11.
L TINT Deavetmmme. oo
Frec. % Frec. % Frec. %

Ficha de Observacion 23 72.00 4 50.00 26 70.00
Entrevista 2 6.00 1 25.00 5 14.00
Cuestionario 0 0.00 0 0.00 2 5.00
Hoja de Observacion 7 22.00 1 25.00 4 11.00

Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

Segun la tabla No. 11, el 72% de los supervisores adjuntos, el 50% de los directores,
subdirectores y coordinadores pedagogicos y el 70% de los docentes, dijeron que los
supervisores utilizan la ficha de observacion como instrumento para realizar la
supervision; mientras que el 6% de los supervisores adjuntos, el 25% de los directores,
subdirectores y coordinadores pedagdgicos, asi como el 14 de los docentes dijeron que
los supervisores utilizan la entrevista; en cambio, el 22% de los supervisores, el 25% de
los directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos y el 11% de los docentes
dijeron que para la supervision los supervisores utilizan la hoja de observacion. Lo que
implica que los supervisores adjuntos utilizan en los mecanismos estructurados por el

Ministerio de educacion para el desempefio de sus funciones.
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4.2.3 Técnicas de supervision

Distribucion de frecuencia y porcentaje en relacion a como es valorado el

uso de las TICs en la supervision pedagogica.

Tabla No. 12.
Supervisores  Directores, subdirectores y Docentes
Alternativas adjuntos coordinadores pedagdgicos
Frec. % Frec. % Frec. %
Positivamente 26  81.00 6 100.00 31 84.00
Medianamente positiva 3 9.50 0 0.00 5 13.00
Regular 3 9.50 0 0.00 1 3.00
Totales 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

En la tabla No. 12, se aprecia que el 81% de los supervisores adjuntos, el 100% de los
directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos y el 84% de los/as docentes
dijeron que los supervisores valoran como positiva el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TICs) en la supervision pedagogica; en tanto, el 9.50%
de los supervisores adjuntos y el 13% de los docentes valoran medianamente positiva, el
uso de las TICs en el proceso de supervision; en tanto, el 9.50% de los supervisores y el
3% de los docentes dijeron que valoran como regular el uso de las TICs en la
supervision. Lo que puede contribuir al acceso universal a la educacion, la igualdad en la
instruccion, el ejercicio de la ensefianza y el aprendizaje de calidad y el desarrollo
profesional de los/as docentes, asi como a la gestion direccion y administracion mas

eficientes del sistema educativo.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje segun los recursos tecnoldgicos que

sugieren con mayor frecuencia los supervisores adjuntos a los/as docentes.

Tabla No. 13.
_ Supe_rvisores Direcjtores, subdirectgrt_es y Docentes
Alternativas adjuntos coordinadores pedagdgicos
Frec. % Frec. % Frec. %
Documentales 2 6.00 2 33.00 14 38.00
Data Show 3 9.00 1 17.00 4 11.00
Computadora 4 13.00 1 17.00 3 8.00
Internet 4 13.00 0 0.0 3 8.00
Teléfonos inteligentes 0 0.00 0 0.0 0 0.00
Software educativo 19 59.00 2 33.00 13 35.00
Totales 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

La tabla No. 13, presenta que el 6% de los supervisores adjuntos, el 33% de los
directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos, asi como el 38% de los docentes
dijeron que durante el proceso de supervision los supervisores sugieren el uso de
documentales como herramientas tecnolégicos, sin embargo, el 9% de los supervisores,
el 17% de los directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos y el 11% de los
docentes dijeron que los supervisores sugieren el Data Show como recurso tecnologico;
en tanto, el 13% de los supervisores, el 17% de los/as directores, subdirectores y
coordinadores pedagadgicos dijeron que los supervisores sugieren la computadora; el 13%
de los supervisores y el 8% de los docentes dijeron que en la supervision los supervisores
sugieren el uso del internet, mientras que el 59% de los/as supervisores, el 33% de los/as
directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos, asi como el 35% de los docentes

dijeron que los supervisores sugieren el uso de los software educativo.
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Distribucion de frecuencia y porcentaje referente a los aportes que hacen
los supervisores adjuntos para el uso de la tecnologia en el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Tabla No. 14.

s UlTire | DU SO o

Frec. % Frec. % Frec. %
Reconocen a los/as docentes 5 16.00 1 16.67 12 32.00
Son indiferentes 0 0.00 1 17.67 3 9.00
Aportan alternativas 7 22.00 1 17.66 12 32.00
Realizan talleres y jornadas 20  62.00 3 50.00 10 27.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio, 2015.

Segun la tabla No. 14, el 16% de los supervisores, el 66.67% de los directores,
subdirectores y coordinadores, y el 32% de los/as docentes dijeron que los supervisores
reconocen a los maestros como aporte para mejorar el uso de las TICs, en tanto, el
17.67% de los directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos y el 9% de los
docentes dijeron que los supervisores son indiferentes con el uso de las tecnologias en el
proceso enseflanza-aprendizaje; sin embargo, el 22% de los supervisores, el 17.66% vy el
32 de los docentes dijeron que los supervisores aportan alternativas para el uso de las
tecnologia en el proceso de ensefianza; en cambio, el 62% de los supervisores adjuntos,
el 50% de los directores, subdirectores y coordinadores, asi como el 27% de los docentes
dijeron que los supervisores realizan talleres y jornadas de capacitacion para motivar el
uso de las TIC’s en la educacién. Lo que permite una capacitacion del cuerpo docente en
cuanto a las TIC's, estar a la vanguardia de los nuevos tiempos, donde usaran las mismas

como recurso educativo para realizar una labor mas dindmica, productiva y eficiente.
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CAPITULO V
ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

5.1 Introduccion

El siguiente capitulo trata sobre el analisis y discusion de los resultados. El
mismo incluye la descripcién de los objetivos, conclusiones y recomendaciones,
concerniente al trabajo de investigacion que tiene como objetivo: Comprobar si la
supervision pedagdgica realizada en los diferentes ciclos del Nivel Secundario, por los
supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, presentan estrategias e
instrumentos que permitan orientar la concordancia entre el curriculo del nivel y la

realidad educativa.

Para la recoleccion de las informaciones se utilizaron tres cuestionarios de 17
preguntas cada uno. Uno dirigido a los supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-
03 de Cevicos, otro a los/as directores, subdirectores, coordinadores pedagogicos y otro a
los docentes de los centros objeto de estudio. En el analisis y discusion de los resultados
se utilizd un procedimiento no experimental de tipo descriptivo de la poblacién
estudiada. Los andlisis estadisticos se llevaron a cabo a través de un proceso electronico

utilizando el programa Microsoft Excel 2007.

La educacion es un proceso tipicamente humano, porque presupone capacidades
exclusivas del hombre, tales como la inteligencia por la cual aprende y planea su
perfeccionamiento, la libertad para autor realizarse, el poder de relacionarse vy

comunicarse, la posibilidad de socializarse.
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5.2 Analisis de los resultados

Segun el objetivo No. 1, identificar las caracteristicas socio-demogréaficas de los/as

docentes del Nivel Medio, Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

Se comprobdé que en cuanto a las caracteristicas socio-demogréaficas de los
supervisiones adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, los directores,
subdirectores, coordinadores pedagogicos y los/as docentes, de acuerdo con los datos
porcentuales existe una cierta igualdad, cuando hablamos de igualdad de género, estamos
hablando de que tanto hombres como mujeres gocen de la misma proteccion y trato de
las instituciones, autoridades y demas personas, y que gocen de los mismos derechos,
libertades y oportunidades, sin ninguna discriminacion por razones de genero, color,
edad, discapacidad, nacionalidad, vinculos familiares, lengua, religién, opinidn politica o

filosofica, condicion social o personal.

La Constitucion de la Republica Dominicana, en su articulo 39 consagra el
Derecho a la Igualdad, propone la misma como uno de los valores supremos y los
principios fundamentales de la dignidad humana, que es a la vez parte de los “factores
esenciales para la cohesidn social.La mayoria reside en la zona urbana, lo que puede
incidir en un mejor acceso a los centros educativos y pueden acceder a los centros
educativos que estan en la periferia urbana, pero esto trae consigo una desventaja para los

centros que estan en la zona rural para el seguimiento de la supervision pedagogica.
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Se comprob6 ademas, que méas de la mitad de los supervisores estan casados, al
igual que casi la totalidad de los directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos y

en el caso de los docentes la mayoria estan casados.

Cabe sefalar en relacion al nivel académico, el mayor porcentajes de los
supervisores adjuntos y los directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos tienen
nivel de especialidad y en el caso de los docentes el mayor porcentaje son licenciados y
solo el 35% tiene especialidad. EI 9% de los supervisores adjuntos tiene maestria, por lo
que se entiende que son profesionales con competencias para el ejercicio profesional que
implicara un buen desempefio de sus funciones, pero tienen la oportunidad de seguir
preparandose para obtener crecimiento intelectual que le permite a la persona desarrollar
su capacidad analitica y critica, y al mismo tiempo estar preparado para la resolucion de

problemas y la realizacion eficiente de sus funciones.

Se muestran que mas de la mitad de los supervisores adjuntos tienen entre 16 y
20 afios en el ejercicio de sus funciones. Se constatd que casi la totalidad de los
directores, subdirectores y coordinadores pedagogicos y cerca de la mitad de los docentes
llevan entre 6 y 10 afios en el ejercicio, es decir tiene la suficiente experiencia para
desempefiar sus funciones. Ademas, se comprobd que la mayoria de los supervisores
adjuntos tiene un ingreso por encima de los 50,000 pesos, mientras que los directores,
subdirectores y coordinadores pedagodgicos reciben entre 40,000 y 50,000 pesos
mensuales. En el caso particular de los docentes, mas de la mitad devenga entre 30,000 y

40,000 pesos al mes.
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En relacion al objetivo No. 2, verificar si las técnicas utilizadas en el proceso de
supervision y acompafiamiento plantean concordancia entre el curriculum del Nivel

Medio y la realidad educativa.

De acuerdo con los resultados de la investigacion, se comprobd que los
supervisores adjuntos siempre realizan supervision pedagdgica en los centros educativos
del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos; que dicha supervision la realizan mayormente
semanal y mensual, segun las opiniones de los directores, subdirectores y coordinadores
pedagdgicos y los/as docentes de los centros objeto de estudio, por lo que la supervision
pedagdgica en nuestro pais, se constituye en un proceso sistematico que promueve el
trinomio calidad, inclusion y atencion a la diversidad, centra su accionar en los procesos
pedagdgicos que promueven el desarrollo integral de los estudiantes. Asi mismo, se

inscribe en el marco y la perspectiva del Proyecto Educativo Nacional.

Se comprobd ademas, que los tipos de supervision pedagdgica que realizan los
supervisores adjuntos en los centros sometidos a investigacion son de acompafiamiento y
seguimiento con la finalidad de mejorar la calidad educativa y detectar debilidades en el
trabajo pedagogico que realizan los docentes y de supervision que llevan a cabo los

directores, subdirectores y coordinadores pedagdgicos de los centros educativos.

Segun lo reflejado por el estudio, cuando los supervisores encuentran debilidades
en la forma como se esta llevando a cabo la practica pedagdgica, establecen compromiso
y llegan a acuerdos con los supervisados para luego darle seguimiento y que el

instrumento utilizado con mayor frecuencia por los supervisores es la ficha de
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observacion. Lo que implica que ante los cambios que se vienen operando en la dindmica
educativa del pais y las exigencias del proceso de descentralizacion, la supervision
pedagogica, seguimiento y acompafiamiento enfrenta desafios referidos a: Contribuir
con el mejoramiento de la calidad educativa de las instituciones educativas, contribuir a
la formacion integral del estudiante, apoyar y estimular el trabajo del docente,
promover la participacion de la comunidad en los procesos de supervision y fortalecer las

relaciones de las instancias de gestion educativa descentralizada.

En cuanto al objetivo No. 3, indagar si el uso de las TIC’s en la practica docente es

tomada en cuenta por los supervisores.

En cuanto a si el uso de la Tecnologia de la Informacion y de la Comunicacion
(TICs) es tomada en cuenta por los supervisores, los resultados indican que tanto los
supervisores adjuntos, como los directores, subdirectores, coordinadores pedagogicos y
los docentes valoran positivamente el uso de las TICs en el proceso ensefianza-

aprendizaje.

En tal sentido lo expresado apuntaa que con un uso de las TIC en educacién
se mejoran diversas competencias esenciales en nuestra sociedad actual, vinculadas a
la busqueda, seleccion y analisis critico de informacion, ademas que se mejoran
habilidades de expresion oral. El estudio concluye que con el uso de las TIC no se
mejoran significativamente los resultados de los alumnos, aunque se interpreta que
esto es debido los citados beneficios que aportan las TIC no se valoran tradicionalmente

através de la evaluacion sumativa.
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La herramienta que sugieren con mayor frecuencia los supervisores a los docentes
para lograr aprendizaje significativo en los estudiantes el uso del software educativo, el
internet, el computador, andlisis de documentales y data show y para el desarrollo de los
contenidos de los diferentes ciclos del nivel, los supervisores recomiendan la técnica del
debate dirigido, es decir que los/as docentes no solo usan un herramienta en el proceso,
sino que hay una diversificacion en cuanto a estos por lo que cada recurso usado va estar

dirigido a las distintas diversidades.

La supervision pedagogica que realizan los supervisores adjuntos del Distrito
Educativo 16-03 de Cevicos, entran en concordancia con lo que plantea el Ministerio de
Educacion (MINERD), pues, se acogen de manera positiva a las ideas y sugerencias de la
Escuela de Directores, el nuevo disefio curricular y publicaciones oficiales, por lo que la
supervision cumple su propdsito que es evaluar, organizar y ofrecer un conjunto de
conocimientos y explicaciones basicas sobre evaluacion educativa, que ayuden a
comprender mejor los informes resultantes de las evaluaciones nacionales e

internacionales estandarizadas.

De acuerdo a las supervisiones pedagogicas realizadas por los supervisores
adjuntos, estos sugieren a los docentes la utilizacion de estrategias basadas en el nuevo
disefio curricular y que contribuyan grandemente a la mejora de la calidad educativa en el
centro educativo, implantar y garantizar un sistema educativo nacional de calidad, que
capacite para el aprendizaje continuo a lo largo de la vida, propicie el desarrollo humano
y un ejercicio progresivo de ciudadania responsable, en el marco de valores morales y

principios éticos consistentes con el desarrollo sostenible y la equidad de género.
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5.3 Conclusiones

Partiendo de los resultados obtenidos en la presente investigacion, cuyo objetivo
es: Comprobar si la supervision pedagogica realizada en los diferentes ciclos del Nivel
Secundario, por los supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos,
presentan estrategias e instrumentos que permitan orientar la concordancia entre el

curriculo del nivel y la realidad educativa, se emiten las siguientes conclusiones:

Se comprobo que el mayor porcentaje de la poblacion objeto de estudio residen
en la zona urbana, que un gran porcentaje de los mismos se encuentran casados Yy

ademas, que entre ellos predomina el sexo masculino.

Se pudo constatar que entre los supervisores adjuntos directores y coordinadores
pedagdgicos resalta el Nivel de Post Grado, en el caso particular de los docentes
predomina el nivel de licenciatura, lo que muestra que estos ultimos, deben continuar
hacia la formacion universitaria de Cuarto Nivel, hasta alcanzar cuando por lo menos el

nivel de maestria.

En lo concerniente en el tiempo en servicio el mayor porcentaje de los
supervisores adjuntos tienen entre 16 y 20 afios en el ejercicio de la carrera docente,
evidenciando, que tienen suficiente experiencia para desempefiar de manera eficiente su

labor.
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En lo concerniente a las técnicas utilizadas en el proceso de supervision y
acompafiamiento, plantea concordancia en el curriculo del nivel secundario y la realidad
educativa. Segun los datos encontrados los supervisores adjuntos realizan supervision
pedagogica en los centros educativos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos estas
supervisiones son realizadas semanales y mensuales, esto puede permitir un mayor

seguimiento a la practica pedagdgica.

Segun esta investigacion, las supervisiones realizadas son de acompafiamiento y
seguimiento y persiguen la finalidad de mejorar la calidad educativa, segun resultados
encontrados cuando los supervisores adjuntos detectan debilidades en la préactica
pedagdgica de los docentes, establecen compromisos y acuerdos, para luego darle
seguimiento, el instrumento para la supervision de la préctica pedagdgica es la ficha de
observacion.

En lo concerniente al uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion TICs en la practica docente, se comprobd que las mismas son tomadas en
cuenta por los supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos. Se pudo
constatar que el uso de las TICs tiene una valoracion positiva en el proceso ensefianza
aprendizaje por las personas objetos de investigacion, las herramientas que los
supervisores adjuntos sugieren con mayor frecuencia es el uso del software educativos, el
internet, el computador, analisis de documentales y el data show. En tal sentido se puede
afirmar que el uso de la Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion (TICs) dan

buenos resultados en el proceso ensefianza aprendizaje.
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5.4 Recomendaciones

Al Ministerio de Educacion (MINERD):
Implementar jornadas de capacitacion, tanto a los supervisores adjuntos, como a
los directores, subdirectores y coordinadores, a los fines de provocar siempre las mejoras

pertinentes en el proceso de supervision educativa.

A la Regional de Educacion No. 16 de Cotui:
Promover con los distritos educativos que se encuentran bajo su jurisdiccion, la
unanimidad de criterios en lo referente a la supervision educativa, para lograr que se

trabaje de forma similar en toda la regional.

Al Distrito Educativo 16-03 de Cevicos:
Coordinar con los directores y los coordinadores pedagdgicos, las visitas para la

realizacion de la supervision.

Llevar un mensaje claro a los directores de centros educativos, sobre el criterio
gue se toma en cuenta para la supervision, de manera tal, que el mensaje pueda llegar a
los maestros y mejorar las fallas que se puedan encontrar, para de esa forma llegar a una

educacion de calidad.

Lograr que los supervisores adjuntos puedan elevar su nivel académico, a los

fines de que estén mas preparados y de esa manera realizar una labor mas eficaz.
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A los directores, subdirectores y coordinadores de los centros educativos:
Solicitar a las autoridades competentes, jornadas de capacitacion en cuanto a la
planificacion educativa y su implementacién, para que los/asdocentes estén a la

vanguardia de los ultimos modelos de planificacion utilizados en el pais.

Planificar talleres internos en los centros educativos, que tiendan a la mejora de la

practica pedagdgica.

Monitorear la planificacion realizada por los docentes, de manera tal que se hagan

las correcciones de lugar y de esa manera mejorar la practica pedagodgica.

Realizar orientacion, acompafiamiento, monitoreo y seguimiento a los docentes, a

fin de que pongan en préctica la planificacion realizada de manera eficiente.

A los docentes de los centros educativos Socorro del Rosario Sdnchez y Fernando
Arturo de Merifio:

Tomar en consideracion el alto nivel de valoracion que tiene una planificacion
efectiva y su posterior puesta en préactica, con el fin de mejorar el proceso ensefianza-

aprendizaje.

Acoger las recomendaciones realizadas por los supervisores adjuntos, directores,

subdirectores y coordinadores pedagdgicos, para que el proceso ensefianza-aprendizaje

sea de calidad y efectivo.
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Universidad Tecnologica del Cibao Oriental
(UTECO)

Cuestionario para ser aplicado a los/as supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de
Cevicos, para comprobar la supervisién pedagogica realizada en los diferentes ciclos del Nivel
Secundario, por los supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

Este cuestionario es anonimo. No tienes que escribir tu nombre, ni identificarte en ninguna de
sus hojas, ni firmarlo, a menos que desees hacerlo. Comprenderas que, por ello, tus respuestas,
claras y sinceras, seran del mas alto interés y beneficio para el sistema educativo.

Instruccién de Respuesta

Las preguntas contienen respuestas marcadas con a, b, ¢, d..., las cuales se deben responder
marcando con una X dentro del cuadro ] la mejor opcién que exprese tu opinién o tu sentir.
En caso que se te indique puedes marcar varias opciones en una misma pregunta.

Seccion |. Caracteristicas socio-demograficas.

1. ¢Sexo?
a) masculino D
b) femenino (]

2. ¢Zona donde reside?
a) zona urbana ]
b) zonarural ()

3. ¢Estado civil?
a) casado/a (]
b) soltero/a ()
¢) Unién libre (]
d) Divorciado/a ]

4. ¢Nivel académico?.
a) Licenciado ()
b) Especialidad (]
c) Magister ()
d) PHD ()
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5. ¢(Edad?
a) Menos de 25 afios )
b) De 26 a 30 afios )
c) De 31 a 35 afios )
d) De 36 a 40 afios )
e) 41 0 mas afios )

6. ¢Tiempo en servicio?

a) menos de 5 afios ]
b) de 6 a 10 afios )
c) de 11 a 15 afios )
d) de 16 a 20 afios )
e) mas de 20 afios (]

7. ¢lIngresos que recibe?

a) menos de 20mil pesos
b) De 20,001 a 30,000 «
¢) De 30,001 a 40,000
d) De 40,001 a 50,000 *
e) mas de 50,000pesos.

Seccion Il. Supervision pedagogica

J
J
J
J

J

8. ¢Con qué frecuencia los técnicos del distrito educativo 16-03 de Cevicos realizan la

supervision escolar?

9. ¢En qué periodo de tiempo los supervisores adjuntos realizan la supervision

a) Siempre )
b) Casi siempre )
c) Nunca ()
educativa?

a) Semanal (]
b) Quincenal ()
c) Mensual [ ]

d) Semestral )
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10. ¢Con que finalidad los supervisores adjuntos realizan la supervision educativa?
a) Monitoreo (]
b) Seguimiento ()
¢) Acompafiamiento [ ]
d) Fiscalizacion ()
11. ¢En la supervision que realizan los supervisores adjuntos son para:?
a. Modificar el trabajo )
b. Formular compromiso )
c. Cambiar la forma de trabajo ]
d. Arribar compromisos ()

12. Si la respuesta a la pregunta anterior, fue arribar compromiso en la proxima
supervision el supervisor toma en cuenta:
a. Compromiso acordado ()
b. No lo toma en cuenta ()

c¢. No lo toma en cuenta mediante (]
Seccion I11. Técnicas de supervision

13. ¢ La técnica que sugieren los supervisores adjuntos para el desglose de los contenidos
en el proceso ensefianza-aprendizaje son mayormente en:?
a. Entrevista )
b. Dramatizacion )
c. Cuestionario ]
d. Debate dirigido (]

14. En la supervision educativa que utiliza el técnico distrital utiliza:
a) Ficha de observacion ()
b) Entrevista ()
c) Cuestionario ()
J

d) Hoja de observacion
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Seccion 1V. Utilizacion de las TICs en la practica docente

15.

16.

17.

¢ Cdémo valora en la supervision educativa el uso de las TICs?.
a. Positivamente ()
b. Media positivamente )

c. Regular ()

En el uso de la tecnologia, ¢Cudles sugieren con mayor frecuencia?:
a) Documentales (]
b) Datashow ()
¢) Computadora ()
d) Internet )
e) Teléfono inteligente )
f) Software educativo )

Para el uso de la tecnologia, ¢Cuales aporte hacen los supervisores?
a) Reconocen los maestros ()
b) Son indiferentes B
c) Aportan alternativas )

d) Realizan talleres y jornadas (]
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Universidad Tecnologica del Cibao Oriental
(UTECO)

Cuestionario para ser aplicado a los/as directores, subdirectores y coordinadores/as
pedagogicos de los centros educativos Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario
Sanchez, para comprobar la supervision pedagogica realizada en los diferentes ciclos del Nivel
Secundario, por los supervisores adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

Este cuestionario es anonimo. No tienes que escribir tu nombre, ni identificarte en ninguna de
sus hojas, ni firmarlo, a menos que desees hacerlo. Comprenderas que, por ello, tus respuestas,
claras y sinceras, seran del mas alto interés y beneficio para el sistema educativo.

Instruccién de Respuesta

Las preguntas contienen respuestas marcadas con a, b, c, d..., las cuales se deben responder
marcando con una X dentro del cuadro [__] la mejor opcion que exprese tu opinion o tu sentir.
En caso que se te indique puedes marcar varias opciones en una misma pregunta.

Seccion I. Caracteristicas socio-demograficas.

1. ¢Sexo?
a) masculino C]
b) femenino (]

2. ¢Zona donde reside?
a) zona urbana (]
b) zona rural ]

3. ¢Estado civil?
a) casado/a ()
b) soltero/a ()
¢) Unioén libre ()
d) Divorciado/a ]

4. ¢Nivel académico?.
a) Licenciado ()
b) Especialidad ()
c) Magister (]
d) PHD ()



5. ¢(Edad?

3)
b)

c)

Menos de 25 afios )
De 26 a 30 afios D
De 31 a 35 afios D

d) De36a40afios [ ]
e) 4lomasafios (]

¢ Tiempo en servicio?

a) menos de 5 afios )
b) de 6 a 10 afios [ ]
c) de 11 a15afios [ ]
d) de 16 a 20 afios [ ]
e) mas de 20 afios (]

. ¢Ingresos que recibe?

a) menos de 20 mil pesos
b) De 20,001 a 30,000 “
¢) De 30,001 a 40,000
d) De 40,001 a 50,000 *
e) mas de 50,000 pesos.

Seccion Il. Supervision pedagogica

0000

8. ¢Con qué frecuencia los técnicos del distrito educativo 16-03 de Cevicos realizan la

supervision escolar?

. ¢En qué periodo de tiempo los supervisores adjuntos realizan la supervision

a) Siempre ()
b) Casisiempre (]
c) Nunca ()
educativa?

a) Semanal ()
b) Quincenal ()
c) Mensual (]

d) Semestral [ ]
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10. ¢Con que finalidad los supervisores adjuntos realizan la supervision educativa?
a) Monitoreo ()
b) Seguimiento ()
¢) Acompaiiamiento [ ]
d) Fiscalizacion ()
11. ¢En la supervision que realizan los supervisores adjuntos son para:?
a. Modificar el trabajo ()
b. Formular compromiso ()
c. Cambiar la forma de trabajo [ ]
d. Arribar compromisos )

12. Si la respuesta a la pregunta anterior, fue arribar compromiso en la proxima
supervision el supervisor toma en cuenta:
a. Compromiso acordado ()

b. No lo toma en cuenta ()
c. No lo toma en cuenta mediante ()
Seccion I11. Técnicas de supervision
13. ¢ La técnica que sugieren los supervisores adjuntos para el desglose de los contenidos
en el proceso ensefianza-aprendizaje son mayormente en:?
a. Entrevista )
b. Dramatizacion (]
c. Cuestionario )
d. Debate dirigido (]
14. En la supervision educativa que utiliza el técnico distrital utiliza:
a) Ficha de observacion )
b) Entrevista ()
c) Cuestionario ()
d) Hoja de observacion (]
Seccion V. Utilizacion de las TICs en la practica docente

15. ¢ Como valora en la supervision educativa el uso de las TICs?.

a. Positivamente )
b. Media positivamente (]
c. Regular ()
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16.

17.

En el uso de la tecnologia, ¢ Cuéles sugieren con mayor frecuencia?:
a) Documentales ()
b) Data Show ()
¢) Computadora ()
d) Internet )
e) Teléfono inteligente )

f) Software educativo ]

Para el uso de la tecnologia, ¢ Cuéles aporte hacen los supervisores?
a) Reconocen los maestros ()
b) Son indiferentes ()
c) Aportan alternativas (]

d) Realizan talleres y jornadas [ ]
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Universidad Tecnologica del Cibao Oriental
(UTECO)

Cuestionario para ser aplicado a los/as maestros/as de los centros educativos del Nivel
Secundario Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez, para comprobar la
supervision pedagdgica realizada en los diferentes ciclos del Nivel Medio, por los supervisores
adjuntos del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

Este cuestionario es andnimo. No tienes que escribir tu nombre, ni identificarte en ninguna de
sus hojas, ni firmarlo, a menos que desees hacerlo. Comprenderas que, por ello, tus respuestas,
claras y sinceras, seran del mas alto interés y beneficio para el sistema educativo.

Instruccién de Respuesta

Las preguntas contienen respuestas marcadas con a, b, c, d..., las cuales se deben responder
marcando con una X dentro del cuadro[_] la mejor opcién que exprese tu opinién o tu sentir.
En caso que se te indique puedes marcar varias opciones en una misma pregunta.

Seccion |. Caracteristicas socio-demograficas.

1. ¢Sexo?
a) masculino D
b) femenino ]

2. ¢Zona donde reside?
a) zona urbana ()

b) zonarural ]

3. ¢Estado civil?
a) casado/a ()
b) soltero/a ()
¢) Unién libre ()
d) Divorciado/a ]

4. ¢Nivel académico?.
a) Licenciado ()
b) Especialidad (]
c) Magister ()
d) PHD ()



5. ¢(Edad?
a) Menos de 25 afios )
b) De 26 a 30 afios )
c) De 31 a 35 afios )
d) De 36 a 40 afios )
e) 41 0 mas afios )

6. ¢Tiempo en servicio?
a) menos de 5 afios (|
b) de 6 a 10 afios [ ]
c)de 11 a15afios [ ]
d) de 16 a 20 afios [ ]
e) més de 20 afios ]

7. ¢lIngresos que recibe?
a) menos de 20 mil pesos (]
b) De 20,001 a 30,000 “ D
c) De 30,001 a 40,000 C]
d) De 40,001 a 50,000 C]
e) mas de 50,000 pesos. (]

Seccion Il. Supervision pedagogica

8. ¢Realizan los supervisores adjuntos supervision durante el afio escolar?

a) Siempre )
b) Casi siempre )
c) Nunca ()

9. ¢La supervision educativa que realizan los supervisores adjuntos la hacen en un

periodo de tiempo de?

a) Semanal [ ]
b) Quincenal [ ]
c) Mensual (]

d) Semestral [ ]
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10. La supervision pedagogica que realizan los supervisores adjuntos son regularmente
para:
a) Monitoreo ()
b) Seguimiento ()
c) Acompafiamiento ()
d) Fiscalizacion ()

11. En la supervision pedagdgica que realizan los supervisores adjuntos persiguen:
a. Modificar el trabajo ()
b. Formular compromiso ()
c. Cambiar la forma de trabajo )
d. Arribar compromisos )

12. Si la respuesta a la pregunta anterior, fue arribar compromiso, ¢Cuando el técnico
regresa a una préxima supervision, toma en cuenta?
a. Compromiso acordado ()
b. No lo toma en cuenta ()

c. Lo toma en cuenta mediante [ ]
Seccion I11. Técnicas de supervision

13. ¢ La técnica sugerida por el supervisor adjunto para el desglose de los contenidos en
el proceso ensefianza-aprendizaje se basa mayormente en:?
a. Entrevista )
b. Dramatizacion )
c. Cuestionario [ ]
d. Debate dirigido (]

14. En la supervision educativa que utiliza el técnico distrital utiliza:

a) Ficha de observacion )
b) Entrevista ()
c) Cuestionario ()
d) Hoja de observacion (]
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Seccion I11. Utilizacion de las TICs en la préactica docente

15. ¢ Cémo valora el técnico distrital en la supervision educativa el uso de las TICs?.

a. Positivamente ()
b. Media positivamente )
c. Regular ()
16. En el uso de la tecnologia, ¢ Cuales sugieren con mayor frecuencia?:
a) Documentales O)
b) Datashow )
¢) Computadora )
d) Internet ()

e) Teléfono inteligente )
f) Software educativo (]

17. Para el uso de la tecnologia, ¢ Cuales aporte hacen los supervisores?
a) Reconocen los maestros ()
b) Son indiferentes ()
c) Aportan alternativas )
d) Realizan talleres y jornadas )

105



Presupuesto

DESCRIPCION COSTO
Transporte 4,000.00
Comidas y meriendas 3,000.00
Compra de libros 4,000.00
Digitacion del proyecto completo 24,000.00
Copias 2,000.00
Encuadernacion 600.00

TOTAL

RD$ 37,600.00
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Distribucion de frecuencia y porcentajes en relacion al nivel académico de los/as supervisores

adjuntos, directores, subdirectores, coordinadores pedagdgicos y docentes

Tabla del Gréafico No. 1.

Supervisores

Directores, subdirectores y

Nivel Académico adjuntos coordinadores pedagdgicos D
Frec. % Frec. % Frec. %
Licenciado 10 31.00 1 17.00 24 65.00
Especialidad 19 60.00 5 83.00 13 35.00
Maestria 3 9.00 0 0.00 0 0.00
PHD 0 0.00 0 0.00 0 0.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio.

Distribucion de frecuencia y porcentaje en relacién al ingreso que reciben los/as supervisores

adjuntos, directores, subdirectores, coordinadores pedagdgicos y docentes

Tabla del Grafico No. 2.

Supervisores

Directores,
subdirectores y

Nivel de Ingresos adjuntos coordinadores Docentes
(RD$) pedagdgicos
Frec. % Frec. % Frec. %
Menos de 20,000 0 0.00 0 0.00 0 0.00
De 20,001 a 30,000 0 0.00 0 0.00 8 22.00
De 30,001 a 40,000 0 0.00 0 0.00 21 57.00
De 40,001 a 50,000 8 25.00 6 100.00 5 13.00
Mas de 50,000 24 75.00 0 0.00 3 8.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio.
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Distribucion de frecuencia y porcentajes en relacion al periodo de tiempo en el que
los/as supervisores adjuntos realizan la supervision pedagdégica.

Tabla del Gréafico No. 3

Supervisores Directores, subdirectores y

Alternativas adjuntos coordinadores pedagdgicos D
Frec. % Frec. % Frec. %
Semanal 22 79.00 0 0.00 2 5.50
Quincenal 3 9.00 2 17.00 2 5.50
Mensual 7 22.00 4 83.00 30 81.00
Semestral 0 0.00 0 0.00 3 8.00
Total 32 100% 6 100% 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a la poblacion objeto de estudio.
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Cronograma de Actividades del Proyecto de Tesis 2015-2016

ACTIVIDADES Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero

Solicitud del tema

Reunion del equipo de trabajo

Reunién con el asesor

Visita a los centros bajo estudio

Investigacion de antecedentes en UTECO

Visita a la Biblioteca de la UASD, Recinto
San Francisco

Investigacion en la Nordestana

Reunién con el asesor

Visita a las universidades de La Vega y
Bonao

Reunidn con el digitador

Reunidén con el asesor

Entrega del anteproyecto

Reunidn con el asesor para correccion del
anteproyecto

Aplicacion de los instrumentos

Tabulacién de los resultados

Reunién con el asesor

Reunidn con el digitador

Entrega del proyecto a ITECO

Correccion y empastado del trabajo final

Graduacion




