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Titulo

Plan de Prevencion de Incendios para los Bancos de Sangre en el Municipio

de San Francisco de Macoris

Sustentantes:
Cristina Aquino Hilario

Yaniris Montas Mendoza

Asesorado por:
Yuri Duran, M. A.

El presente trabajo de tesis se enfoca en el desarrollo de un plan
integral de prevencién de incendios. El objetivo principal es garantizar la
seguridad y proteccién ante posibles situaciones de riesgo. A lo largo de este
estudio, se abordan diferentes aspectos relacionados con la prevencion de
incendios y la gestion de riesgos.

En el Capitulo I, se presentan los antecedentes nacionales e
internacionales que respaldan la importancia de este tema. Ademas, se plantea
el problema a tratar y se formulan las preguntas de investigacion pertinentes.
Asimismo, se establecen los objetivos generales y especificos de la
investigacion y se define un cuadro de variables. También se proporcionan las
definiciones de los términos clave utilizados en este estudio y se contextualiza

el marco en el que se desarrolla la investigacion.
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En el Capitulo I, se realiza una exhaustiva revision de literatura
relacionada con la prevencion de incendios. Se abordan temas como las
emergencias, los diferentes tipos de riesgos, la importancia de los planes de
emergencia y contingencia, asi como la gestion de riesgos y la bioseguridad.
Se profundiza en aspectos como los tipos de extintores, la evaluacién de
riesgos, las buenas practicas de bioseguridad, la extincion de incendios, las

medidas de proteccidn y evacuacion, entre otros temas relevantes.

El Capitulo Ill se centra en la metodologia utilizada en este estudio. Se
describe el disefio y tipo de investigacion, el enfoque metodoldgico, el tipo de
investigacion realizado y el método utilizado. También se detalla la poblacién
y muestra, asi como los criterios de inclusién y exclusion. Se mencionan las
técnicas de recoleccion de datos utilizadas, como la revision documental, la
observacion y las entrevistas. Se aborda la validez y confiabilidad de los datos
recopilados, y se explica el procedimiento seguido. Ademas, se describe el

analisis de los datos obtenidos.

En el Capitulo IV se presentan y analizan los resultados obtenidos a
través de la investigacion realizada. Se muestran los hallazgos relevantes y se

lleva a cabo un analisis detallado de los mismos.

Finalmente, en el Capitulo V se realiza la discusion e interpretacion de
los resultados obtenidos. Se presentan las conclusiones derivadas de la

investigacion y se formulan recomendaciones basadas en los hallazgos.

En resumen, este trabajo de tesis se enfoca en el desarrollo de un plan
integral de prevencion de incendios, abordando diferentes aspectos
relacionados con la gestion de riesgos y la seguridad. A través de una revision
exhaustiva de literatura y la aplicacion de una metodologia adecuada, se
espera obtener resultados que contribuyan a la prevencion de incendios y a la

proteccion de las personas involucradas.
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CAPITULO |
ASPECTOS INTRODUCTORIOS

1.1 Antecedentes:
1.1.1 Antecedentes nacionales

En el pasado, ha habido varios incidentes de incendios en bancos de
sangre en todo el mundo, lo que ha tenido un impacto significativo en la
seguridad y la capacidad de los bancos de sangre para proporcionar sangre y
componentes sanguineos a los pacientes necesitados. En la Republica
Dominicana, aunque no existen estudios especificos sobre los riesgos de
incendios en los bancos de sangre, se ha reportado un aumento en el numero
de incendios en edificios comerciales e institucionales en los ultimos afios, lo
gue destaca la importancia de abordar el riesgo de incendios en todas las

instalaciones.

1.1.2 Antecedentes Internacionales

En el ambito internacional, Zambrano y Piguave (2022) llevaron a cabo
una investigacion para mejorar el sistema de gestion de riesgos y prevenir los
riesgos de Prevencion de incendios en el laboratorio clinico Labmedik MR.
Utilizaron el método Meseri y la Matriz GTC-45 para evaluar y clasificar los

riesgos presentes en el laboratorio.

En referencia con Arteaga y Espinoza (2016), se disefi6 un plan de
emergencia y contingencia de Prevencion de incendio y sismos para la facultad
de ingenieria en mecanica y ciencia de la produccion, utilizando el método

Meseri y planes de capacitaciones para reducir las amenazas identificadas.

Estudios previos (Gémez, 2018; Pérez, 2019) han resaltado la falta de
planes de Prevencion de incendios adecuados y eficaces en la mayoria de los
bancos de sangre, lo que destaca la necesidad de implementar medidas de

prevencion en estos espacios vitales para la salud publica. Expertos como



Santos (2017) y Fernandez (2021) han enfatizado la importancia de contar con
planes de Prevencion de incendios actualizados en los bancos de sangre, y se
ha subrayado la necesidad de capacitar al personal en medidas de prevencién

y accion en caso de incendios (Ramirez, 2019; De la Cruz, 2020).

Los informes de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) de 2019,
asi como estudios realizados por diversas instituciones, han destacado la
relevancia de elaborar planes de prevencion y contingencia para reducir los
riesgos de incendio en hospitales y mejorar la seguridad de los pacientes y el
personal. Ademas, la norma NFPA 101 establece requisitos especificos para
la prevencion y proteccidn de incendios en hospitales y centros de atencion

médica.

En el contexto de los bancos de sangre, se ha enfatizado la necesidad
de contar con planes de contingencia y gestion de riesgos para garantizar la
seguridad de los pacientes y el personal (Panamericana de la Salud, 2019). Se
han desarrollado planes de contingencia y evaluaciones de riesgo para
hospitales en diferentes paises, teniendo en cuenta las caracteristicas de las
instalaciones y las actividades realizadas (Universidad Nacional del Altiplano
de Peru, 2018; Universidad Auténoma de Coahuila, 2020).

1.1.2 Antecedentes Internacionales

En el ambito internacional, se realizaron investigaciones y propuestas
para mejorar la gestion de riesgos y prevenir incendios en laboratorios clinicos.
En 2016, Arteaga y Espinoza disefiaron un plan de emergencia y contingencia
para una facultad de ingenieria, utilizando el método Meseri y planes de

capacitacion.

En estudios previos (Gémez, 2018; Pérez, 2019), se constato la falta
de planes adecuados de prevencion de incendios en bancos de sangre, lo que

resalta la necesidad de implementar medidas de prevencion en estos espacios



vitales para la salud publica. Expertos como Santos (2017) y Fernandez (2021)
han enfatizado la importancia de contar con planes actualizados y capacitar al

personal.

En 2019, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) destacé los
incendios como un riesgo comun en hospitales y centros de salud, con un
impacto significativo en la seguridad. En 2018, la Universidad de Granada
resaltdé la importancia de elaborar planes de prevencion y contingencia en

hospitales.

La norma NFPA 101 establece requisitos especificos para la
prevencion y proteccién de incendios en hospitales y centros de atencién
médica. En un articulo publicado en la revista Sangre, se subrayé la necesidad

de planes de contingencia especificos para bancos de sangre.

En tesis presentadas en 2018, se desarrollaron planes de contingencia
en hospitales de Peru, considerando las caracteristicas de las instalaciones.
En 2019, se destacé la importancia de implementar planes de contingencia y
gestién de riesgos en bancos de sangre para garantizar la seguridad de los
pacientes y el personal, y mejorar la calidad de los servicios de transfusién
sanguinea, posteriormente, en 2020, se elabor6 un plan de contingencia para
un hospital del Instituto Mexicano del Seguro Social, siguiendo normas

internacionales y nacionales.

Asi mismo, se toma en cuenta la "Guia para la elaboracién del plan
hospitalario para respuestas a emergencias y desastres”, la cual proporciona
un enfoque paso a paso para disefar estrategias efectivas, incluyendo
medidas de seguridad, protocolos de gestion de riesgos y capacitaciéon del
personal. Asi mismo, el marco proporcionado por el FMS de la Joint
Comissioning International, la cual aporta un marco solido para la

implementacion practica de estos planes, alentando una respuesta coordinada



y eficiente ante situaciones criticas. En conjunto, estas guias ofrecen una
brajula confiable para garantizar la integridad de los pacientes, el personal y la
continuidad de los servicios en los bancos de sangre, incluso en los momentos

mas desafiantes.

1.2 Planteamiento del problema

En el municipio de San Francisco de Macoris, provincia Duarte,
Republica Dominicana, la disponibilidad de sangre segura y de alta calidad se
presenta como un elemento fundamental para la preservacion de vidas y la
atencion eficiente de emergencias médicas. Sin embargo, en esta localidad,
los bancos de sangre enfrentan una serie de desafios biolégicos y de seguridad
gue comprometen tanto la seguridad de su personal, donantes y receptores,

como la continuidad del suministro de sangre en momentos criticos.

Uno de los riesgos mas notables consiste en la posible ruptura de tubos
gue contienen fluidos, los cuales podrian portar agentes infecciosos tales como
el VIH, hepatitis y otros patégenos relevantes. La manipulacion inadecuada de
estos tubos conlleva el potencial de exposicion del personal del banco de
sangre, asi como de los donantes y receptores, elevando significativamente el

riesgo de propagacion de enfermedades infecciosas.

Adicionalmente, los bancos de sangre estan expuestos a amenazas
tales como incendios, los cuales podrian resultar en consecuencias
devastadoras. La ausencia de planes efectivos de prevencion y respuesta ante
incendios agrava aun mas esta situacion, generando una amenaza tangible

para la seguridad.

Estos problemas encuentran sus raices en una serie de factores
interrelacionados, incluyendo la falta de una gestion de riesgos sistematica, la

carencia de un plan integral para abordar tanto los riesgos biolégicos como los



de seguridad, asi como la insuficiente infraestructura, formacion del personal y

protocolos claros para situaciones de emergencia.

La magnitud de esta problematica es profundamente preocupante, ya
gue existe una inminente posibilidad de pérdida de vidas humanas, interrupcion
en el suministro de sangre y dafios materiales en los propios bancos de sangre.
Es imperativo enfrentar esta situacibn de manera prioritaria, disefiando y
aplicando un plan especifico de prevencion de riesgos biolégicos y de
seguridad destinado a los bancos de sangre en San Francisco de Macoris.
Dicho plan debe ser adaptable a las particularidades de cada banco de sangre,
asegurando un cumplimiento riguroso de las normativas y regulaciones
actuales, garantizando asi la provision continua y segura de sangre en

situaciones criticas.

Cabe destacar que los bancos de sangre representan instituciones
vitales, autorizadas para llevar a cabo la recoleccion, analisis, almacenamiento
y distribucion de sangre humana y sus componentes. Su labor engloba desde
la identificacion de donantes aptos hasta la promocion de la donacion altruista
de sangre. Entre los servicios que ofrecen se incluyen: sangre total,
concentrados de glébulos rojos, plasma, plaquetas, pruebas de tipificacion
sanguinea, pruebas de Coombs indirecto y tamizaje de donantes, entre otros.
Nuestro enfoque se orienta a garantizar tanto la seguridad como la calidad de
la sangre, aportando asi a la prestacion de servicios médicos de alta calidad

en nuestra comunidad.

Para abordar esta necesidad apremiante, se plantean las siguientes

interrogantes fundamentales:

Pregunta General
¢,Cual es el estado actual de las medidas de prevencion y respuesta ante

incendios en los bancos de sangre del municipio de San Francisco de Macoris?



Preguntas especificas

1) ¢Cudl es la preparacion y nivel de conocimiento del personal de los
bancos de sangre en San Francisco de Macoris en relaciéon con la
respuesta ante incendios y riesgos biologicos, como la rotura de tubos
con fluidos infecciosos?

2) ¢Como se evalla la efectividad y disponibilidad de los sistemas de
alarma contra incendios en los bancos de sangre de San Francisco de
Macoris?

3) ¢Con qué regularidad y nivel de detalle se llevan a cabo inspecciones
en los bancos de sangre de San Francisco de Macoris para identificar y
abordar posibles riesgos de incendio y prevenir la manipulacion

incorrecta de materiales bioldgicos?

1.3 Justificacion

La elaboracion de un plan de Prevencion de incendios para los bancos
de sangre en el municipio de San Francisco de Macoris es esencial para
reducir los riesgos de incendio y garantizar la seguridad de los trabajadores,
los pacientes y la propiedad. Ademas, un plan de Prevencién de incendios
efectivo puede ayudar a minimizar los efectos negativos que un incendio en un

banco de sangre podria tener en la comunidad.

Desde una perspectiva teorica, este estudio se fundamenta en la
importancia de contar con planes de Prevencion de incendios adecuados en
los bancos de sangre, dado su papel critico en el sistema de salud al proveer
sangre y productos sanguineos necesarios para transfusiones y tratamientos
meédicos. Los aportes tedricos existentes destacan la necesidad de abordar
esta problematica y de implementar medidas de prevencion y seguridad en

estos establecimientos.



En cuanto a los aportes practicos, este estudio contribuira directamente
a mejorar la seguridad de los bancos de sangre en el municipio de San
Francisco de Macoris. La elaboracion de un plan de Prevencién de incendios
permitira identificar y mitigar los riesgos de incendio, proteger los recursos
sanguineos y garantizar la continuidad de los servicios de transfusion y

atencion médica.

Metodolégicamente, este estudio se basara en la evaluacion de los
bancos de sangre en relacion con la Prevencion de incendios, considerando
aspectos como el nivel de capacitacion del personal, la existencia y
funcionalidad de los sistemas de alarma contra incendios, y la calidad de las
inspecciones realizadas para identificar y corregir riesgos. La aplicacion de
metodologias adecuadas permitird obtener datos precisos y confiables para

fundamentar las recomendaciones y acciones de mejora.

En términos de novedad cientifica, este estudio contribuira a llenar un
vacio de conocimiento en relacion con la prevencion de incendios en los
bancos de sangre del municipio de San Francisco de Macoris. Aunque existen
investigaciones previas sobre la importancia de la Prevencion de incendios en
entornos hospitalarios, este estudio se enfoca especificamente en los bancos
de sangre, resaltando su relevancia y la necesidad de contar con planes de
Prevencion de incendios adecuados y efectivos.

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Evaluar y mejorar la preparacion y respuesta de los bancos de sangre
en San Francisco de Macoris ante incendios, riesgos biologicos y situaciones
de emergencia, mediante la evaluacion integral del personal, sistemas de
alarma y protocolos de inspeccioén, con el fin de garantizar la seguridad de los

procesos y la manipulacion adecuada de materiales biolégicos.



1.4.2 Objetivos especificos

Evaluar el nivel de preparacion y conocimiento del personal de los
bancos de sangre en San Francisco de Macoris en lo que respecta a la
respuesta ante incendios y riesgos bioldgicos, como la manipulacién segura de

fluidos infecciosos.

Verificar la disponibilidad y funcionalidad de los sistemas de alarma
contra incendios en los bancos de sangre de San Francisco de Macoris,

garantizando una respuesta eficiente en situaciones de emergencia.

Analizar la frecuencia y calidad de las inspecciones llevadas a cabo en
los bancos de sangre de San Francisco de Macoris, con el propdsito de
identificar y abordar de manera efectiva los posibles riesgos de incendio y la

manipulacion inadecuada de materiales biologicos.



1.5 Cuadro 1. Variables e indicadores

Objetivos Variables Indicadores

Evaluar el nivel de | Nivel de | Porcentaje de personal
preparacion y | capacitacion y | capacitado en medidas de
conocimiento del | conocimiento del | prevencion y respuesta ante
personal de los bancos | personal de los | incendios.

de sangre en San | bancos de sangre en | Calificacion promedio

Francisco de Macoris en

lo que respecta a la

relacion  con la

respuesta ante un

obtenida en evaluaciones de

conocimientos sobre

respuesta ante | incendio. prevencion y respuesta ante

incendios 'y riesgos incendios.

biol6égicos, como la Frecuencia de actualizacion

manipulacion segura de de la capacitacion en

fluidos infecciosos. medidas de prevencién y
respuesta ante incendios.

Verificar la Existencia y Presencia de sistemas de

disponibilidad y
funcionalidad de los
sistemas de alarma
contra incendios en los
bancos de sangre de
San Francisco de
Macoris, garantizando
una respuesta eficiente
en situaciones de

emergencia.

funcionalidad de
sistemas de alarma
contra incendios en
los bancos de

sangre.

alarma contra incendios en
los bancos de sangre.
Estado de funcionamiento
de los sistemas de alarma
(operativos 0 no operativos).
Pruebas periddicas
realizadas a los sistemas de
alarma para verificar su

funcionamiento.

Analizar la frecuencia y

calidad de las

Frecuencia y calidad

de las inspecciones

Frecuencia de inspecciones

realizadas en los bancos de
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inspecciones llevadas a | realizadas en los |sangre para identificar
cabo en los bancos de | bancos de sangre | riesgos de incendio.

sangre de San Francisco | para identificar vy | Calificacion promedio
de Macoris, con el | corregir posibles | obtenida en las

propésito de identificar y | riesgos de incendio. | evaluaciones de calidad de

abordar de manera las inspecciones realizadas.
efectiva los posibles Porcentaje de riesgos de
riesgos de incendio y la incendio identificados vy
manipulacion corregidos en base a las
inadecuada de inspecciones realizadas.

materiales biologicos.

Fuente: Elaboracién del grupo investigador, 2023

1.6 Definicion de términos

Peligro: Fuente o situacion con potencial de dafios en términos de lesion o
enfermedad, dafio a la propiedad, al ambiente de trabajo o una combinacion

de estos.

Riesgos: Es la medida de la posibilidad y magnitud de los impactos adversos
siendo la consecuencia del peligro y esta en relacion con la frecuencia con la

que se presente el evento.

Incidente: Es todo evento que debido a la forma como se genera, pudo haber

ocasionado efectos negativos.

Prevencion: Accion tendente a evitar la ocurrencia de eventos no deseados,

ejerciendo un control sobre los riesgos.

Mitigacion: Accion de reducir las consecuencias derivadas de un evento no

deseado, y atenuar los dafos tanto en las personas como en los bienes.
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Evacuacion: Se define como el establecimiento de una barrera (distancia)
entre una fuente de riesgo y las personas amenazadas, mediante el
desplazamiento de estas, hasta y a través de lugares de menor riesgo y en un

tiempo minimo.

Alarma: Sefal audible que se da para que se prepare una accién de

prevencion de un evento.

Alerta: Estado o aviso que indica sobre la posibilidad de ocurrencia de un

evento cualquiera.

Plan de evacuacion: Conjunto de actividades y procedimientos tendentes a
conservar la vida y la integridad fisica de las personas en el evento de verse
amenazadas. Debe estar por escrito, ademas ser aprobado, publicado,

ensefado y practicado.

Fases de la evacuacion: Deteccion del peligro, alarma, preparacion de la

evacuacion y salida del personal.

Explosion: Es la liberacién violenta de energia que esta centrada en un
volumen pequefio, lo que produce un aumento rapido en la presién con

desprendimientos en la luz, gases y calor.

Fuego: Es la expresion visual de la combustién; es una reaccion quimica que
se produce entre un combustible y un comburente, lo que se origina mediante

una energia de activacion (Masquiaran, 2019).

Incendio: Fuego de grandes proporciones que se desarrollé sin control, el cual
puede presentarse de manera instantanea o gradual, pudiendo provocar dafios

materiales y pérdidas humanas entre otros. Es la ocurrencia de fuego no
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controlado, que puede afectar o abrasar algo que no estd destinado a

guemarse (Masquiaran, 2019).

NFPA (Asociacion Nacional de proteccion de incendio): Es una
organizacion creada en Estados Unidos, encargada de crear y mantener las
normas y requisitos minimos para la prevencion de incendios (Ascon, 2019).

Normas NFPA: Son normas que tienen como objeto producir un grado
adecuado de Proteccion de Prevencion de incendios, tanto para las
instalaciones o edificaciones, como para los ocupantes, empleando la
estandarizacion de los requisitos de disefio, instalacion, prueba de los
sistemas, equipos, materialidades, entre otros aspectos, centrados en
principios de ingenieria, datos de pruebas y experiencias de campo
(Masquiaran, 2019).

1.7 Marco Contextual
Este proyecto tiene como objetivo abordar la problematica de prevencion
de incendios en los bancos de sangre de San Francisco de Macoris, en la

Republica Dominicana.

Se llevé a cabo una investigacion exhaustiva para desarrollar un plan
adecuado de prevencion de incendios, el cual esta disefiado para prevenir,
controlar y mitigar los riesgos de incendios en estos establecimientos. Ademas,
se estableceran protocolos claros de respuesta y evacuacion en caso de

emergencia.

El proyecto se llevara a cabo en el afio 2023, y su enfoque se centra en la
aplicacion del plan de prevencion de incendios en el municipio de San

Francisco de Macoris, en la Republica Dominicana.
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1.8 Alcance y limites de la investigacién

El presente estudio explorara todos los bancos de sangres de la ciudad de
San Francisco de Macoris, de la Republica Dominicana, con la finalidad de
conocer e identificar si constan con un plan de prevencion de Prevencion de
incendio. Esta investigacion solo abarcara los bancos de sangre de San
Francisco De Macoris.

Como limitacion, se tiene los pocos intereses de estudio sobre el tema a
trabajar, por lo que nos limita a tener una base tedrica enriquecida sobre el

tema a trabajar.
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CAPITULO Il
REVISION DE LITERATURA

2.1 Introduccion

En este capitulo se tratan temas esenciales sobre la importancia de los
planes de emergencia y la gestion de riesgos en diferentes entornos. Se
exploran conceptos como emergencias, tipos de emergencias, planes de
emergencia, planes de contingencia y caracteristicas necesarias en los planes
de emergencia. Ademas, se analizan los distintos tipos de riesgos: fisicos,
guimicos, biologicos, ergondmicos y ambientales, asi como la importancia de
los mapas de riesgo y los extintores. Se profundiza en la evaluacion de riesgos,
la bioseguridad, las buenas practicas y la gestion de riesgos. También se
abordan aspectos relacionados con los incendios, la extincion de incendios, la
proteccion contra incendios, la evacuacion y los simulacros. Se tratan temas
como las rutas de escape, la sefializacion, la naturaleza y constitucion del

fuego, la transmision del calor, asi como los riesgos psicosociales y bioldgicos.

2.2 Emergencia

De acuerdo con Riegos (2013) citado por Bonilla, et al, (2014), una
emergencia es un acontecimiento natural o tecnoldgico que provoca dafios a
la vida, al patrimonio y al medio ambiente, alterando el normal funcionamiento,

requiriendo la movilizacion de recurso para su mitigacion.

2.3 Clase de emergencia
Para poder entender de mejor manera lo que es un plan de emergencia
y contingencia, se debe conocer los tipos de emergencia que se pueden

presentar, de las cuales estan:

2.3.1 Por la esencia del riesgo:

Estas se ordenan en naturales y antropogénicas.
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En referencia a las emergencias naturales se refieren a desastres
naturales en orden atmosféricos, geoldgicos, biolégicos y césmicas, tales
como huracanes, inundaciones, sequias, terremotos, plagas, epidemias,

meteoritos, entre otros.

En el sentido de las emergencias de origen antropogénico, son las
causadas por el hombre, clasificada en humanas, tecnoldgicas, fisicas,
sociales y quimicas, tales como, atentados, amenazas de bombas, huelgas,

choques, atrapamientos, caidas, incendios, contaminaciones, entre otras.

2.3.2 Por lagravedad de los dafios

Esta se clasifica en dos grupos:

Graves 0 mayores: se consideran los accidentes que pueden originar
multiples muertes y grandes pérdidas patrimoniales o medioambientales, como
lo es el caso de grandes incendios, explosiones y escapes toxicos o

contaminantes.

Convencionales: entran en esta categoria, por exclusion, todas

aguellas que no son graves 0 mayores.

2.3.3 Por el espacio geogréfico:

En cuanto al espacio puede verse afectado por los agentes agresivos
con relacion a los limites de la propiedad, las emergencias se agrupan en
exteriores e interiores. Las emergencias exteriores se refieren a si son fuera

de las instalaciones, y las interiores.

En el sentido de las emergencias interiores hace referencia a cuando
los efectos dafinos no sobrepasan los limites del recinto de la empresa o la

propiedad. Estas se clasifican en: Locales, sectoriales y generales.
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A su vez, en las emergencias exteriores es cuando los efectos dafiinos
sobrepasan los limites del recinto de la empresa, lo cual, se clasifican en:

municipales, autonémicas/ regionales, estatales e internacionales.

2.4 Definicion de plan de emergencia
Es el documento que establece mecanismos e instrumentos de
organizacién de factores humanos y materiales disponibles para la prevencion

y proteccion de Prevencion de incendios (SIPPCI, 2019).

Los planes de emergencia se realizan con el objetivo de establecer la
organizacion de los medios humanos y materiales con el fin de minimizar:

La probabilidad de ocurrencia de un siniestro grave

Las consecuencias en caso de que ocurra, garantizando la intervencién

inmediata y la evacuacion del personal afectado si fuese necesario.

2.5 Plan de contingencia

El plan de contingencia, segun Pérez (2013), es un componente
esencial dentro del plan para emergencias, que contiene los procedimientos y
estrategias para una respuesta rapida y eficaz ante un evento especifico. Su
objetivo principal es brindar orientacién y coordinacion en situaciones criticas,
minimizando los riesgos y dafos a las personas y recursos involucrados. Este
plan incluye la identificacion de roles y responsabilidades, la activacion de
sistemas de comunicacion, la movilizacién de recursos necesarios, y acciones
antes, durante y después del evento. Ademas, se enfoca en la capacitacion del

personal, simulacros y revisiones periddicas para adaptarse a nuevos riesgos.

2.6 Caracteristicas del plan de emergencia
Se podria definir de acuerdo con las caracteristicas que la diferencia

de acuerdo con:

Basico: se considera que es basico, ya que los métodos que se

contemplen en el plan de emergencia son capaces de dar respuestas
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inmediatas ante cualquier situaciéon de emergencia de manera que todos los
miembros de la institucién actien de manera sencilla y con calma.

Conocido: Un plan de emergencia obligatoriamente debe ser conocido
por todos quienes conforman la institucién, de tal manera que se puedan seguir
de manera adecuada las instrucciones establecidas y asi se consiga la

optimizacion de recursos.

Ejercitado: Esta es una singularidad de los planes de emergencia y
contingencia. Ya establecidos los procedimientos de actuacion, se deben
realizar la representacion de una respuesta ante una emergencia causada por

una situacion grave.

A esta representacion se le llama simulacro de evacuacion, el mismo
gue consiste en una simulacién de un posible evento adverso que ponga en

potencial peligro a los bienes materiales y a los seres humanos.

Vivo: en toda institucion u organizacion se viven constantes cambios.
Por ejemplo: cambios de personal, nuevas instalaciones, nuevos medios de
extincion de incendios, entre otros. Por esto se dice que el plan de emergencia
es vivo. El plan debe adaptarse a las nuevas condiciones y modificaciones que

se producen a lo largo del tiempo.

Flexible: ante los cambios que sufre una organizacion, es de vital
importancia que el plan sea flexible, pues con ello se garantizara una facil

adaptacion a los cambios que se realicen dentro de la misma.

2.7 Lanecesidad de un plan de emergencia
Es mejor estar preparado para algo que no va a suceder, a que nos

suceda algo para lo cual no estamos preparado (Botta, 2013).
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La idea tradicional supone la emergencia solo para algunos tipos de
accidentes o solo a partir de que ocurra el mismo. Actualmente esta idea ha
evolucionado a un concepto mas integral en el tiempo y esto viene de la mano

con el concepto de lo que es un accidente.

Si en las diferentes situaciones podemos darnos cuenta de que se va
a producir un dafio, entonces el plan de emergencia debe de estar preparado
para dar cuenta de esta situacion y controlarla a tiempo. Podemos llamar a

esto un plan de emergencia preventivo.

2.8 Objetivo de un plan de emergencia
Tiene que ver con la necesidad de un plan de emergencias y en un
concepto reducido sera la del control de dafios que van evolucionando con el

transcurrir del tiempo.

2.9 Riesgo

El riesgo se conoce como aquella posibilidad de acontecerse un de
Prevencion de tiempo, incidente y accidente, de tal forma que alguien resulte
afectado por algun factor interno o externo. La gravedad del acontecimiento
dependera estrictamente del control de riesgo que se maneje en la compafia

como: fuente, medio e individuo (Caro, medina & Prada, 2018).

Las empresas que realicen cualquier tipo de actividad comercial
necesitan obligatoriamente controlar y gestionar los riesgos; con la finalidad de
salvaguardar la integridad fisica, mental y psicologica. Esto se ha venido
cumpliendo gracias a la intervencion de la Organizacion Internacional del
trabajo (OIT) que proporciona normas minimas para el funcionamiento de una

compafia.
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Sin embargo, a lo largo del tiempo, el enfoque de la SST ha ido
evolucionando de tal forma que logré ocupar un lugar central en las actividades
de la OIT en alrededor del mundo (OIT, 2019).

2.10 Tipos de riesgos

2.10.1 Riesgo fisico
Los riesgos fisicos se pueden definir como la probabilidad de sufrir un
dato corporal con o sin contacto. Este tipo de riesgo puede clasificarse de dos

formas: riesgos laborales y riesgo ambientales.

Los riesgos laborales son aquellos riesgos generados por la realizaciéon
de las actividades rutinarias en el trabajo. Normalmente suelen ser riesgos
ergonomicos debido a las malas posturas que adoptan ciertos trabajadores al

realizar sus actividades (Rodriguez, Gutiérrez & Flor, 2017).

Por otro lado, en las areas de produccion se suelen evidenciar
afectaciones a las columnas vertebral, dolores abdominales y digestivos,
dolores de cabeza por las vibraciones de las maquinas. Otro factor importante
es la falta de iluminacién porque puede generar un accidente, por eso es

recomendable respetar los niveles adecuados de la luz.

Por ultimo y no menos importante es el factor de climatizacion del area
de trabajo. El entorno de trabajo debe contar con al menos una temperatura de

21c y 50% humedad para evitar efectos adversos en los empleados.

2.10.2 Riesgos quimicos

Los riesgos quimicos son aquellos producidos por procesos quimicos
y por el medio ambiente. Las enfermedades como las alergias, la asfixia o
algun virus son producidas por la inhalacion, absorcién o ingestion. En la
actualidad, por el tema de la pandemia se ha reforzado mucho mas el uso de

mascarillas, guantes y la delimitacion en el &rea de trabajo (Goicochea, 2013).
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2.10.3 Riesgos bioldgicos

Son aquellas enfermedades producidas por los virus, bacterias,
hongos, parasitos, debido al contacto de todo tipo de ser vivo o vegetal. Se
recomienda el uso de mascarillas, caretas, etc.; para evitar el contagio y la

propagacion de los agentes infecciosos (Pefia, 2022).

Es el riesgo derivado de la manipulacién o exposicion a los agentes biolégicos
gue se manifiestan como una enfermedad. Son atribuidas a las infecciones
adquiridas en los laboratorios quimicos, las cuales podemos citar, el uso de los
objetos punzo cortantes contaminados con fluidos corporales, derrames,

salpicaduras, uso de aerosoles, entre otros.

Cada region o pais establece su propia clasificacibn de agentes
bioldgicos por grupos de riesgo, teniendo en cuenta su capacidad patogénica,
los modos de transmision y la gama de huéspedes, la disponibilidad de
medidas de prevencion eficaces, y la disponibilidad de tratamiento eficaz, asi

como las condiciones geogréficas del territorio en cuestion.

2.10.4 Riesgos ergonOmicos

De acuerdo con Travez P. (2014), los riesgos ergonémicos son
aquellos generados por las posturas inadecuadas, el levantamiento de peso,
movimiento repetitivo al momento de estar realizando una de nuestras
actividades cotidiana. Queda en plena evidencia que este tipo de riesgo es el
mas comun en cualquier lugar de trabajo, pues segun estudios recientes, hay
cifras relativamente altas ocupando el 60% de las enfermedades en puestos

de trabajos y el 25% se deben a la manipulacién de descargas.

2.10.5 Riesgos ambientales
Los riesgos ambientales son eventos o fenOmenos que ocurren en la
naturaleza y que no pueden ser controlados por completo. Estos riesgos se

manifiestan a través de diversos eventos, como lluvias intensas, tormentas,
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inundaciones y otros fenbmenos naturales. Aunque no podemos controlar
estos eventos, podemos tomar medidas para mitigar sus efectos y reducir los

riesgos asociados.

2.11 Mapas de riesgo

Los mapas de riesgo son representaciones graficas que permiten
visualizar y comprender los riesgos asociados a las actividades de una
determinada area. Estos mapas se utilizan con el objetivo de identificar y
comunicar los posibles riesgos que pueden presentarse en un entorno laboral
especifico (Gaitan, 2015). Proporcionan una representacion clara y concisa de
los peligros potenciales, lo que ayuda a tomar decisiones informadas y aplicar
medidas de prevencién adecuadas para proteger la seguridad y la salud de las

personas involucradas.

2.12 Tipos de extintores

La utilizacion de extintores es esencial para hacer frente a los
incendios, y existen diferentes tipos de extintores que se emplean segun la
naturaleza de la fuente del fuego. Estos extintores se han clasificado en
diversas categorias con el objetivo de ofrecer una respuesta eficaz a cada
situacion especifica. La seleccion adecuada del tipo de extintor es fundamental
para garantizar una respuesta adecuada y eficiente frente a los diferentes tipos
de fuegos y sus caracteristicas particulares. De esta manera, se maximiza la
efectividad y se minimiza el riesgo tanto para las personas como para los

bienes materiales.

2.12.1 Extintores clase A

Los extintores de clase A se utilizan principalmente para hacer frente a
incendios generados por materiales combustibles soélidos, como la madera, el
papel, la viruta, la tela, la goma, el caucho y varios tipos de plasticos. Estos
materiales producen efectos térmicos, lo que requiere un enfoque adecuado

para controlar y extinguir el fuego (Zambrano & Piguave, 2022)
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2.12.2 Extintores clase B

En los incendios causados por liquidos combustibles o inflamables,
grasas de petréleo, alquitranes, aceites, pinturas de aceites, solventes y
diversos derivados del petrdleo, se emplean los extintores de clase B. Estos
extintores estan disefiados especificamente para enfrentar esta clase de
incendios y requieren un manejo cuidadoso y técnico para garantizar la
seguridad y controlar eficazmente la propagacion del fuego (Zambrano &
Piguave, 2022)

2.12.3 Extintores clase C

Cuando se trata de incendios generados por equipos eléctricos, se
emplean los extintores de clase C. Estos extintores se disefian y utilizan de
manera especializada para combatir incendios en los que la fuente del fuego
estd relacionada con dispositivos eléctricos activos. Debido a las
particularidades de este tipo de incendios, se requiere un enfoque diferenciado

para garantizar la extincién segura y eficiente del fuego.

2.12.4 Extintores clase D

En los incendios que involucran metales combustibles como el
magnesio, el titanio, el sodio, el potasio, entre otros, se emplean los extintores
de clase D. Estos extintores estan especificamente disefiados para hacer
frente a los desafios que plantean los incendios en los que estan involucrados
metales reactivos. Su uso adecuado y seguro es esencial para controlar y

extinguir este tipo de incendios.

2.12.5 Extintores clase K

Los extintores de clase K son utilizados para hacer frente a incendios
producidos por diversos medios de coccion de grasas, aceites 0 mantecas
combustibles. Estos extintores estan especialmente disefiados para abordar
los riesgos y los desafios especificos de los incendios en entornos de cocina 'y

alimentos. Su correcta utilizacion y manejo son cruciales para garantizar la
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seguridad y minimizar el riesgo de propagacion del fuego en este tipo de

situaciones.2.12 Evaluacion de riesgos

La evaluacién de riesgos se conoce como aquel proceso por el cual se
determina la probabilidad de ocurrencia de un riesgo, con el fin de evitarse o
en su defecto el acontecimiento de un incidente leve (Zambrano & Piguave,
2022).

El levantamiento de informacion se realiza con la finalidad de identificar,
analizar algun tipo de mejora en el sistema de gestion de salud y seguridad en
el trabajo, tomando en cuenta las necesidades mas fundamentales de los

trabajadores de la compafiia como:

Entrega de EPP en buen estado al personal del trabajo
Capacitacion continua sobre prevencion de los riesgos laborales
Capacitacion sobre la correcta manipulacion de cargas

Aseo e Higiene personal (Bioseguridad).

2.13 Bioseguridad

La bioseguridad ha sido unos de los temas mas sonados a raiz de la
pandemia, tanto asi que algunas empresas tuvieron que acogerse a ciertas
medidas restrictivas para poder brindar su servicio con normalidad. Sin
embargo, en los laboratorios no son una tendencia reciente, sino que por el de
Prevencion derio ya realizaban estas buenas practicas desde hace algunos

afos (Zambrano & Piguave, 2022).

2.14 Buenas practicas de Bioseguridad

Uso de mascarilla dentro de la instalacion

Uso de gel anti-bacterial antes y después de manipular utensilios médicos.
Desinfeccion de zapatos antes de entrar al laboratorio.
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Por otro lado, cada laboratorio estd obligado a plantear o adoptar un
manual de bioseguridad que identifique los posibles riesgos biolégicos que se
den o puedan producirse. En el manual se debe especificar las practicas y
procedimientos destinados a minimizar o eliminar las exposiciones a estos
peligros. Adicional a esto, se debe alertar al personal acerca de los riesgos
especiales y exigirles que dominen y cumplan las practicas y procedimientos

requeridos (Castro, et al, 2019).

2.15 Gestion de riesgo

A lo largo de los afios en el mundo, se ha visto un incremento en el
desarrollo industrial con la aparicidon de nuevas fabricas, provocando con ello
el aumento de los riesgos y accidentes a los que estdn expuestos los
trabajadores, las empresas en respuesta a esto han implementado medidas de
seguridad mas rigurosas y se sigue proveyendo de una capacitacion

actualizada de los riesgos presentes (Tutillo, 2019).

En los ultimos afios, el interés por la seguridad laboral ha incrementado
en la medida de mejorar procedimientos y procesos que provean una mayor
seguridad, estabilidad y confiabilidad en las actividades realizadas. Con el
creciente interes de estar al dia con las nuevas tecnolégicas y medidas de
seguridad que implementan en el mercado emergente, proporciona no solo
mas competitiva frente a la competencia sino una mayor confianza a nivel

interno de la empresa (Virhuez & Vega, 2018).

En la actualidad, las clinicas y hospitales tienen una alta carga de
trabajo el personal de salud, generando una baja en sus capacidades tanto
fisicas como mentales, esto se debe a la falta de planificacion en las jornadas
de trabajo. La falta de planificacion ocurre cuando no esta presente un marco
referencial de los riesgos presentes en las diferentes areas. Las actividades
realizadas de forma cotidiana tienen un factor de riesgo inherente, que pasa

desapercibido debido a la normalizacién de nuestro ambiente laboral y la
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metodologia de trabajo impartida por el mismo personal, que puede o no contar
con las capacidades requeridas para disminuir los riesgos y prevenir los

accidentes (Santander, 2017).

Las empresas alrededor del mundo afo tras afio aumentan las
exigencias del control de riesgo enfatizadas en las propias organizaciones que
velan por los derechos trabajadores o por parte de las propias regulaciones de
los gobiernos donde residen, la parte legislativa es la que mas varia con
respecto a los paises, por ello la mayoria de las empresas internacionales
adaptan sus sistemas de gestion de riesgo de acuerdo con la normativa

exigible de cada pais.

Por dltimo, el uso de las distintas herramientas de seguridad nos
permite ir a mejorar los procesos a lo largo del tiempo y ayudar a la reduccion

a los indices de incidentes y accidentes laborales (Virhuez & Vega, 2018).

2.16 Riesgos de incendios

Los riesgos de incendios a lo largo de los tiempos siempre han estado
latentes durante toda la existencia de la humanidad, ya sea ocasionado por
algun agente externo, natural o por el mismo ser humano. Se considera
incendio a todo fuego provocado que tenga una velocidad necesaria para
propagarse, produciendo una emanacion de calor que se expande en todas las

superficies del lugar donde se desarrolla el siniestro (Costa, 2020).

El riesgo de un conato de incendio es considerado una de las mas
graves amenazas para los bienes materiales y econémicos de una compainia,
con la cual amenaza su permanencia en el mercado. El entendimiento del
factor de la probabilidad de ocurrencia de un riesgo en la institucién es crucial
al momento de dictaminar las medidas correctivas que se van a implementar.
El método meseri es una de las metodologias mas usadas para el analisis y la

evaluacioén de riesgos, que se basan en la consideracion de diversos factores
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detonantes del riesgo de incendio. Su principal objetivo es crear medidas que

ayuden a reducir y protegerse frente al riesgo (Ruiz, 2016).

Una de las metodologias mas utilizadas por las aseguradoras de riesgo
para la evaluacién cuantitativa del riesgo de incendio en las grandes, medianas
y pequefas extensiones de area, es el método Gretener, el cual se realiza por

medio de la valoracion del riesgo de incendio (Juella, 2016).

Existen varias fuentes de ignicion para la proliferacién de riesgos de
incendio, por eso es importante saber como y dénde empiezan para minimizar
las causas. La causa mas frecuente es la electricidad en cualquier area donde

se desarrolle una actividad productiva (Juella, 2016).

Dentro del mapa de evacuacion de las salidas de emergencias y vias
de evacuaciones deben seguir ciertos lineamientos, tales como que todas
deben estar sefalizadas y mantenerse en perfecto estado de conservacion y

libres de obstaculos que impidan su utilizacion.

La mejor manera de controlar y alertar un posible riesgo de incendio es
por medio de la instalacion de detectores de humo dentro del edificio de
trabajo. La funcion principal de este dispositivo es detectar la presencia de
humo en el aire y emite una sefial acustica avisando del peligro de incendio.
Existen un sin ndmero de detectores de humo en el mercado con

caracteristicas semejantes o distintas (Ord6fiez, 2019).

2.17 Extincién de incendios

La extincion del fuego se logra eliminando cualquiera de los cuatros
elementos para que exista, por lo tanto, deberan existir cuatros medios de
control y extincion de fuego. Estas son: sobre el combustible, sobre el
comburente, sobre los focos de ignicibn y sobre la reaccion en cadena.
(Seguridad en el trabajo, 2011).
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2.18 Eliminacién de combustible

La eliminacion del combustible es una tarea que puede resultar dificil
de realizar y que conlleva un alto riesgo. Solo el personal competente y
debidamente capacitado debe llevar a cabo esta tarea. La eliminacién del
combustible implica retirar la fuente que esta alimentando el fuego, lo cual es

esencial para controlar y extinguir el incendio de manera segura y efectiva.

2.19 Eliminacién del Oxidante

El oxigeno, que generalmente se obtiene del aire con una
concentracién aproximada del 21%, es esencial para la combustion. Para
eliminar el fuego, es necesario ajustar la concentracion de oxigeno de manera
gue no se encuentre dentro del rango de inflamabilidad. Esto implica aumentar
o disminuir la cantidad de oxigeno disponible para interrumpir la reaccion de

combustion.

2.20 Reduccion del calor

Cuando se enfrenta un incendio, es importante tener en cuenta que
algunos liquidos inflamables no deben apagarse con agua directamente, ya
gue esto puede provocar que el liquido se extienda a areas mas grandes. En
cambio, la forma correcta de abordar la situacion es reduciendo la temperatura
del fuego por debajo de su punto de ignicién y por debajo de su punto de
inflamacion. Una manera eficiente de lograr esto es aplicar agua en forma de
neblina, lo cual disminuye la temperatura del fuego de manera segura. La
aplicacion simultanea de agentes quimicos secos y agua no reduce la

efectividad del proceso de extincion.

2.21 Interrupcion de lareaccion en cadena
La interrupcion de la reaccion en cadena ocurre cuando se elimina o se
agota el combustible, cuando el limite de inflamabilidad se encuentra fuera del

rango adecuado o cuando se reduce la temperatura por debajo del punto de
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ignicién. Estas acciones interrumpen la continuidad de la reaccion en cadena

y, por lo tanto, contribuyen a controlar y extinguir el fuego.

2.22 Proteccion contraincendios

La proteccion contra incendios implica una serie de medidas que se
pueden tomar para prevenir y controlar los incendios. Algunas de las medidas
comunes incluyen la proteccion estructural, la deteccion y alarma, la

evacuacion y la extincion.

2.23 Proteccion estructural

La proteccion estructural se planifica y considera durante la fase de
construccion de un proyecto. Esto implica utilizar materiales de construccion
gue formen barreras y limiten la propagacion del incendio, permitiendo que este

se mantenga en sectores controlados y evitando su expansién descontrolada.

2.24 Deteccién y Alarma

La deteccioén y alarma de incendios se refiere a la accion de identificar
y detectar un incendio lo mas rapido posible en un area especifica para su
posterior eliminacion o control. Esto puede lograrse a través de sistemas de
deteccion manuales o automatizados que alertan a las personas sobre la

presencia de un incendio y activan las medidas necesarias para su gestion.

2.25 Evacuacion

La evacuacion es el proceso de desalojar un edificio o area donde se
ha detectado un incendio, con el objetivo de garantizar la seguridad de las
personas. Esto implica seguir rutas de evacuacion previamente establecidas,
ya sean horizontales (puertas y pasillos) o verticales (rampas o escaleras),

para salir de manera segura y ordenada del area afectada por el incendio.
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2.26 Simulacros

Es una simulacion de una posible emergencia, con los peores
escenarios posibles, sin previo aviso. Segun el articulo 43 del SIPPCI (Sistema
de Proteccion Civil y Prevencién de Incendios) para el nivel de riego alto, se
efectuara al menos dos veces al afio. Los objetivos principales de los
simulacros son:

Detectar errores u omisiones en el contenido del plan como en las
acciones a realizarse.

Habituar a los ocupantes a evacuar las edificaciones

Prueba de idoneidad y suficiencia de equipos y medios de
comunicacion.

Estimacion de tiempos de evacuacion, de intervencién de equipos
propios y de ayudas externas.

Los simulacros deberan realizarse con el conocimiento y con la
colaboraciéon del cuerpo general de bomberos y ayudas externas deban que
intervenir en caso de emergencia. Preferentemente seran programadas para

evitar sucesos inconvenientes o generar un alboroto por el panico.

2.27 Brigadas
Es el conjunto de personas organizadas, entrenadas y equipadas para
identificar las condiciones de riesgo que puedan generar emergencias y actuar

debidamente controlando o mitigando sus consecuencias.

2.28 Estructura de las brigadas
La estructura de una brigada dentro del plan de emergencias se
establece de acuerdo con la institucion, relacionando el numero de personal,

asi como los niveles de la institucion.

Se conformara brigadas de primeros auxilios, de Prevencién de
incendios y de evacuacion, cada una de ellas tendra funciones especificas

antes de la emergencia, durante y después de la misma.



30

Una estructura de las brigadas comun esta compuesta por:
Lider de plan de respuesta
Coordinador General
Brigada Primeros Auxilios
Brigada de evacuacién

Brigada control de Incendios

2.29 Rutas de escape

Es muy probable que las personas que estan siendo evacuadas no
sepan que estan escapando, ni donde esta ubicado el origen del problema, y
esto en realidad no es un problema; si tuviéramos que avisar que esta
pasando, donde, porque, entre otros, deberiamos tomarnos mas tiempo del

necesario como tiempo de preparacion, y esto en definitiva retrasaria la salida.

La ruta principal es aquella que no se considera peligrosa para dirigirse
a la zona segura de encuentro. Una ruta alterna es aquella que se toma cuando
la ruta principal esté obstruida o no se puede acceder a ella. Y sila zona segura
(que se definird con mas cuidado en el posterior) representa el sitio de destino

final.

2.30 Sefalizacion

Es el conjunto de simbolos, colores, formas geométricas, luminosidad
0 acustica que tiene como objeto transmitir un mensaje de seguridad.

Las sefales que se usan para los planes de emergencia son:

Acciones de prohibicién

Acciones obligatorias

Acciones de advertencia

Sefiales de Salvamento y Evacuacion

Senfalizacion de equipos de proteccion de Prevencion de incendios

La correcta sefializacion de un establecimiento puede salvar vidas.
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2.31 Naturaleza y constitucion del fuego

Fuego. El fuego es una reaccion quimica que ocurre entre dos
elementos: el combustible y el comburente, generalmente el oxigeno del aire
(Afez, 2009). Para que el fuego se produzca, deben estar presentes cuatro
elementos: el oxidante (oxigeno), el material combustible, el calor y la reaccién
en cadena (Mancera, 2014). El fuego puede considerarse como una oxidacion
rapida que se caracteriza por la presencia de luz y calor, y cuando se sale de

control, se denomina incendio (Trujillo, 2014).

El incendio se define como un fuego que ha sobrepasado su etapa
inicial y ha adquirido dimensiones que afectan parcial o totalmente un edificio
0 una instalacién industrial (Azcuénaga, 2010). Para que un incendio se inicie,
deben coexistir tres factores: el combustible, el comburente y una fuente de
ignicién, que conforman el conocido "triangulo del fuego" (Anguieta, 2010).
Ademas, para que el incendio progrese, la energia liberada durante el proceso
debe ser suficiente para mantener una reaccion en cadena. Estos cuatro
factores, combustible, comburente, fuente de ignicion y energia, forman lo que

se conoce como "tetraedro del fuego" (Anguieta, 2010).

Es importante destacar que el fuego no necesariamente se convierte
en un incendio, ya que se requiere que escape de control para que se le
denomine asi. Si alguno de los componentes del fuego es suprimido, se puede
lograr la extincion de este (Anguieta, 2010). A medida que avanza el estudio y
la ingenieria del fuego e incendios, se ha llegado a la conclusion de que la
teoria original del fuego, basada en tres componentes, es incompleta y se han
identificado otros factores y variables que pueden influir en su inicio y
desarrollo.2.32 Tetraedro del fuego

La teoria del triAngulo de fuego tuvo vigencia durante largo tiempo, pero
fueron surgiendo fendémenos que no pudieron ser explicados

satisfactoriamente, esto llevo a pensar en un cuarto factor constitutivo del fuego
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gue posteriormente se conocid como la existencia de Reacciones en cadena

(Universitat Jaumel,2008; Ministerio de Finanzas del Ecuador, 2008).

Por lo tanto, para que un incendio se inicie tienen que coexistir tres
factores: combustible, comburente y foco de ignicion que conforman el
conocido triangulo del fuego, y para que el incendio progrese, la energia
desprendida en el proceso tiene que ser suficiente para que se produzca la
reaccion en cadena. Estos cuatro factores forman lo que se denomina el
Tetraedro del fuego (Anguita, 2010).

Hoy en dia tenemos la certeza de que para que el fuego inicie ademas
del combustible, comburente y la energia exterior (calor), hace falta un cuarto
componente que llamaremos reaccion en cadena, este Ultimo no es un
elemento propiamente dicho, sino mas bien es una reaccion quimica, de ahi

gue el triangulo de fuego se convierte en un tetraedro del fuego.

2.32 Transmision del calor

La transmisién de calor, segun Aguilera (2005), se define como el
proceso mediante el cual se transfiere energia cuando existe un gradiente de
temperatura en un mismo sistema o entre varios sistemas. Esta transferencia

de energia se conoce como transmision de calor.

Otra definicion, segun Montes (2015), es que el calor es la energia que
puede transmitirse entre un sistemay su entorno en forma de calor o de trabajo.
Para que ocurra una transmision de calor entre dos sistemas, es necesario que

exista una diferencia de temperatura entre ellos.

Hernandez (2010) sefiala que la transmision de calor ocurre mediante
tres mecanismos: conduccion, conveccién y radiacion, los cuales pueden

aparecer de forma aislada o combinada entre si.
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Entonces, se puede decir que la transferencia de calor tiene tres mecanismos:

Conduccidn: Este mecanismo de transferencia de calor se manifiesta
de particula en particula sin un desplazamiento de materia, especialmente en

cuerpos solidos.

Conveccion: La conveccion ocurre mediante el movimiento de un
fluido. Por ejemplo, cuando el aire cerca de una fuente de calor se calienta, se

expande y asciende, permitiendo el reemplazo por aire més frio.

Radiacién: La radiacion es la transferencia de calor a través de
radiaciones electromagnéticas, como la radiacion infrarroja, que se transmite a

través de un medio permeable como el aire.

De acuerdo con Cortez (2007), para que el incendio se inicie y se
propague deben darse una serie de circunstancias o factores, cuya existencia

y disposicion influyen notablemente.

El riesgo de incendio es la evaluacion de posibilidad de incendios en
funcion de la combustibilidad de los materiales, exposicién a la ignicion, carga
calorifica, facilidades de propagacion del incendio, medio ambiente y
colocacién de los materiales dentro de una edificacién o parte de esta, y se

clasifican de la siguiente manera:

Material combustible: Es toda sustancia capaz de arder en
circunstancias adecuadas. Se puede afirmar que la materia organica es
combustible en mayor o menor grado. Su peligrosidad esta determinada por

diferentes caracteristicas, algunas de estas son:

Inflamabilidad y peligrosidad.

Punto de inflamacion "flash point".
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Temperatura de autoignicion.
Potencia calorifica.
Reactividad.

Toxicidad.

La clasificacion de los materiales combustibles seguin su estado de
agregacion permite una mejor comprension de sus propiedades vy
comportamiento en relacion con su potencial para generar o contribuir a un
incendio. Esto es fundamental para la implementacion de medidas de

prevencion y control adecuadas en la gestion del riesgo de incendio.

Solidos: En su mayoria son los materiales que estan compuestos por
celulosas como papel, cartdon, madera, textiles, carbdn, alquitran y metales
como aluminio, magnesio, acero y sodio, entre otros. Producen humo blanco y

dejan brasa en sus residuos.

Liquidos: Materiales como el petroleo y sus diferentes derivados,
alcoholes, acetonas, productos elaborados en base a ellos (pintura, barniz,

esmalte, etc), producen humo negro y no dejan brasa.

Gaseoso: Como el metano, gas natural, etano, propano, butano,

hidrogeno, acetileno, etc.

Los liquidos pueden dividirse en inflamables y combustibles de acuerdo
con su produccion de vapores, esta diferencia entre inflamables y combustibles

tiene como limite o guia diferencia la temperatura de 38 grado c.

Los liquidos inflamables: son los que tienen un punto de inflamacién
inferior a 38 grado C y una presion de vapor que no supera a 275 KPA,

clasificados como Clase 1y subdivididos en:
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Clase 1A: Liquidos con un punto de inflamacién es inferior a 23 grado C y su

punto de ebullicién inferior a 38 grado C.

Clase 1B: Liquidos con un punto de inflamacion inferior a 23 grado C y su punto

de ebullicién superior a 38 grado C.

Clase 1C: Liquidos con un punto de inflamacion superior a 23 grado C, pero

inferior a 38 grado C.

Los liquidos combustibles: son los que tienen un punto de inflamacién superior

a 38 grado c y subdivididos en:

Clase II: liquidos con un punto de inflamacion igual o superior a los 30 grado C

o inferior a los 60 grado C.

Clase lll: liquidos con un punto de inflamacién igual o superior a 60 grado C e

inferior a 93 grado C.

Clase I1IB: liquidos con un punto de inflamacién igual o superior a 93 grado C.

Comburente: Para que el material entre combustion es indispensable
la presencia de un agente oxidante, el comburente normal es el aire que
contienen aproximadamente un 21% en volumen de oxigeno. Para el
desarrollo de la combustion es necesaria la presencia minima de oxigeno en
el aire atmosférico. A este valor se le puede referir como Concertacién Limite
de Oxigeno (CLO), que por debajo de este no habra opcion a la activacion de
la combustion. Otros autores consideran un limite inferior de explosividad y un
limite superior de explosividad. Segun la anterior consideracion, solo sera
posible una combustién mientras la mezcla se encuentre entre dos limites, ya
gue por debajo de esta la mezcla es pobre y por encima del otro es demasiado

rica respectivamente.
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Calor: es el incremento de temperatura para iniciar el fuego, la cual
puede producirse por diversas razones. Segun sean las fuentes de energia
proximas al material (cortocircuito, sobrecargas, rozamientos, soldaduras,
radiacion, entre otras). En otras palabras, es el aporte de energia minima
necesaria para la mezcla entre material combustible-comburente para que la

combustién de inicio, que son aportados por las fuentes de ignicion.

Esta energia es dependiente de la naturaleza del material de
combustible, por ejemplo, para los solidos es necesario una energia elevada
gue puede ser por ejemplo la llama, en cambio para liquidos y/o gases solo es

necesario una chispa.

Reaccion de cadena

Puede definirse como el factor proporcionado por la propia reaccion
exotérmica de la combustion. En palabras mas simple, es la agrupacién de los
tres componentes anteriores en condiciones adecuadas para el desarrollo del

fuego.

Clasificaciéon del fuego

Clase A: fuegos provocados por materiales sélidos, tienen como

caracteristica la producciéon de brasas (madera, papel, cartones, etc.).

Clase B: fuegos provocados por liqguidos combustibles, inflamables, y
gases (como la gasolina, diésel, gas butano, propano, metano, etc.), y solidos

facilmente fundibles por el calor (solidos licuables).

Clase C: fuegos provocados por equipos que emplean electricidad para
su funcionamiento, tales como electrodomésticos, interruptores, cajas de

fusibles, etc.
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Clase D: fuegos provocados por metales de facil oxidacion (potasio,
magnesio, sodio, titanio, circonio, litio, polvo de aluminio, etc.), también el acero
cuando se encuentra en polvo 0 en pequefias particulas como por ejemplo

espiguilla.

Clase K: fuegos provocados por aceites industriales o domeésticos

derivados de animales y vegetales.

2.33 Productos de la combustion
De acuerdo con Aguirre (2011), dentro de los productos que resultan

de la combustion, se tienen: llamas, calor, humos y gases.

Con la produccién del fuego se genera una serie de efectos sobre el
ser humano y el medio ambiente, que, dependiendo de las consecuencias y
acciones, muchas veces pueden ser mas lesivas que el mismo fuego, podemos

enunciarlos de la siguiente manera:

Vapores y gases: Los vapores y gases resultantes de fuego o incendio
pueden generar accidentes graves como:

Asfixiantes simples: Son resultado de la combustion de materiales
béasicos.

Asfixiantes quimicos: Son resultado de la combustion de productos
quimicos

Irritantes: Tienen consecuencias en los 6rganos que estan en directa
relacion

Corrosivos: Afectan principalmente a sistemas y equipos.

Calientes: Generalmente afectan el medio ambiente y la poblacion

aledana.

Humos: Se pueden dividir en dos:

Generadores: Producen panico, temor, confusion.
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Desorientadores: Por su comportamiento nublan y ciegan la vision.

Falta de Oxigeno: Cuando se manifiesta en el aire en una proporcién

menor a 20% puede ocasionar la muerte

Calor: Es un elemento fundamental en la propagacién y desarrollo del
fuego. El calor puede ser generado por diversas fuentes de ignicion, como
llamas, superficies calientes, soldadura, chispas y arcos, energia eléctrica,
cargas estaticas y friccion (Aguirre, 2011). El calor provoca el aumento de
temperatura en los materiales combustibles, lo que contribuye a su ignicién y
a la generacion de humos y gases toxicos. Ademas, el calor puede afectar
negativamente el ambiente, causando dafios a las estructuras, la salud de las
personas y la propagacion del incendio. Es importante tener en cuenta la
presencia y control del calor como parte de las medidas de prevencion y

mitigacion de incendios.

2.34 Fuente de incendio
Las fuentes de ignicion se deberian clasificar de acuerdo con la
probabilidad de que aparezcan, de la manera siguiente:
a) Fuentes de ignicion que pueden aparecer constante o0
frecuentemente
b) Fuentes de ignicidn que pueden aparecer en circunstancias raras
c) Fuentes de ignicion que pueden aparecer en circunstancias muy

raras.

Por otro lado, Anguieta (2010), informa que el peligro de activacién
depende, por una parte, de los factores que se derivan de la explotacién misma
del edificio, es decir, de los focos de peligros propios de la empresa, que

pueden ser de naturaleza: térmica, eléctrica, mecanica, quimica.
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Aguirre (2011) lo define como pueden ser llamas, superficies calientes,

soldadura, chispas y arcos, energia eléctrica, cargas estaticas, friccion.

Entonces se puede afirmar que una causa de incendio implica por lo
general alguna circunstancia inusual, las fuentes del incendio pueden
clasificarse de acuerdo con el origen del calor que esta involucrado, pero fines

de simplificacion, se puede subdividir en:

2.34.1 Fuentes eléctricas

Las fuentes eléctricas representan un riesgo significativo de incendios
debido a los diferentes fenomenos de calentamiento que pueden generar. El
calentamiento de resistencia, el calentamiento de induccion y el calentamiento
dieléctrico son procesos en los cuales se produce calor como resultado del flujo
de corriente eléctrica a través de un material. Estos fendmenos pueden
provocar un aumento de temperatura en componentes eléctricos y generar
condiciones propicias para la ignicion de materiales cercanos. Ademas, el arco
eléctrico, las cargas estaticas y las descargas atmosféricas son otras fuentes
eléctricas que pueden generar chispas o llamas, lo que aumenta el riesgo de
incendio. Es fundamental identificar y controlar estas fuentes eléctricas en
entornos donde se encuentren presentes, implementando medidas de

seguridad adecuadas y sistemas de proteccion contra incendios.

2.34.2 Fuentes mecanicas

Las fuentes mecénicas también pueden desencadenar incendios
debido a la generacion de calor. El calor de friccion y el calor de compresion
son dos formas en las cuales la energia mecénica se transforma en calor. La
friccion entre dos superficies, la compresion de materiales y la generacion de
chispas de combustiéon pueden generar suficiente calor como para iniciar un
incendio. Asimismo, las superficies calientes, ya sea por exposicion directa al
sol o por el funcionamiento de equipos 0 maquinaria, pueden transmitir calor a

materiales inflamables y provocar su ignicion. Es importante tomar medidas
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preventivas para controlar estas fuentes mecanicas de calor, como el uso de
lubricantes adecuados, el mantenimiento de equipos en buen estado y el
disefio de espacios de trabajo seguros que minimicen el riesgo de friccion y

compresion.

Se puede afadir que las fallas humanas que al adquirir una falta de
habitos para el desarrollo del trabajo puede generar una fuente de incendio,
algunos de estos pueden ser: el habito de fumar, orden y limpieza deficientes,

entre otros.

2.35 Niveles de riesgo
Se puede mencionar que los niveles de riesgo se clasifican en: bajo,
medio y alto, empleando los siguientes criterios:
A) Tipos de infraestructura
B) Tipo de material utilizado y almacenado en la infraestructura

C) Tipo de carga de fuego

La determinacion del nivel de riesgo ya sea general de toda la
infraestructura o especifica para cada ambiente en alto, medio o bajo, se
empleara el enfoque y criterios de acuerdo con: General o global (de toda la

institucion) y, especifica (para cada ambiente o area de la instalacion).

Los riesgos sociales podemos citar la familia, el estrés, adiciones,
sexualidad, conflictos y problemas cotidianos, individual o en su conjunto
determinados por su estilo de vida son los que hacen posible el desenvolviendo

normal o anormal del ser humano.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 Introduccién

En esta metodologia, se describe el enfoque de investigacion, el tipo de
disefio y método, la poblacion y muestra, el muestreo, la técnica y recoleccion
de datos, la validez y confiabilidad, el procedimiento y el andlisis de los datos.
Utilizado para la investigacion con el fin de elaborar un plan de prevencion de
incendios para los bancos de sangre en el municipio de San Francisco de
Macoris. Se llevé a cabo una investigacion exhaustiva para identificar los
riesgos existentes, evaluar las medidas preventivas y establecer protocolos de

respuesta ante incendios.

3.2 Disefio y tipo de investigacion (enfoque, tipo y método)

3.2.1 Enfoque metodoldgico

El enfoque de investigacion utilizado en este estudio fue cualitativo,
combinando tanto elementos cuantitativos como cualitativos. Esta combinacion
permitira obtener una comprensiéon completa de las necesidades y riesgos

asociados con los incendios en los bancos de sangre (Smith & Johnson, 2018).

3.2.2 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion seleccionado sera descriptivo, ya que el objetivo
principal es caracterizar la situacion actual de los bancos de sangre en
términos de su preparacién y prevencion de incendios. Se busca obtener
informacion detallada y precisa sobre las practicas existentes en relacion con

la seguridad contra incendios en estos establecimientos (Creswell, 2014).

3.2.3 Método de investigacion
El método de investigacion utilizado fue la recopilacion de datos a
través de diversas técnicas. Estas incluyeron la aplicacibn de encuestas

estructuradas, la realizacion de inspecciones visuales y la revision de
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normativas y estandares relacionados con la prevencion de incendios en

instalaciones sanitarias (Pérez, 2013).

3.3 Poblacion, muestray muestreo (criterio de inclusion y exclusion)

3.3.1 Poblacion
La poblacién objeto de estudio fue todos los bancos de sangre ubicados

en el municipio de San Francisco de Macoris.

3.3.2 Muestra

Se selecciond una muestra representativa de bancos de sangre para
llevar a cabo el estudio. La seleccion de la muestra se basé en criterios como
el tamafio de la institucién, el tipo de banco de sangre y la disponibilidad para

participar en el estudio.

3.3.3 Criterio de inclusién
Fueron incluidos en el estudio los bancos de sangre en funcionamiento
en el municipio de San Francisco de Macoris y aquellos cuyos responsables

estén dispuestos a colaborar en el proyecto de investigacion.

3.3.4 Criterio de exclusion
Fueron excluidos los bancos de sangre en construccién o en proceso

de cierre, asi como aquellos que no estén dispuestos a participar en el estudio.

3.4 Técnicay recoleccion de datos

Para recolectar los datos necesarios, se utilizaron cuestionarios
estructurados y listas de verificacion, junto con entrevistas estructuradas y una
revision documental exhaustiva. Los cuestionarios y las entrevistas se
dirigieron al personal y responsables de los bancos de sangre, abordando
temas como capacitacion, sistemas de alarma y medidas de respuesta ante
incendios. Las listas de verificacion se utilizaron durante las inspecciones

visuales de las instalaciones para identificar riesgos y evaluar la
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implementacion de medidas de seguridad. La revision documental proporciono
informacion relevante sobre normativas y regulaciones existentes. Estas
técnicas garantizaron la obtencién de datos precisos y confiables para
comprender la situacion actual y proponer mejoras en la seguridad contra

incendios en los bancos de sangre.

3.5 Validez y confiabilidad

La validez de los instrumentos utilizados fue buscada mediante la
revision y validacion de contenido por parte de expertos en el campo de la
prevencion de incendios. Se aseguro que las preguntas y criterios de
evaluacion sean apropiados y relevantes para el estudio. La confiabilidad de
los instrumentos se evaluo a través de técnicas de consistencia interna, como

el calculo del coeficiente Alfa de Cronbach.

3.6 Procedimiento

El procedimiento del estudio incluyo la identificacion de los bancos de
sangre en el municipio de San Francisco de Macoris, la obtencion de
consentimientos informados de los bancos de sangre seleccionados, la
revision documental de normativas y registros relacionados con incendios en
los bancos de sangre, la realizacion de entrevistas estructuradas con los
encargados de los bancos de sangre y expertos en prevencion de incendios, y
la aplicacion de cuestionarios a los bancos de sangre seleccionados. Los datos
sobre las medidas de seguridad existentes fueron recopilados durante este

proceso.

3.7 Analisis de los datos

Los datos recopilados se analizaron utilizando técnicas estadisticas
descriptivas, como tablas y graficos, para resumir la informacion sobre los
riesgos de incendio y las medidas de prevencion en los bancos de sangre. Se
utilizaron programas de andlisis estadistico, como SPSS, para realizar los

analisis necesarios (Field, 2018).
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CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1 Introduccion

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de los bancos
de sangre en relacion con la prevencion de incendios. A través de tablas que
muestran las respuestas en diferentes categorias, se analiza el conocimiento
del personal, la existencia de sistemas de alarmay la eficiencia en la correccion

de riesgos de incendio.

Estos resultados nos permitiran identificar patrones y areas de mejora
en la prevencion de incendios en los bancos de sangre, con el objetivo de
fortalecer las medidas de seguridad y proteccion. A continuacion, se presentan
los gréficos y tablas correspondientes, asi como los hallazgos més destacados
para una mejor comprension de la situacion actual de los bancos de sangre

objeto de estudio.

4.2 Cuadro 2. Bancos de sangre participantes en el estudio:

Bancos de Sangre Participantes Bancos de Sangre No Participantes
Hospital San Vicente de Padul Banco de Sangre J&D
™ Salud y Vida

La Cruz Roja
Jireh
Fuente: Instrumento aplicado a bancos de sangre, SFM, Prov. Duarte.

De los seis bancos de sangre evaluados, el 66.7% (4 de 6) participaron
en el estudio, mientras que el 33.3% (2 de 6) no proporcionaron la informacion
necesaria. A pesar de esto, la mayoria de los bancos evaluados estuvieron
dispuestos a colaborar, o que permite continuar con el estudio y obtener
resultados significativos. El uso de criterios de inclusion y exclusion en la
seleccion de los participantes garantiza la calidad y validez del estudio (Hulley
et al., 2021).
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A continuacién, se presenta una tabla de resultados en frecuencias y

porcentajes que muestra la distribucién de respuestas para cada pregunta en

los bancos de sangre. Esta tabla proporciona informacion sobre la categoria

de respuesta, el nimero de bancos de sangre que seleccionaron cada

categoria y el porcentaje correspondiente. Estos resultados son relevantes

para comprender las respuestas y actitudes de los bancos de sangre en

relacion con diferentes aspectos relacionados con la prevencion de incendios.

Cuadro 3. Frecuenciay Porcentaje

No.

Aspecto

Nivel de
conocimiento
sobre
procedimientos
de respuesta
ante un
incendio
Existencia de
sistemas de
alarma
conectados a
una central de
monitoreo o
servicio de
emergencia
Eficiencia en la
correccion
oportuna de

posibles

Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia Total

"Siempre"

50%

25%

"Casi

siempre"

25%

25%

25%

"A veces"

25%

50%

25%

"Nunca"

25%

25%

100%

100%

100%



riesgos de
incendio
identificados
durante las
inspecciones
Nivel de
conocimiento
sobre
procedimientos
de respuesta
ante un
incendio
Existencia de
sistemas de
alarma
conectados a
una central de
monitoreo o
servicio de
emergencia
Eficiencia en la
correccion
oportuna de
posibles
riesgos de
incendio
identificados
durante las
inspecciones
Nivel de
conocimiento
sobre

procedimientos

25%

25%

25%

25%

25%

50%

75%

75%

25%

25%

25%
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100%

100%

100%

100%
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11

de respuesta
ante un
incendio
Existencia de
sistemas de
alarma
conectados a
una central de
monitoreo o
servicio de
emergencia
Eficiencia en la
correccion
oportuna de
posibles
riesgos de
incendio
identificados
durante las
inspecciones
Nivel de
conocimiento
sobre
procedimientos
de respuesta
ante un
incendio
Existencia de
sistemas de
alarma
conectados a
una central de

monitoreo o

50%

25%

50%

75%

14.3%

71.4%

a7

100%

100%

100%
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13

14

15

servicio de
emergencia
Eficiencia en la
correccion
oportuna de
posibles
riesgos de
incendio
identificados
durante las
inspecciones
Nivel de
conocimiento
sobre
procedimientos
de respuesta
ante un
incendio
Existencia de
sistemas de
alarma
conectados a
una central de
monitoreo o
servicio de
emergencia
Eficiencia en la
correccion
oportuna de
posibles
riesgos de
incendio

identificados

25%

14.3%

25%

39.3%

50%

85.7%

50%

25%

50%
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100%

100%

100%

100%



49

durante las
inspecciones
16  Nivel de 50% 25% 25% - 100%
conocimiento
sobre
procedimientos
de respuesta
ante un
incendio
17 Existenciade  28.3% 12.5% 49.7% 9.5% 100%
sistemas de
alarma
conectados a
una central de
monitoreo o
servicio de
emergencia
18 Eficienciaenla 33.5% - 48.6% 17.9% 100%
correccion
oportuna de
posibles
riesgos de
incendio
identificados
durante las

inspecciones

Fuente: Cuestionario dirigido a los Bancos de Sangre de San Francisco de Macoris,

Prov. Duarte.
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Grafico 1. Nivel de conocimiento del personal sobre procedimientos de

respuesta ante un incendio.
Bancos de San%e S.FM
50 25 25

: B

B Siempre M Casi siempre M A Veces. ® Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

El 50% de los bancos de sangre tiene un nivel de conocimiento "A
veces" en cuanto a los procedimientos de respuesta ante un incendio. El 25%
tiene un nivel de conocimiento "Casi siempre", mientras que otro 25% indico

tener un nivel de conocimiento "Nunca" en este aspecto.

Gréafico 2. Existencia de sistemas de alarma de incendios conectados a un

central de monitoreo o servicio de emergencia.

Bancos de Sangre S.F.M
50

50

o B

B Siempre M Casi siempre M A Veces. M Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

El 50% de los bancos de sangre cuenta con sistemas de alarma de
incendios conectados a un central de monitoreo o servicio de emergencia "Casi
siempre". El 25% tiene sistemas de alarma "A veces", mientras que otro 25%

cuenta con ellos "Nunca".
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Grafico 3. Eficiencia en la correccion oportuna de los posibles riesgos de

incendio identificados durante las inspecciones.

Bancos de Sangre S.F.M

50 25 25 o5 25

Tann

0 W Siempre M Casi siempre M A Veces. ® Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

El grafico No. 3 establece un 25% de los bancos de sangre corrige los
posibles riesgos de incendio identificados durante las inspecciones "Siempre".
Otro 25% corrige "Casi siempre" mientras que otro 25% corrige "A veces". Por
altimo, el 25% de los bancos de sangre no corrige los riesgos identificados

durante las inspecciones, es decir, "Nunca".

Grafico 4. Nivel de conocimiento del personal sobre procedimientos de

respuesta ante un incendio.

Barggos de Sangre S.F.M

50

25 o5

0
-

B Siempre M Casi siempre B A Veces. ® Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Indica que el 50% de los bancos de sangre tiene un nivel de
conocimiento "Siempre" sobre los procedimientos de respuesta ante un
incendio. Un 25% tiene conocimiento "Casi siempre”, mientras que el 25%

tiene conocimiento "A veces".
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Gréafico 5. Existencia de sistemas de alarma de incendios conectados a un

central de monitoreo o servicio de emergencia.

Bancos de Sangre S.F.M

100 IE
25
50 0 0 ﬂ
0 . o
H Siempre H Casi siempre

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

El 75% de los bancos de sangre cuenta con sistemas de alarma de
incendios conectados a un central de monitoreo o servicio de emergencia "A
veces". Por otro lado, el 25% de los bancos de sangre no tiene sistemas de

alarma conectados, es decir, "Nunca".

Grafico 6. Eficiencia en la correccion oportuna de los posibles riesgos de
incendio identificados durante las inspecciones.

Bancos de Sangre S.F.M
100 IE
25 2>

50 0 ﬂ
0

B Siempre M Casi siempre M A Veces. ® Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Muestra que el 75% de los bancos de sangre corrige los posibles
riesgos de incendio identificados durante las inspecciones "A veces". Un 25%

corrige "Nunca", y el mismo porcentaje (25%) corrige "Siempre".
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Grafico 7. Nivel de conocimiento del personal sobre procedimientos de

respuesta ante un incendio.

Bancos de Sangg% S.FM

50 55 o5

0
>

B Siempre M Casi siempre M A Veces. M Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Indica que el 50% de los bancos de sangre tiene un nivel de
conocimiento "A veces" sobre los procedimientos de respuesta ante un
incendio. Un 25% tiene conocimiento "Siempre", y el mismo porcentaje (25%)

tiene conocimiento "Casi Siempre".

Gréfico 8. Existencia de sistemas de alarma de incendios conectados a un

central de monitoreo o servicio de emergencia.
Bancos de San%re S.EM
50 0

50

B Siempre M Casi siempre M A Veces. ™ Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Revela que el 50% de los bancos de sangre tiene sistemas de alarma
de incendios conectados a un central de monitoreo o servicio de emergencia

"A veces". Un 50% cuenta con sistemas de alarma "Casi siempre".
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Grafico 9. Eficiencia en la correccion oportuna de los posibles riesgos de
incendio identificados durante las inspecciones.

Bancos de Sangre S.F.M
85.7

100
50 143

0 O
-

B Siempre M Casi siempre M A Veces. B Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

El 85.7% de los bancos indicé una correccion oportuna "A veces" en
los riesgos identificados durante las inspecciones. Por otro lado, el 14.3% de
los bancos realizé una correccién oportuna "Casi siempre”. Se recomienda
mejorar la consistencia en la correccion de los riesgos identificados durante las

inspecciones.

Grafico 10. Nivel de conocimiento del personal sobre procedimientos de

respuesta ante un incendio.

Bancos de Sangre S.FEM
0
50 25 25

1

B Siempre M Casi siempre M A Veces. M Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Indica que el 50% de los bancos de sangre lleva a cabo inspecciones
regulares de los sistemas de prevencidon de incendios "A veces". Un 25% las

realiza "Casi siempre", y el 25% las realiza "Nunca".
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Gréafico 11. Existencia de sistemas de alarma de incendios conectados a

un central de monitoreo o servicio de emergencia.

Bancos de Sangre S.F.M

714
100

14.3 14.3

50 0
-

B Siempre M Casi siempre B A Veces. ® Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Aqui se revela que el 71.4% de los bancos de sangre tiene
conocimiento "A veces" sobre los procedimientos de respuesta ante un
incendio. Un 14.3% tiene conocimiento "Siempre", mientras que otro 14.3%
tiene conocimiento "Nunca'. Es necesario mejorar la capacitacion y la
conciencia en este aspecto para garantizar una respuesta efectiva y segura en

caso de emergencias.

Gréfico 12. Eficiencia en la correccién oportuna de los posibles riesgos
de incendio identificados durante las inspecciones.
Bancos de Sangre S.F.M
75

100

25
50 0 0

B Siempre M Casi siempre B A Veces. B Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Aqui se revela que el 75% de los encuestados en los bancos de sangre
de la provincia de Duarte tiene eficiencia "Siempre" en la correccion oportuna
de los posibles riesgos de incendio identificados durante las inspecciones. El
25% restante tiene eficiencia "A veces.



56

Grafico 13: Nivel de conocimiento sobre procedimientos de respuesta
ante un incendio

Bancos de Sangre S.F.M

75
100

50 0 0
[

B Siempre M Casi siempre B A Veces. M Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Aqui se revela que el 50% de los encuestados en los bancos de sangre
de la provincia de Duarte tiene conocimiento "Siempre" sobre los
procedimientos de respuesta ante un incendio. Otro 25% tiene conocimiento
"A veces", mientras que el 25% restante indicé no tener conocimiento en este
aspecto. Sefalandose la necesidad de mejorar la capacitacion y la conciencia
para garantizar una respuesta efectiva y segura en caso de emergencias de

incendio.

Gréafico 14: Existencia de sistemas de alarma conectados a una central de
monitoreo o servicio de emergencia.
Bancos de Sangre S.F.M
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Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Se observa que el 75% de los encuestados en los bancos de sangre
de la provincia de Duarte tiene sistemas de alarma conectados a una central

de monitoreo o servicio de emergencia, mientras que el 25% indic6 no tenerlos.
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Grafico 15: Eficiencia en la correccidén oportuna de posibles riesgos de
incendio identificados durante las inspecciones.
Bancos de Sangre S.F.M
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50 0 0
|

B Siempre M Casi siempre M A Veces. ® Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Los resultados revelan que el 50% de los encuestados en los bancos
de sangre de la provincia de Duarte tiene una eficiencia "A veces" en la
correccion oportuna de posibles riesgos de incendio identificados durante las
inspecciones, mientras que otro 50% tiene wuna eficiencia "Nunca".
Resaltdndose la necesidad de mejorar la capacidad de corregir los riesgos
identificados de manera oportuna para mantener un entorno seguro y prevenir

incendios.

Grafico 16: Nivel de conocimiento sobre procedimientos de respuesta

ante un incendio.

Baggos de Sangre S.F.M
50 25 25

-

B Siempre M Casi siempre B A Veces. M Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

Se muestra que el 50% de los encuestados en los bancos de sangre
de la provincia de Duarte tiene conocimiento "Siempre" sobre los
procedimientos de respuesta ante un incendio. Otro 25% tiene conocimiento

"A veces", mientras que el 25% restante indicé no tener conocimiento en este
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aspecto. Indicandose la importancia de mejorar la capacitacion y la conciencia
sobre los procedimientos de respuesta ante incendios para garantizar una

respuesta efectiva y segura en caso de emergencias.

Grafico 17: Existencia de sistemas de alarma conectados a una central de

monitoreo o servicio de emergencia.

Bancos de Sangre S.F.M

50 283
12.5
0

M Siempre M Casi siempre M A Veces. M Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte

En los bancos de sangre de la provincia de Duarte, se encontré que el
28.3% de los encuestados tiene sistemas de alarma conectados "Siempre", el
12.5% los tiene conectados "Casi siempre", el 49.7% los tiene conectados "A
veces" y el 9.5% no los tiene. Estos resultados resaltan la importancia de
aumentar la instalacion de sistemas de alarma para mejorar la capacidad de

respuesta y la seguridad en caso de incendios en los bancos de sangre.

Grafico 18: Eficiencia en la correccidén oportuna de posibles riesgos de

incendio identificados durante las inspecciones.

Bancos de Sall%rg S.EM

335
>0 17.9
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B Siempre M Casi siempre M A Veces. M Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a bancos de sangre SFM, Prov. Duarte
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Se observa que el 48.6% de los encuestados en los bancos de sangre
de la provincia de Duarte tiene una eficiencia "A veces" en la correccion
oportuna de posibles riesgos, mientras que un 33.5 % expreso “que siempre”
y el 17.9% indico tener una eficiencia "Nunca". Destacando asi, la importancia
de mejorar la capacidad de corregir de manera oportuna los riesgos

identificados para mantener un entorno seguro y prevenir incendios.
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CAPITULO V
ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

5.1 Introduccién

En este capitulo, se presentan las conclusiones y recomendaciones
derivadas del andlisis de los resultados obtenidos en relacidon con el nivel de
capacitacion y conocimiento del personal, la existencia de sistemas de alarma
y la correcciéon de riesgos en los bancos de sangre. Estas conclusiones
proporcionardn una vision general de la situacion actual en cuanto a la
preparacion ante incendios en los bancos de sangre, mientras que las
recomendaciones brindaran orientacion para mejorar la seguridad y respuesta

efectiva en caso de emergencias de incendio.

5.2 Andlisis y Discusion
5.2.1 Nivel de capacitacion y conocimiento del personal de los bancos de

sangre en relacion con la respuesta ante un incendio.

En cuanto al nivel de capacitacion y conocimiento del personal de los
bancos de sangre en relacion con la repuesta ante un incendio, la mayoria de

las personas con un 50% manifestaron que a veces brindan capacitacion.

5.2.2 Existencia y funcionalidad de sistemas de alarma contra incendios

en los bancos de sangre.

Con relacion a la existencia y funcionalidad de sistemas de alarma contra
incendios en los bancos de sangre, la gran mayoria de las personas con un

50% afirmaron que casi siempre se evalla.

5.2.3 Frecuencia y calidad de las inspecciones realizadas en los bancos
de sangre para identificar y corregir posibles riesgos de incendio
Referente a la frecuencia y calidad de las inspecciones, afirmaron que

con un 25% de los bancos de sangre corrige los posibles riesgos de incendio
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identificados durante las inspecciones "Siempre". Otro 25% corrige "Casi
siempre" mientras que otro 25% corrige "A veces". Por ultimo, el 25% de los
bancos de sangre no corrige los riesgos identificados durante las inspecciones,

es decir, "Nunca".

5.2 Conclusiones

El personal de los laboratorios de sangre, en los aspectos analizados,
revela notables fortalezas en los bancos de sangre de la provincia de Duarte
en relacion con el nivel de conocimiento del personal sobre los procedimientos
de respuesta ante un incendio. Se destaca que el 50% de los bancos de sangre
reporta que su personal posee un nivel de conocimiento en relacién con dichos
procedimientos que podriamos denominar como constante, mientras que otro
25% indica un nivel que podriamos describir como muy frecuente. Ademas, se
observa que un 25% de los bancos de sangre sefala un nivel que podria
considerarse ocasional. Estos hallazgos demuestran un buen nivel de
preparacion y conciencia por parte del personal en materia de respuesta ante

incendios.

No obstante, se identificaron debilidades significativas en la
implementacion de medidas de seguridad contra incendios. En particular,
ninguna de las instituciones cuenta con sistemas de alarma de incendios
conectados a una central de monitoreo o servicio de emergencia de manera
continua, lo cual podria resultar critico en caso de siniestros. Ademas, se
observa que un porcentaje considerable de bancos de sangre solo cuenta con
sistemas de alarma en la mitad de las ocasiones, lo que plantea una
preocupante insuficiencia en la respuesta rdpida y efectiva ante un incendio.
Ademas, se evidencid que la correccion oportuna de los posibles riesgos de
incendio identificados durante las inspecciones es insuficiente en un alto
porcentaje de los bancos de sangre, lo cual aumenta el riesgo para la

seguridad de las instalaciones y del personal. Estas debilidades deben ser
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abordadas con prioridad para garantizar la proteccion adecuada contra

incendios en los bancos de sangre de la provincia de Duarte.

Conclusiones de acuerdo con los objetivos especificos

Con respecto al primer objetivo especifico, referente al “nivel de
capacitacién y conocimiento del personal en respuesta ante incendios”, los
resultados evidencian una distribucién desigual en los niveles de conocimiento
entre los bancos de sangre. La mitad de las instituciones reporté un nivel de
conocimiento intermedio, lo que sugiere una familiaridad con los
procedimientos, aunque no de manera uniforme. Un cuarto del total indicé
tener un nivel de conocimiento Mayormente, lo cual refleja un personal bien

informado y preparado en cuanto a la respuesta ante incendios.

No obstante, es inquietante que otro 25% haya sefialado no contar con
conocimientos en esta area. Esta disparidad en los niveles de conocimiento
resalta la necesidad de mejorar la capacitacion y sensibilizacion del personal
en todas las instituciones de bancos de sangre, para asegurar una respuesta
eficaz y segura durante situaciones de incendio. Explorar las razones detras
de estos niveles de conocimiento y disefiar estrategias especificas para

abordar areas de debilidad se presenta como una medida esencial.

En cuanto al segundo objetivo especifico, relacionado con la
“existencia de sistemas de alarma de incendios conectados a una central de
monitoreo 0 servicio de emergencia’, los resultados revelan que
aproximadamente el 39.3% de las instituciones cuentan con dichos sistemas.
Esto sefiala que un porcentaje significativo ha tomado medidas para mejorar
su capacidad de respuesta ante incendios. No obstante, es preocupante que
el 25% de las instituciones haya informado no disponer de sistemas de alarma

instalados.
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Estos hallazgos subrayan la importancia de aumentar la instalacion de
sistemas de alarma en todas las instituciones, ya que esta tecnologia es crucial
para fortalecer la capacidad de respuesta y la seguridad en casos de incendio.
Explorar los obstaculos y retos que impiden la adopcion de sistemas de alarma
en el 25% de los bancos de sangre y buscar soluciones efectivas para

superarlos se vuelve esencial.

En relacion con el tercer objetivo especifico, que se refiere a la
Tendencia y calidad de las inspecciones realizadas para identificar y corregir
riesgos de incendio, los resultados indican que existe variabilidad en como los
bancos de sangre manejan los riesgos identificados. Un cuarto de las
instituciones corrige los posibles riesgos identificados durante las inspecciones
Frecuentemente, lo cual es alentador, ya que demuestra un enfoque proactivo
y responsable en términos de seguridad contra incendios. Otro cuarto corrige
En la mayoria de los casos, lo que muestra medidas adecuadas en la mayoria
de las situaciones. Sin embargo, otro cuarto realiza correcciones En ocasiones,
sugiriendo falta de consistencia en la respuesta a riesgos identificados. Lo mas
preocupante es que el restante 25% no corrige los riesgos identificados durante

las inspecciones, es decir, En ningln momento.

En resumen, los resultados obtenidos destacan areas de mejora en el
conocimiento del personal acerca de los procedimientos de respuesta ante
incendios, la instalacién de sistemas de alarma y la eficacia en la correccion
de riesgos identificados durante inspecciones en bancos de sangre. Estos
hallazgos enfatizan la necesidad de implementar acciones concretas para
abordar estas deficiencias. Primordialmente, fortalecer la capacitacion del
personal en todas las instituciones, a través de programas de formacién
actualizados en procedimientos de respuesta ante incendios, se torna esencial.
Ademas, es necesario mejorar la infraestructura de seguridad mediante la
ampliacion de sistemas de alarma conectados a centrales de monitoreo o

servicios de emergencia.
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Finalmente, promover una cultura preventiva en bancos de sangre,
incentivando la responsabilidad y conciencia de todos los miembros del
personal, resulta crucial. Establecer metas definidas y plazos especificos para
abordar estas areas de mejora, seguido de un monitoreo regular para evaluar
la efectividad de las medidas implementadas, se convierte en un paso
fundamental. Los resultados de esta investigacion resaltan la importancia de
corregir de manera oportuna los riesgos identificados en todas las instituciones
de bancos de sangre, con el objetivo de mantener un ambiente seguro y
prevenir incendios. Ademas, investigar las causas detras de la falta de
correccion de riesgos en el 25% de las instituciones y desarrollar estrategias
para fomentar mayor responsabilidad en la identificacion y correccion de

riesgos se presenta como un area valiosa para futuros estudios.

5.3 Recomendaciones
En base a las conclusiones antes mencionadas, se proponen las siguientes

recomendaciones:

Mejorar la capacitacion y conocimiento del personal

Es esencial llevar a cabo programas de capacitacion periédicos y
actualizados sobre procedimientos de respuesta ante incendios. Se deben
brindar recursos y materiales didacticos claros y accesibles para garantizar que
el personal cuente con los conocimientos necesarios para responder de

manera efectiva en caso de emergencia.

Instalar sistemas de alarma de incendios

Se recomienda que los bancos de sangre sin sistemas de alarma de
incendios los adquieran e instalen. Estos sistemas deben estar conectados a
una central de monitoreo o servicio de emergencia para una respuesta rapida

y efectiva en caso de deteccion de incendios.
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Mejorar la eficiencia en la correccion de riesgos identificados

Es fundamental establecer procedimientos y protocolos claros para
corregir los posibles riesgos de incendio identificados durante las inspecciones.
Se deben asignar responsabilidades especificas y establecer plazos para la
correccion oportuna de estos riesgos. Ademas, es recomendable realizar
seguimientos periddicos para verificar la implementacion de las correcciones y

evaluar su efectividad.

Promover la cultura de seguridad y prevencién de incendios

Ademas de la capacitacion técnica, es fundamental fomentar una
cultura de seguridad y prevencioén de incendios en los bancos de sangre. Esto
se puede lograr a través de campafas de concientizacién periddicas,
comunicacién clara de los procedimientos de respuesta ante incendios y la
importancia de seguirlos, y promocion de buenas practicas de seguridad en

todo momento.

Realizar simulacros y ejercicios practicos

Para fortalecer la preparacion del personal, se recomienda realizar
simulacros y ejercicios practicos de respuesta ante incendios de forma regular.
Estas actividades permitirdn poner en practica los conocimientos adquiridos,
identificar posibles areas de mejora y evaluar la efectividad de los
procedimientos establecidos. Ademas, los simulacros ayudaran a familiarizar
al personal con los sistemas de alarma de incendios y las medidas de

evacuacion.

Establecer alianzas con entidades especializadas en seguridad contra
incendios

Los bancos de sangre pueden beneficiarse al establecer alianzas con
entidades especializadas en seguridad contra incendios, como servicios de
prevencion y control de incendios. Estas entidades pueden brindar

asesoramiento técnico, realizar inspecciones regulares y proporcionar
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recomendaciones especificas para mejorar la seguridad contra incendios en

los bancos de sangre.

Mantener registros y realizar seguimiento de las acciones implementadas

Es importante mantener registros detallados de las acciones
implementadas para mejorar la capacitacion, la instalacion de sistemas de
alarma y la correccién de riesgos identificados. Estos registros serviran como
referencia para evaluar el progreso a lo largo del tiempo y realizar ajustes
cuando sea necesario. Asimismo, se recomienda realizar un seguimiento
regular para evaluar la efectividad de las acciones implementadas y realizar

ajustes segun sea necesario.

Al implementar estas recomendaciones, los bancos de sangre podran
fortalecer su capacidad de respuesta ante incendios y garantizar la seguridad
tanto del personal como de las muestras de sangre almacenadas. La mejora
en el conocimiento del personal, la instalacion de sistemas de alarma efectivos,
la correccion oportuna de riesgos y la promocion de una cultura de seguridad
contribuirdn en gran medida a la prevencién y mitigacion de los incendios en
estos entornos criticos, asi mismo, se destaca la necesidad de mejorar la
capacitacion y conciencia del personal, la instalacion de sistemas de alarma
de incendios y la eficiencia en la correccion de riesgos identificados. Las
recomendaciones propuestas apuntan a fortalecer estos aspectos y garantizar
una respuesta efectiva y segura ante posibles emergencias de incendio en los

bancos de sangre.
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ANEXOS

ANEXO A

Cuestionario para Recoleccion de los datos

Nivel de capacitacion y conocimiento del personal en relacién con la respuesta

ante un incendio:

Aqui tienes el cuestionario completo con las preguntas numeradas

adecuadamente:

1. ¢ Se brinda capacitacién sobre la respuesta ante un incendio al personal de
los bancos de sangre en el municipio de San Francisco de Macoris?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

2. ¢El personal de los bancos de sangre demuestra conocimiento sobre los
procedimientos de respuesta ante un incendio?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

3. ¢ El personal esta familiarizado con la ubicacion y el uso de los extintores de
incendios?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca
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4. ¢ El personal conoce las rutas de evacuacion en caso de un incendio?
- Siempre
- Casi siempre
- A veces

- Nunca

5. ¢ Con qué frecuencia se realizan pruebas de funcionamiento de los sistemas
de alarma en los bancos de sangre del municipio de San Francisco de
Macoris?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

6. ¢ Los sistemas de alarma contra incendios estan en buen estado y funcionan
correctamente?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

7. ¢ Los sistemas de alarma son audibles y visibles en todo el banco de sangre?
- Siempre
- Casi siempre
- A veces

- Nunca

8. ¢, Se cuenta con sistemas de alarma de incendios conectados a una central
de monitoreo o servicio de emergencia?

- Siempre
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- Casi siempre
- A veces

- Nunca

9. ¢ Con qué frecuencia se realizan inspecciones en los bancos de sangre del
municipio de San Francisco de Macoris para identificar posibles riesgos de
incendio?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

10. ¢ Las inspecciones se realizan de manera sistematica y documentada?
- Siempre
- Casi siempre
- A veces

- Nunca

11. ¢Se corrigen de manera oportuna los posibles riesgos de incendio
identificados durante las inspecciones?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

12. ¢Las inspecciones incluyen aspectos como la revisibn de sistemas
eléctricos, almacenamiento de materiales inflamables y estado de los
extintores?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces
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- Nunca

13. ¢Se han instalado detectores de humo en areas clave del banco de
sangre?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

14. ¢ Hay alarmas de incendios claramente visibles y audibles en todo el banco
de sangre?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

15. ¢Los extintores de incendios estan ubicados estratégicamente y
claramente sefalizados?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

16. ¢ Se han realizado inspecciones regulares de los extintores de incendios
para verificar su funcionalidad y carga adecuada?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca
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17. ¢ Se ha realizado la capacitacion adecuada al personal sobre el uso de los
extintores de incendios?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

18. ¢, Se han instalado sistemas de rociadores automaticos en areas donde se
almacenan materiales inflamables?

- Siempre

- Casi siempre

- A veces

- Nunca

Observaciones adicionales:
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ANEXO B
Lista de verificacion para evaluar el cumplimiento de las normas de

seguridad de Prevencion de Incendios:

Banco de Sangre:

1. ¢ Se brinda capacitacién sobre la respuesta ante un incendio al personal de
los bancos de sangre en el municipio de San Francisco de Macoris?

-Si

-No

- Observaciones:

2. ¢El personal de los bancos de sangre demuestra conocimiento sobre los
procedimientos de respuesta ante un incendio?

-Si

-No

- Observaciones:

3. ¢ El personal esta familiarizado con la ubicacion y el uso de los extintores de
incendios?

-Si

-No

- Observaciones:

4. ¢ El personal conoce las rutas de evacuacién en caso de un incendio?
- Si
- No

- Observaciones:
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5. ¢ Con qué frecuencia se realizan pruebas de funcionamiento de los sistemas
de alarma en los bancos de sangre del municipio de San Francisco de
Macoris?

-Si

-No

- Observaciones:

6. ¢ Los sistemas de alarma contra incendios estan en buen estado y funcionan
correctamente?

-Si_

-No

- Observaciones:

7. ¢ Los sistemas de alarma son audibles y visibles en todo el banco de sangre?
-Si
-No
- Observaciones:

8. ¢ Se cuenta con sistemas de alarma de incendios conectados a una central
de monitoreo o servicio de emergencia?

-Si

-No

- Observaciones:

9. ¢ Con qué frecuencia se realizan inspecciones en los bancos de sangre del
municipio de San Francisco de Macoris para identificar posibles riesgos de
incendio?

-Si

-No___

- Observaciones:




1

10. ¢ Las inspecciones se realizan de manera sistematica y documentada?
- Si
- No

- Observaciones:

11. ¢Se corrigen de manera oportuna los posibles riesgos de incendio
identificados durante las inspecciones?

-Si

-No

- Observaciones:

12. ¢Las inspecciones incluyen aspectos como la revision de sistemas
eléctricos, almacenamiento de materiales inflamables y estado de los
extintores?

-Si__

-No

- Observaciones:

13. ¢Se han instalado detectores de humo en areas clave del banco de
sangre?

-Si

-No

- Observaciones:

14. ¢ Hay alarmas de incendios claramente visibles y audibles en todo el banco
de sangre?

-Si_

-No

- Observaciones:
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15. ¢Los extintores de incendios estan ubicados estratégicamente y
claramente sefializados?

-Si

-No

- Observaciones:

16. ¢ Se han realizado inspecciones regulares de los extintores de incendios
para verificar su funcionalidad y carga adecuada?

-Si

-No

- Observaciones:

17. ¢ Se ha realizado la capacitacion adecuada al personal sobre el uso de los
extintores de incendios?

-Si

-No

- Observaciones:

18. ¢, Se han instalado sistemas de rociadores automaticos en areas donde se
almacenan materiales inflamables?

-Si

-No

- Observaciones:

Observaciones adicionales:
Por favor, anota cualquier observacién o comentario adicional relacionado con

la prevencién de incendios en los bancos de sangre.




