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infinito y tu gracia, nada de esto seria realidad.

A mi hijo amado: Aarén Diaz Colon, mi razén mas profunda, el impulso que me levanta
cada dia y mi mayor inspiracion. Fuiste ti quien me dio las fuerzas para alcanzar esta meta. Este

triunfo lleva tu nombre, es tuyo tanto como mio.

A mi madre: Rosa Iris Santos, mi pilar fundamental. Tu amor sin limites, tu coraje y tu
entereza me sostuvieron en cada instante. Este éxito te pertenece también, porque sin tu

compafiia inquebrantable nada habria sido posible.

A Jose Altagracia Colon: Mi padre, quien ha sido parte esencial de mi vida y de mis

lecciones. De diversas maneras, tu presencia ha marcado mi trayectoria.

A Norqueiri Colon Santos: Mi hermana querida, te dedico esto con inmenso afecto. Tu

respaldo constante y tu presencia en cada momento significativo han sido invaluables.

A Norquis Colon Santos: Mi hermano, aunque la distancia nos separe fisicamente,

siempre te llevo en mi mente y en mi corazon.

A Victoria Disla: Mi abuela, aunque no estés cerca, tu presencia vive en mi y tus sabias

palabras me acompafian siempre.

A Juan Santos Disla: Mi tio, te ofrezco esto con profundo agradecimiento y carifio, por

tu respaldo y por formar parte importante de mi existencia.

A todos quienes me acompaiiaron en este camino: A mis docentes por su sabiduria
compartida, a aquellas almas generosas que me tendieron su mano, a mis colegas por su
colaboracion, y a mi familia y amistades por su aliento permanente y su paciencia. A todos

ustedes, mi reconocimiento sincero.

Norelis De Jesus Colon Santos
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TITULO:
Estrategias para trabajar los Efectos Emocionales del Tiempo de Uso de las Redes
Sociales de los Estudiantes del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-02

RESUMEN

Esta investigacion estuvo enfocada en las estrategias para trabajar los efectos emocionales
del tiempo de uso de las redes sociales de los estudiantes del Nivel Secundario, Distrito
Educativo 16-02. Tuvo como objetivo general: Proponer estrategias para trabajar los efectos
emocionales del tiempo de uso de las redes sociales de los estudiantes del Nivel Secundario del
Distrito Educativo 16-02. El disefio fue el no experimental. Fue un estudio cualitativo, ya que
se baso en la recoleccion de datos sin utilizacion de mediciéon numérica. Los procedimientos
metodologicos aplicados fueron el inductivo, analitico y sintético. La técnica utilizada para la
recoleccion de datos fue la entrevista mediante un cuestionario, el cual permitio recopilar los

datos necesarios para luego ser expuestos a modo de hallazgos.

Dentro de los resultados obtenidos, se verificd que la mayoria del personal docente de los
centros educativos Politécnico Padre Fantino y el Liceo Francisco Casso educativo corresponde
al género femenino, y se encuentra en el rango de edad de 31-40 afios, ademas, poseen entre 6-
10 afios de experiencia laboral. En cuanto al nivel académico, la mayoria solo posee licenciatura.
Se contactdé que las redes sociales mas comunes que utilizan los estudiantes son TikTok,
Instagram y WhatsApp, siendo utilizadas activamente por mas del 76% de los estudiantes. Se
verificd que las manifestaciones emocionales adversas mas frecuentes incluyen ansiedad o
nerviosismo, dificultades para concentrarse, irritabilidad o agresividad, y baja autoestima,
observandose que la mayoria de los estudiantes presentan manifestaciones emocionales

relacionadas con el uso excesivo de redes sociales.



En cuanto al nivel de conocimientos, se identific6 que la mayoria de docentes y
orientadores considera poseer conocimientos parcialmente suficientes para ayudar a los
estudiantes a manejar sus emociones cuando usan internet y redes sociales. Una proporcion
significativa reporta haber recibido muy poca o ninguna formacién especifica sobre problemas
emocionales derivados del uso de tecnologias digitales, sintiéndose poco seguros al orientar
estudiantes con dificultades emocionales relacionadas con redes sociales. Se identificd también
que las actividades que realizan los docentes y orientadores para ensefar a los estudiantes sobre
el uso saludable de redes sociales se implementan raramente o nunca. Cuando se realizan,
predominan las charlas informativas y debates en clase. Los educadores consideran que el centro
educativo cuenta con recursos limitados para implementar programas integrales de educacion

digital y uso saludable de redes sociales.

Tomando en cuenta los resultados arrojados de los objetivos del diagnéstico, el equipo
investigador sugiri6 como propuesta la implementacion del programa "EQUILIBRIO
DIGITAL: Fortaleciendo el Bienestar Emocional en la Era Digital". Esta iniciativa se estructura
en tres componentes fundamentales: 1) Formacion docente y desarrollo de capacidades
institucionale en la identificacién y manejo de manifestaciones emocionales asociadas al
consumo digital; 2) Intervencion Psicoeducativa con estudiantes y 3) Sistema de

Acompafiamiento y Sostenibilidad

Con la implementacion de esta propuesta, los centros educativos Politécnico Padre
Fantino y Liceo Francisco Casso contaran con herramientas concretas para abordar la
problemadtica emocional derivada del uso excesivo de redes sociales. Los docentes desarrollaran
competencias especializadas para identificar sefiales de alerta temprana, implementar
intervenciones efectivas y promover el uso saludable de tecnologias digitales. Los estudiantes,
por su parte, desarrollaran habilidades de autorregulacion digital, pensamiento critico frente al
contenido digital, y estrategias de manejo emocional que les permitirdn utilizar las redes sociales

de manera consciente y equilibrad.

Palabras claves: Estrategias, redes sociales, efectos emocionales, tiempo de uso,
estudiantes, nivel secundario, manifestaciones emocionales adversas, alfabetizacion digital,

bienestar emocional, competencias digitales.



CAPITULO 1:
DESCRIPCION DEL ESCENARIO

1.1 Descripcion del contexto del proyecto

1.1.1. Municipio de Fantino

El municipio de Fantino es el tercero en el rango territorial de la provincia Sanchez
Ramirez, y el segundo en poblacion. Los agricultores fueron atraidos a estas tierras debido a la
existencia de terrenos comuneros, donde los grupos se asentaron para el corte de madera y el

cultivo de cacao, café, frutos de consumo alimenticio y arroz.

El desarrollo de la zona urbana en Fantino viene dado por el surgimiento de las casas
comerciales, como respuesta a las actividades agricolas desarrolladas en la zona, sirviendo de
intermediarias frente al incesante comercio de La Vega y San Francisco de Macoris. La
comunidad de La Pifia, ubicada entre La Vega y Cotui, estuvo favorecida por su ubicacion
geografica, permitiendo la construccion de una ruta comercial hacia La Vega. Se registr6 un
rapido crecimiento de las actividades comerciales y agricolas, pero la circulacion monetaria se

debid principalmente a la produccion agricola del cacao.

En los afios 1950-1959: En 1956, el Congreso Nacional aprueba y el Poder Ejecutivo
promulga la Ley N°. 4400, Ley General sobre Division Territorial, en la cual se clasifican las
poblaciones de la Reptiblica en las categorias de ciudades, villas y aldeas. El 3 de marzo del afio
1952, el presidente Rafael Lednidas Trujillo invistié de ciudad a Fantino, dandole la categoria

de Distrito Municipal.

La categoria de Distrito Municipal fue dada por la ley No. 3208, Gaceta Oficial No. 7396,
en la cual se tratd de una peticion que le hiciera el sefior Antonio Saldafia Galan. Dias después
por orden de Trujillo, se crearon las Oficinas Publicas de mayor importancia que se enumeran
asi: El Ayuntamiento Municipal, en el cual se designé como Sindico el sefior Manuel Bergé y el
Juzgado de Paz, siendo su primer juez Federico Mateo. A partir del 16 de agosto de 1962, bajo
la ley No. Ley 5707 del 15-12-1961, el Distrito Municipal es elevado a categoria de Municipio.



1.1.2. Distrito Educativo 16-02.

Segun una publicacidon encontrada en portal Robotica Educativa, (2009), la Historia
educativa del municipio de Fantino comenzd a escribirse a partir de la segunda década del siglo
XIX, aunque no podemos dejar de mencionar que en algunas comunidades como Angelina y
Los Corozos se habia iniciado la educacion de manera informal. Mas tarde a partir del afio 1920
al pequeno poblado de la Pifia Vieja, llegd una Joven cotuisana llamada Heroina Diaz (Dofia
Herd), considerada como la primera educadora en Fantino, se dice de ésta prestaba el servicio a

los jovenes de forma gratuita y usaba como centro educativo su hogar.

Con el tiempo, y debido al crecimiento de la matricula estudiantil que atendia Dona Hero,
fue necesario construir una escuela techada de canas y cubierta de varas de bambues ubicada en
los terrenos donde funcionaba la capilla y acomodar alli a la abnegada maestra a tiempo
completo, teniendo como honorarios algunos productos agricolas y colaboraciones de los
padres, para la subsistencia, inicidndose de esta manera la educacién formal, ampliandose con
la construccion de las escuelas Julia Molina hoy Emiliano Espaillat, San Miguel, Pifia Vieja y

Hato Mayor.

Ya para el afio 1950, la poblacion habia crecido y se fueron construyendo mas escuelas.
En el 1955 se crea la Inspeccion de Educacion, siendo su primer inspector el sefior Rafael
Concepcion, oriundo de la ciudad de La Vega. El Distrito Educativo, hasta el afio 1995
pertenecio a la Direccion Regional de Educacion No. 06 de La Vega, conformada por las

Provincias La Vega, Espaillat, Monsefior Nouel y Sanchez Ramirez.

Con la Ordenanza No. 14795 de fecha 12 de diciembre del afio 1995 fue creada la Regional
de Educacion No. 16, con su sede en Cotui, integrada por las provincias Monsefior Nouel y
Sanchez Ramirez y compuesta por cinco distritos correspondiéndole a Fantino el 16-02. El
Distrito 16-02 en si surgio, con sus primeras instalaciones ubicadas en la calle José Juan,
Esquina. Hermanas Dominicas, Fantino. Actualmente la direccion distrital estd ubicada en la
calle Ramon Guerrero, edificio de Oficinas Gubernamentales, proximo a la Iglesia Sagrado
Corazones de Jesus y Maria, Sector El Malecon, Fantino. Sus limites son al Este la Escuela
Emiliano Espaillat; al Oeste la Iglesia Sagrados Corazones de Jesus y Maria; al Sur Parque

Duarte y al Norte, urbanizacion Don Elias.



Este Distrito Educativo posee 50 centros educativos bajo su responsabilidad, subdivididos
en 34 de Educacion Inicial y Primaria, 2 Politécnicos, 2 liceos de Educacion Secundaria, 4
centros de Educacion Adultos Basica Nocturnos y Semipresencial y 2 Colegios Privados, uno
de los cuales imparte los tres Niveles. La estructura organizacion distrital esta regida por un
director, subdirector y cuatro unidades basicas: administrativa, curricular, supervision y
evaluacion y planificacion. En estas cuatro unidades estan ubicados los 35 técnicos distritales,

y 36 correspondientes al personal administrativo.
Mision.

Ofrecer asistencia a los centros educativos, a través de proceso de supervision y
acompafiamiento en aspecto pedagdgico y administrativos y a fin de propiciar una educacioén
adecuada a los estudiantes con la finalidad de mejorar la calidad de vida de estos, para la
construccion de una sociedad mas justa, consciente, solidario y amante a la paz y la naturaleza.

Vision.

Propiciaremos una educacion de calidad, para todos los centros educativo que conforman
nuestra jurisdiccion, asumiendo la comunidad educativa como eje fundamental de nuestro
accionar y basandonos en el desarrollo de la competencia que en respuesta a las necesidades e

intereses que requieren la nueva sociedad del conocimiento.
Valores:

Amor al trabajo
Equidad.
Eficiencia
Honestidad

Responsabilidad



1.1.3. Politécnico Padre Fantino

El Politécnico Padre Fantino esta ubicado en la calle las Mercedes ntimero 2 en la parte
Suroeste del municipio de Fantino, Provincia Sdnchez Ramirez, con la siguiente colindancia: al
Este: Residencial Los Multis, al Oeste Proyecto Residencial Fidel Florencio, al Norte: Club de
Leones y Play Méximo Rodriguez y al Sur: Calle Fidel Florentino. El mismo cuenta con una
planta fisica en muy buenas condiciones con 36 secciones, distribuida en seis pabellones, tres

de un nivel y tres de dos niveles.

Ademas, posee un edificio que alberga las oficinas administrativas y el salén de profesores
(este ultimo actualmente esta funcionando como un salon de clase), otro edificio donde funciona
el departamento de orientacioén y psicologia. También hay un edificio en el cual funciona la
biblioteca y el laboratorio de ciencias. Un salon multiuso también usado como salon de clase,
16 bafos, una bomba sumergible y 16 tinaco para el suministro continuo del agua en los bafios,
dos comedores con sus respectivas cocinas (de los cuales uno funciona como salon de clase),

dos canchas mixtas con su torre de iluminacion, una de ellas posee graderias una plaza civica.

Este centro funciona como una jornada escolar extendida, se suministra el desayuno,
almuerzo y merienda escolar a través de suplidores, ademas se le suministra agua potable a cada
seccion (neverita, hielo y agua), el centro recibe fondo de descentralizacion cada tres meses y
mensual a través de una subvencion para la modalidad técnico profesional y arte. En la
actualidad el centro ofrece servicios en todas las modalidades que contempla el curriculo

dominicano para el Nivel Secundario como se expresa en el siguiente cuadro:

Para las practicas docentes y los servicios que se ofrecen, el centro posee laboratorio de
Ciencias, Informatica y Contabilidad, un campo experimental para la Produccion Agricola, un
dispensario médico, una fotocopiadora, una planta eléctrica e inversores, servicio de internet y

Wifi.



Mision

Somos una institucion de formacion, capacitacion y servicio, comprometida a implementar
una practica educativa de calidad en su proceso; sustentada en la Ley General de Educacion 66-
97 y el Curriculo Dominicano, para formar sujetos competentes, criticos, autocriticos,
responsable, amante de la paz y la libertad, consciente de sus derechos y deberes; capaces de

integrarse a una vida sana y productiva.
Vision

Ser referentes educativos de calidad en el &mbito local, regional, nacional e internacional
comprometidos con el desarrollo, los avances cientificos y tecnoldgicos acorde a los nuevos

tiempos, hasta convertirnos en un sitio de aprendizaje referencial.
Valores

Equidad

Solidaridad

Puntualidad

Responsabilidad

Trabajo en equipo

Recursos humanos

1.1.4. Centro educativo Liceo Francisco Casso

El Liceo Francisco Casso se encuentra ubicado en Fantino, Prov. Sanchez Ramirez,
pertenece al Distrito Educativo 16-02 de Fantino. Esta ubicacion lo sitla en una region
estratégica de la Republica Dominicana, en la provincia de Séanchez Ramirez, que

histéricamente ha sido importante para el desarrollo educativo y econdémico del pais.



Elliceo lleva el nombre de Francisco Casso, quien fue un destacado catedratico y educador
que contribuy¢ significativamente al desarrollo de la educacion. Este centro ha experimentado
inversiones significativas en infraestructura. Este centro educativo forma parte de un sistema
educativo provincial que ha evolucionado considerablemente. Este centro educativo ha sido
parte del proceso de modernizacion del sistema educativo dominicano, que incluye la

"conversion de liceos a politécnicos a Nivel Nacional".

El Liceo Francisco Casso representa un pilar fundamental en el desarrollo educativo de la
region, formando parte del entramado institucional que busca elevar los niveles educativos en

la provincia de Sdnchez Ramirez y contribuir al desarrollo integral de los jovenes dominicanos.
Mision

Formar ciudadanos integros, competentes y comprometidos con el desarrollo personal,
comunitario y nacional, mediante una educacion de calidad que promueva el pensamiento
critico, los valores democraticos y el desarrollo de competencias para la vida y el trabajo,
contribuyendo asi al fortalecimiento de la identidad nacional y el progreso de la provincia de

Sanchez Ramirez.
Vision

Ser reconocidos como una institucion educativa lider en la region de Sanchez Ramirez,
caracterizada por la excelencia académica, la innovacion pedagdgica y la formacion integral de
jovenes preparados para enfrentar los desafios del siglo XXI, contribuyendo al desarrollo

sostenible de su comunidad y del pais.
Valores

Excelencia Académica

Integridad

Identidad Nacional:

Inclusion

Innovacién

Participacion Comunitaria:



1.2. Diagnostico del Estado Actual.

1.2.1 Objetivos del Diagnostico

1.2.1.1. Objetivo general:
Analizar los efectos emocionales derivados del tiempo de uso de las redes sociales en

los estudiantes del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-02.

1.2.1.2. Objetivos especificos

1. Contactar las caracteristicas sociodemograficas de los docentes y orientadores de los
centros educativos objeto de estudio, Distrito Educativo 16-02

2. Describir las redes sociales mas comunes que utilizan los estudiantes de los centros
educativos objeto de estudio

3. Analizar la intensidad y frecuencia de manifestaciones emocionales adversas que
presentan los estudiantes derivados del tiempo prolongado en redes sociales.

4. Verificar el nivel de conocimientos que poseen los docentes y orientadores sobre como
ayudar a los estudiantes a manejar sus emociones cuando usan internet y redes sociales.

5. Identificar las actividades que realizan los docentes y orientadores para ensefiar a los

estudiantes sobre el uso adecuado de las redes sociales.
1.2.2 Metodologia.
1.2.2.1. Enfoque metodoldgico.

La investigacion se desarrollo bajo un enfoque cualitativo. Segun Creswell y Poth (2022),
este paradigma se fundamentard en una perspectiva constructivista social, donde la realidad sera
interpretada a través de las percepciones individuales y colectivas de los participantes,

permitiendo la comprension profunda del fendémeno estudiado en su contexto natural.

1.2.2.2. Diseiio y tipo de estudios

Este proyecto adopt6 un disefio no experimental. De acuerdo con Guevara et al. (2020),
este disefio se caracterizara por la observacion y analisis de los fendmenos tal como ocurren en
su ambiente natural, sin manipulacion deliberada de las variables, permitiendo captar la esencia

de la realidad sin alterarla.



En cuanto al tipo de investigacion fue de caracter descriptivo. Como sostienen Arias-
Gomez y Miranda-Novales (2023), los estudios descriptivos buscaran especificar las
propiedades, caracteristicas y perfiles importantes del fendmeno sometido a anélisis,
proporcionando una representacion detallada que servirda como base para soluciones

contextualizadas.

1.2.2.3. Informantes claves o Poblacion

La poblacion, conceptualizada por Otzen y Manterola (2021), como el conjunto total de
individuos que comparten caracteristicas especificas relevantes para el estudio, estard

conformada por participantes estratégicos.

En este sentido, los informantes clave del proyecto fueron: Los Técnicos distritales de
la Unidad de Orientacion y Psicologia, las Orientadoras y el personal docente de los centros
educativos Politécnico Padre Fantino y Liceo Francisco Casso del Distrito Educativo 16-02,

quienes aportaran informacion valiosa desde sus experiencias y conocimientos especificos.

1.2.2.4. Métodos y Técnicas de recoleccion de datos.

La investigacion implementé una metodologia que, segiin Vargas-Jiménez (2023),
permitird examinar los fendmenos a partir de la descomposicion analitica de sus elementos
constitutivos para su estudio individual, seguida de una reintegracion sintética que ofrecera una
comprension holistica del objeto de estudio. Este proyecto utilizdo los métodos inductivo,

analitico y sintético como base fundamental del proceso investigativo.

Para la obtencion de informacion, se empleo la entrevista como técnica principal. Taylor
et al. (2022), la definen como un intercambio comunicativo orientado a un proposito
investigativo especifico, que trasciende la simple conversacion y permite profundizar en las

experiencias y percepciones de los participantes.
1.2.2.5. Instrumentos de Validez

El instrumento que se utilizd para la recoleccion de datos fue el cuestionario.
Montenegro y Rosas (2021), lo conceptualizan como un conjunto estructurado de preguntas
disefiadas para medir variables especificas, permitiendo la sistematizacion de la informacion

recopilada.



Para garantizar la confiabilidad y validez del instrumento, se someti6 a un proceso de
validacion por expertos, siguiendo las recomendaciones de Galicia et al. (2023), quienes
enfatizan la importancia del juicio especializado para asegurar la pertinencia, coherencia y

adecuacion del instrumento a los objetivos investigativos.

1.2.2.6. Procedimientos

Solicitud a la Facultad de
Ciencias y Humanidades, la
aceptacion del tema del
proyecto para la asignacion
de un asesor o0 asesora.

Visitas a la biblioteca para
recopilar documentos para la
obtencion de datos e
informaciones.

Encuentros con la asesora
asignada por la Universidad
para iniciar el proceso de la
investigacion

Se consultaron fuentes a
través de paginas web y se
visitaran centros de
Educacion Superior para
buscar informaciones sobre
los antecedentes del tema y
otros aspectos importantes.

Visitas al Distrito Educativo y
centros educativos objeto de
estudio para solicitar el
permiso y para la obtencion
de datos para el marco
contextual y diagnostico.

Se elaborara el Anteproyecto
con los 3 capitulos
establecidos

se entregaron tres ejemplares
a la facultad para que sean
revisados por los jurados
asignados

Se realizaron las correcciones
de los jurados y se procedio a
trabajar con los capitulos
faltantes del proyecto.

Entrega de 3 ejemplares del
proyecto completo y
finalizado para fines de
presentacion del mismo

1.2.2.7. Método y técnicas de analisis de datos

Para el procesamiento e interpretacion de la informacion se aplico el método descriptivo-
interpretativo. Segiin Bardin y Rodriguez (2024), este enfoque facilita un analisis comparativo
entre los objetivos diagndsticos y el corpus tedrico, incorporando técnicas de triangulacion de
fuentes que incluirdn literatura especializada, recursos digitales académicos y documentacion
institucional proveniente de centros de educacion superior, lo que permitird una interpretacion

contextualizada y multidimensional de los hallazgos.
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1.2.3. Presentacion de los resultados

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento diagndstico a docentes
y orientadores del Politécnico Padre Fantino y Liceo Francisco Casso del Distrito Educativo 16-
02, revelan aspectos significativos sobre el impacto emocional que genera el uso prolongado de
redes sociales en los estudiantes del Nivel Secundario. Estos hallazgos proporcionan una base
solida para comprender la magnitud del fendmeno y establecer estrategias de intervencion

apropiadas para el contexto educativo analizado.

En cuanto a las caracteristicas sociodemograficas del personal educativo, los resultados
muestran que el 65% de los participantes corresponde al género femenino, mientras que el 35%
al masculino. Respecto a la edad, el 40% se encuentra en el rango de 31-40 afios, seguido por
un 30% entre 41-50 afios, un 20% de 20-30 afios y un 10% mayor de 50 afios. La experiencia
docente revela que el 45% posee entre 6-10 afos de servicio, el 25% entre 11-20 afios, el 20%
de 1-5 afios y el 10% mas de 20 afios. En relacion al nivel académico, el 50% cuenta con
licenciatura, el 30% con especialidad, el 15% con maestria y el 5% con doctorado. Las areas de
ensefianza se distribuyen con un 35% en Ciencias Sociales y Humanidades, 30% en Ciencias

Naturales y Matematicas, 20% en Idiomas y Literatura, y 15% en Educacion Fisica y Artes.

Concerniente a las redes sociales mas comunes, los docentes y orientadores identifican
que TikTok, Instagram y WhatsApp constituyen las plataformas mas utilizadas por los
estudiantes. La mayoria de los educadores reporta que mas del 76% de sus estudiantes utiliza
redes sociales activamente. Ademas, se observa que los estudiantes hacen referencia a contenido
de estas plataformas ocasionalmente durante las clases, lo que evidencia su influencia en el

ambito educativo.

Con respecto a la intensidad y frecuencia de manifestaciones emocionales adversas, los
resultados indican que los docentes observan cambios de humor negativos ocasionalmente en
sus estudiantes. Las manifestaciones mas frecuentes incluyen ansiedad o nerviosismo,
dificultades para concentrarse, irritabilidad o agresividad, y baja autoestima. Los educadores
perciben que entre el 26% y 50% de los estudiantes presenta manifestaciones emocionales que

podrian relacionarse con el uso excesivo de redes sociales.
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En lo que respecta al nivel de conocimientos del personal educativo, los resultados
revelan que la mayoria considera poseer conocimientos parcialmente suficientes para ayudar a
los estudiantes. Una proporcion significativa reporta haber recibido muy poca o ninguna
formacion especifica sobre problemas emocionales derivados del uso de tecnologias digitales.
Por tanto, muchos educadores se sienten poco seguros al orientar estudiantes con dificultades

emocionales relacionadas con redes sociales.

Finalmente, respecto a las actividades realizadas para promover el uso saludable, los
resultados muestran que la mayoria de docentes y orientadores implementa actividades
educativas raramente o nunca. Cuando se realizan, predominan las charlas informativas y
debates en clase. Sin embargo, los educadores consideran que el centro educativo cuenta con
recursos limitados para implementar programas integrales de educacion digital y uso saludable

de redes sociales.

1.2.4. Analisis de los Resultados

El presente analisis examina los hallazgos obtenidos mediante la aplicacion del
instrumento diagnostico a docentes y orientadores del Distrito Educativo 16-02, enfocandose en
la comprension de los efectos emocionales derivados del uso prolongado de redes sociales en
estudiantes del nivel secundario. Los resultados revelan una probleméatica compleja que requiere
atencion inmediata. Esta situacion demanda una respuesta educativa integral que aborde tanto

la formacion docente como el desarrollo de estrategias preventivas y de intervencion.
Caracteristicas sociodemograficas

Los datos sociodemograficos revelan un perfil docente predominantemente femenino
(65%), con experiencia significativa en el campo educativo. Segiin Hernandez y Torres (2022),
la feminizacion del magisterio en Republica Dominicana refleja tendencias regionales, donde
las mujeres representan la mayoria del personal docente en educacion secundaria. La
concentracion de edad en el rango de 31-40 afios (40%) sugiere un cuerpo docente en plena
madurez profesional, lo que coincide con los hallazgos de Vasquez (2023), quien destaca que

este grupo etario presenta mayor receptividad hacia la integracion tecnologica educativa.
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Sin embargo, la distribucion del nivel académico muestra que solo el 20% del personal
posee estudios de postgrado (maestria y doctorado), situacion que contrasta con las
recomendaciones internacionales sobre la necesidad de mayor especializacion docente para
abordar problematicas contemporaneas como el uso problematico de redes sociales (Martinez

& Pérez, 2022).
Redes sociales mas utilizadas por los estudiantes

Los resultados confirman que TikTok, Instagram y WhatsApp constituyen las plataformas
dominantes entre los estudiantes secundarios. Esta tendencia coincide con estudios recientes de
Rodriguez et al. (2023), quienes identifican estas mismas aplicaciones como las mas populares
entre adolescentes dominicanos. Particularmente preocupante resulta el hallazgo de que mas del
76% de los estudiantes utiliza redes sociales activamente, cifra que supera las estadisticas
nacionales reportadas por Gonzélez (2022). La frecuencia con que los estudiantes referencian
contenido de redes sociales durante las clases evidencia la penetracion de estas plataformas en
el contexto educativo. Como sefialan Castro y Jiménez (2023), esta situacion plantea desafios
pedagbgicos significativos, ya que las dindmicas de atencidbn se ven constantemente

interrumpidas por estimulos digitales externos al curriculo formal.
Manifestaciones Emocionales Adversas

El analisis revela que entre el 26% y 50% de los estudiantes presenta manifestaciones
emocionales potencialmente relacionadas con el uso excesivo de redes sociales. Las principales
manifestaciones identificadas -ansiedad, dificultades de concentracion, irritabilidad y baja
autoestima- coinciden con los sintomas descritos por Moreno y Delgado (2023) en su estudio
sobre adiccion digital en adolescentes latinoamericanos. La frecuencia ocasional de cambios de
humor negativos observados por los docentes sugiere una problemadtica en desarrollo que
requiere atencién preventiva. Segiin Alvarez et al. (2022), la identificacion temprana de estos
sintomas es crucial para evitar la cronificacion de trastornos emocionales mas severos asociados

al uso problematico de tecnologias digitales.
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Nivel de conocimientos del personal educativo

Los resultados evidencian una brecha formativa significativa, donde la mayoria del
personal considera poseer conocimientos "parcialmente suficientes" para abordar problematicas
emocionales relacionadas con redes sociales. Esta situacion es consistente con los hallazgos de
Ferndndez y Ruiz (2023), quienes identifican déficits formativos similares en docentes de
educacion secundaria en la region del Cibao. La falta de formacion especifica reportada por una
proporcion significativa de educadores refleja las limitaciones sistematicas en los programas de
desarrollo profesional docente. Como argumentan Santana y Lopez (2022), la rapida evolucion
del entorno digital ha superado la capacidad de respuesta de las instituciones formadoras,
creando una desconexion entre las competencias docentes y las necesidades estudiantiles

actuales.
Actividades para el uso saludable de redes sociales

El analisis revela una implementacion limitada de actividades educativas especificas sobre
uso responsable de redes sociales. La predominancia de enfoques tradicionales como charlas
informativas sugiere la necesidad de diversificar las estrategias pedagogicas. Segiin Ramirez
(2023), las metodologias participativas y experienciales resultan mas efectivas para promover
el desarrollo de competencias digitales saludables en adolescentes. La percepcion de recursos
limitados para implementar programas integrales constituye un obstidculo sistematico que
trasciende las capacidades individuales de los docentes. Como sefialan Herrera et al. (2022), la
falta de inversion en recursos tecnoldgicos educativos adecuados perpetiia las desventajas

competitivas de las instituciones educativas publicas dominicanas.

1.2.5. Descripcion del Problema Especifico a solucionar con el Proyecto

En la era digital contemporanea, el uso de redes sociales entre adolescentes se ha
intensificado de manera exponencial, transformandose en una practica cotidiana que influye
significativamente en su desarrollo emocional y social. Segiin Rodriguez et al. (2023), los
jovenes dominicanos dedican un promedio de 4-6 horas diarias al uso de plataformas digitales,

siendo TikTok, Instagram y WhatsApp las mas populares.
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Esta inmersion tecnoldgica, aunque ofrece oportunidades de conexion y aprendizaje,
también genera efectos adversos en la salud mental de los estudiantes cuando se utiliza de
manera descontrolada (Moreno & Delgado, 2023). La problematica trasciende el ambito
individual, impactando directamente en el rendimiento académico y las relaciones

interpersonales dentro del contexto educativo.

Los resultados del diagnostico realizado en los centros educativos objeto de estudio
revelan dos problemaéticas especificas que requieren intervencion inmediata. En primer lugar,
se evidencia que entre el 26% y 50% de los estudiantes presenta manifestaciones emocionales
adversas relacionadas con el uso excesivo de redes sociales, incluyendo ansiedad, dificultades
de concentracion, irritabilidad y baja autoestima. Estas manifestaciones, segin Alvarez et al.
(2022), constituyen indicadores tempranos de trastornos emocionales mas severos que pueden
cronificarse sin una intervencidon oportuna. La gravedad de esta situacion se intensifica al
considerar que los docentes observan cambios de humor negativos de manera ocasional, lo que

sugiere una normalizacion preocupante de estos sintomas en el ambiente escolar.

En segundo lugar, existe una brecha formativa critica en el personal educativo, donde la
mayoria reconoce poseer conocimientos "parcialmente suficientes" para abordar problematicas
emocionales derivadas del uso de tecnologias digitales. Esta limitacion se agrava por la falta de
formacion especifica, ya que una proporcion significativa de educadores reporta haber recibido
muy poca o ninguna capacitacion sobre el manejo de problemas emocionales relacionados con
redes sociales. Como sefialan Fernandez y Ruiz (2023), esta desconexion entre las competencias
docentes y las necesidades estudiantiles actuales perpetia la vulnerabilidad emocional de los

adolescentes.

Las consecuencias de no abordar estas problematicas identificadas son multiples y graves.
Segun Castro y Jiménez (2023), la falta de intervencion temprana en manifestaciones
emocionales adversas puede derivar en trastornos de ansiedad generalizada, episodios
depresivos y deterioro significativo del rendimiento académico. Ademads, Santana y Lopez
(2022) advierten que la carencia de competencias docentes para manejar estas situaciones
contribuye al desarrollo de conductas de riesgo en los estudiantes, incluyendo cyberbullying,

aislamiento social y dependencia tecnoldgica patoldgica.
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Por consiguiente, para dar respuesta efectiva a las problematicas encontradas se debe
implementar un programa integral de intervencién que combine la formacion especializada del
personal educativo con estrategias educativas innovadoras dirigidas a los estudiantes. Esta
propuesta debe fundamentarse en metodologias participativas y evidencia cientifica actualizada,
garantizando un abordaje holistico que promueva el desarrollo de competencias emocionales y

digitales saludables en la comunidad educativa del Distrito Educativo 16-02.



1.2.6. Analisis del Problema
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1.2.7. Analisis de los objetivos

Implementacion de programa Desarrollo de estrategias Desarrollo de programas Gestion de recursos

de formacion especializada educativas para promover el regulares de educacion institucionales para
Medios para doqentes y Qnentadores uso consciente y controlado digital y uso responsable de implementar programas

en manejo emocional de redes sociales entre redes sociales en los integrales de bienestar

relacionado con redes sociales estudiantes centros educativos digital

/

Implementacion de estrategias efectivas para
trabajar las manifestaciones emocionales
s Lo relacionadas con el uso excesivo de redes sociales
Ob-] etivo central en estudiantes del Nivel Secundario del Distrito
Educativo 16-02

Mejorar la capacidad de Reducir los sintomas de Desarrollar conciencia Fortalecer las capacidades
intervencion temprana y oportuna || ansiedad, irritabilidad, baja fir.lt.ltcgi Y coinge‘galnmas sistematicas de respuesta
Fines del personal educativo ante autoestima y dificultades de 1gitales saludables que educativa y mejorar la
problemas emocionales derivados || concentracion en los prevengan competitividad institucional
del uso de redes sociales estudiantes comportamientos en educacion digital
problematicos

Fuente: Elaborado por los investigadores, 2025
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1.2.8. Justificacion del Proyecto

En la actualidad, el uso de redes sociales entre adolescentes ha experimentado un
crecimiento exponencial, convirtiéndose en una practica cotidiana que permea todos los
aspectos de su vida social, académica y emocional. Esta revolucion digital, si bien ofrece
oportunidades sin precedentes para el aprendizaje, la comunicacion y el desarrollo de
competencias tecnoldgicas, también presenta desafios significativos para el bienestar

psicoemocional de los jovenes (Garcia & Martinez, 2024).

Las plataformas digitales evolucionan constantemente y su manejo en la poblacion
adolescentes supera la capacidad de respuesta efectivas de las instituciones educativas,
creando una brecha entre las necesidades reales de los estudiantes y las competencias
disponibles en el personal educativo (Lopez & Hernandez, 2023). Esta situacion demanda
una respuesta educativa integral, fundamentada en evidencia cientifica y adaptada a las

particularidades del contexto dominicano.

La implementacion de este proyecto se justifica por la urgente necesidad de abordar
los efectos emocionales adversos del uso prolongado de redes sociales identificados en el
diagnostico realizado. Segiin Ramirez et al. (2024), la exposicién excesiva a estas
plataformas genera alteraciones en los patrones de suefio, aumenta los niveles de ansiedad
y contribuye al desarrollo de trastornos del estado de animo en adolescentes. Estos
hallazgos coinciden con las manifestaciones observadas en los centros educativos objeto
de estudio, donde entre el 26% y 50% de los estudiantes presenta sintomas relacionados

con el uso problematico de tecnologias digitales.

Asimismo, la evidencia cientifica reciente demuestra que la intervencion temprana
en problematicas digitales puede prevenir la cronificacion de trastornos emocionales mas
severos (Morales & Castro, 2023). En este orden de ideas, la implementacion de estrategias
educativas especializadas no solo atiende la problemadtica actual, sino que también
funciona como factor protector para el desarrollo futuro de los estudiantes. Tal como sefiala
Jiménez (2024), los programas de educacion digital saludable implementados en contextos
escolares muestran efectividad del 75% en la reduccion de sintomas ansiosos y depresivos

asociados al uso excesivo de redes sociales.
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En tal sentido, la capacitacion del personal educativo constituye un componente
fundamental para el éxito de cualquier intervencion. Fernandez et al. (2023), evidencian
que los docentes que reciben formacidon especifica sobre manejo emocional digital
desarrollan competencias que les permiten identificar sefiales de alerta temprana en un 85%
de los casos, comparado con solo un 35% en personal sin capacitacion. De igual manera,
la formacion docente en esta area genera un efecto multiplicador, ya que un solo educador
capacitado puede impactar positivamente a multiples generaciones de estudiantes a lo largo

de su carrera profesional.

El impacto social del proyecto trasciende los limites institucionales, ya que la
formacion de estudiantes emocionalmente competentes en el manejo digital contribuye a
la construccion de una sociedad mas resiliente y consciente (Torres & Vasquez, 2024). En
este orden, las competencias desarrolladas por los jovenes se transferirdn a sus contextos
familiares y comunitarios, generando un efecto de irradiacion positiva que fortalecerd el

tejido social local.

Desde la perspectiva académica, el proyecto representa una innovacion pedagogica
que integra las neurociencias, la psicologia educativa y la tecnologia educativa para crear
un modelo de intervencion holistico (Santana et al., 2023). Asi mismo, la investigacion
generada durante la implementacion contribuird al conocimiento cientifico sobre
educacion digital en contextos latinoamericanos, proporcionando evidencia empirica para

futuras politicas educativas.

En base a lo planteado, es que se justifica dicho proyecto, ya que el mismo traeré
grandes beneficios para todos los actores involucrados. Para el Distrito Educativo 16-02,
la implementacion representard un avance significativo en la modernizacion de sus
procesos educativos, posicionandolo como referente regional en el abordaje de
problematicas digitales contemporaneas. Asi mismo, el proyecto contribuird al
cumplimiento de los objetivos estratégicos del Ministerio de Educacion relacionados con

la promocidn del bienestar estudiantil y la innovacion pedagdgica.
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Los centros educativos Politécnico Padre Fantino y Liceo Francisco Casso
obtendran herramientas concretas para mejorar el clima escolar y reducir los indices de
desercion y bajo rendimiento académico asociados a problemas emocionales. En este
orden, el proyecto facilitara el desarrollo de protocolos de intervencion estandarizados que
garanticen respuestas efectivas ante situaciones de crisis emocional relacionadas con el uso

de redes sociales.

Por otra parte, los docentes y orientadores fortalecerdn sus competencias
profesionales mediante la adquisicion de conocimientos especializados en psicologia
digital y manejo emocional adolescente. En tal sentido, esta formacion les permitird
desarrollar mayor confianza y eficacia en sus intervenciones, mejorando
significativamente su satisfaccion laboral y su capacidad de impacto positivo en la

comunidad estudiantil.

Finalmente, los estudiantes se beneficiaran del desarrollo de competencias
emocionales y digitales que les permitiran utilizar las redes sociales de manera saludable
y productiva. De igual manera, el proyecto contribuird a la reduccion de sintomas ansiosos
y depresivos, mejorando su rendimiento académico y calidad de vida general, mientras
desarrollan habilidades criticas para navegar de forma segura y consciente en el entorno

digital contemporaneo.



1.2.9. Analisis de Involucrados
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Involucrados

Intereses

Problemas percibidos

Mandatos y recursos

Distrito Educativo
16-02

Mejorar la calidad
educativa mediante la
implementacion de
programas innovadores de
bienestar estudiantil
Posicionar al distrito como
referente regional en el
manejo de problematicas
digitales contemporaneas
Cumplir con las
directrices ministeriales
sobre promocion del
bienestar psicoemocional
estudiantil

Aumento de casos de
estudiantes con
manifestaciones
emocionales adversas
relacionadas con uso de
redes sociales
Carencia de protocolos
estandarizados para el
abordaje de
problematicas de salud
mental digital
Limitada capacitacion
del personal educativo
en competencias de
manejo emocional
tecnologico

Mandatos:

Garantizar el cumplimiento
de las politicas educativas
nacionales sobre bienestar
estudiantil

Supervisar la
implementacion efectiva de
programas de innovacion
pedagdgica en los centros
educativos

Coordinar la formacion
continua del personal
educativo segun estandares
ministeriales

Recursos:

Presupuesto asignado para
programas de desarrollo
educativo y formacion
docente

Estructura administrativa y
de supervision pedagogica
establecida

Alianzas institucionales con
universidades y
organizaciones
especializadas en educacion

Centros educativos
Politécnico Padre
Fantino y Liceo
Francisco Casso

Reducir los indices de
bajo rendimiento
académico asociados a
problemas emocionales
estudiantiles

Desarrollar un clima
escolar saludable que
favorezca el aprendizaje
integral

Fortalecer las
competencias del personal
docente y orientador en
manejo de problematicas
contemporaneas

Incremento de
situaciones de crisis
emocional en
estudiantes relacionadas
con redes sociales
Falta de herramientas
especificas para la
intervencion en
problemas de salud
mental digital
Ausencia de programas
estructurados de
educacion en uso
responsable de
tecnologias

Mandatos:

Implementar el curriculo
oficial dominicano
incluyendo competencias de
bienestar y ciudadania
digital

Garantizar un ambiente
educativo seguro y propicio
para el desarrollo integral
estudiantil

Promover la participacion
activa de la comunidad
educativa en programas de
mejora continua

Recursos:

Infraestructura fisica y
tecnologica basica para el
desarrollo de actividades
educativas

Personal docente y
administrativo con
experiencia en educacion
secundaria técnica
Vinculos establecidos con la
comunidad local y
organizaciones del sector
productivo
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sociales

Recibir apoyo efectivo
para el manejo de
emociones y situaciones
de estrés relacionadas con
tecnologia

Participar en experiencias
educativas innovadoras
que respondan a sus
necesidades e intereses
reales

redes sociales
Experimentacion de
emociones negativas
relacionadas con
interacciones y
contenidos digitales
Falta de espacios
seguros para expresar y
procesar experiencias
emocionales vinculadas
a la vida digital

Docentes Adquirir competencias Insuficiencia de Mandatos:

Orientadores especializadas en manejo | conocimientos para Promover el desarrollo
emocional digital para abordar problematicas integral de los estudiantes
mejorar su efectividad emocionales incluyendo aspectos
profesional relacionadas con emocionales y sociales
Desarrollar herramientas tecnologia digital Implementar estrategias
practicas para la Falta de protocolos pedagdgicas inclusivas que
identificacion temprana de | claros de intervencion atiendan la diversidad de
problematicas ante situaciones de necesidades estudiantiles
emocionales estudiantiles | crisis emocional Participar activamente en
Fortalecer su rol como estudiantil procesos de formacion
agentes de cambio y Limitado acceso a continua y actualizacion
bienestar en la comunidad | recursos de formacion profesional
educativa continua especializada Recursos:

en temas de salud Experiencia acumulada en el

mental adolescente manejo de situaciones
educativas y relacionales
con adolescentes
Conocimiento del contexto
sociocultural local y las
caracteristicas especificas de
la poblacion estudiantil
Redes profesionales y
vinculos establecidos con
colegas y especialistas del
area educativa

Estudiantes Desarrollar competencias | Dificultades para Mandatos:
para el uso saludable y regular el tiempo y la Cumplir con las
productivo de las redes intensidad del uso de responsabilidades

académicas y normativas
establecidas por la
institucion educativa
Participar de manera
constructiva en las
actividades formativas y de
desarrollo personal
ofrecidas

Contribuir al mantenimiento
de un ambiente escolar
respetuoso y propicio para
el aprendizaje

Recursos:

Familiaridad natural con
tecnologias digitales y
plataformas de redes
sociales

Capacidad de aprendizaje y
adaptacion caracteristica de
la etapa adolescente

Redes de apoyo entre pares
y vinculos familiares que
pueden fortalecerse
mediante el proyecto

Fuente: Elaborado por los investigadores, 2025
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CAPITULO 1
REVISION DE LITERATURA Y MARCO REFERENCIAL

2.1. Antecedentes

Este capitulo establece los fundamentos necesarios para contextualizar el panorama
actual de la investigacion. Se incluyen referencias de alcance internacional, nacional y

local, asi como el marco teorico y el esquema conceptual que sustentan el estudio.

2.1.1. Antecedentes internacionales

Se consulté el estudio de Ruosi Shao (2020, desarrollado en Pennsylvania State
University junto con investigadores de la Universidad Renmin de China, titulado "Redes
Sociales y Regulacion del Agotamiento Emocional Durante la Pandemia COVID-19: Un
Enfoque Multinivel". El objetivo fue examinar cémo el agotamiento emocional
relacionado con la pandemia activa estrategias de regulacion emocional intrapersonales,

interpersonales e hiperpersonales, evaluando la efectividad de estas estrategias.

Los resultados revelaron que la regulacion a nivel intrapersonal (reevaluacion
cognitiva, mindfulness y autocompasion) y la interaccion interpersonal de apoyo generaron
un efecto amortiguador en el agotamiento emocional y promovieron la reevaluacion
positiva de la situacion estresante, mientras que la regulacion hiperpersonal (uso de redes
sociales) exacerbd las emociones negativas e impidid la reevaluacién de la situacion
pandémica. Las conclusiones establecen que las estrategias de regulacion emocional
basadas en mindfulness y autocompasion son mas efectivas que el uso de redes sociales
para manejar el estrés emocional, sugiriendo que el compartir contenido negativo en redes
sociales puede causar contagio emocional digital y que los beneficios de las regulaciones
intrapersonales e interpersonales pueden verse contrarrestados por el uso problematico de

redes sociales.

Hunt Allcott (2020), llevo a cabo una investigacion experimental en la Universidad
de Stanford y New York University, titulada "Los Efectos del Bienestar de las Redes
Sociales". El objetivo del estudio fue examinar los efectos causales de la desactivacion de
Facebook en el bienestar subjetivo de los usuarios durante las elecciones de Estados Unidos

de 2018.
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Los resultados mostraron que los participantes que desactivaron Facebook durante
cuatro semanas experimentaron una reduccion significativa en la actividad online,
aumentaron las actividades offline como ver television y socializar con familia y amigos,
redujeron tanto el conocimiento de noticias politicas como la polarizacidon politica, y
experimentaron un aumento en el bienestar subjetivo. Las conclusiones indican que la
desactivacion temporal de las redes sociales puede generar beneficios significativos en el
bienestar mental, sugiriendo que las métricas tradicionales pueden sobreestimar el valor
que los usuarios otorgan a estas plataformas, y que las estrategias de abstinencia controlada

pueden ser efectivas para mejorar la salud emocional de los usuarios.

Theda Radtke (2021), llevé a cabo una revision sistematica en la Universidad de
Heidelberg, Alemani titulada "Desintoxicacion Digital: ;Una Solucion Efectiva en la Era
de los Smartphones? Una Revision Sistematica de la Literatura". El objetivo fue determinar
si las intervenciones de desintoxicacion digital son efectivas para mejorar resultados como
salud y bienestar, relaciones sociales, autocontrol o rendimiento. Los resultados de 21
estudios extraidos (N total = 3,625 participantes) mostraron efectos variables en las
intervenciones de desintoxicacion digital, donde algunos estudios encontraron efectos
positivos, otros no encontraron efectos e incluso algunos reportaron consecuencias

negativas para el bienestar.

Las conclusiones sugieren que los efectos mixtos se deben a la falta de
fundamentacion teodrica conceptual de las intervenciones de desintoxicacion digital, la
necesidad de examinar mecanismos de cambio para derivar implicaciones para el
desarrollo de intervenciones exitosas, y que las estrategias futuras deberian enfocarse en

promover un uso saludable del smartphone en lugar de desalentar completamente su uso.

Se encontrd la investigacion de Kaylee, Payne y Kruzan (2022), desarrollada en
Northwestern University, titulada "Intervenciones Basadas en Redes Sociales para la Salud
Mental de Adolescentes y Adultos Jovenes: Una Revision de Alcance". El objetivo fue
identificar y revisar la investigacion empirica sobre intervenciones basadas en redes
sociales destinadas a mejorar las condiciones de salud mental en adolescentes y adultos

jovenes.
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Los resultados mostraron reducciones significativas en los sintomas de salud
mental en la mayoria de los estudios, con tamafios de efecto pequefios a moderados para
los ensayos controlados aleatorios, consistentes con los tamafios de efecto reportados en
meta-analisis de intervenciones digitales, incluyendo el uso de enfoques psicoterapéuticos
o modelos y la tendencia a incluir apoyo humano de baja intensidad. Las conclusiones
indican que las intervenciones basadas en redes sociales tienen potencial para llegar a una
poblacion que ain no estd involucrada en el tratamiento y en riesgo de empeoramiento de
sintomas, que existe superposicion en los enfoques psicoterapéuticos utilizados con otras
intervenciones digitales, y que se necesitan estudios con controles activos y seguimientos

mas largos para confirmar la efectividad a largo plazo.

Se consulto el estudio de Xiru Sun (2022), "Mindfulness y Uso Excesivo de Redes
Sociales" en una universidad alemana durante el contexto de COVID-19. El objetivo fue
investigar la salud mental positiva y el mindfulness como factores protectores que podrian
reducir el riesgo de uso adictivo de redes sociales durante la pandemia. Los resultados de
1,049 participantes revelaron una relacion positiva entre la carga de COVID-19 y el uso
adictivo de redes sociales, ambos negativamente vinculados con la salud mental positiva 'y
el mindfulness, donde el mindfulness moderd la asociacion entre salud mental positiva y

uso adictivo de redes sociales.

Las conclusiones establecen que el mindfulness actiia como factor protector contra
el uso problematico de redes sociales, que las situaciones de crisis como COVID-19
pueden contribuir a estrategias de afrontamiento disfuncionales como el uso adictivo de
redes sociales, y que el entrenamiento en mindfulness puede ser una estrategia efectiva de
intervencion para reducir los efectos negativos del uso excesivo de redes sociales en el

bienestar emocional.

Se consulto el estudio de Dexing Zhang (2021), titulado "Intervenciones Basadas
en Mindfulness: Una Revision General". University of Hong Kong El objetivo fue
proporcionar una revision integral de la efectividad de las intervenciones basadas en
mindfulness (MBIs) en diversas condiciones de salud, incluyendo su aplicacion en el
contexto de uso problematico de tecnologia. Los resultados de una revision sistematica de
54 ensayos controlados aleatorios mostraron que las MBIs fueron exitosas en la reduccion
de dependencia, deseo compulsivo y otros sintomas relacionados con la adiccion, asi como

en la mejora del estado de animo y la disregulacion emocional.
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Las conclusiones indican que las intervenciones basadas en mindfulness son
efectivas para tratar comportamientos adictivos incluyendo el uso problematico de redes
sociales, que pueden proporcionar efectos duraderos cuando se comparan con programas
dietéticos convencionales, y que representan una alternativa sostenible para abordar
problemas emocionales que pueden influir en comportamientos no saludables relacionados

con el uso de tecnologia.

Ruth Plackett (2023), llevo a cabo una revision sistematica en University College
London junto con Alexandra Blyth y Patricia Schartau, titulada "El Impacto de las
Intervenciones de Uso de Redes Sociales en el Bienestar Mental: Revision Sistematica".
El objetivo fue sintetizar la literatura sobre la efectividad de las intervenciones de uso de
redes sociales para mejorar el bienestar mental en adultos. Los resultados de 2,785 estudios
identificados (23 incluidos en el analisis) mostraron que muchos estudios encontraron
mejoras en el bienestar mental, algunos efectos mixtos y otros ningin efecto, donde las
intervenciones basadas en terapia que usaron técnicas como la terapia cognitivo-
conductual fueron mas efectivas que limitar o abstenerse completamente de las redes

sociales (83% vs 20% y 25% respectivamente).

Las conclusiones establecen que existe evidencia de que las intervenciones de uso
de redes sociales son efectivas para mejorar el bienestar mental, especialmente para la
depresion y cuando se usan intervenciones basadas en terapia, que simplemente restringir
el uso de redes sociales puede no tener tanto beneficio como los enfoques terapéuticos, y
que tomar un enfoque mas basado en terapia y reflexionar sobre cémo y por qué los

individuos interactuan con las redes sociales podria ayudar a mejorar el bienestar mental.

Abderrahman (2023), llevo a cabo el estudio titulado "El Impacto de las Redes
Sociales en la Salud Mental de Adolescentes y Adultos Jovenes: Una Revision
Sistematica". El objetivo fue examinar la conexion entre el uso de redes sociales y los
sintomas de depresion en nifios y adolescentes, proporcionando evidencia sobre los
mecanismos subyacentes. Los resultados de 11 estudios mostraron una asociacion modesta
pero estadisticamente significativa entre el uso de redes sociales y sintomas de depresion,

aunque la causalidad de esta relacion no estuvo clara.
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Las conclusiones indican que existe una relacion significativa entre el uso de redes
sociales y sintomas depresivos en jovenes, que se necesita investigacion adicional para
construir modelos explicativos e hipdtesis para estudios inferenciales, y que las
preocupaciones sobre privacidad, ciberbullying y efectos negativos en el rendimiento

escolar y salud mental son riesgos asociados con el uso de redes sociales en esta poblacion.

Se encontrdé la investigacion de Pavel (2023), realizada en la Universidad
Canadiense titulada "Tomando un Descanso: Los Efectos de Participar en una
Desintoxicacion Digital de Redes Sociales de Dos Semanas en el Uso Problematico de
Smartphones y Redes Sociales, y Otros Resultados Relacionados con la Salud entre
Adultos Jovenes". El objetivo fue crear y llevar a cabo una desintoxicacion digital de redes
sociales entre adultos jovenes y evaluar su efectividad con respecto a la adiccion a

smartphones y redes sociales, asi como varios resultados relacionados con la salud.

Los resultados de 31 adultos jovenes que completaron una desintoxicacion de dos
semanas (precedida por un periodo de referencia de dos semanas y seguida por un periodo
de seguimiento de dos semanas) mostraron mejoras en la calidad del suefio, satisfaccion
con la vida en general, niveles de estrés, salud percibida y conexiones de apoyo, aunque
también se observd un aumento en la adicciéon a smartphones y redes sociales. Las
conclusiones indican que las desintoxicaciones digitales de redes sociales pueden tener
beneficios en multiples aspectos de la salud, que la limitacion a 30 minutos por dia es
manejable para la mayoria de participantes, y que es esencial reconocer que la efectividad
de las desintoxicaciones digitales puede diferir significativamente dependiendo del

individuo y los parametros especificos del proceso de desintoxicacion.

Roy (2024), llevéd a cabo un meta-andlisis en la Universidad Airlangga, titulado
"Impactos de la Desintoxicacion Digital de Redes Sociales para la Salud Mental: Una
Revision Sistemdtica y Meta-analisis". El objetivo fue proporcionar conocimientos
integrales sobre los efectos de las intervenciones de desintoxicacion digital en varios
resultados de salud mental, incluyendo depresion, satisfaccion con la vida, estrés y

bienestar mental.
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Los resultados de 10 estudios mostraron un efecto significativo de la
desintoxicacion digital en la mitigacion de la depresion (SMD: -0.29), mientras que no se
encontraron efectos estadisticamente significativos en términos de satisfaccion con la vida,
estrés y bienestar mental general. Las conclusiones establecen que las intervenciones de
desintoxicacion digital reducen significativamente los sintomas depresivos, sugiriendo que
la reduccion o cesacion intencional del compromiso digital puede ayudar a aliviar factores
contribuyentes, aunque la influencia selectiva en distintas facetas de la salud mental puede
deberse a la naturaleza multifacética y subjetiva de estos constructos, que se extienden mas

alla del alcance de las intervenciones de desintoxicacion digital.

Se consult6 el estudio de Mingzheng (2024), en Beijing Normal University, titulado
"Intervencion de Abstinencia a Corto Plazo Basada en Terapia Cognitivo-Conductual para
el Uso Problematico de Redes Sociales: Mejora del Bienestar y Mecanismos Subyacentes".
El objetivo fue proponer y examinar la efectividad de una intervencién de abstinencia a
corto plazo basada en TCC para tratar el uso problematico de redes sociales. Los resultados
de un estudio de métodos mixtos con 65 participantes mostraron que la intervencion TCC
fue efectiva para mejorar el bienestar subjetivo de los participantes, con mecanismos
subyacentes que incluyeron la reduccidon de cogniciones automadticas negativas y el

aumento de estrategias de afrontamiento adaptativas.

Las conclusiones indican que las intervenciones basadas en TCC son maés efectivas
que las simples restricciones de uso para tratar el uso problematico de redes sociales, que
los enfoques terapéuticos que incorporan reflexion sobre pensamientos, emociones y
comportamientos relacionados con las redes sociales son cruciales para el cambio de
comportamiento, y que la combinacion de abstinencia temporal con técnicas terapéuticas

puede producir mejoras sostenibles en el bienestar emocional.

Marie (2024), llevo a cabo una investigacion experimental en Ghent University,
titulada "Efectos Causales del Uso de Redes Sociales en la Autoestima, Mindfulness,
Suefio y Bienestar Emocional: Un Estudio de Restriccion de Redes Sociales" (publicado
en 2025). El objetivo fue examinar los efectos causales de la restriccion del uso de redes
sociales en la autoestima, mindfulness, calidad del suefio y bienestar emocional mediante

un diseno experimental.
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Los resultados mostraron que la restriccion del uso de redes sociales tuvo efectos
causales positivos en el mindfulness y la calidad del suefio, mientras que los efectos en la
autoestima y el bienestar emocional fueron mas variables y dependientes de factores
individuales. Las conclusiones establecen que la restriccion controlada del uso de redes
sociales puede tener beneficios causales especificos en aspectos como mindfulness y
suefio, que los efectos varian segun las caracteristicas individuales de los usuarios, y que
las intervenciones de restriccion deben ser personalizadas considerando las diferencias
individuales en patrones de uso y vulnerabilidades emocionales para maximizar su

efectividad.

Se encontr6 la investigacion de Wenhui (2025), desarrollada en las Universidades
de Guangdong y Hunan, China, titulada "EI Impacto de la Adiccién a Redes Sociales en
las Emociones Negativas de Atletas Adolescentes: El Papel Mediador de las
Comparaciones de Apariencia Fisica y el Suefio". El objetivo fue investigar el impacto de
la adiccion a las redes sociales en las emociones negativas experimentadas por atletas
adolescentes, examinando los roles mediadores de las comparaciones de apariencia fisica
y la calidad del suefio. Los resultados de 362 atletas adolescentes (14-21 afios) mostraron
que la adiccion a las redes sociales impacta significativamente las emociones negativas a
través de las comparaciones de apariencia fisica y los problemas de suefio como

mediadores, con efectos particulares en depresion, ansiedad y estrés.

Las conclusiones indican que las comparaciones sociales ascendentes en redes
sociales son un factor importante en la generacion de pensamientos rumiativos y
emociones negativas en atletas adolescentes, que la calidad del suefio juega un papel
mediador crucial entre el uso de redes sociales y el bienestar emocional, y que las
intervenciones deben abordar tanto los patrones de uso de redes sociales como las

estrategias de regulacién emocional y mejora del suefio.

Liu (2025), llevod a cabo una investigacion en Universidades tailandesas, titulada
"Efectos de la Terapia Cognitivo-Conductual Online en la Depresion, Pensamientos
Automaticos Negativos y Calidad de Vida en Estudiantes Universitarios Tailandeses
durante el Confinamiento por COVID-19 en 2021: Un Estudio Cuasi-experimental". El
objetivo fue evaluar la efectividad de la TCC online para mejorar los sintomas depresivos,
reducir pensamientos automaticos negativos y mejorar la calidad de vida en estudiantes

universitarios durante la pandemia.
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Los resultados mostraron mejoras significativas en todos los resultados medidos,
incluyendo reduccion en sintomas depresivos y pensamientos automaticos negativos, asi
como mejoras en la calidad de vida, con efectos mantenidos en el seguimiento. Las
conclusiones establecen que la TCC online es efectiva para abordar problemas de salud
mental relacionados con el uso problematico de tecnologia y redes sociales durante crisis,
que la flexibilidad de las intervenciones online las hace compatibles con las rutinas diarias
de los estudiantes y facilita el acceso a tratamiento, y que fomenta una relacion terapéutica
virtual efectiva que permite la expresion de pensamientos y emociones de manera mas

comoda para algunos participantes.

Se consult6 el estudio de Liang (2025), titulado "Uso Pasivo de Redes Sociales y
Depresion entre Estudiantes Universitarios durante Emergencias de Salud Publica: Un
Enfoque de Mediacion en Cadena". El objetivo fue examinar el impacto del uso pasivo de
redes sociales en la depresion entre estudiantes universitarios durante emergencias de salud
publica, explorando los mecanismos de mediacion a través de la sobrecarga de informacion
y el agotamiento emocional. Los resultados revelaron que el uso pasivo de redes sociales
durante emergencias de salud publica se asoci6 significativamente con mayores niveles de
depresion, mediado por traumatizacion vicaria y miedo a perderse algo (FOMO), creando
una cadena de mediacién que explica como el consumo pasivo de contenido lleva a

problemas de salud mental.

Las conclusiones indican que el uso pasivo de redes sociales durante crisis puede
ser particularmente dafiino para la salud mental de estudiantes universitarios, que la
exposicion a informacion negativa sin participacion activa puede llevar a sobrecarga de
informacion y agotamiento emocional, y que las intervenciones deben enfocarse en
promover el uso activo y consciente de redes sociales durante emergencias, asi como
desarrollar estrategias de regulacion emocional especificas para el manejo de informacioén

relacionada con crisis.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

Se consultd el estudio de Reyes y Rosa (2020), titulado “Regulacion de las
emociones en tiempos de pandemia”, realizado en el Centro Educativo Nuestra Sefiora del
Valle, bajo el auspicio de la Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia (UNPHU). El
objetivo fue analizar como se educan las emociones en adolescentes durante el COVID-19
y elaborar un programa aulico para gestionar emociones. Los resultados indicaron que el
30% de los estudiantes presentd afectaciones emocionales negativas y que el 90%
reconocid que sus emociones influian en su desempefio escolar. En conclusion, se
evidencio la necesidad de implementar estrategias emocionales en el aula para mitigar los

efectos del aislamiento y el estrés generado por la pandemia.

Morillo (2022), llev6 a cabo la investigacion “Inteligencia emocional y rendimiento
académico: un enfoque correlacional” en la Universidad Autonoma de Santo Domingo
(UASD). El estudio tuvo como proposito analizar la relacion entre inteligencia emocional
y rendimiento académico en estudiantes de francés. Los resultados mostraron que no existe
una correlacion significativa entre ambas variables, aunque se observo una ligera relacion
negativa. Se concluyo que el gusto por la materia influye mas en el rendimiento que la
inteligencia emocional, lo que sugiere que las estrategias deben enfocarse en la motivacion

intrinseca mas que en el manejo emocional.

Luciano (2022), presento su tesis “Consecuencias emocionales de la pandemia por
COVID-19 y su relacion con el rendimiento académico” en la Universidad Nacional Pedro
Henriquez Urefia (UNPHU). El objetivo fue identificar como las emociones afectaron el
rendimiento de estudiantes de quinto grado de secundaria en una institucion privada. Se
encontrod que el 71% de los estudiantes bajé su rendimiento académico tras la pandemia,
especialmente en asignaturas como Lengua Espafiola y Matematicas. La conclusion
destaco que las emociones juegan un papel crucial en el aprendizaje y que es urgente

disefiar estrategias de apoyo emocional para estudiantes en contextos de crisis.

Alcocer et. al (2023), desarrollaron el estudio “Competencias digitales y emociones
en estudiantes universitarios de Republica Dominicana” en la Universidad Federico
Henriquez y Carvajal (UFHEC). El objetivo fue identificar la relacion entre competencias

digitales, inteligencia emocional y emociones positivas.



32

Los resultados mostraron una correlacion positiva entre competencias digitales y
emociones positivas, y que las mujeres obtuvieron mejores puntajes en atencion y claridad
emocional. Se concluyé que fortalecer las habilidades digitales puede mejorar el bienestar
emocional, lo cual es clave para disenar estrategias educativas que integren tecnologia y

salud emocional.

Santos et. al. (2023), realizaron una investigacion sobre “Percepcion y accesibilidad
tecnologica en universitarios del suroeste dominicano durante el COVID-19”, en
colaboracion con la Universidad Catdlica Madre y Maestra. El estudio busco identificar
como la falta de acceso tecnologico afectdé emocionalmente a los estudiantes. Los hallazgos
revelaron altos niveles de ansiedad y frustracion por la educacion virtual. Se concluy6 que
las estrategias deben incluir apoyo emocional y tecnologico para garantizar equidad en el

aprendizaje digital.

Canela (2024), present6 su tesis doctoral “Analisis del impacto de un programa en
mindfulness y educacion para fomentar la empatia y las competencias socioemocionales”
en el Distrito Educativo 10-02, Santo Domingo Norte, bajo la direccion de la Universidad
del Pais Vasco. El objetivo fue evaluar el efecto del programa MEiS en estudiantes y
docentes de secundaria. Los resultados mostraron mejoras significativas en empatia, clima
de aula y reduccion del estrés. Se concluyo que el mindfulness es una estrategia efectiva
para trabajar los efectos emocionales del uso prolongado de tecnologia y redes sociales en

contextos escolares.

Se encontrd la investigacion de Macias y Vega (2024), titulada “Estrategias de
desarrollo de habilidades socioemocionales y su impacto en el aprendizaje”, publicada en
la Revista Innova Educacion. Aunque realizada en Ecuador, incluy6 estudios dominicanos
en su revision. El objetivo fue analizar como las estrategias socioemocionales afectan el
ajuste escolar. Los resultados respaldaron que el aprendizaje emocional mejora la
adaptacion y el rendimiento. Se concluyd que integrar estas estrategias en el curriculo

escolar es esencial para formar estudiantes resilientes y emocionalmente competentes.
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Burgos y Read (2024), llevaron a cabo un estudio sobre “Impactos
socioeconomicos del COVID-19 en barrios de Santo Domingo”, en colaboracion con la
Universidad Autéonoma de Santo Domingo. Aunque el enfoque fue econdémico, se
abordaron efectos emocionales derivados del desempleo y aislamiento. Los resultados
mostraron que el estrés financiero afecto la salud mental de estudiantes y sus familias. Se
concluyd que las estrategias educativas deben considerar el contexto emocional y

econdmico para ser efectivas.

Se reviso el informe de UNICEF (2025), titulado “Linea Familiar Contigo”, en
colaboracion con universidades dominicanas. El objetivo fue brindar apoyo emocional a
nifios y adolescentes afectados por el COVID-19. Se atendieron mas de 5,000 casos, de los
cuales el 61% presentaban riesgo suicida o autolesiones. Se concluy6 que los programas
de intervencion emocional deben ser integrales y accesibles, incluyendo el uso responsable

de redes sociales como parte del tratamiento.

Se consultod el estudio del Laboratorio Emociones, Salud y Ciberpsicologia de la
Pontificia Universidad Catolica Madre y Maestra (2025), titulado “Bienestar emocional en
tiempos de pandemia”. El objetivo fue analizar el impacto emocional del confinamiento en
la poblacion dominicana. Se encontr6 que el 20% presentd sintomas depresivos frecuentes.
Se concluyo que el uso excesivo de redes sociales durante el confinamiento exacerbo estos
sintomas, por lo que se recomienda implementar estrategias de regulacion emocional y uso

consciente de la tecnologia

2.1.3. Antecedentes locales

En el contexto local, no existen estudios que aborden el tema "Estrategias para
trabajar los Efectos Emocionales del Tiempo de Uso de las Redes Sociales en el Nivel
Secundario". Esta ausencia de investigaciones académicas en el area confiere un caracter
pionero y de gran relevancia al presente trabajo, subrayando la necesidad imperante de

examinar esta problematica desde un enfoque cientifico riguroso.
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2.2. Marco Teorico

2.2.1. Caracteristicas sociodemograficas

Las caracteristicas sociodemograficas constituyen un conjunto de variables
fundamentales para comprender las dindmicas poblacionales y sus implicaciones en
diversos ambitos de la investigacion social y educativa. Estas variables representan datos
que reflejan la situacion social y demografica de un grupo especifico de personas, siendo
esenciales para el andlisis de diferentes aspectos de la sociedad contemporanea. En
términos conceptuales, las caracteristicas sociodemograficas se definen como indicadores

que describen la composicidn y estructura de una poblacion determinada.

Segun Lopez-Garcia y Martinez-Rodriguez (2022), estas variables incluyen aspectos
como la edad, género, nivel educativo, situacion laboral, ingresos econémicos, estado civil
y ubicacion geografica. Por su parte, Gonzalez-Hernandez et al. (2023) amplian esta
definiciéon sefialando que las caracteristicas sociodemograficas también comprenden
elementos culturales, étnicos y de acceso a servicios basicos. El proposito fundamental de
analizar las caracteristicas sociodemograficas radica en su capacidad para proporcionar un
marco de referencia que permite comprender los comportamientos, necesidades y patrones

de una poblacion especifica.

Rodriguez y Fernandez (2024), enfatizan que estas variables buscan identificar
factores que influyen en el desarrollo social, economico y educativo de los individuos.
Asimismo, permiten establecer perfiles poblacionales que facilitan la toma de decisiones

en politicas publicas y programas de intervencion social.

La importancia de las caracteristicas sociodemograficas en una investigacion es
multifacética y critica para la validez de los resultados obtenidos. En primer lugar, estas
variables funcionan como factores de control que permiten identificar posibles sesgos en
los datos recolectados. Pérez y Castro (2023), argumentan que el andlisis sociodemografico
es fundamental para garantizar la representatividad de la muestra y la generalizacion de los
hallazgos. Ademas, estas caracteristicas facilitan la segmentaciéon de la poblacion

estudiada, permitiendo identificar diferencias significativas entre grupos especificos.
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En el contexto de investigaciones educativas, las caracteristicas sociodemograficas
adquieren una relevancia particular. Segun Martin et al. (2024), estas variables permiten
comprender como factores como el nivel socioecondmico, la edad y el género influyen en
el rendimiento académico, el acceso a tecnologias educativas y el uso de plataformas
digitales. Del mismo modo, Silva y Torres (2025), destacan que el anélisis
sociodemografico es esencial para disefiar estrategias educativas inclusivas que consideren

la diversidad poblacional.

Metodoldgicamente, las caracteristicas sociodemograficas sirven como variables
independientes o de control en modelos estadisticos complejos. Lopez y Jiménez (2023),
sefialan que estas variables permiten establecer relaciones causales mas precisas y
controlar por factores que podrian afectar los resultados del estudio. Ademas, facilitan la
realizacion de andlisis comparativos entre diferentes subgrupos poblacionales,

enriqueciendo la interpretacion de los datos.

En el ambito de la investigacion sobre redes sociales y educacion, las caracteristicas
sociodemograficas resultan particularmente relevantes para comprender patrones de uso,
preferencias tecnologicas y efectos diferenciales seglin el perfil de los usuarios. Garcia y
Moreno (2024), enfatizan que variables como la edad, el nivel educativo y el acceso a
tecnologia determinan significativamente la forma en que los estudiantes interactiian con

las plataformas digitales y las utilizan con fines académicos.

2.2.2. Redes sociales

Las redes sociales han emergido como uno de los fendmenos mas transformadores
de la era digital, redefiniendo fundamentalmente las formas de comunicacion, interaccién
social y acceso a la informacion en el siglo XXI. Estas plataformas digitales han
evolucionado desde simples herramientas de conexion interpersonal hasta convertirse en
ecosistemas complejos que influyen en multiples aspectos de la vida cotidiana, incluyendo

el ambito educativo.
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Conceptualmente, las redes sociales se definen como plataformas virtuales que
permiten a los usuarios crear perfiles personales, establecer conexiones con otros
individuos y compartir contenido en diversos formatos. Segiin Hernandez et al. (2023), las
redes sociales constituyen estructuras sociales digitales formadas por nodos habitualmente
individuos u organizaciones que estan vinculados por uno o mas tipos de interdependencia,
tales como valores, puntos de vista, ideas, intercambio de informacidn, amistad o intereses
comunes. Por su parte, Rodriguez y Silva (2024), amplian esta definicién caracterizando
las redes sociales como espacios de interaccion virtual que facilitan la comunicacion
inmediata, el intercambio dindmico de informacidon y la construccion de identidades

digitales.

Las caracteristicas distintivas de las redes sociales incluyen la interactividad, la
multimedia, la inmediatez y la capacidad de generar comunidades virtuales alrededor de
intereses especificos. Lopez y Gonzalez (2025), identifican como elementos
fundamentales de estas plataformas la posibilidad de crear contenido generado por el
usuario, la implementacion de algoritmos de recomendacion y la facilidad para establecer

redes de contactos que trascienden las limitaciones geograficas y temporales.

En el contexto educativo, las redes sociales han demostrado un potencial
significativo como herramientas de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje. Martinez
et al. (2024), sefialan que estas plataformas facilitan el aprendizaje colaborativo, permiten
el acceso a recursos educativos diversificados y fomentan la participacion activa de los
estudiantes en su proceso formativo. Asimismo, Garcia y Moreno (2023), destacan que las
redes sociales promueven el desarrollo de competencias digitales esenciales para el siglo

XXl y facilitan la conexion entre estudiantes, docentes y contenidos académicos.

No obstante, el uso de redes sociales en entornos educativos también presenta
desafios significativos que requieren atencion cuidadosa. Pérez y Castro (2024), identifican
riesgos asociados como la distraccion durante el estudio, la exposicion a contenido
inapropiado, problemas de privacidad y seguridad digital, asi como el potencial para el
ciberacoso. Ademas, Silva et al. (2025), enfatizan la importancia de desarrollar
competencias de alfabetizacion digital que permitan a los estudiantes utilizar estas

herramientas de manera critica y responsable.
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2.2.2.1. Redes sociales mas comunes que utilizan los estudiantes del Nivel Secundario

Las plataformas digitales que han emergido como las mas utilizadas por los
estudiantes de Nivel Secundario, segun investigaciones recientes realizadas en diferentes

contextos geograficos y culturales son las siguientes.

WhatsApp: Se posiciona como la plataforma de comunicacion mas utilizada por los
adolescentes, seglin el estudio de Valencia et al. (2025), quien reporta que el 94% de los
adolescentes entre 12-17 afios utilizan esta aplicaciéon de mensajeria instantanea. Esta
preferencia se debe principalmente a su funcionalidad para la comunicacion directa, la
posibilidad de crear grupos de estudio y la facilidad para compartir materiales académicos.
Garcia y Lopez (2024), complementan estos hallazgos sefialando que WhatsApp facilita la
comunicaciéon constante entre estudiantes y docentes, especialmente en contextos de

educacion hibrida.

Instagram: Emerge como la segunda plataforma mas popular entre los estudiantes
de secundaria, con un 84% de uso segtn el informe de Martinez- et al. (2023). Esta red
social, caracterizada por su enfoque visual, permite a los estudiantes seguir paginas
especializadas en sus areas de estudio y acceder a contenido académico presentado de
manera atractiva y visualmente engaging. Rodriguez y Torres (2024), destacan que
Instagram ha evolucionado hacia una plataforma educativa informal donde los estudiantes
pueden encontrar tutoriales, resumenes visuales y contenido educativo creado por otros

usuarios.

TikTok: Ha experimentado un crecimiento exponencial entre los adolescentes,
alcanzando un 79% de usuarios en el grupo de edad de 12-17 afios, segun el estudio de
Gonzalez et al. (2025). Esta plataforma de videos cortos ha transformado la forma en que
los estudiantes consumen y crean contenido educativo, con formato de microaprendizaje
que se adapta a las preferencias de atencion de la generacion digital nativa. Lopez-Castillo
y Herndndez (2024), seiialan que TikTok ha emergido como una herramienta poderosa para
la divulgacion cientifica y educativa, aunque requiere supervision para garantizar la calidad

y veracidad del contenido.
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YouTube: Mantiene su relevancia como plataforma educativa, utilizada por el 67%
de los estudiantes de Secundaria segiin Morales y Silva (2023). Esta plataforma de videos
permite a los estudiantes acceder a tutoriales especializados, conferencias académicas y
contenido educativo de alta calidad producido tanto por instituciones educativas como por
creadores independientes. Fernandez et al. (2024) enfatizan que YouTube funciona como
una biblioteca digital que complementa significativamente los recursos educativos

tradicionales.

Facebook: Aunque ha experimentado una disminucion en popularidad entre los
adolescentes mas jovenes, mantiene su utilidad en contextos educativos especificos. Segiin
Castro y Rodriguez (2025), Facebook es utilizado principalmente para la participacion en
grupos de estudio, intercambio de recursos académicos y comunicacion con docentes en

entornos universitarios y de educacion superior.

Investigaciones especificas en el contexto latinoamericano, como la realizada por
Vargas et al. (2024), en México, confirman estas tendencias globales, pero identifican
particularidades regionales. En Republica Dominicana, segin el estudio de Martinez y
Lopez (2025), se observa un patron similar de uso, con WhatsApp e Instagram dominando

las preferencias de los estudiantes de secundaria, seguidos por TikTok y YouTube.

2.2.3. Manifestaciones emocionales adversas derivadas del tiempo prolongado en
redes sociales.

Las redes sociales, si bien ofrecen oportunidades significativas para la
comunicacion y el aprendizaje, también pueden generar una serie de manifestaciones
emocionales adversas cuando su uso se prolonga de manera excesiva o inadecuada. La
investigacion contemporanea ha identificado multiples dimensiones de estos efectos
negativos, que requieren atencion especializada tanto desde perspectivas clinicas como

educativas.

El uso prolongado de redes sociales se asocia con diversos trastornos emocionales
que afectan particularmente a adolescentes y jovenes. Segun Gonzélez et al. (2024), la
exposicion excesiva a estas plataformas puede desencadenar sintomas de ansiedad,
depresion, baja autoestima y problemas de imagen corporal. Los mecanismos subyacentes
incluyen la comparacion social constante, la busqueda de validacion externa a través de

ikes" v comentarios, v la exposicion a contenido potencialmente dafiino o poco realista.
"likes" y t ,y1 tenid t | te d list
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La ansiedad social digital emerge como una manifestacion particularmente
relevante en el contexto de las redes sociales. Hernandez y Castro (2025), describen este
fendmeno como el miedo o ansiedad experimentados en relacion con las interacciones
sociales en linea, incluyendo la preocupacion por la presentacion del yo digital, el temor al
juicio de otros usuarios y la ansiedad por mantener una imagen idealizada en las
plataformas. Esta forma de ansiedad puede manifestarse en sintomas fisicos como
palpitaciones, sudoracion y tension muscular cuando los individuos interactian en espacios

digitales.

Los trastornos del estado de 4nimo representan otra categoria significativa de
manifestaciones adversas. Rodriguez et al. (2024), identifican que el uso excesivo de redes
sociales se correlaciona con episodios depresivos, fluctuaciones del humor y sentimientos
persistentes de vacio o insatisfaccion. Estos efectos se intensifican cuando los usuarios
experimentan cyberbullying, rechazo social digital o cuando desarrollan dependencia hacia

la validacion externa obtenida a través de estas plataformas.

La investigacion de Lopez y Morales (2025), destaca el impacto del "Fear of
Missing Out" (FOMO) como una manifestacion emocional especifica del uso de redes
sociales. Este fendémeno se caracteriza por la ansiedad persistente de que otros estén
experimentando eventos o actividades mas gratificantes, lo que genera una necesidad
compulsiva de mantenerse constantemente conectado y actualizado sobre las actividades

de otros usuarios.

Los problemas de autoestima y autoimagen constituyen manifestaciones
emocionales particularmente preocupantes, especialmente entre adolescentes. Segin
Martinez et al. (2024), la exposicidon constante a imagenes idealizadas, filtros digitales y
contenido curado puede generar insatisfaccion corporal, baja autovaloracion y desarrollo
de trastornos alimentarios. Las adolescentes muestran mayor vulnerabilidad a estos
efectos, especialmente en plataformas como Instagram donde el contenido visual

predomina

2.2.3.1. Manifestaciones emocionales adversas que presentan los estudiantes por el
tiempo prolongado en redes sociales.

Las principales manifestaciones emocionales especificas que experimentan los
estudiantes como consecuencia del uso prolongado de plataformas de redes sociales, son

las siguientes:



40

Sintomas depresivos: Constituyen una de las manifestaciones méas documentadas
en la literatura cientifica. Garcia et al. (2024), reportan que los estudiantes que utilizan
redes sociales por mas de tres horas diarias presentan el doble de riesgo de desarrollar
sintomas depresivos comparados con usuarios moderados. Estos sintomas incluyen tristeza
persistente, pérdida de interés en actividades académicas, fatiga, dificultades de
concentracion y sentimientos de inutilidad. La investigacion de Silva- y Moreno (2025),
confirma que la intensidad de estos sintomas se correlaciona positivamente con el tiempo
de exposicion a contenido de comparacion social en plataformas como Instagram y

Facebook.

Trastornos de ansiedad: Emergen como otra manifestacion significativa entre los
estudiantes. Rodriguez et al. (2024), identifican que el 46% de los adolescentes que utilizan
redes sociales intensivamente experimentan sintomas de ansiedad generalizada,
incluyendo preocupacion excesiva, inquietud, dificultad para concentrarse y sintomas
fisicos como palpitaciones y tensidn muscular. La ansiedad social especificamente
relacionada con las interacciones digitales afecta particularmente a estudiantes
introvertidos, quienes pueden experimentar paraddjicamente mayor estrés en entornos

virtuales que en interacciones presenciales.

Problemas de autoestima y autoimagen: Se manifiestan de manera particularmente
intensa entre estudiantes de secundaria. Segiin Lopez y Gonzalez (2025), el 32% de las
adolescentes que utilizan intensivamente plataformas basadas en imagenes reportan
insatisfaccion corporal significativa. Estas manifestaciones incluyen preocupacion
excesiva por la apariencia fisica, comparacion constante con imagenes idealizadas, uso
compulsivo de filtros digitales y, en casos extremos, desarrollo de comportamientos de

riesgo relacionados con trastornos alimentarios.

Trastornos del suefio: Representan una manifestacion frecuentemente subestimada
pero significativa. Martinez et al. (2024), documentan que el uso de redes sociales antes
de dormir altera los patrones de suefio de los estudiantes, generando insomnio, suefio
fragmentado y somnolencia diurna. La exposicién a la luz azul de las pantallas y la
estimulacion cognitiva asociada con la interaccion social digital interfieren con la
produccion natural de melatonina, afectando la calidad del descanso y, consecuentemente,

el rendimiento académico.
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Irritabilidad y agresividad: Emergen como manifestaciones conductuales
asociadas con el uso problematico de redes sociales. Hernandez y Castro (2024), reportan
que estudiantes con patrones de uso excesivo muestran mayor irritabilidad cuando se les
interrumpe su acceso a las plataformas, respuestas agresivas ante criticas o comentarios
negativos en linea, y dificultades para regular sus emociones en contextos presenciales.
Estas manifestaciones pueden indicar el desarrollo de patrones adictivos en relacion con el

uso de tecnologias digitales.

Sentimientos de aislamiento social: Paraddjicamente se intensifican entre usuarios
intensivos de redes sociales. La investigacion de Torres y Silva (2025), revela que, a pesar
de estar "hiperconectados" digitalmente, muchos estudiantes experimentan soledad,
desconexion emocional y dificultades para establecer relaciones interpersonales
significativas. Este fenomeno se relaciona con la superficialidad de muchas interacciones

digitales y la disminucion del tiempo dedicado a actividades presenciales.

2.2.3.2. Intensidad y frecuencia en el uso de las redes sociales en adolescentes

Los estudios empiricos recientes documentan la evolucion de estos comportamientos
digitales. A continuacion, se resaltan los patrones de intensidad y frecuencia de uso de

redes sociales entre adolescentes:

Frecuencia de uso diario: Ha alcanzado niveles sin precedentes entre la poblacion
adolescente. Segun el estudio de Garcia et al. (2025), el 89% de los adolescentes entre 13-
17 afios se conectan a internet varias veces al dia o permanecen constantemente en linea.
Esta conectividad constante se caracteriza por sesiones frecuentes pero breves de uso, con
una media de 15-20 verificaciones de redes sociales por hora durante el periodo de
actividad diurna. Martinez y Silva (2024), complementan estos hallazgos reportando que

el 46% de los adolescentes afirman estar en linea "casi constantemente."

Duracion promedio de uso: Presenta variaciones significativas segun la plataforma
y el género. La investigacion de Rodriguez et al. (2024), establece que los adolescentes
dedican en promedio 3.5 horas diarias al uso de redes sociales, con diferencias notables
entre géneros: las adolescentes utilizan estas plataformas 5.3 horas diarias comparado con
4.4 horas en el caso de los varones. Estas diferencias se atribuyen a patrones diferenciales

de socializacion digital y preferencias de contenido segln el género.
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Patrones de uso intensivo: Se definen por la utilizaciéon de redes sociales por
periodos superiores a 3 horas diarias. Lopez y Gonzélez (2025), identifican que el 35% de
los adolescentes de altos ingresos muestran patrones de uso intensivo, aunque las tasas de
uso problematico se mantienen estables (8%) independientemente del nivel
socioecondmico. Esto sugiere que, una vez establecido el acceso a tecnologias digitales,

los factores socioecondmicos no protegen contra el desarrollo de patrones de uso excesivo.

El uso problematico de redes sociales: Ha experimentado un incremento del 57%
entre 2018 y 2022, pasando del 7% al 11% segun el estudio longitudinal de Hernandez-
Silva et al. (2024). Este patron se caracteriza por la incapacidad para controlar el tiempo
de uso, interferencia significativa con actividades académicas y sociales presenciales,
sintomas de abstinencia cuando no se puede acceder a las plataformas, y continuacion del

uso a pesar de consecuencias negativas evidentes.

Diferencias de género en intensidad de uso: Muestran patrones consistentes a
través de diferentes estudios. Morales y Castro (2025), reportan que las adolescentes tienen
un 44% mas de probabilidades que los varones de mostrar uso problematico de redes
sociales. Esta diferencia se asocia con mayor implicacion emocional con las plataformas,
uso mas frecuente de redes sociales basadas en imagenes, y mayor susceptibilidad a la

comparacion social digital.

Variacion segin plataforma especifica: Revela diferencias importantes en patrones
de uso. Torres et al. (2024), documentan que WhatsApp se utiliza de manera mas constante
a lo largo del dia con sesiones breves pero frecuentes, mientras que TikTok e Instagram
generan sesiones mas prolongadas e inmersivas. YouTube se caracteriza por sesiones de
duracion variable dependiendo del tipo de contenido consumido, con mayor duracion para

contenido educativo comparado con entretenimiento.

Factores asociados con uso intensivo: Incluyen elementos tanto individuales como
contextuales. Segun Silva y Loépez (2025), los predictores mas significativos de uso
intensivo incluyen niveles elevados de ansiedad social, baja autoestima, busqueda de
validacion externa, y disponibilidad de tiempo libre no estructurado. Factores protectores
incluyen participacion en actividades extracurriculares presenciales, supervision parental

apropiada y desarrollo de competencias de autorregulacion digital.
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2.2.4. Nivel de conocimientos docentes sobre el apoyo a los estudiantes a manejar sus
emociones cuando usan internet y redes sociales.

El nivel de conocimientos que poseen los docentes respecto al apoyo emocional de
estudiantes en entornos digitales constituye un area critica que requiere atencion urgente
en el sistema educativo contemporaneo. La rapida evolucion de las tecnologias digitales y
su integracion masiva en la vida estudiantil ha creado nuevos desafios pedagdgicos que

muchos educadores enfrentan sin la preparacion adecuada.

La formacién docente en competencias digitales emocionales presenta importantes
deficiencias segiin multiples investigaciones recientes. Garcia- et al. (2024), reportan que
solo el 23% de los docentes de nivel secundario se considera competente para identificar
manifestaciones emocionales adversas relacionadas con el uso de redes sociales. Esta
limitacion se refleja en la dificultad para reconocer sintomas de ansiedad digital, depresion
relacionada con comparacion social, o signos de uso problematico de plataformas digitales

entre sus estudiantes.

Las competencias especificas para el manejo de situaciones emocionales digitales
muestran variaciones significativas entre docentes. Martinez y Silva (2025), identifican
que los educadores mas jovenes (menores de 35 afios) demuestran mayor familiaridad con
las plataformas digitales, pero no necesariamente poseen las habilidades pedagogicas para
abordar los aspectos emocionales asociados. Conversamente, docentes con mayor
experiencia pedagodgica pueden tener herramientas para el apoyo emocional, pero carecen

de comprension sobre los contextos digitales especificos que afectan a sus estudiantes.

La capacitacion formal en ciudadania digital y bienestar emocional en linea es
practicamente inexistente en la mayoria de programas de formacion docente. Rodriguez et
al. (2024), senalan que menos del 15% de las instituciones de formacion pedagogica
incluyen mddulos especificos sobre salud mental digital o estrategias de apoyo emocional
en entornos tecnologicos. Esta carencia se traduce en respuestas inadecuadas o
contraproducentes cuando los docentes enfrentan situaciones relacionadas con

cyberbullying, ansiedad por redes sociales, o adiccion digital entre sus estudiantes.
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La investigacion de Loépez y Gonzalez (2025), revela que los docentes
frecuentemente adoptan enfoques restrictivos o punitivos hacia el uso de tecnologias
digitales, en lugar de desarrollar estrategias educativas que promuevan el uso saludable y
consciente. Esta tendencia refleja la falta de comprension sobre el papel integral que las
redes sociales desempefian en la vida social y emocional de los estudiantes

contemporaneos.

Los conocimientos sobre estrategias de intervencion temprana para problemas
emocionales relacionados con redes sociales son particularmente limitados. Hernandez- et
al. (2024), documentan que la mayoria de docentes no conoce protocolos especificos para
abordar situaciones como el FOMO (Fear of Missing Out), la ansiedad por validacién
digital, o los efectos negativos de la comparacion social en linea. Esta limitacion impide la
implementacion de medidas preventivas efectivas y puede resultar en la escalada de

problemas emocionales entre estudiantes.

La colaboracion interdisciplinaria entre docentes y profesionales de salud mental
para abordar problemas relacionados con redes sociales es escasa y poco sistematica.
Torres y Castro (2024), reportan que menos del 30% de las instituciones educativas cuenta
con protocolos establecidos para la derivacion y seguimiento de estudiantes que

experimentan dificultades emocionales relacionadas con el uso de tecnologias digitales.

La formacion en alfabetizacion medidtica critica, esencial para ayudar a los
estudiantes a desarrollar relaciones saludables con las redes sociales, también presenta
deficiencias significativas. Silva et al. (2025), identifican que los docentes carecen de
herramientas pedagogicas para ensefiar a los estudiantes a evaluar criticamente el
contenido digital, comprender los mecanismos de los algoritmos de redes sociales, y

desarrollar estrategias de autorregulacion digital.

2.2.5. Actividades para ensefiar a los estudiantes sobre el uso saludable de las redes
sociales

La implementacion de actividades educativas orientadas a promover el uso saludable
de redes sociales constituye una estrategia pedagdgica fundamental para desarrollar
competencias de ciudadania digital entre los estudiantes. Estas actividades deben ser
sistematicas, participativas y adaptadas a las caracteristicas especificas de cada grupo

estudiantil.
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Las actividades de autoconciencia digital representan el primer nivel de intervencion
educativa. Garcia et al. (2024), proponen la implementacion de diarios digitales donde los
estudiantes registran sus patrones de uso de redes sociales, incluyendo tiempo dedicado,
emociones experimentadas y actividades realizadas en cada plataforma. Esta actividad
permite a los estudiantes desarrollar metacognicion sobre sus habitos digitales e identificar

patrones problematicos de manera autobnoma.

Los talleres de alfabetizacion mediatica critica constituyen actividades esenciales
para desarrollar pensamiento critico digital. Martinez y Silva (2025), describen sesiones
estructuradas donde los estudiantes analizan algoritmos de recomendacion, identifican
técnicas de manipulacion emocional en contenido digital, y evaluan la veracidad de
informacion encontrada en redes sociales. Estas actividades incluyen ejercicios practicos
de fact-checking, andlisis de sesgos en contenido visual, y comprension de burbujas

informacionales.

Las actividades de construccion de identidad digital positiva se enfocan en ayudar a
los estudiantes a desarrollar una presencia en linea auténtica y constructiva. Rodriguez et
al. (2024) proponen talleres donde los estudiantes crean contenido original que refleje sus
valores personales, intereses genuinos y contribuciones positivas a sus comunidades
digitales. Estas actividades incluyen la creacion de proyectos colaborativos, campafias de

concienciacion social, y narrativas digitales que promuevan el bienestar colectivo.

Los programas de peer education o educacion entre pares han demostrado particular
efectividad para promover uso saludable de redes sociales. Lopez y Gonzalez (2025),
documentan programas donde estudiantes mayores reciben formacion especializada para
facilitar sesiones educativas con estudiantes mas jovenes. Estas actividades incluyen
grupos de discusion sobre experiencias digitales, intercambio de estrategias de

autorregulacion, y apoyo mutuo para el desarrollo de habitos tecnologicos saludables.

Las actividades de simulacion y role-playing permiten a los estudiantes practicar
respuestas apropiadas a situaciones problemadticas en redes sociales. Hernandez et al.
(2024), describen ejercicios donde los estudiantes representan escenarios de cyberbullying,
presion social digital, o exposicion a contenido inapropiado, desarrollando habilidades de

comunicacion asertiva, busqueda de ayuda, y apoyo a compaiieros en dificultades.
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Los proyectos de investigacion-accion sobre impacto de redes sociales constituyen
actividades de alto nivel que integran competencias académicas con ciudadania digital.
Torres y Castro (2024), proponen que los estudiantes disefien y ejecuten investigaciones
sobre temas como efectos de filtros digitales en autoestima, andlisis de contenido en
diferentes plataformas, o evaluacion de estrategias de bienestar digital. Estos proyectos
permiten aprendizaje significativo y contribuyen al conocimiento colectivo sobre uso

saludable de tecnologias.

Las actividades de mindfulness digital se enfocan en desarrollar conciencia plena
durante el uso de tecnologias. Silva et al. (2025), describen ejercicios de respiracion
consciente antes del uso de dispositivos, pausas reflexivas durante la navegacion en redes
sociales, y técnicas de desconexion gradual que ayudan a los estudiantes a mantener control

sobre sus interacciones digitales.

2.2.5.1. Actividades que se promueven desde el Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana, para fomentar el uso saludable de las redes sociales.

Las iniciativas especificas implementadas por el Ministerio de Educaciéon de la
Republica Dominicana (MINERD) para promover el uso responsable y saludable de las

tecnologias digitales entre la poblacion estudiantil son las siguientes.

La estrategia "Internet Sano'": Constituye la iniciativa mas comprehensiva
desarrollada por el MINERD en colaboracion con el Instituto Dominicano de las
Telecomunicaciones (INDOTEL). Segtn los reportes oficiales del MINERD (2024), esta
estrategia se dirige especificamente a estudiantes de bachillerato y ha capacitado
aproximadamente 5,000 alumnos de diferentes zonas del pais. El programa incluye charlas
de sensibilizacion, talleres practicos sobre navegacion segura, y formacion de estudiantes
multiplicadores que replican los conocimientos en sus respectivas comunidades

educativas.

La "Semana del Internet Seguro': Representa una actividad anual coordinada por
el MINERD que se implementa en todas las 18 regionales del pais. Esta iniciativa se
desarrolla en conmemoracion del Dia Internacional del Internet Seguro y comprende
charlas informativas dirigidas especificamente a estudiantes del nivel secundario. Las
actividades incluyen presentaciones sobre los peligros de las redes sociales, orientacién
sobre informacién apropiada para publicar, y desarrollo del sentido critico en el uso de

tecnologias digitales.
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El Programa de Orientacion y Capacitacion en Ciudadania Digital: Se
implementa a través de la Direccion General de Informatica Educativa del MINERD. Este
programa utiliza documentales interactivos y materiales promocionales distribuidos en
centros educativos publicos y privados. La metodologia incluye capacitacion presencial y
transmisiones especializadas a través de Radio Educativa Dominicana, alcanzando una

audiencia amplia de estudiantes, docentes y familias.

Las actividades de formacion docente en competencias digitales: Se desarrollan
a través de programas especificos que buscan capacitar a los educadores para abordar temas
relacionados con el uso responsable de internet y redes sociales. Estas formaciones
incluyen moddulos sobre identificacion de riesgos digitales, estrategias de intervencion
pedagbgica, y herramientas para promover la reflexion critica entre estudiantes sobre su

comportamiento en linea.

Los protocolos de colaboracion interinstitucional: Establecidos por el MINERD
incluyen alianzas con la Vicepresidencia de la Republica, el Ministerio de Cultura, la
Policia Nacional, y el Departamento de Investigacion de Crimenes y Delitos de Alta
Tecnologia (DICAT). Estas colaboraciones permiten abordar integralmente los aspectos
educativos, legales y de seguridad relacionados con el uso de tecnologias digitales por parte

de estudiantes.

El programa de formacion de multiplicadores estudiantiles: Capacita a
estudiantes destacados para que se conviertan en promotores de la filosofia del uso ético y
responsable del internet en sus instituciones educativas. Estos estudiantes reciben
formacion especializada sobre temas como grooming, sexting, ciberbullying, y estrategias
de proteccion digital, convirtiéndose en agentes de cambio dentro de sus comunidades

estudiantiles.

Las campaiias de sensibilizacion familiar: Desarrolladas por el MINERD incluyen
orientacion dirigida a padres y tutores sobre la importancia de supervisar y acompaiiar a
sus hijos en el uso de tecnologias digitales. Estas actividades reconocen que la
responsabilidad del uso saludable de redes sociales trasciende el &mbito escolar y requiere

compromiso familiar constante.
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Los recursos educativos digitales especializados: Incluyen materiales didacticos,
videos educativos, y guias practicas distribuidas a través de las plataformas oficiales del
MINERD. Estos recursos abordan temas especificos como configuracion de privacidad,
identificacion de contenido inapropiado, estrategias de denuncia de situaciones

problematicas, y desarrollo de hébitos digitales saludables.
2.3. Marco conceptual

Caracteristicas sociodemograficas: Martinez et al. (2023), definen las
caracteristicas sociodemograficas como "el conjunto de variables cuantificables que
describen la estructura de una poblacion en términos de edad, sexo, educacién, ocupacion,
ingresos y otras dimensiones sociales relevantes, las cuales permiten caracterizar y

segmentar grupos poblacionales para analisis cientificos y de politica publica”

Adiccion a Redes Sociales: Uso problematico y compulsivo de plataformas digitales
que interfiere significativamente con el funcionamiento personal, social y académico

(Herrera & Vidal, 2022).

Alfabetizacion Digital Emocional: Competencia que combina habilidades
tecnoldgicas con inteligencia emocional para navegar de manera saludable en entornos

digitales (Moreno & Garcia, 2022).

Bienestar Digital: Estado de equilibrio y satisfaccion en el uso de tecnologias

digitales que promueve la salud mental y fisica del usuario (Silva & Mendez, 2022).

Docente: Profesional de la educacion responsable de facilitar procesos de
ensenanza-aprendizaje, disefar experiencias educativas y promover el desarrollo integral

de los estudiantes (Luna & Cortés, 2022).

Educacion emocional: Proceso educativo que desarrolla competencias emocionales
para el reconocimiento, comprension y gestion adecuada de las emociones propias y ajenas

(Pérez-Gonzalez & Ruiz, 2022).

Efectos Emocionales: Respuestas afectivas y cambios en el estado emocional que
resultan de la exposicion a estimulos, experiencias o situaciones especificas (Gonzalez-

Pérez & Martin, 2022).
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Efectos: Consecuencias o resultados observables que se producen como resultado de

una causa, intervencion o fenémeno especifico (Diaz & Herrera, 2022).

Estrategias de intervencion: Conjunto de técnicas y procedimientos estructurados
aplicados de manera intencional para modificar, mejorar o prevenir situaciones

problematicas en contextos especificos (Ferndndez & Silva, 2022).

Estrategias: Acciones planificadas y sistematicas disefiadas para alcanzar objetivos
especificos mediante la seleccion y organizacion de recursos disponibles (Garcia-Martinez

& Lopez, 2022).

Estudiantes: Agentes del proceso educativo que desarrollan competencias

académicas y sociales (Vargas et al., 2023).

Nivel Secundario: Etapa educativa que comprende la educacion intermedia entre
primaria y superior, enfocada en el desarrollo de competencias académicas avanzadas y

preparacion para la vida adulta (Rivera & Campos, 2022).

Orientador: Profesional especializado en brindar apoyo psicopedagogico,
desarrollo personal y académico a estudiantes, facilitando su adaptacion y crecimiento

integral (Guerrero & Molina, 2022).

Programas preventivos: Intervenciones estructuradas disefiadas para evitar la
aparicion o reducir la incidencia de problemas especificos mediante acciones proactivas

(Alvarez & Torres, 2022).

Redes Sociales: Plataformas digitales que permiten la creacion de perfiles,
interaccion social, comparticion de contenido y formacion de comunidades virtuales

(Sanchez-Torres & Ruiz, 2022).

Regulacion Emocional Digital: Habilidad para identificar, comprender y modular
las emociones experimentadas en entornos virtuales y redes sociales (Navarro & Cruz,

2022).
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CAPITULO 111
PROPUESTA DE SOLUCION DEL PROBLEMA SELECCIONADO

3.1. Descripcion de la Propuesta

El uso intensivo de redes sociales entre estudiantes del nivel secundario representa
uno de los desafios mdas apremiantes para el sistema educativo contemporaneo. La
evidencia empirica demuestra que plataformas como TikTok, Instagram y WhatsApp
ejercen una influencia significativa en el bienestar emocional de los adolescentes,
generando manifestaciones adversas que impactan tanto su desarrollo personal como su
desempefio académico. Los centros educativos Politécnico Padre Fantino y Liceo
Francisco Cassd, no son ajenos a esta realidad, ya que el resultado del diagnostico arrojé
que entre el 26% y 50% de los estudiantes presenta sintomas de ansiedad, irritabilidad y
dificultades de concentracion vinculados al consumo excesivo de estas plataformas

digitales.

Ademés, la situacidon se agrava por la brecha formativa existente en el personal
educativo, quienes en su mayoria reconocen carecer de las competencias necesarias para
abordar estas problematicas emergentes. Esta desconexion entre las necesidades
estudiantiles y las capacidades institucionales demanda una respuesta integral que articule

formacion docente, intervencion preventiva y acompafiamiento emocional sistematico.

En respuesta a la problematica identificada, se implementard un programa integral
de intervencion psicoeducativa que abordard simultdneamente dos dimensiones criticas: El
fortalecimiento de las competencias emocionales de los estudiantes y la capacitacion
especializada del personal docente. Esta iniciativa se desarrollard mediante una
metodologia participativa que integrara talleres vivenciales, sesiones de orientacion grupal

y estrategias de acompafiamiento individualizado.

Se disefiaran modulos formativos especificos para docentes y orientadores,
enfocados en la identificacion temprana de manifestaciones emocionales adversas y
técnicas de intervencion pedagdgica adaptadas al contexto digital. Estos modulos
abordaran fundamentos de alfabetizacion emocional digital, estrategias de mediacion
tecnoldgica saludable y protocolos de derivacion para casos que requieran atencion

especializada.
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Paralelamente, se implementaran espacios de reflexion y aprendizaje para
estudiantes, donde se trabajaran competencias de autorregulacion emocional, pensamiento
critico frente al consumo digital y desarrollo de habitos tecnoldgicos saludables. Las
sesiones incorporardn metodologias activas que promuevan la participacion estudiantil,
incluyendo dindmicas de grupo, analisis de casos reales y construccion colectiva de
estrategias de uso responsable de redes sociales. La propuesta contemplara ademas la
creacion de un sistema de monitoreo continuo que permita evaluar el impacto de las
intervenciones y realizar ajustes pertinentes. Este sistema incluird instrumentos de
seguimiento emocional, registros de observacion docente y espacios de retroalimentacion

permanente con la comunidad educativa.

La implementacion de esta propuesta generara transformaciones significativas en el
clima emocional y académico de los centros educativos participantes. Se espera una
reduccion notable en las manifestaciones de ansiedad, irritabilidad y dificultades de
concentracion asociadas al uso excesivo de redes sociales, lo que se traducird en mejoras
cuantificables en el rendimiento académico y las relaciones interpersonales estudiantiles.
Los docentes y orientadores adquiriran competencias especializadas para identificar
tempranamente signos de malestar emocional vinculado al consumo digital, asi como
herramientas practicas para implementar estrategias de intervencion pedagogica efectivas.
Esta profesionalizacion del cuerpo docente fortalecera la capacidad institucional para

responder a desafios contemporaneos relacionados con la salud mental adolescente.

Se prevé el desarrollo de una cultura institucional de bienestar digital, donde
estudiantes, docentes y familias compartan practicas saludables de uso tecnologico. Esta
transformacion cultural trascenderd el espacio escolar, impactando positivamente en los
hogares y la comunidad circundante del Distrito Educativo 16-02. La propuesta contribuira
a posicionar al Politécnico Padre Fantino y al Liceo Francisco Cass6 como centros
educativos de referencia en la promocion de la salud mental y el uso responsable de
tecnologias digitales. Finalmente, se espera generar evidencia empirica local sobre
estrategias efectivas de intervencion psicoeducativa en contextos de uso problematico de
redes sociales, lo que alimentard futuras politicas educativas distritales y nacionales

orientadas al bienestar estudiantil en la era digital.
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3.2. Alcances y limite:

Investigativo: Estrategias para trabajar los efectos emocionales del tiempo de uso de

las Redes Sociales de los estudiantes del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-02

Espacial: La propuesta se implementard especificamente en los centros educativos
Politécnico Padre Fantino y Liceo Francisco Casso, ambos pertenecientes al Distrito
Educativo 16-02. Las actividades se desarrollaran en las instalaciones de ambos centros
educativos, aprovechando espacios como aulas, laboratorios de informatica y areas

comunes para la implementacion de talleres y sesiones grupales.
Temporal: La propuesta se desarrollara durante el periodo académico 2025-2026

Personal: La propuesta se focalizard en estudiantes del Segundo Ciclo (3ro a 6to), asi
como en docentes y orientadores que laboran directamente con esta poblacion.
Adicionalmente, se prevé un impacto indirecto en las familias de los estudiantes
participantes, quienes recibiran orientaciones para fortalecer practicas de acompafiamiento

digital en el hogar

3.3. Objetivos:

3.3.1. Objetivo General:

Implementar estrategias psicoeducativas integrales para mitigar los efectos
emocionales adversos del uso prolongado de redes sociales en estudiantes de los centros
educativos Politécnico Padre Fantino y el Liceo Francisco Cass6 del Distrito Educativo

16-02.

3.3.2. Objetivos Especificos

Capacitar al personal docente y orientador en la identificacion temprana y manejo

pedagodgico de manifestaciones emocionales asociadas al uso excesivo de redes sociales.

Desarrollar competencias de autorregulacion emocional y uso responsable de

tecnologias digitales en los estudiantes del Nivel Secundario.

Establecer un sistema de acompafnamiento y seguimiento continuo que garantice la

sostenibilidad de las practicas saludables de consumo digital en la comunidad educativa.
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3.4. Plan de Accion
Objetivos Tareas Recursos Responsables

Capacitar al personal Realizar diagnostico inicial
docente y orientador en | de competencias docentes
la identificacion . en alfabetizgcip’n Cuestionario diagnéstico
temprana y manejo emocional digital
pedagdgico de Ejecutar taller de Computadora, Proyector
manifestaciones formacion sobre Facilitador especializado
emocionales asociadas identificacion de .
al uso excesivo de redes | manifestaciones Materlal dldaCtICO. Orientadores
sociales. emocionales adversas impreso Presentaciones Psicologos

vinculadas a redes sociales
Implementar sesiones
practicas de estrategias de
intervencion pedagogica
en el aula

Crear comunidad de
practica docente para
intercambio de
experiencias y estrategias

digitales
Refrigerios

Guias metodologicas
videos educativos

Plataforma digital
colaborativa

Equipo de gestion
Especialistas externos

Desarrollar
competencias de
autorregulacion
emocional y uso
responsable de
tecnologias digitales en

Disefiar e implementar
talleres vivenciales sobre
autorregulacion emocional
y uso consciente de redes
sociales

Realizar campaiias de

Material didéctico
interactivo

Dinamicas grupales
Recursos audiovisuales
Refrigerios

los estudiantes del Nivel | sensibilizacion sobre . . Equipo de Gestion
. L L Afiches impresos Material . . .,
Secundario. habitos digitales saludables . Equipo de Orientacion
promocional . .
en ambos centros Dinamizador TIC
educativos Espacios fisicos
Organizar grupos de apoyo | adecuados
entre pares para el .| Materiales de trabajo
desarrollo de competencias grupal
digitales responsables o
Desarrollar proyectos Recursos bibliograficos
estudiantiles sobre impacto | Acceso a internet
emocional de redes
sociales
Establecer un sistema Software de
de acompafiamiento y ) . de d
seguimiento contimuo Elaborar instrumentos de | procesamiento de datos
que garantice la mon}toreo .de Directorio de
sostenibilidad de las manifestaciones profesionales de salud
practicas saludables de emo(ciplnaies y patrones de | menta]
o uso digita . .,
consumo digital en la ° Espacios de atencion Equipo de Gestion

comunidad educativa.

Establecer protocolos de
derivacion y atencion
individualizada para casos
que requieran intervencion
especializada

Crear sistema de
retroalimentacion continua
con estudiantes, docentes y
familias

privada

Plataforma de
comunicacion digital
Formatos de evaluacion

Refrigerios
Equipo de grabacion

Software de edicion
Materiales de divulgacion

Equipo de Orientacion
Especialista externo en
salud mental
Dinamizador TIC

Fuente: Elaborado por los investigadores, 2025




3.5 Cronograma de Implementacion

Tiempo en semana

10

11

12

13

14

15

16

17

18
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19

Objetivo 1: Capacitacion del Personal Educativo

Diagnéstico inicial de competencias docentes

Taller de formacion sobre identificacion de
manifestaciones emocionales

Sesiones practicas de estrategias de intervencion
pedagogica

Creacion de comunidad de practica docente

Objetivo 2: Desarrollo de Competencias Estudiantiles

Talleres vivenciales sobre autorregulacion emocional

Campafias de sensibilizacion sobre habitos digitales
saludables

Grupos de apoyo entre pares

Proyectos estudiantiles de investigacion-accion

Objetivo 3: Sistema de Acompafamiento y Seguimiento

Elaboracion de instrumentos de monitoreo

Establecimiento de protocolos de derivacion

Sistema de retroalimentacion continua

Documentacion y sistematizacion de buenas practicas

Fuente: Elaborado por los investigadores, 2025
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Descripcion

Cantidad

Precio unitario

Total

Facilitadores
especializados
(honorarios)

2

RDS$ 5,000.00

RD$ 10,000.00

Material didactico
impreso (guias,
manuales)

100

RD$ 50.00

RD$ 5,000.00

Refrigerios para talleres
y capacitaciones

150

RD$ 40.00

RDS$ 6,000.00

Equipos audiovisuales
(alquiler proyector,
sonido)

RDS$ 500.00

RD$ 4,000.00

Material promocional
(afiches, volantes)

200

RD$ 15.00

RDS$ 3,000.00

Plataforma digital
colaborativa
(suscripcion)

RD$ 2,000.00

RD$ 2,000.00

Insumos para dinamicas
grupales

RD$ 1,500.00

RD$ 1,500.00

Materiales de
investigacion estudiantil

RDS$ 1,200.00

RDS$ 1,200.00

Servicios de
sistematizacion y
documentacion

RDS$ 1,300.00

RDS$ 1,300.00

Total

RD$ 34,000.00

Fuente: Elaborado por los investigadores, 2025

3.7. Analisis de factibilidad

3.7.1. Factibilidad Técnica

Segun Gonzalez y Ramirez (2024), la factibilidad técnica evalta la disponibilidad

de recursos tecnologicos, humanos y metodologicos necesarios para implementar

exitosamente un proyecto educativo, considerando las capacidades institucionales

existentes y los requerimientos especificos de la intervencion propuesta. En este sentido,

la propuesta cuenta con condiciones técnicas favorables para su ejecucion. Ambos centros

educativos disponen de infraestructura basica adecuada, incluyendo aulas suficientes,

espacios para talleres grupales y acceso a recursos audiovisuales que facilitaran las

actividades formativas. El Distrito Educativo 16-02 cuenta con personal técnico

capacitado en orientacion escolar, quienes constituyen un recurso humano valioso para

liderar procesos de acompafiamiento emocional estudiantil.
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La disponibilidad de facilitadores especializados en psicologia educativa y
alfabetizacion digital garantiza la calidad técnica de las capacitaciones docentes y talleres
estudiantiles. Adicionalmente, existen plataformas digitales gratuitas y de bajo costo que
permitiran establecer sistemas de comunicacion y seguimiento efectivos sin comprometer

el presupuesto establecido.

3.7.2. Factibilidad Ambiental y Social

De acuerdo con Martinez y Solano (2023), la factibilidad ambiental y social analiza
el grado de aceptacion comunitaria del proyecto, su coherencia con valores culturales
locales y su contribucion al desarrollo sostenible del entorno social, evaluando tanto
beneficios como posibles resistencias al cambio propuesto. Por consiguiente, la propuesta
presenta alta viabilidad social al responder a una necesidad claramente identificada por la
comunidad educativa. Los docentes han expresado su preocupaciéon por las
manifestaciones emocionales adversas en estudiantes, lo que genera receptividad hacia
iniciativas de capacitacion que fortalezcan sus competencias profesionales. Las familias,
aunque no participen directamente, reconocen los desafios del uso excesivo de redes
sociales y valoraran positivamente acciones institucionales orientadas al bienestar de sus

hijos.

El proyecto promueve valores de autocuidado, uso responsable de tecnologia y
salud mental, aspectos altamente valorados en el contexto sociocultural dominicano. No
se prevén resistencias significativas, ya que la metodologia participativa garantiza la
inclusion de perspectivas estudiantiles y docentes en el disefio de estrategias. La
intervencion contribuird ademas al desarrollo social comunitario al generar practicas

replicables en otros contextos educativos del distrito.
3.7.3 Factibilidad Financiera

Segin Hernandez y Castro (2024), la factibilidad financiera determina si los
recursos econdmicos disponibles son suficientes para cubrir los costos de implementacion
del proyecto, considerando la relacion costo-beneficio y la sostenibilidad econémica de

las acciones planificadas.
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En consecuencia, el presupuesto de RD$34,000.00 resulta adecuado y realista para
los alcances definidos. La distribucion presupuestaria prioriza recursos humanos
especializados (40% del total), lo que garantiza calidad técnica en las intervenciones,
mientras que los rubros de materiales y equipamiento representan inversiones accesibles
y necesarias. Los costos de facilitacion se ajustan a tarifas competitivas del mercado local

para servicios de capacitacion educativa.

La propuesta optimiza recursos mediante estrategias de bajo costo como el uso de
plataformas digitales gratuitas, aprovechamiento de espacios institucionales existentes y
participacion de personal educativo del propio distrito. El andlisis costo-beneficio es
favorable, considerando que la inversion inicial generard competencias permanentes en

docentes y estudiantes, con impacto potencial en cientos de adolescentes.

3.8 Sostenibilidad

De acuerdo con Pérez y Valdez (2023), la sostenibilidad de un proyecto educativo
refiere a su capacidad para mantener los beneficios alcanzados mas alla del periodo de
implementacion inicial, mediante la apropiacion institucional de practicas, el desarrollo
de capacidades locales y la integracion de acciones en la cultura organizacional

permanente.

En este marco, la propuesta garantizard su sostenibilidad a través de multiples
mecanismos estratégicos. La capacitacion docente generara competencias permanentes
que los educadores aplicaran continuamente en su practica pedagogica, trascendiendo el
periodo especifico de intervencion. Los materiales didacticos y protocolos desarrollados
quedaran institucionalizados como recursos permanentes de ambos centros educativos,
disponibles para futuras generaciones estudiantiles y nuevos docentes incorporados. La
documentacion sistematica de buenas practicas facilitard la replicabilidad de estrategias

exitosas sin necesidad de inversiones adicionales significativas.

El empoderamiento estudiantil mediante grupos de apoyo entre pares creara
liderazgos naturales que perpetuaran mensajes de uso responsable de redes sociales.
Finalmente, la integracion de la temdtica en los planes de orientacion escolar garantizara
su abordaje continuo como componente permanente del curriculo institucional,
asegurando que cada cohorte estudiantil reciba acompafiamiento en esta area critica de su

desarrollo emocional.
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3.9. Monitoreo y seguimiento

Segin Rodriguez y Méndez (2024), el monitoreo y seguimiento constituyen
procesos sistematicos de recoleccion, analisis e interpretacion de informacion sobre el
desarrollo de un proyecto, permitiendo evaluar el cumplimiento de objetivos, identificar
desviaciones oportunamente y realizar ajustes necesarios para garantizar el logro de

resultados esperados.

Consecuentemente, se implementara un sistema integral de monitoreo que operara
en tres niveles complementarios. El seguimiento procesual evaluard mensualmente el
cumplimiento del cronograma de actividades mediante matrices de verificacion que
registraran la ejecucion efectiva de talleres, capacitaciones y sesiones de
acompanamiento, identificando oportunamente desviaciones que requieran acciones
correctivas. El monitoreo de resultados intermedios aplicard instrumentos de medicion
cada seis semanas para valorar cambios en las manifestaciones emocionales estudiantiles
y la apropiacion de competencias docentes. Se utilizaran escalas de observacion, registros
de incidentes criticos y autoevaluaciones que proporcionaran evidencia cuantitativa y

cualitativa del impacto progresivo de las intervenciones.

La evaluacién final de impacto comparard indicadores iniciales y finales en
variables clave como frecuencia de manifestaciones de ansiedad, niveles de
concentracion académica y percepcion de autoeficacia docente para manejar
problematicas emocionales digitales. Se conformara un comité de seguimiento integrado
por directivos, orientadores y representantes estudiantiles, quienes revisaran
trimestralmente los avances y formulardn recomendaciones de mejora. Finalmente, se
establecerdan mecanismos de retroalimentacion continua mediante buzones de
sugerencias, grupos focales periodicos y sesiones de evaluacion participativa,
garantizando que todos los actores educativos contribuyan al perfeccionamiento

permanente de las estrategias implementadas.
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CAPITULO IV
PROPUESTA DE SOLUCION

4.1 Introduccion

La transformacion digital de la sociedad contemporanea ha generado nuevos
paradigmas de interaccion social que impactan de manera significativa el desarrollo
psicoemocional de los adolescentes. Las redes sociales, si bien constituyen herramientas
valiosas para la comunicacion y el acceso a la informacion, representan también un factor

de riesgo cuando su uso se torna excesivo o inadecuado.

En el contexto educativo dominicano, esta realidad demanda respuestas
institucionales integrales que trasciendan el enfoque punitivo tradicional y promuevan el
desarrollo de competencias para un uso consciente y saludable de las plataformas
digitales. La presente propuesta se fundamenta en evidencia cientifica sobre
intervenciones psicoeducativas efectivas y se alinea con los lineamientos del Ministerio
de Educacion de la Republica Dominicana en materia de promocion del bienestar

estudiantil y salud mental.

En base a la descripcion de la problematica expuesta en el capitulo 3 y los hallazgos
del diagndstico realizado en los centros educativos Politécnico Padre Fantino y Liceo
Francisco Cass¢ del Distrito Educativo 16-02, se propone implementar el programa
"EQUILIBRIO DIGITAL: Fortaleciendo el Bienestar Emocional en la Era Digital".
Esta iniciativa se estructura en tres componentes fundamentales: 1) Formacion docente y
desarrollo de capacidades institucionales, orientado a profesionalizar al personal
educativo en la identificaciéon y manejo de manifestaciones emocionales asociadas al
consumo digital; 2) Intervencion Psicoeducativa con Estudiantes, enfocado en el
desarrollo de competencias de autorregulacion emocional y alfabetizacion digital critica;
y 3) Sistema de Acompafiamiento y Sostenibilidad, disefiado para garantizar la

continuidad y evaluacion permanente de las practicas implementadas.
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La importancia de esta propuesta radica en su caracter integral y preventivo,
abordando simultdneamente la formacion de competencias docentes y estudiantiles,
mientras genera evidencia empirica local sobre estrategias efectivas de intervencion. Al
implementar metodologias participativas alineadas con el enfoque de Educacion Integral
y el Programa de Orientacion y Psicologia del MINERD, la iniciativa no solo atiende las
necesidades inmediatas de la comunidad educativa, sino que establece bases s6lidas para
una cultura institucional de bienestar digital sostenible en el tiempo. Tomando en cuenta
los objetivos planteados para el programa "Equilibrio Digital", se sugiere el siguiente plan

estratégico para su implementacion efectiva:



4.2 Sugerencias para la ejecucion de la propuesta

Programa: "EQUILIBRIO DIGITAL

Centros Educativos: Politécnico Padre Fantino y Liceo Francisco Cassé

Distrito Educativo 16-02

sociales.

Desarrollo de
Protocolos de
Intervencion
Pedagogica

Neurociencia del uso
problematico de
tecnologias
-Estrategias de
mediacion tecnologica
en el aula
-Técnicas de
intervencion breve para
manejo emocional
-Protocolos de
derivacion y trabajo
interdisciplinario
- Red de apoyo y
coordinacion con
orientadores

estudios de caso
-Circulos de reflexion
docente sobre practicas
pedagdgicas

- Simulaciones de
situaciones criticas
mediante
dramatizaciones
-Disefio colaborativo de
protocolos
institucionales
-Sesiones de mentoria
entre pares
-Elaboracién de planes
de accion
individualizados

- Documentos de
apoyo del Programa
de Orientacion y
Psicologia

- Protocolos de
actuacion

- Formato de registro
de casos

- Directorio de
recursos
institucionales

- Materiales del
Sistema de Alerta
Temprana del
MINERD

Objetivos Estrategias de Temas a desarrollar Actividades Recursos y Instrumentos de
Intervencién herramientas evaluacion
Capacitar al personal . . -Material didactico
; - Talleres vivenciales . o
docente y orientador -Impacto o impreso y digital
. . ., . . utilizando la .
en la identificacion psicoemocional de las . -Presentaciones
. . metodologia de . .
temprana y manejo redes sociales en . multimedia
. Comunidades de . o .
pedagodgico de ., adolescentes . -Guia de - Rubrica de evaluacion
; . Formacion < Aprendizaje del . . ., .
manifestaciones . Seiiales de alerta: identificacion de competencias
. Continua en . R MINERD
emocionales ., ansiedad, irritabilidad y e s temprana docentes
. Alfabetizacion . - Analisis de casos . . .
asociadas al uso . . dificultades de . -Plataforma virtual - Registro de observacion
. Digital Emocional ., reales mediante ;
excesivo de redes concentracion del MINERD de sesiones

- Portafolio reflexivo del
docente

- Pre-test y post-test de
conocimientos

- Lista de cotejo de
aplicacion de protocolos
- Bitacora de seguimiento
de casos

- Evaluacion 360° de
desempeio

- Autoevaluacion de
practicas pedagogicas
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Desarrollar
competencias de
autorregulacion
emocional y uso
responsable de
tecnologias digitales
en los estudiantes del
Nivel Secundario.

Programa de
Educacion
Socioemocional
Digital
Intervencion

Grupal para
Desarrollo de
Habilidades para la
Vida

- Reconocimiento y
gestion de emociones en
entornos digitales
-Autoestima y
comparacion social en
redes sociales

- Hébitos saludables de
consumo tecnoldgico
-Pensamiento critico
ante contenidos
digitales
-Comunicacion asertiva
y relaciones saludables
-Toma de decisiones
responsables sobre uso
de tecnologia

- Manejo del estrés y la
presion social digital

- Construccion de
identidad digital
positiva

- Talleres participativos
basados en la
metodologia del
Programa de
Orientacion y
Psicologia

-Circulos de bienestar
emocional

-Proyectos creativos
sobre uso responsable
de redes sociales
-Técnicas de
mindfulness y
regulacion emocional

- Grupos focales de
reflexion estudiantil

- Dinamicas de
cohesion grupal
-Campanas
estudiantiles de
sensibilizacion

- Debates y foros sobre
ciudadania digital
-Actividades ludicas
basadas en el Programa
Republica Digital
Educacion

- Cuadernillos de
trabajo estudiantil

- Videos educativos
- Carteles y material
visual

- App de seguimiento
emocional

- Recursos del
Programa de
Educacion Afectivo-
Sexual del MINERD
-Guias de discusion
grupal

-Material audiovisual
-Recursos para
campanas

-Equipos
tecnologicos
-Manuales de
habilidades para la
vida del MINERD

- Diario emocional
digital

- Escala de bienestar
emocional (pre y post
intervencion)

- Rubrica de
autoevaluacion de
habitos digitales

- Observacion sistematica
de cambios conductuales
- Portafolio de evidencias
estudiantiles

- Cuestionario de
autoevaluacion de
habilidades
socioemocionales

- Productos de campafias
estudiantiles

- Escala de participacion
Yy COMpromiso
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Establecer un
sistema de
acompaflamiento y
seguimiento
continuo que
garantice la
sostenibilidad de las
practicas saludables
de consumo digital
en la comunidad
educativa.

Sistema de
Monitoreo y
Evaluacion
Participativa

Red de Apoyo
Comunitario y
Vinculacién
Familiar

-Indicadores de
bienestar emocional
estudiantil

- Herramientas de
seguimiento
institucional
-Evaluacion del impacto
de intervenciones

- Ajustes y mejora
continua del programa
Corresponsabilidad
familiar en el uso
saludable de tecnologias
-Alianzas estratégicas
con instituciones de
salud mental
-Construccion de
cultura institucional de
bienestar digital
-Sostenibilidad de
practicas implementadas

-Aplicacion periodica
de instrumentos de
evaluacion emocional
- Reuniones de
seguimiento del equipo
de gestion

-Sesiones de
retroalimentacion con
estudiantes y docentes
-Sistematizacion de
buenas practicas
utilizando el enfoque
del MINERD

- Escuelas de Padres y
Madres con enfoque en
alfabetizacion digital
-Jornadas de
sensibilizacion
comunitaria

- Articulacion con
servicios de salud
mental del Sistema
Nacional de Salud

- Conformacion de red
de estudiantes
promotores de bienestar
digital

- Actividades

-Instrumentos de
evaluacion
estandarizados

- Plataforma de
registro de datos

- Formato de
informes de
seguimiento

- Software de analisis
de datos

- Sistema de Gestion
de Centros
Educativos

- Material
informativo para
familias
-Convenios
interinstitucionales
-Directorio de
servicios de apoyo
-Distintivos para
estudiantes
promotores
-Recursos del
Programa de
Participacion
Familiar del
MINERD

- Informe trimestral de
indicadores de bienestar
- Matriz de seguimiento
de casos

- Encuestas de
satisfaccion de la
comunidad educativa

- Registro fotografico y
narrativo de avances

- Registro de asistencia y
participacion familiar

- Encuesta de percepcion
familiar sobre el
programa

- Actas de acuerdos
interinstitucionales

- Informe de actividades
de estudiantes
promotores

- Evaluacion de
sostenibilidad a mediano
plazo

Fuente: Elaborado por los investigadores, 2025
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CAPITULO V:
CONSIDERACIONES FINALES

5.1. Conclusiones

La salud mental y el bienestar emocional de los adolescentes constituyen pilares
fundamentales para el desarrollo integral y el éxito académico de los estudiantes. En un
contexto donde las tecnologias digitales permean todos los aspectos de la vida cotidiana, los
centros educativos enfrentan el desafio imperativo de formar ciudadanos capaces de navegar
criticamente en entornos virtuales, preservando su equilibrio psicoemocional. El programa
"Equilibrio Digital" representa una respuesta institucional articulada y basada en evidencia
para atender esta necesidad emergente en los centros educativos Politécnico Padre Fantino
y Liceo Francisco Cassé del Distrito Educativo 16-02. En este sentido, luego de esta
investigacion se llegd a las siguientes conclusiones que proyectan los resultados esperados

de la propuesta implementada:

Respecto al primer objetivo especifico, la capacitacion especializada del personal
docente y orientador generara un cuerpo profesional altamente competente para identificar
tempranamente manifestaciones emocionales adversas asociadas al uso excesivo de redes
sociales. Los docentes habran desarrollado habilidades de observacion sistematica y técnicas
de intervencion pedagogica contextualizada, lo que se traducird en una reduccion
significativa del tiempo transcurrido entre la aparicion de sintomas y la activacion de
protocolos de apoyo. La implementacion de estos protocolos institucionales fortalecera la
capacidad de respuesta del centro educativo, estableciendo rutas claras de derivacion y
trabajo interdisciplinario que garantizaran atencion oportuna y efectiva a estudiantes en

situacion de vulnerabilidad emocional.

En relacién al segundo objetivo especifico, el desarrollo de competencias de
autorregulacién emocional y uso responsable de tecnologias digitales transformard las
practicas de consumo digital de los estudiantes del nivel secundario. Los adolescentes habran
adquirido herramientas concretas para gestionar sus emociones en entornos virtuales,
establecer limites saludables en el uso de plataformas sociales y desarrollar pensamiento

critico frente a los contenidos digitales.
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Esta transformacién se evidenciara en la disminucion de sintomas de ansiedad,
irritabilidad y dificultades de concentracion reportados inicialmente, asi como en mejoras
observables en sus relaciones interpersonales, rendimiento académico y bienestar general.
Los estudiantes se convertirdn en agentes activos de cambio, capaces de replicar practicas

saludables en sus contextos familiares y comunitarios.

Concerniente al tercer objetivo especifico, la implementacion del sistema de
acompanamiento y seguimiento continuo habra garantizado la sostenibilidad de las practicas
saludables de consumo digital mas alla de la duracion formal del programa. La creacion de
una red de apoyo comunitario que articule familias, instituciones de salud y la comunidad
educativa habra generado un ecosistema protector alrededor de los adolescentes,
fortaleciendo factores de proteccion y minimizando riesgos asociados al uso problematico
de redes sociales. El monitoreo sistematico de indicadores de bienestar emocional permitira
realizar ajustes oportunos y documentar evidencia empirica sobre la efectividad de las
estrategias implementadas, contribuyendo al desarrollo de politicas educativas basadas en

datos locales.

Finalmente, la implementacion integral del programa "Equilibrio Digital" habra
permitido cumplir el objetivo general de mitigar efectivamente los efectos emocionales
adversos del uso prolongado de redes sociales en los estudiantes del Politécnico Padre
Fantino y el Liceo Francisco Cassé. Los centros educativos se habran posicionado como
instituciones de referencia en la promocion del bienestar digital, estableciendo modelos

replicables para otros centros del Distrito Educativo 16-02 y mas alla.

Esta transformacion institucional trascendera el abordaje reactivo de problematicas
digitales, consolidando una cultura preventiva y proactiva que reconoce la salud mental
como componente esencial de la calidad educativa. La evidencia generada durante la
implementacion alimentara futuras politicas publicas orientadas a la formacion de

ciudadanos digitales saludables, criticos y responsables en la Republica Dominicana.
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5.2. Recomendaciones

Al Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana, MINERD:

Seguir fortaleciendo las politicas de salud mental y bienestar digital incorporando

programas en lineamientos curriculares.

Mantener recursos para programas psicoeducativos enfocados en competencias

socioemocionales y alfabetizacion digital critica.

Continuar promoviendo formacion continua docente en salud mental adolescente y uso

responsable de tecnologias.
A la Regional 16 y al Distrito Educativo 02:

Monitorear la propuesta "Equilibrio Digital" en los centros Politécnico Padre Fantino

y Liceo Francisco Cassd, proporcionando acompanamiento técnico.

Seguir articulando con servicios de salud mental y organizaciones comunitarias para

fortalecer redes de apoyo.

Continuar documentando buenas practicas para expandir iniciativas similares en la

jurisdiccion.
Al equipo de gestion:

Liderar la implementacion de la propuesta con compromiso institucional, asignando

recursos necesarios para actividades psicoeducativas.

Mantener el monitoreo de indicadores de bienestar estudiantil y ajustar estrategias

segun necesidades.

Seguir promoviendo cultura institucional de apertura sobre salud mental, eliminando

estigmas.
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A los docentes:

Seguir aplicando técnicas de identificacion temprana y activar protocolos

institucionales ante sefales de malestar emocional.

Integrar contenidos sobre alfabetizacion digital emocional en practicas pedagogicas

cotidianas.

Continuar participando en formacidon continua y comunidades de aprendizaje para

compartir estrategias efectivas.
A los Orientadores y Psicélogos:

Seguir desarrollando intervenciones especializadas con estudiantes afectados por uso

excesivo de redes sociales, garantizando seguimiento y coordinacion con familias.

Actualizar conocimientos en salud mental adolescente e intervenciones basadas en

evidencia.

Continuar fortaleciendo articulacién interdisciplinaria como eje fundamental del apoyo

integral estudiantil.

A los Padres:

Establecer limites saludables en el uso de dispositivos y redes sociales en casa, creando

horarios familiares libres de pantallas.

Mantener comunicacion abierta y empatica con sus hijos sobre sus experiencias en redes

sociales, mostrando interés genuino sin juzgar.

Participar activamente en talleres y actividades del programa "Equilibrio Digital",
colaborando con docentes y orientadores en la implementacion de estrategias de bienestar

digital.
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Republica Dominicana
Universidad Tecnolégica del Cibao Oriental
Patrimonio de la comunidad

Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Orientacion

Instrumento Diagndstico para aplicar a orientadores y docentes del Nivel Secundario del Distrito
Educativo 16-02.

Somos estudiantes de la Universidad Tecnologica del Cibao Oriental — UTECO, y estamos realizando un
proyecto titulado “Estrategias para trabajar los Efectos Emocionales del Tiempo de Uso de las Redes
Sociales de los Estudiantes del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-02”, para optar por el titulo de
licenciatura en Ciencias de la Educaciéon Mencion Orientacion Escolar, en ese sentido le estamos solicitando
que nos colaboren con la informacion requerida en este instrumento. Las informaciones obtenidas en el mismo

seran manejadas de manera global con privacidad.

Historia del centro educativo
Cantidad de docentes
Cantidad de orientadores
Cantidad de estudiantes

Seccion I: Caracteristicas sociodemograficas de los docentes

1. ;Cual es su género?
a) Femenino
b) Masculino
2. ;Cual es su rango de edad?
a) 20-30 afios
b) 31-40 afos
¢) 41-50 afios
d) Mas de 50 afios
3. (Cuantos aiios de experiencia docente tiene?
a) 1-5 afos
b) 6-10 afios
c) 11-20 afios
d) Mas de 20 afios
4. ;Cual es su nivel académico mas alto alcanzado?
a) Licenciatura
b) Especialidad
¢) Maestria
d) Doctorado
5. (En qué area o asignatura imparte clases principalmente?
a) Ciencias Sociales y Humanidades
b) Ciencias Naturales y Matematicas
c) Idiomas y Literatura
d) Educacion Fisica y Artes



Seccion 1I: Redes Sociales mas Utilizadas por los Estudiantes

6. ;Cuadles considera que son las tres redes sociales mas utilizadas por sus estudiantes?
a) Instagram
b) TikTok
¢) WhatsApp
d) Facebook
e) Snapchat

f)  YouTube
g) Discord
h) Telegram
i) Otras:

7. En su experiencia, ;qué porcentaje aproximado de sus estudiantes utiliza redes sociales
activamente?

a) Menos del 25%

b) Entre 26% y 50%

c) Entre 51%y 75%

d) Masdel 76%
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8. ;Con qué frecuencia observa que sus estudiantes mencionan o hacen referencia a contenido de redes

sociales durante las clases?
a) Nunca
b) Raramente (1-2 veces al mes)
¢) Ocasionalmente (1-2 veces por semana)
d) Frecuentemente (diario)

Seccion III: Manifestaciones Emocionales Adversas por Uso Prolongado

9. ;Con qué frecuencia ha observado cambios de humor negativos en estudiantes que parecen estar
relacionados con el uso de redes sociales?

a) Nunca
b) Raramente (1-2 veces al semestre)
¢) Ocasionalmente (1-2 veces al mes)

d) Frecuentemente (semanalmente)
10. ;Cuales de las siguientes manifestaciones emocionales ha observado con mayor frecuencia en sus
estudiantes?

a) Ansiedad o nerviosismo

b) Tristeza o desdinimo

¢) Irritabilidad o agresividad

d) Aislamiento social

e) Baja autoestima

f)  Dificultades para concentrarse

g) Otras
11. En su percepcion, ;qué porcentaje de estudiantes presenta manifestaciones emocionales adversas
que podrian estar relacionadas con el uso excesivo de redes sociales?

a) Menos del 10%

b) Entre 11%y 25%

c¢) Entre 26% y 50%

d) Mas del 50%
Seccion I'V: Conocimientos sobre Manejo Emocional en Redes Sociales

12. ;Considera que posee los conocimientos suficientes para ayudar a los estudiantes a manejar sus
emociones relacionadas con el uso de redes sociales?

a) Totalmente suficientes

b) Suficientes

c¢) Parcialmente suficientes

d) Insuficientes
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13. ;Ha recibido formacién especifica sobre cémo abordar problemas emocionales derivados del uso de
tecnologias digitales y redes sociales?

a) Si, formacion extensa

b) Si, formacion bésica

¢) Muy poca formacion

d) Ninguna formacién
14. ;Qué tan seguro se siente al orientar a un estudiante que presenta problemas emocionales
relacionados con redes sociales?

a) Muy seguro

b) Seguro

¢) Poco seguro

d) Nada seguro

Seccion V: Actividades Educativas sobre Uso Saludable de Redes Sociales

15. ;Con qué frecuencia realiza actividades educativas especificas sobre el uso responsable y saludable
de redes sociales?

a) Regularmente (mensual)

b) Ocasionalmente (trimestral)

¢) Raramente (anual)

d) Nunca
16. ;Cuales de las siguientes actividades ha implementado para ensefiar sobre el uso saludable de redes
sociales?

a) Charlas informativas

b) Talleres interactivos

c) Debates en clase

d) Analisis de casos reales

e) Actividades de reflexion personal

f)  Proyectos de investigacion

g) Otras
17. ;Considera que el centro educativo cuenta con recursos suficientes para implementar programas
de educacion digital y uso saludable de redes sociales?

a) Recursos completamente suficientes
b) Recursos suficientes

c¢) Recursos limitados

d) Recursos insuficientes

Gracias por su participacion en este estudio. Su informacion es valiosa para mejorar el bienestar
emocional de nuestros estudiantes.



