Republica Dominicana
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CIBAO RIENTAL (UTECO)
“Sembrando Oro Para Forjar el Futuro”

S OGICA
’IC-‘\\\‘ 1A /;,:.{ \

/&> .\
/& 2\
/3 : 2\
(= el
\3
\ % §\
\% 5)
\% S/

N5 1982 S

o101, vy

Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Orientacion Escolar

Proyecto de Grado Para Optar por el Titulo de Licenciatura en Ciencias de la Educacion,
Mencion Orientacion Escolar

TITULO:

Estrategias Para Trabajar los Efectos Emocionales del Tiempo de Uso de las Redes
Sociales de los Estudiantes del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-01

SUSTENTANTES:

Anyela Jiménez Pérez
Maciel Rodriguez Vargas
Neroliza Morales Morales
Francisca Alvarez de Ledn
Maria del Carmen Disla Morales
Angela Altagracia Medina Castro
Lisvery Isabel Castillo Fernandez

Yerleny Franchesca Mendoza Cruz

ASESORA:
Miladys Lazala M. A.

Cotui, Provincia Sanchez Ramirez.
Afio Académico 2025-2026



TITULO:

ESTRATEGIAS PARA TRABAJAR LOS EFECTOS EMOCIONALES DEL
TIEMPO DE USO DE LAS REDES SOCIALES DE LOS ESTUDIANTES DEL
NIVEL SECUNDARIO, DISTRITO EDUCATIVO 16-01



Indice

Hoja de Evaluacion i
Declaracion de Autoria ii
Agradecimientos ii
Dedicatorias iv
RESUMEN v
CAPITULO 1:DESCRIPCION DEL ESCENARIO
1.1 Descripcion del conteXto del PrOYECTO ......evvievieiierieereerieeieere ettt eeereeseesereesseesaesraesenessnaans 1
L.1.1. MUNICIPIO A€ COtUL.eeuvriririerieiieiiesieeiieeteeteesieesteesteesetesereesseesseesseesseesssessseasseesseesseesssessneans 1
1.1.2. DIStrito EQUCAIVO 1601 ...ooeiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e et e e e e e e e e e eeareeeeeseeeeanaeeeeeas 1
1.1.3. Liceo Luis Manuel Lazala IMATIA ... ... e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeas 2
1.1.Diagndstico del EStado ACUAL ........ccciiiiiiiiiiieie ettt e b e ebaesraeseaesene e 4
1.2.1 Objetivos del DIagnOStICO .....ccueeiiertieriieiiieiie ettt ettt et ettt e bt e st e st e eateeteesbeesseesneeens 4
1.2.1.1. ODbJEtiVO GENETAL: ...c..iiiiieiiieieetieiteet ettt ettt ettt ettt e bt e st e sateeateenteesbeesneesnneens 4
1.2.1.2. ODbjJetiVOS €SPECITICOS. ..uvirriiiieiieriieiieiteete et et e steesttesreesbeesseesseesseesseesssessseesseesseesssessseans 4
| IR0 \Y, (<1 0T (o] (o4 - H OO PSTPSRPRRPN 4
1.2.2.1. Enfoque MetodOlOZICO. ....cccueeiieiieiiieiie ettt ettt ettt sttt e b e e e eane e 4
1.2.2.3. Informantes claves 0 PODIACION. ........oooouueieieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee e eaaeeeeas 5
1.2.2.4. Métodos y Técnicas de recoleccion de datos. ..........cceecueeeiieniienienienieeie et 5
1.2.2.5. INStrUMENTOS A€ VALIACZ ... e e e e e e e e e e e e e e eeeens 6
1.2.2.6. PrOCEAIIMIENLOS . ..eeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e et eeeeeeseeeeaaereeeeeseaesraeereeeeessasnsneeeeeens 6
1.2.2.7. Técnicas de ANALISIS A€ DALOS.....ccceiiiiieeiieeee ettt e e e e ee et eeeeesseeereaeeeeas 7
1.2.3. Presentacion de 10S TESUILAGOS ....uvveeiiieeeeeeeeeee ettt e e e e e et e e e e e e e seeeaaaeeeeeeeeaas 7
1.2.4. ANALISIS A€ 10S RESUITAGOS ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeas 8
1.2.5.Descripcion del Problema Especifico a solucionar con el Proyecto .........c.ccccvevvvevvervennennnen. 10
1.2.5. ANALISIS AE1 PrODIEIMA. .. ..o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeneeeneeas 12
1.2.6. ANALISIS A€ ODJELIVOS ...eeivvieiiiiiiesiieitiesireeteereeteeteesteestressaeesseesseessaesssesssesssessseesseesssesssenssessens 13
1.2.7.Justificacion del PrOYECLO.......cceiviiriirieeieeste ettt te e te e s esae e enseenseenns 14
1.2.8. ANAlISIS A€ INVOIUCTAGOS ..ottt et e et e e e e e e e e et e e e e s eeeessaeeeeeeeeanaas 17
CAPITULO I:REVISION DE LITERATURA Y MARCO REFERENCIAL a..uoueeeeeeeeeeeenne 19
2.1 ANEECEAEIILES ...evvveieeeieeeeeeeeeeee ettt e e ettt e e e e e e aa et e eeesessenaaeeeeeeesea s e naaeeeeeessannaraareeeas 19
2.1.1. Antecedentes INTEINACIONALES .......uvvvveeeeeeeieeeeeeeee et e e et e eeeeeeeeeeeereeeeeeeeesseeeeesesesasnranes 19
2.1.2. ANteCedentes NACIONALES .....cceeiieeeeeeiieeeeee et e e e e e e eee et eeeeeeseeesareeeessesaaananee 27
2.1.3. ANtECEAENLES LOCALES .. .vvveveiieeeiieeeeeeeee ettt e e e e ettt e e e e e e s eaaeeeeeeesesannaaes 29
2.2,  MATCO TEOTICO ..vvveieieeeeeeeeeeee ettt ettt e e e e e e ettt eeesees e e reeeeesessnasaaseeeeessssnnnraareeens 29
2.2.1. Caracteristicas SOCIOEMOZIATICAS .......cvvieviieiieiieiieere ettt sre e ereeveereetaesenesveesseeareesses 29
2.2.2. Sintomas emocionales relacionados con el uso de redes SOCIAlES .........covvvvveeeeeeeeeieeeeeeeenen. 30
Baja autoestima y problemas de imagen COrporal..........c.cecvevverierieniieerieereeneesee e e ereeeeeens 32
Problemas de suefio y regulacion emocCional ............ccceecvveriierierienienieeieee e 32
Sintomas de adiccion comportamental............cccuveecuiiiriieiiiie et 32

2.2.3. Estrategias de regulacion emocional digital............cccecvevieriieniieniiiiiiecieeeeeee e 33



2.2.3.1. Estrategias de regulacion emocional digital que se promueven desde el Ministerio de

Educacion de la Repliblica DOMINICANA. .........ccccviiiiiieiiiiieciieeieeeeteeeieeeereeeaeeeseveeesereesereeeaaeeseveaas 36
Programa "Por una Cultura de Paz": Autorregulacion Emocional en el Contexto Digital ......... 37
Certificacion de Competencias Digitales de Centro Educativo (CODICE).........ccccceiivienennennee. 38
Capacitacion en Inteligencia Emocional y Disciplina Positiva..........ccecceviiniiniiiniiineenienicee 38
Estrategias de Apoyo Psicoafectivo en Entornos Digitales..........ccceevieiiiiiiiiiienieniinienieeeeen 39
Educacion Sexual Integral en Valores y Regulacion Emocional Digital..........ccccocvevveniennrnnnen. 39
Integracion con el Proyecto Repuiblica Digital............ccceviieiiiiniieniienieeiecie e 40
2.2.3.2. Nivel de conocimiento docentes sobre estrategias de regulacion emocional digital........... 41
2.2.4. Recursos y programas para trabajar la educacion emocional digital. ...........ccocoeviniiniennnen. 44
2.2.4.1. Programas y recursos que se promueven desde el Ministerio de Educacion de la Republica
Dominicana para trabajar la educacion emocional digital. ..........ccccovoiiiiiiiiiniiniiieee 48
_ Centro de Apoyo Psicoemocional (CAPEM)........ccccociiiiiiiiiiiniiiieee ettt 48
Programa Republica Digital EQUCACION ........c.cccvveviiiiiiiiiiiicie et enres 49
Certificacion de Competencias Digitales de Centro Educativo (CODICE).......ccccccvevievienveeenns 49
Programa "Yo EMprendedor ..........c.oooiiiiiieeeeee ettt et 50
Estrategias de Retencion y Apoyo Socioemocional...........c.ecvieriverienienieeriereeieesieeseeesnesveennens 50
Integracion Curricular DIgital ..........cccccveeeiiieiieiiieierieree et r e b e be et e sraeseeeesseenreas 50
Fasciculos Digitales y Recursos CurriCulares .............coeeeviirieeiieenienieeie et 51
Capacitacion Digital de EQUCAAOTES .........coviiiiiiiieiieiieeieeie ettt 51
2.3. MArco CONCEPLUAL.......eiiiiiieiieie ettt ettt ettt e st ettt et e bt e s bt e saeeeneeeneeensean 53
CAPITULO I:PROPUESTA DE SOLUCION DEL PROBLEMA SELECCIONADO........ 55
3.1. Descripcion de 1a PrOPUESTA ........ccuieiuieiieeie ettt ettt ettt et e st e s e e as 55
3.2, ALCANCES ¥ HMILE: ...ecviiiiiiiecieiiecie ettt ettt e e e ae b e esreesbe e beestaestaessbessseesseesseesssesssesssesssessses 57
3.3, OBJOEIVOS: .ottt sttt ettt b et e h et b e et b ettt s h et s h e e bt bt bt et s bt et e nteeaeens 58
3.3. 1. OBJetivo GENETAL ...c..eoiiiiiiiiiiiieie ettt sttt ettt et st 58
3.3.2. Objetivos ESPECIIICOS ...c..eiiiriiriiiiiriieieieei ettt ettt 58
R o 1 W L N 10 o USROS 59
3.5 Cronograma de Implementacion ............cuevvieriieieeiieeieerieeseeseeseesreereereeseesseesesesssesssesssesssens 60
3.0, PTESUPUESLO ...ttt ettt et ettt e at e et e e ab e e s bt e ebteesabeeesabeesabeesbeeesabeeanns 61
3.7. Analisis de factibilidad..........cceoiriiiiii e 62
3.7.1. Factibilidad TECIICA ......c.eeeieeieieitieieie ettt et ne et nseene s 62
3.7.2. Factibilidad Ambiental y SOCIAL.........ccecovieviiiiiiiieiicieeesee et 62
3.7.3 Factibilidad FINanCiera............cccoriiiiiiiiieiiiieteec ettt 63
3.8 SOSLENIDIIIAAA ......eeeieeiiieeee ettt ettt et a et a et et e neeteeneeneens 63
3.9. MONItOTEO0 ¥ SEZUIMICTILO ...e.vveeuvieieeiieriienreeteetieteesereseressseesseesseesseesseesssesnseesseeseesseesseessesnses 63
CAPITULO IV:PROPUESTA DE SOLUCION 65
CAPITULO V: CONSIDERACIONES FINALES 70
5.1, CONCIUSIONES .....eeuiieieiieiieiieie ettt ettt ettt ettt e ee e et e e st et e sseen e e aeeseenseeseeneenseeneenseeneensesseeneans 70
5.2. RECOMENAACIONES .....c.ueeutiiieteitieiteete ettt ettt sttt et sh et b e ettt e s et e sbe e e sbesat et e saeetesbeentesaeeaeans 71
Referencias 74

ANEXOS 89




Hoja de Evaluacion

Titulo: Estrategias para trabajar los Efectos Emocionales del Tiempo de Uso de las Redes

Sociales de los Estudiantes del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-01

Sustentantes: Anyela Jiménez Pérez, Maciel Rodriguez Vargas, Neroliza Morales Morales,
Francisca Alvarez de Leén, Maria del Carmen Disla Morales, Angela Altagracia Medina

Castro, Lisvery Isabel Castillo Ferndndez y Yerleny Franchesca Mendoza Cruz

Proyecto de Grado sometido a la Universidad Tecnolédgica del Cibao Oriental (UTECO).
Como requisito parcial para obtener el titulo de Licenciada en Educacién, Mencion

Orientacion

Miladys Lazala M.A.

Profesora asesora Miembro de Comité Evaluador

Miembro de Comité Evaluador Miembro de Comité Evaluador

Agustina De La Cruz

Directora de la Escuela de Orientacion Escolar

Licda. Carmen Lidia Fabian Hernandez

Decana de la Facultad de Ciencias y Humanidades

Calificacion

Cotui, Prov. Sanchez Ramirez, Republica Dominicana

Afio académico 2025-2026



Declaracion de Autoria

Los conceptos emitidos en el presente proyecto de grado es responsabilidad de los
sustentantes de este. Las citas, consultas bibliograficas se han realizado respetando el
derecho de autor; por tanto, se libera a la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental
(UTECO) de su responsabilidad, sin embargo, para la reproduccion total o parcial se requiere

de su autorizacion.

Sustentando por:

Anyela Jiménez Pérez Maciel Rodriguez Vargas
Neroliza Morales Morales Francisca Alvarez de Leon
Maria del Carmen Disla Morales Angela Altagracia Medina Castro

Lisvery Isabel Castillo Fernandez Yerleny Franchesca Mendoza Cruz

11



Agradecimientos

A DIOS, por darnos fuerzas continuamente para vencer los obstaculos que se nos

presentaron a lo largo de este proceso y poder alcanzar nuestra meta.

A la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO), por estar siempre al

servicio de la Educacion Superior en la region.

A la Coordinadora de la Escuela de Orientacion, Licda. Agustina De La Cruz, por
la motivacion que nos daba para mantenernos activos en la culminacion de nuestra meta.

A los profesores, por ensefiarnos sus conocimientos, los cuales nos serviran de

soporte en el ejercicio de la profesion.

A nuestra asesora Miladys Lazala M. A., por su participacion como guia en la
realizacion de esta investigacion.

A nuestros compaifieros de proyecto de grado, por la labor realizada, para hoy llegar a

alcanzar esta meta.

Las sustentantes

iii



Dedicatorias

Dios: Mi guia y fortaleza, le dedico este logro. Gracias por la sabiduria otorgada para
enfrentar cada desafio y la fuerza concedida para perseverar. Su amor incondicional me ha

sostenido en cada paso y sin El, este camino no habria sido posible.

Mis padres: Por su amor incondicional y su apoyo constante a lo largo de mi vida. Su
fe, sus sacrificios y su aliento han sido la fuerza que me impulso6 a alcanzar esta meta. Sin
ustedes, este logro no habria sido posible. Gracias, mama y papa, por darme la vida y por
creer siempre en mi. Su apoyo incondicional ha sido el pilar fundamental en este camino.

Los amo.

Querida abuela: Por su sabiduria y el amor que me ha brindado. Gracias por tus
consejos y por tu paciencia. Siempre supiste darme la fuerza y la motivacion que necesitaba

para seguir adelante. Te llevo en mi corazon y en cada paso de mi camino.
Agripina, José Ramoén y Marcelina: Gracias por su apoyo.

A mis hermanas Anyelina y Anyi: Dedico este logro con todo mi amor. Gracias por
llenar mi vida de risas, por escucharme sin juzgar y por darme la fuerza necesaria para seguir
adelante cuando todo parecia dificil. Su amor incondicional y la camaraderia que
compartimos han sido mi mayor inspiracion y mi pilar en cada paso. Las amo y este logro

es tanto suyo como mio.

Jenfry Luis: Tu ayuda ha sido fundamental. Has estado conmigo desde el comienzo
de mi carrera, incluso en los momentos mas turbulentos. Este proyecto no fue facil, pero
estuviste motivandome y ayudandome hasta donde tus alcances lo permitian. Muchas gracias

por tu apoyo.

Anyela Jiménez Pérez

v



Dedicatorias
Este logro representa el fruto de afios de esfuerzo, sacrificio y dedicacion.

Quiero dedicarlo principalmente a Dios, quien me dio la fuerza cuando mas la
necesitaba, abri6 caminos donde parecian no existir, me sostuvo en los dias mas dificiles y

me permitié llegar hasta este momento tan importante de mi formacion profesional.

Con profundo amor y gratitud lo dedico a mi madre, Cristina, quien depositdé en mi
toda su fe y confianza, creyendo siempre que este suefio se haria realidad. Su apoyo

incondicional ha sido fundamental en cada paso de este camino.

A Liborio (padre), el motor de mi vida y la razén por la cual me mantengo firme. Su
ejemplo me impulsa cada dia a ser mejor y anhelo ser fuente de inspiracion para €l, asi como

¢l lo ha sido para mi.

Con amor a Mairelis (hermana), agradezco su compaiiia y apoyo durante este largo

recorrido. Su presencia ha hecho mas llevadero cada obstaculo superado.

A mi hija Virginia, mi mayor motivacion para seguir adelante y nunca rendirme. Ella
representa la razon mas hermosa para alcanzar mis metas y demostrarle que los suefios se

conquistan con perseverancia.

Finalmente, extiendo mi reconocimiento a todas aquellas personas que, de una u otra
forma, contribuyeron con su apoyo, consejos y aliento durante mi carrera. Cada palabra de
animo y cada gesto de solidaridad han sido piezas fundamentales en la construccion de este

logro.

A todos ustedes, mi mas sincero agradecimiento.

Maciel Rodriguez Vargas



Dedicatorias

Gracias, Padre amado, por acompanarme en todo este proceso, por darme fuerza,

sabiduria y nunca dejarme sola en los momentos dificiles.

Leocadia de la Cruz, mi amada madre: Gracias por darme la vida, por tus consejos
llenos de amor y por tus sacrificios invaluables. Este logro esta lleno de tu esencia, de todo

lo que me has ensefiado y del amor que me has brindado.

Mateo Morales, mi querido padre: Por ser un padre ejemplar, por ensefiarme con tu
ejemplo el valor de la humildad, la responsabilidad y la perseverancia. Te amo

profundamente y este triunfo también te pertenece.

Alahia Julieth y Noah Rodiel, mis hijos: Ustedes son mi mayor inspiracion, mi
fuerza y mi razon para no rendirme. Cada sonrisa, cada abrazo y cada pensamiento en ustedes

me impulsaban para seguir luchando por mis suefos.

Robert de la Cruz Santo, amado esposo: Gracias por tu amor, comprension y apoyo
constante. Por acompafiarme en los momentos dificiles, por darme 4nimo cuando sentia que

no podia mas y por recordarme siempre que si era capaz.

Bellanira, Gladis y Marlenis Morales, mis hermanas: Gracias por su ayuda
incondicional, por cuidar de mis hijos cuando mas lo necesitaba, por sus palabras de aliento

y por estar siempre presentes.

Maritza Santo, mi suegra: Por su gran apoyo y carifio hacia mis hijos, por cuidarlos
con tanto amor y estar siempre dispuesta sin poner condiciones. Su ayuda fue una bendicion

en este proceso.

Jasmin y Ramaris Santo, mis cufiadas: Por siempre tenderme una mano cuando las

necesitaba y apoyarme con mis hijos.

Rosy Suero y Karina Estévez: Gracias por sus palabras de aliento, por darme animo

en los momentos mas dificiles y recordarme siempre que no debia rendirme.

Neroliza Morales Morales



Dedicatorias

Dios: Por otorgarme la fortaleza y guiarme durante este proceso, por la resiliencia
concedida que, a pesar de cada dificultad, pude enamorarme del camino recorrido.
Agradezco su infinita bondad por brindarme la sabiduria necesaria en cada desafio y salir
victoriosa, por cada momento que me permitio crecer y ser mejor persona, y por la salud y

perseverancia que me han impulsado en el logro de esta meta.

Elsa De Leon (madre): Le dedico este logro por creer en mi, por motivarme y
acompafiar mis estudios dia tras dia desedndome lo mejor. Gracias por ser tan dedicada,

amorosa y responsable, por todo ese apoyo incondicional que me has obsequiado.

Ramén Alvarez (padre): Quien desde el cielo celebra conmigo este éxito. Agradezco
cada ensefianza de vida que me diste en el camino de ser mejor persona, por haber sido el

mejor papa del mundo en mi corazon.

A mis hermanos: José Ramén, Rosy, Maria y Redame, Por ser un motor de

motivacion en mi vida, gracias por formar parte de mi ser.

Kimberly, Richard, Melvin, Deivy, Melany, Rony, Alejandra y Raiza (sobrinos:
Que este éxito les sirva de motivacion e inspiracion en el logro de cada una de sus metas.
Que tengan la confianza puesta siempre en Dios y sepan que cada suefio se puede

materializar, por dificil que sea, solo hay que empezar.

Arcenio Perez: Gracias por toda la ayuda brindada; cada consejo y motivacion sirvid

de pilar fundamental en la materializacion de este suefio.

A Cada uno de mis amigos, su apoyo fue esencial en esta meta, cada consejo sirvio de

inspiracion durante el trayecto. Gracias, mil gracias.

Francisca Alvarez de Ledn



Dedicatorias

Agradezco al Todopoderoso, por constituirse en mi orientacion y sostén durante cada
momento de este recorrido. Reconozco su generosidad al otorgarme inteligencia, salud y el
vigor requerido con el proposito de conquistar esta aspiracion tan significativa, sin

abandonarme en las circunstancias adversas.

Santos Disla (padre): Reconozco tu cariiio sin condiciones, tu respaldo firme, por
hallarte siempre disponible cuando te requeri, por acompafarme en cada etapa y por confiar
en mis capacidades incluso cuando yo misma vacilaba. Este triunfo refleja tu entrega y los

sacrificios realizados por mi.

Isabel Morales (madre): Valoro tu respaldo incondicional en cada momento de este
trayecto. Por encontrarte presente cuando te necesité, por otorgarme los fundamentos con el
fin de desarrollarme con principios y por acompafiarme constantemente en cada fase de mi

existencia. Este logro te pertenece tanto como me pertenece.

Nashly y Ashley (mis adoradas hijas): Ustedes representan mi mayor motivacion y
el impulso més grande de mi esfuerzo, con el objetivo de que observen en cada objetivo

alcanzado un modelo de perseverancia y el resultado de luchar por los anhelos.

A mi esposo: Carlos Manuel Galvez: Por tu amor, comprension y respaldo sin
limites, por estar siempre presente. Reconozco tu compafiia en los momentos de agotamiento

y por creer en mi cuando mas lo requeria.

Luz Maria Galvez: Valoro tu presencia constante al cuidar de la nifia mientras yo

asistia al centro universitario. Agradezco tus consejos y por manifestarte siempre disponible.

Mis primas: Neroliza Morales y Bellanira Morales. Por su respaldo, sus palabras
de aliento y por acompafiarme en los momentos complicados. Su afecto y compaiiia

constituyeron una gran motivacion durante este proceso.

Maria del Carmen Disla Morales



Dedicatorias

A Dios, por haber sido guia, fortaleza en los momentos de debilidad y luz en medio de
las incertidumbres. Gracias por otorgarme la vida, la sabiduria y las oportunidades necesarias

para llegar hasta aqui.

Dedico este logro con especial carifio a Ramona Castro, (madre), que, aunque no esta
presente fisicamente, vive eternamente en mi corazon. Su amor, sus ensefianzas y su ejemplo
de lucha impulsaron este éxito. Agradezco profundamente todo lo que hizo y por ensefiar el

camino para ser una mejor persona. Este logro también es suyo.

Con gratitud a José Juan, (esposo y compaiiero incondicional). Gracias por tu amor,
apoyo constante y paciencia. Por creer en mi incluso cuando yo dudaba. Tu presencia ha

sido fundamental en este proceso y en cada paso de los suefios compartidos.

Con inmenso amor para Angélica Mejia, la hija que representa la inspiracion mas pura
y hermosa. Todo lo que soy y lo que logro es también por ti y en tu honor. Que este logro

sea un ejemplo de esfuerzo y perseverancia en tu vida.

Con profundo afecto para Loris, la prima que ha estado presente con carifio, palabras

de aliento y apoyo sincero.

Con amor fraternal para mis hermanos, pilares fundamentales en mi vida, que me han

acompanado en silencio y en palabra, con su amor incondicional.

Con gratitud para Yodalin Pita, Maria Polanco y Lucimayra Bonilla, amigas que
estuvieron presente siempre, con cada palabra de 4nimo y cada gesto que hizo mas ligero

este camino.

Este reconocimiento es también para mi misma, aplaudiendo de pie la perseverancia,
consistencia y resiliencia demostradas. Si se pudo!. Este logro es la demostracion de lo lejos

que se puede llegar.

Y finalmente, con sincero agradecimiento para todas las personas que, de una forma u

otra, tendieron la mano en este trayecto.

Angela Altagracia Medina Castro



Dedicatorias

A Dios: Fuente de sabiduria y fortaleza, por concederme la oportunidad, la salud y la
perseverancia necesaria para culminar esta meta, por darme las fuerzas necesarias cuando
pensé en soltar todo, por bendecirme y guiarme en este trayecto y por darme la valentia de

salir adelante.

Mi familia: Simbolo del amor més puro y sincero, por su amor constante y su apoyo
incondicional, por confiar en mi y por no dejarme sola en este proceso y por ser los primeros
en apoyarme en todo, en especial mi padre por ser mi mayor motivacion y por siempre

apoyarme econémicamente.

Jenfry Then Regalado: Por amarme y apoyarme siempre, por no dejarme sola en los
momentos de dificultad, por sus palabras de aliento y por ser una luz en mi camino de

oscuridad. Gracias por tu apoyo y amor incondicional.

Mis compafieras de Universidad: Mayrenni Altagracia Cleto, Yerleny Franchesca
Mendoza, Ada Luisa Ruiz y Darlenys Yordania Santana, con quienes comparti momentos
de esfuerzo, aprendizaje, risas y superacion. Cada una aportd su energia y compafierismo,

haciendo de esta etapa una experiencia inolvidable.

A cada una de las personas que de una manera u otra ayudaron en el cumplimiento de
esta meta. Este trabajo es el resultado del esfuerzo, la fe y la dedicacion, con la certeza de
que los suenos se cumplen cuando se confia en Dios y se persevera con humildad y

determinacion.

En especial, dedico este logro a mi persona, porque esto me demostro lo fuerte que soy
y todo lo que puedo dar. Al principio no me creia capaz de llegar hasta la meta, pero con la

ayuda de Dios pude llegar hasta el final. Me siento muy orgullosa de mi.

Lisvery Isabel Castillo Fernandez



Dedicatorias

A Dios, por ser mi guia, mi fortaleza en los momentos dificiles y la luz que ilumino

este camino hasta alcanzar esta meta.

Con amor eterno dedicado a: Francisca Maria Oviedo (Querida abuela), que,
aunque ya no esta fisicamente, s¢ que desde el cielo celebra conmigo este logro. Este triunfo

es tuyo, con todo mi amor y gratitud eterna.

Braudelina Francisca Cruz Maria, (madre), por su amor incondicional, sus consejos

y por ser ejemplo de lucha y perseverancia en mi vida.

Adhara Castro Mendoza, (amada hija), motivo de mi mayor esfuerzo y dedicacion,
por recordarme el verdadero significado del amor. Gracias por ser mi inspiracion diaria; cada
logro alcanzado estd pensado en brindarte un mejor futuro y demostrarte que con esfuerzo y

fe todo es posible.

Oliver Castro, (esposo), por su apoyo econdmico y su dedicacion en el cuidado de

nuestra hija, lo cual me permitio avanzar y alcanzar esta meta.

Mis hermanas: Israiny Mendoza y Rachell Mendoza, por estar siempre junto con su
ayuda especial en el cuidado de mi hija cuando mas lo necesité. De manera muy especial a
Israiny, por siempre estar dispuesta cuando mas te necesitaba. Gracias por tu apoyo
incondicional. Tu ayuda fue fundamental en este logro, y siempre estaré profundamente

agradecida.

A Lisvery Isabel Castillo Ferniandez y Verdnica Garcia, mis compafieras de
universidad, gracias por su apoyo constante, por motivarme y llenarme de animo hasta llegar

aqui.

Finalmente, reconozco en mi misma la fortaleza de no rendirme, de creer en mi
capacidad y continuar adelante a pesar de las dificultades. Por cada esfuerzo, desvelo y

momento de duda que transformé en motivacion hacia esta meta.

Yerleny Franchesca Mendoza Cruz



Repiiblica Dominicana
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CIBAO ORIENTAL (UTECO)
“Sembrando Oro Para Forjar el Futuro”

/ SID;
SN

/S

TITULO:

Estrategias para trabajar los Efectos Emocionales del Tiempo de Uso de las Redes
Sociales de los Estudiantes del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-01

RESUMEN

Esta investigacion estuvo enfocada en las estrategias para trabajar los efectos
emocionales del tiempo de uso de las redes sociales de los estudiantes del Nivel Secundario,
Distrito Educativo 16-01. Tuvo como objetivo general: Implementar un programa integral

de educacion emocional digital en el Centro Educativo Liceo Luis Manuel Lazala Maria del

Distrito 01, orientado a reducir los efectos emocionales negativos derivados del tiempo de
uso de redes sociales en estudiantes. El disefio fue no experimental con un estudio cualitativo
La técnica utilizada para la recoleccion de datos fue la entrevista mediante un cuestionario,

el cual permitio recopilar los datos necesarios para luego ser expuestos a modo de hallazgos.

Dentro de los resultados obtenidos, se verifico que actualmente laboran 30 docentes y

5 orientadoras, la mayoria con experiencia de 6-20 afios, edades entre 31-50 afios, y nivel
académico de licenciatura y especialidad. Cuenta con una matricula estudiantil de 583
distribuidos en 17 secciones desde lero hasta 5to de Secundaria en Jornada Escolar

Extendida. Se identificé que los docentes y orientadores observan sintomas de ansiedad

relacionados con redes sociales de manera ocasional a frecuente.
Las manifestaciones de baja autoestima se presentan principalmente de forma semanal
a mensual. Los problemas de concentracion tras el uso de redes sociales fueron identificados
de manera frecuente. Los cambios bruscos de humor se observaron varias veces por semana
en la mayoria de casos. Se constatd que los docentes y orientadores poseen un conocimiento
medio a bajo sobre el impacto emocional de las redes sociales en adolescentes. El dominio
de técnicas de regulacion emocional digital es basico a intermedio. Se sienten poco a
medianamente preparados para implementar estrategias de educacion emocional digital. La
participacion en capacitaciones especializadas resulto limitada o nula en la mayoria de casos.



En cuanto a la disponibilidad de recursos, la infraestructura tecnologica fue calificada
como limitada a adecuada. La existencia de programas para el manejo de efectos
emocionales resulto ser limitada o inexistente. El apoyo administrativo se identifico como
bajo a medio para implementar iniciativas de educacion emocional digital. Los espacios
fisicos fueron considerados limitadamente a regularmente disponibles para desarrollar

programas especializados.

Tomando en cuenta los resultados arrojados del diagnostico, el equipo investigador
propuso la implementacion del programa "CONECTATE SALUDABLE'": Programa
Integral de Bienestar Digital y Educacion Emocional para Adolescentes. Esta propuesta
busca el aprovechamiento responsable de las redes sociales para el mejoramiento del
bienestar emocional de los estudiantes. Es un programa estructurado disefiado
especificamente para desarrollar competencias emocionales digitales en estudiantes de
secundaria. Esta iniciativa tiene como objetivo brindar herramientas de autorregulacion
emocional y uso consciente de tecnologia, al mismo tiempo que proporciona a los docentes
estrategias eficientes para acompafiar el desarrollo emocional de sus estudiantes en entornos

digitales.

Con la implementacion de este programa el Liceo Luis Manuel Lazala Maria contara
con un entorno formativo integral, ya que este programa ofrece capacitacion docente
especializada, talleres vivenciales para estudiantes, recursos didacticos permanentes y
espacios de sensibilizacion familiar. Estas estrategias integrales fomentan el desarrollo de
habilidades de regulacion emocional digital, estimulando la construccion de relaciones
saludables con la tecnologia y fortalecen la capacidad de los estudiantes para gestionar su

bienestar emocional en entornos virtuales.

Palabras claves: Estrategias, redes sociales, efectos emocionales, regulacion
emocional digital, ansiedad digital, estudiantes, bienestar digital, educacion emocional,

alfabetizacion digital, ciudadania digital.



CAPITULO 1:

DESCRIPCION DEL ESCENARIO

1.1 Descripcion del contexto del proyecto
1.1.1. Municipio de Cotui

La ciudad de Cotui es el municipio cabecero de la provincia Sanchez Ramirez. Su
nombre escrito antiguamente Cotuy o Cotoy, era el nombre taino de la region alrededor del
poblado llamado ahora Pueblo Viejo en las proximidades de Maimon. La ciudad de Cotui
fue fundada inicialmente en 1505 por Rodrigo Mejia de Trujillo durante la gobernacién de
Nicolas de Ovando, en el lugar que ocupaba una poblacion indigena. En 1533, Cotui adquirid
categoria de villa y comenzo a conocerse como La Mejorada Villa de Cotui. Luego un fuerte
terremoto azoto la villa en 1562 y fue trasladada a su ubicacion actual, al Norte de la Sierra

de Yamasa y proximo al Rio Yuna (Laguerre, 2011).

Segun la Oficina Nacional de Estadistica (ONE, 2017), Cotui cuenta con una poblacion
de 76,554 personas, de las cuales 39,403 son hombres y 37,151 son mujeres. De acuerdo con
el Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD) en esta provincia
existen cuatro (4) distritos escolares que son el 16-01, ubicado en el Municipio de Cotui, el

16-07 de Villa La Mata, el 16-02 en el Municipio de Fantino y el 16-03 en Cevicos.
1.1.2. Distrito Educativo 16-01

El Distrito Educativo surge como inspeccion de Educacion en el ano 1926
dependiendo de la instancia de La Vega. Los primeros inspectores fueron: Pedro Pablo
Villanueva, Carlos Maria Sanchez, Mon Santos, Machano Agramonte, Carlos Andrés
Guzman y Porfirio de los Santos, entre otros. Después del afio 1970 la inspeccion pasé a ser
Distrito Educativo perteneciente primero a la Regional 07 de San Francisco de Macoris y

después a 06 de La Vega. Organizado en los llamados ntcleos escolares.

Su primer director distrital fue el Profesor Alfonso Mercedes y los primeros directores
de nucleo: Rafael Brito, Victor Adames, Ana Antonia Robles, Dulce Landron, Rafael
Paulino Liriano, Gonzalo Manzueta, entre otros. En el afio 1993 con la formulacion del Plan

Decenal desaparecen los nucleos y se crean los supervisores adjuntos (Técnicos Distritales).



Con la orden departamental 14795 del 12 de diciembre de 1995 se crea la Regional de
Educacion nimero 16 de Cotui, pasando nuestro Distrito a ser el No. 1 de la misma. Este
Distrito Educativo esta constituido por 156 planteles educativos, de los cuales 68 pertenecen
al Nivel Primario. Cuentan ademas con 28 centros del sector privado. Este se encuentra

ubicado en la calle Maria Trinidad Sanchez, equina Esteban Adames, Cotui.
Mision

Garantizar la calidad del servicio educativo y sus resultados mediante el
acompafiamiento, seguimiento y supervision de la gestion de los centros educativos de esta
jurisdiccidn, el involucramiento de la comunidad en el logro de objetivos y el desarrollo del

entorno.
Vision

Ser reconocidos por nuestra contribucion al desarrollo local, mediante la presentacion
de un servicio educativo de calidad, coherente con las caracteristicas del area geografica, las

necesidades y aspiraciones de esta comunidad.
Valores

Identidad

Justicia y Equidad

Calidad y busqueda de experiencia,
Compromiso y Responsabilidad

Desarrollo Integral.

1.1.3. Liceo Luis Manuel Lazala Maria

El Liceo Luis Manuel Lazala Maria es una institucion educativa del Nivel Medio de
la Modalidad General. Lleva el nombre de origen en honor a un miembro de la comunidad,
el profesor Luis Manuel Lazala Maria. Esta ubicado al norte el sector el Hato, al sur barrio
vista del valle, al este Club de los médicos y al Oeste sector Los Pinos. En los terrenos donde
hoy funciona el centro anteriormente era una zona rural, convirtiéndose luego en urbana lo

que hoy es el sector Vista del Valle.



Este centro surge como proyecto en el afo 2017 para dar respuesta a la
sobrepoblacion estudiantil de la zona. Inicia su construccion con los ingenieros Wilson Peter
Gil y Samuel Gustavo Jiménez quienes entregaron la obra culminada en el 2019 con una

planta fisica dividida en tres bloques.

Fue inaugurado durante la segunda gestion del presidente Danilo Medina Sanchez
desde Santiago de los Caballeros, debido a la pandemia y entregado para ser dirigido por la
M.A Carmen Pefia Reyes como directora. En el afio 2019-2020 en el centro no se impartid
docencia ya que no contaba con el personal y mobiliario suficiente para tales fines. Luego
se vio muy afectado por la pandemia COVID-19, lo que provocoé la cuarentena, por lo que
se paralizaron los labores en todo el pais y el mundo. En medio de la pandemia a finales del

ano 2019 el centro recibi6 el mobiliario.

Ya para el afio escolar 2020-2022 se inici6 el afio escolar oficialmente, pero de
manera virtual, debido aun a la pandemia. La matricula fue entonces de 706 distribuidos en
16 secciones. Para el afio escolar 2021-2022 se inicid con la modalidad presencial con los
grados desde lero a 5to de Secundaria en Jornada Escolar Extendida con el codigo 24010660
y 15060 de gestion, contando con una matricula estudiantil de 583 distribuidos en 17
secciones y un personal de 1 directora, 1 coordinadora de registro, 1 coordinadora
administrativa, 2 coordinadores pedagdgicos, 30 maestros de aula, 1 secretaria, 1 psicologa,

5 orientadoras, 2 secretarias, 1 digitador y 13 conserjes.

El Liceo Luis Manuel Lazala Maria imparte los grados desde el Primer Ciclo de
Secundaria hasta el Segundo Ciclo del Nivel Secundario. Motivo por la cual la mayoria de
la poblacion estudiantil asiste al Liceo Manuel Lazala Maria a recibir el pan de la ensefianza.
Mision:

Formar hombres y mujeres competentes y capaces de enfrentar los retos que se les
presenten; comprometidos con su desarrollo personal y el de la sociedad.

Vision:

Ser una institucion de formacion basada en el logro de aprendizajes significativos
donde cada aula sea un espacio de crecimiento personal y espiritual para los actores del

proceso.



Valores:

Amor al prdjimo, responsabilidad social, solidaridad, respeto, dignidad, actitud

positiva, equidad, honestidad, tolerancia, y justicia.
1.1. Diagnostico del Estado Actual.

1.2.1 Objetivos del Diagnostico
1.2.1.1. Objetivo general:

Analizar las estrategias implementadas por la poblacion objeto de estudio para
trabajar los Efectos Emocionale del Tiempo de Uso de las Redes Sociales de los Estudiantes

del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-01.

1.2.1.2. Objetivos especificos

1. Describir las caracteristicas sociodemograficas de los informantes claves del centro
educativo Luis Manuel Lazala Maria

2. Identificar con qué frecuencia los estudiantes del Liceo Luis Manuel Lazala Maria
muestran sintomas emocionales negativos relacionados con el uso de redes sociales

3. Investigar el nivel de conocimiento sobre estrategias de regulacion emocional digital
que poseen los docentes

4. Determinar el grado de disponibilidad de recursos y programas que posee el centro
educativo Luis Manuel Lazala Maria para implementar programas de educacion

emocional digital.
1.2.2. Metodologia.
1.2.2.1. Enfoque metodoldgico.

La investigacion adoptd un enfoque cualitativo. Segiin Herndndez-Sampieri y Mendoza
(2018), el enfoque cualitativo "se enfoca en comprender los fendmenos, explorandolos desde

la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion con su contexto".



1.2.2.2. Disefio y tipo de estudios.

Se empled un disefio no experimental. Segun Cabezas et al. (2018), en este tipo de
disefio "no se manipulan deliberadamente las variables, sino que se observan los fendmenos
en su ambiente natural para analizarlos". Este disefio fue apropiado para observar las
estrategias que se utilizan para trabajar los Efectos Emocionale del Tiempo de Uso de las

Redes Sociales de los Estudiantes del Nivel Secundario.

En cuanto al tipo de estudio fue de alcance descriptivo. De acuerdo con Arias (2020), la
investigacion descriptiva "consiste en la caracterizacion de un hecho, fenémeno, individuo

o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento".
1.2.2.3. Informantes claves o Poblacion.

Segun Munoz Ayala (2021), los informantes clave se definen como: "Aquellos
individuos que, debido a su posicion, experiencia o conocimientos especializados sobre un
tema particular, pueden proporcionar informacion valiosa y profunda que no esta facilmente

disponible a través de otros medios.

En tal sentido, los informantes claves de este proyecto fueron: El Técnico distrital de la
Unidad de Orientacion y Psicologia, las Orientadoras y docentes del centro educativo Luis

Manuel Lazala Maria del Distrito Educativo 16-01.
1.2.2.4. Métodos y Técnicas de recoleccion de datos.

Segun Hernandez (2018), el método estudia los hechos, partiendo de la
descomposicion del objeto de estudio en cada una de sus partes para estudiarlas en forma
individual y luego se integran dichas partes para estudiarlas de manera holistica e integral.

Para el abordaje de este proyecto se utilizaran los métodos: inductivo, analitico y sintético.

Estos métodos permitieron partir de observaciones especificas para llegar a
conclusiones generales. Rodriguez y Pérez (2019) afirman que estos métodos "parten de la

observacion de hechos particulares para llegar a conclusiones o premisas generales"



En cuanto a la técnica de recoleccion de datos fue la entrevista estructurada, mediante
la aplicacion de un cuestionario. Troncoso et. al. (2021) la describen como "una
herramienta eficaz para desentrafiar significaciones, las cuales fueron elaboradas por los

sujetos mediante sus discursos, relatos y experiencias".
1.2.2.5. Instrumentos de Validez

Se utiliz6 un cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. De acuerdo con
Garcia et al. (2022), el cuestionario es "un conjunto de preguntas disefiadas para generar los
datos necesarios, con el propdsito de alcanzar los objetivos de la investigacion". Para
asegurar la validez del instrumento, se consultard a la asesora correspondiente, quien

evaluara la pertinencia, relevancia y claridad de las preguntas de dicho cuestionario.
1.2.2.6. Procedimientos

Se presento el tema de la propuesta a la Facultad de Ciencias y Humanidades para la

aprobacion del topico del proyecto y la designacion de un asesor o asesora.

Acudimos a la biblioteca para recompilar material documental y obtener datos e

informacion relevante
Organizacidn de encuentros periddicos con la asesora asignada por la Universidad

Consulta de recursos en linea y visitas a instituciones de Educacion Superior para

recabar informacién sobre los precedentes del tema y otros aspectos cruciales.

Visitas al Distrito Educativo y el centro educativo seleccionado para el estudio con el
fin de: Gestionar las autorizaciones necesarias y recopilar informacion para el marco

contextual y el diagndstico del proyecto.
Elaboracion del Anteproyecto, estructurandolo en los tres capitulos estipulados.

Entrega tres copias del documento a la Facultad para su evaluacion por parte del comité

examinador designado.

Se realizaron las correcciones de los jurados y se procedié a trabajar con los capitulos

faltantes del proyecto.

Entregamos 3 ejemplares del proyecto completo y finalizado para fines de presentacion

del mismo



1.2.2.7. Técnicas de Analisis de Datos

Para el andlisis e interpretacion de los datos se utilizd como técnica el analisis
descriptivo. Segtiin Tukey (2020), el analisis descriptivo es aquel que permite conocer las
caracteristicas principales de los datos, sin realizar inferencias sobre una poblacion mas
amplia. Esta técnica permitira caracterizar y resumir los valores civicos que ponen de

manifiesto los estudiantes, identificando patrones y tendencias.

1.2.3. Presentacion de los resultados

Los resultados obtenidos mediante el diagnostico realizado en el centro educativo
Luis Manuel Lazala Maria, ofrece una vision general de la institucion respecto a las
estrategias para trabajar los efectos emocionales del uso de redes sociales en los estudiantes.
La investigacion se orientd a comprender el panorama institucional desde la perspectiva
docente, considerando aspectos sociodemograficos, observaciones sobre sintomatologia
emocional estudiantil, conocimientos sobre regulacion emocional digital y disponibilidad de
recursos institucionales. A continuacion, se presentan los principales hallazgos organizados

segun los objetivos planteados:

En relacion a las caracteristicas sociodemograficas, los resultados muestran una
distribucion equilibrada por género, con predominio del rango de edad entre 31-50 afios. En
cuanto a la experiencia en servicio, se evidencia que la mayoria posee entre 6-20 afios de
ejercicio profesional. Respecto al nivel académico, predominaron los docentes y

orientadores con licenciatura y especialidad.

En cuanto a la frecuencia de sintomas emocionales negativos en estudiantes, los
docentes y orientadores reportaron observar sintomas de ansiedad relacionados con redes
sociales de manera ocasional a frecuente. En relacion a las manifestaciones de baja
autoestima, estas se presentan principalmente de forma semanal a mensual. Respecto a los
problemas de concentracion, se identificaron de manera frecuente tras el uso de redes
sociales. En cuanto a los cambios bruscos de humor, estos fueron observados varias veces

por semana en la mayoria de casos.



Con respecto al nivel de conocimiento sobre estrategias de regulacion emocional
digital. Los resultados revelaron un conocimiento medio a bajo sobre el impacto emocional
de las redes sociales en adolescentes. En relacion al dominio de técnicas de regulacion
emocional digital, predomind el nivel basico a intermedio. En cuanto a la preparacion para
implementar estrategias de educacion emocional digital, los docentes y orientadores se
sienten poco a medianamente preparados. Respecto a la participacién en capacitaciones

especializadas, la mayoria report6 una participacion limitada o nula.

Finalmente, en relacion al grado de disponibilidad de recursos y programas, los
resultados evidencian que la disponibilidad de recursos tecnolégicos fue calificada como
limitada a adecuada. En cuanto a la existencia de programas para el manejo de efectos
emocionales, estos resultaron ser limitados o inexistentes. Respecto al apoyo administrativo,
se identific6 un nivel bajo a medio para implementar iniciativas de educacion emocional
digital. En relacion a los espacios fisicos, estos fueron considerados limitadamente a

regularmente disponibles para desarrollar programas especializados.

1.2.4. Analisis de los Resultados

Los hallazgos revelan un cuerpo docente maduro y experimentado, con predominio de
profesionales en el rango de 31-50 afios y experiencia de 6-20 afios. Esta configuracion
demografica presenta tanto fortalezas como desafios para la implementacion de estrategias
digitales. Woods y Scott (2023), sefialan que, si bien la experiencia pedagogica constituye
un activo valioso, puede existir una brecha generacional que limite la comprension de las

dindmicas digitales adolescentes.

El predominio de docentes y orientadores con formacion de licenciatura y especialidad
sugiere una base académica solida. Sin embargo, Martinez-Lopez et al. (2024), argumentan
que la formacion tradicional docente frecuentemente carece de componentes especificos
sobre alfabetizacion digital emocional, lo que puede limitar la efectividad de las

intervenciones.

En cuanto a la observacion de sintomas ansiosos relacionados con redes sociales de
manera ocasional a frecuente corrobora los hallazgos de research reciente. Sherman y
Greenfield (2023), documentan que la ansiedad digital se ha incrementado exponentially
entre adolescentes, manifestaindose en comportamientos compulsivos de verificacion de

dispositivos y temor al rechazo social online.



Los problemas de concentracion post-uso de redes sociales identificados de manera
frecuente coinciden con los estudios de attention residue theory desarrollados por Johnson y
Williams (2024), quienes explican como la multitarea digital fragmenta la capacidad

atencional estudiantil, impactando negativamente el rendimiento académico.

Respeto al conocimiento medio a bajo de los docentes y orientadores sobre impacto
emocional de redes sociales evidencia una brecha formativa critica. Garcia-Fernandez y
Lopez-Castedo (2024), enfatizan que la comprension teorica de estos fendémenos constituye
el foco para desarrollar intervenciones efectivas. El dominio basico a intermedio de técnicas
de regulacion emocional digital sefiala la necesidad de capacitacion especializada. Segun
Chen et al. (2023), la implementacion exitosa de estrategias de bienestar digital requiere
competencias especificas que combinan conocimiento psicoldogico con habilidades

tecnologicas.

De igual manera, la preparacion limitada para implementar educacion emocional
digital refleja una problemadtica sistémica. Thompson y Davis (2024), identifican esta
deficiencia como uno de los principales obstaculos para la prevencion del malestar

emocional asociado al uso de tecnologia en contextos educativos.

Finalmente, en lo concerniente a la limitada disponibilidad de recursos tecnoldgicos
contrasta con las necesidades identificadas, Rodriguez-Santana y Morales (2023),
argumentan que la implementacion efectiva de programas de bienestar digital requiere

infraestructura tecnoldgica adecuada que permita tanto el diagnostico como la intervencion.

La inexistencia o limitacion de programas especificos para manejo de efectos
emocionales representa una oportunidad de mejora institucional. Park y Kim (2024),
demuestran que las escuelas con programas estructurados de educacion emocional digital
reportan menor incidencia de problemas relacionados con el uso problematico de redes
sociales. El apoyo administrativo bajo a medio constituye una barrera significativa. Lee y
Anderson (2023), destacan que el liderazgo institucional comprometido es fundamental para

la sostenibilidad de iniciativas de bienestar estudiantil digital.
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1.2.5. Descripcion del Problema Especifico a solucionar con el Proyecto

El uso intensivo de redes sociales entre adolescentes ha emergido como una
preocupacion central en el ambito educativo contemporaneo. Segin Twenge y Campbell
(2022), la exposicion prolongada a estas plataformas digitales genera impactos significativos
en el bienestar emocional de los estudiantes de Nivel Secundario, manifestandose en
sintomatologia ansiosa, alteraciones del estado de animo y dificultades en la regulacion
emocional. En este contexto, las instituciones educativas enfrentan el desafio de desarrollar
estrategias efectivas para abordar estos efectos, requiriendo una comprension integral tanto

de la problematica como de los recursos disponibles para su intervencion.

En este sentido, el problema especifico mas impactante identificado en el analisis
corresponde a la ansiedad digital y los trastornos de concentracion derivados del uso
problematico de redes sociales, manifestandose de manera frecuente entre los estudiantes
del centro educativo objeto de estudio. Esta problematica se caracteriza por
comportamientos compulsivos de verificacion de dispositivos, temor al rechazo social
online, y fragmentacion de la capacidad atencional que impacta negativamente el

rendimiento académico.

La ansiedad digital constituye un fenomeno emergente documentado ampliamente
en investigaciones recientes. Sherman y Greenfield (2023), han identificado que la ansiedad
relacionada con redes sociales se ha incrementado exponencialmente entre adolescentes,
manifestandose principalmente en conductas compulsivas de verificacion y miedo al juicio
social online. Paralelamente, Johnson y Williams (2024), explican a través de la teoria del
residuo atencional (attention residue theory) coémo la multitarea digital fragmenta

sistematicamente la capacidad de concentracion estudiantil.

Chen et al. (2023) complementan esta perspectiva sefialando que los adolescentes
experimentan ciclos de retroalimentacion negativa donde la busqueda de validacion social
digital genera mayor ansiedad cuando las expectativas no se cumplen. Esta dindmica se
intensifica por la naturaleza inmediata y permanente de las plataformas digitales, creando un

estado de hipervigilancia emocional.
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Cabe destacar, que de no abordar de manera efectiva dicha problematica, esto podria
tener graves consecuencias. Thompson y Davis (2024), identifican que la falta de atencion a
los efectos emocionales del uso de redes sociales puede derivar en trastornos de ansiedad
generalizada, depresion y deterioro significativo del rendimiento académico. Garcia-
Fernandez y Lopez-Castedo (2024), enfatizan que la ausencia de estrategias preventivas

puede cronificar patrones disfuncionales de uso tecnoldgico que persisten hasta la adultez.

Park y Kim (2024) documentan que los estudiantes sin intervencion estructurada
presentan mayor riesgo de desarrollar adiccion digital, aislamiento social paraddjico y
deterioro de habilidades de comunicacion presencial. Adicionalmente, Lee y Anderson
(2023) sefialan que la falta de apoyo institucional genera un vacio en la formacion de

competencias digitales saludables, perpetuando ciclos de malestar emocional.

En tal sentido, para dar respuesta a dicho problema encontrado, es necesario
desarrollar una propuesta de intervencion que se fundamente directamente en las deficiencias
identificadas en el analisis. Considerando que los docentes y orientadores presentan
conocimiento medio a bajo sobre el impacto emocional de redes sociales y dominio basico
de técnicas de regulacion emocional digital, la intervencion debe incluir una fase intensiva
de capacitacion docente especializada. La implementacion de programas estructurados de
educacion emocional digital, respaldada por el hallazgo de que su ausencia constituye una
oportunidad de mejora institucional, permitiria reducir significativamente la incidencia de

problemas relacionados con el uso problematico de redes sociales.
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1.2.5. Analisis del Problema

Falta de
supervicion
familiar

Falta de Ausencia de
programas

emocionales

Uso prolongado de capacitacion

docente

redes sociales

Deficiencia en estrategias para trabajar los
Efectos Emocionale del Tiempo de Uso de
las Redes Sociales de los Estudiantes del
Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-
01.

Problema central

Deterioro académico Trastornos de Aislamiento social Desercion escolar

ansiedad

Fuente: Elaborado por las investigadoras. 2025
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1.2.6. Analisis de objetivos

Capacitacion docente sobre
impacto de redes sociales
en adolescentes

Supervicion familiar
en el uso de redes
sociales de sus hijos

Fomento del uso
equilibrado de redes
sociales

Implementacion de
programas de apoyo
emocional

Desarrollar  estrategias efectivas  para
abordar los Efectos Emocionales del
Tiempo de Uso de las Redes Sociales en los
Estudiantes del Nivel Secundario, Distrito
Educativo 16-01

Objetivo central

Reduccion de trastornos
de ansiedad

Reduccion de la desercion
escolar

Mejoramiento del
rendimiento académico

Fortalecimiento de la
integracion social

Fuente: Elaborado por las investigadoras. 2025
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1.2.7. Justificacion del Proyecto

La era digital ha transformado profundamente la manera en que los adolescentes
interactuan, aprende y se relacionan con su entorno. Las redes sociales, concebidas
inicialmente como plataformas de conexion social, han evolucionado hasta convertirse en
espacios omnipresentes en la vida cotidiana de los jovenes. Sin embargo, esta
transformacion digital ha traido consigo desafios significativos para el bienestar emocional

y académico de los estudiantes de Nivel Secundario.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2024), el uso problematico de redes
sociales entre adolescentes ha experimentado un incremento alarmante del 57% entre 2018
y 2022, afectando particularmente a las estudiantes femeninas con una prevalencia del 13%
frente al 9% en estudiantes masculinos. En este sentido, la investigacion de Fernandez-
Garcia y Morales-Vega (2024), confirma que la exposicion prolongada a estas plataformas
genera efectos negativos en la regulacion emocional, la concentracion académica y las

habilidades de socializacidon presencial de los adolescentes.

Asi mismo, el centro educativo objeto de estudio se enfrenta a una brecha
significativa entre las necesidades emocionales emergentes de los estudiantes y la
preparacion docente para abordarlas. Martinez-Lopez et al. (2024), sefialan que la
formacion docente tradicional carece frecuentemente de componentes especificos sobre
alfabetizacion digital emocional, limitando la efectividad de las intervenciones preventivas

en el ambito escolar.

Los hallazgos del diagndstico revelan una realidad preocupante que demanda
intervencion inmediata. La ansiedad digital, manifestada en comportamientos compulsivos
de verificacion de dispositivos y temor al rechazo social online, se ha convertido en una
preocupacion central documentada por Sherman y Greenfield (2023), quienes identifican
que esta problemadtica se ha incrementado exponencialmente entre adolescentes en los

ultimos cinco afos.
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De igual manera, los problemas de concentracion post-uso de redes sociales
identificados en el analisis coinciden con los estudios de Johnson y Williams (2024), sobre
la teoria del residuo atencional, explicando como la multitarea digital fragmenta
sistematicamente la capacidad atencional estudiantil. Esta fragmentacion no solo impacta
el rendimiento académico inmediato, sino que establece patrones disfuncionales de

procesamiento cognitivo con consecuencias a largo plazo.

En tal sentido, la implementaciéon de este proyecto representara un avance
significativo en la calidad educativa del Distrito 16-01, posicionandolo como pionero en
la atencion integral de problematicas emergentes del siglo XXI. Segin Berastegui-
Martinez et al. (2024), los Distritos Educativos que implementan programas estructurados
de Educacion Emocional Digital reportan una reduccion del 40% en incidentes

relacionados con problemas de salud mental estudiantil.

Para el centro educativo, este proyecto representard una transformacion integral en
su capacidad de respuesta ante las necesidades emocionales contemporaneas de sus
estudiantes. Park y Kim (2024), documentan que las escuelas con programas estructurados
de Educacion Emocional Digital experimentan una mejora del 35% en indicadores de

clima escolar y una reduccion del 50% en casos reportados de conflictos interpersonales.

Asi mismo, el proyecto proporcionard a los docentes y orientadores herramientas
especializadas para abordar una de las problematicas mas desafiantes de la practica
pedagogica contemporanea. Garcia-Fernandez y Lopez-Castedo (2024), enfatizan que la
capacitacion docente en competencias digitales emocionales no s6lo mejora la efectividad
profesional, sino que reduce significativamente el estrés laboral asociado al manejo de
situaciones complejas en el aula. De igual manera, Chen et al. (2023), documentan que los
docentes capacitados en regulacion emocional digital reportan mayor satisfaccion
profesional y desarrollan estrategias mas efectivas para el manejo de comportamientos

disruptivos relacionados con el uso problematico de tecnologia.
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Los estudiantes seran los principales beneficiarios de esta intervencion,
desarrollando competencias esenciales para navegar exitosamente el panorama digital
contemporaneo. Salgado-Laureano et al. (2024), demuestran que los adolescentes que
participan en programas de educacion emocional digital desarrollan mayor
autorregulacion, mejores habilidades de comunicacion presencial y estrategias mas
efectivas para el manejo del estrés académico. Ademas, las familias experimentaran una
mejora sustancial en la dindmica familiar y en su capacidad para acompanar efectivamente
el desarrollo emocional de sus hijos adolescentes, las mismas podran desarrollar en el
hogar estrategias especificas para detectar sefiales tempranas de problemas emocionales
relacionados con redes sociales y adquirirdn herramientas para establecer limites

saludables.

Finalmente, la implementacion de estrategias para el manejo de efectos emocionales
del uso de redes sociales en estudiantes de Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-01
constituye una respuesta necesaria y fundamentada a una problemadtica emergente de gran
relevancia social y educativa. La convergencia entre la evidencia cientifica, las necesidades
identificadas en el diagnodstico y los beneficios potenciales para todos los actores del

proceso educativo justifica plenamente la implementacion de este proyecto transformador.



1.2.8. Analisis de Involucrados

Involucrados

Distrito Educativo
16-01

Centro educativo
Luis Manuel
Lazala Maria

Docentes y
Orientadores

Intereses

Posicionar al Distrito como
pionero en la atencién
integral de problematicas
emergentes del siglo XXI
Mejorar los indicadores de
calidad educativa y bienestar
estudiantil en todas las
escuelas del distrito

Cumplir con las politicas
nacionales de transformacion
digital educativa establecidas
por el MINERD

Transformar integralmente
su capacidad de respuesta
ante las necesidades
emocionales contemporaneas
Mejorar el clima escolar y
reducir conflictos
interpersonales en un 50%
Fortalecer el prestigio
institucional como centro
educativo innovador y
efectivo

Adquirir herramientas
especializadas para abordar
problematicas desafiantes de
la practica pedagogica
Desarrollar competencias
digitales emocionales para
mejorar la efectividad
profesional

Reducir el estrés laboral
asociado al manejo de
situaciones complejas en el
aula

Problemas percibidos
Incremento alarmante de
casos de ansiedad digital
y problemas
emocionales en
estudiantes del distrito
Falta de programas
estructurados para
abordar el uso
problematico de redes
sociales en centros
educativos

Limitaciones en la
capacidad de respuesta
institucional ante las
necesidades emocionales
contemporaneas

Brecha significativa
entre las necesidades
emocionales emergentes
y la preparacion
institucional

Aumento de incidentes
relacionados con
problemas de salud
mental estudiantil

Falta de protocolos
especificos para el
manejo de problematicas
digitales

Carencia de formacion
especifica sobre
alfabetizacion digital
emocional

Falta de estrategias
efectivas para el manejo
de comportamientos
disruptivos tecnologicos
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Mandatos y recursos
Mandatos:

Implementar la Politica de
Convivencia Escolar (Orden
Departamental 33-2019)
Garantizar el cumplimiento de
los Estandares Profesionales y
del Desempefio Docente
Ejecutar el Plan Nacional de
Alfabetizacion Digital y
desarrollo de competencias del
siglo XXI

Recursos:

Presupuesto asignado para
programas de bienestar
estudiantil y capacitacion
docente

Estructura organizacional con
coordinadores regionales y
técnicos especializados

Red de centros educativos y
personal técnico-pedagogico del
distrito

Mandatos:

Aplicar el Curriculo por
Competencias y la
transversalidad de la educacion
emocional

Implementar el Sistema de
Acompaiamiento Estudiantil
segun la Orden Departamental
02-2018

Garantizar un ambiente escolar
seguro y saludable (Politica de
Proteccion y Bienestar
Estudiantil)

Recursos:

Infraestructura fisica y
tecnologica del centro educativo
Equipo directivo, docente y de
apoyo comprometido con la
innovacioén educativa
Espacios destinados para
actividades de orientacion y
bienestar estudiantil
Mandatos:

I Cumplir con el Perfil
Profesional Docente y los
Estandares de Desempefio
Implementar estrategias de
enseflanza-aprendizaje
centradas en competencias
socioemocionales

Participar en procesos de
formacion continua y desarrollo
profesional (Orden
Departamental 08-2016)



Estudiantes Desarrollar competencias
esenciales para navegar
exitosamente el panorama
digital contemporaneo
Mejorar la autorregulacion
emocional y habilidades de
comunicacion presencial
Adquirir estrategias efectivas
para el manejo del estrés
académico y social

Padres y madres Mejorar la dinamica familiar
y capacidad para acompafiar
el desarrollo emocional de
sus hijos

Desarrollar estrategias
especificas para detectar
sefiales tempranas de
problemas emocionales
Adquirir herramientas para
establecer limites saludables
en el uso de tecnologia

Fuente: Elaborado por las investigadoras, 2025

Limitaciones para
identificar y abordar
tempranamente
problemas emocionales
relacionados con redes
sociales

Ansiedad digital
manifestada en
comportamientos
compulsivos de
verificacion de
dispositivos

Problemas de
concentracion post-uso
de redes sociales que
afectan el rendimiento
académico
Dificultades en la
regulacion emocional y
habilidades de
socializacion presencial

Falta de conocimiento
sobre los riesgos
emocionales del uso
problematico de redes
sociales

Dificultades para
establecer limites
efectivos en el uso de
dispositivos tecnologicos
Carencia de estrategias
para mantener
comunicacion efectiva
con adolescentes sobre
temas digitales
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Recursos:

Formacion académica y
experiencia pedagogica

Acceso a programas de
capacitacion y desarrollo
profesional del MINERD
Herramientas tecnologicas y
recursos didécticos disponibles
en el centro

Mandatos:

Cumplir con el Perfil del
Egresado del Nivel Secundario
establecido en el curriculo
dominicano

Desarrollar competencias
fundamentales, especificas y
transversales para la vida
Participar activamente en
procesos de aprendizaje integral
y formacion ciudadana
Recursos:

Motivacion intrinseca para el
crecimiento personal y
académico

Acceso a dispositivos
tecnologicos y plataformas
digitales

Capacidad natural de adaptacion
y aprendizaje caracteristica de la
adolescencia

Mandatos:

Cumplir con la responsabilidad
parental en la educacion integral
(Ley General de Educacion 66-
97)

Participar activamente en el
proceso educativo y en la
comunidad escolar

Colaborar con el centro
educativo en el desarrollo de
competencias y valores
estudiantiles

Recursos:

Influencia directa y autoridad
natural en el entorno familiar
Experiencia de vida 'y
conocimiento del contexto
sociocultural del estudiante
Disponibilidad de tiempo para
participar en actividades
formativas y de
acompaflamiento
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CAPITULO 1
REVISION DE LITERATURA Y MARCO REFERENCIAL

2.1. Antecedentes

Este capitulo abarca los fundamentos que facilitaran establecer el panorama actual
de la investigacion, incluyendo: referencias internacionales, nacionales y locales.

Asimismo, se incluye el fundamento teérico y el esquema conceptual.
2.1.1. Antecedentes internacionales

Hunt Allcott (2020), llevo a cabo una investigacion experimental en la Universidad
de Stanford y New York University, titulada "Los Efectos del Bienestar de las Redes
Sociales". El objetivo del estudio fue examinar los efectos causales de la desactivacion de
Facebook en el bienestar subjetivo de los usuarios durante las elecciones de Estados Unidos
de 2018. Los resultados mostraron que los participantes que desactivaron Facebook
durante cuatro semanas experimentaron una reduccion significativa en la actividad online,
aumentaron las actividades offline como ver television y socializar con familia y amigos,
redujeron tanto el conocimiento de noticias politicas como la polarizacion politica, y

experimentaron un aumento en el bienestar subjetivo.

Las conclusiones indican que la desactivacion temporal de las redes sociales puede
generar beneficios significativos en el bienestar mental, sugiriendo que las métricas
tradicionales pueden sobreestimar el valor que los usuarios otorgan a estas plataformas, y
que las estrategias de abstinencia controlada pueden ser efectivas para mejorar la salud

emocional de los usuarios.

Se consult6 el estudio de Ruosi Shao desarrollado (2021) en The Pennsylvania State
University junto con investigadores de la Universidad Renmin de China, titulado "Redes
Sociales y Regulacion del Agotamiento Emocional Durante la Pandemia COVID-19: Un
Enfoque Multinivel". El objetivo fue examinar cémo el agotamiento emocional
relacionado con la pandemia activa estrategias de regulacion emocional intrapersonales,

interpersonales e hiperpersonales, evaluando la efectividad de estas estrategias.
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Los resultados revelaron que la regulacion a nivel intrapersonal (reevaluacion
cognitiva, mindfulness y autocompasion) y la interaccion interpersonal de apoyo generaron
un efecto amortiguador en el agotamiento emocional y promovieron la reevaluacion
positiva de la situacion estresante, mientras que la regulacion hiperpersonal (uso de redes
sociales) exacerbd las emociones negativas e impidid la reevaluacion de la situacion
pandémica. Las conclusiones establecen que las estrategias de regulacion emocional
basadas en mindfulness y autocompasion son mas efectivas que el uso de redes sociales
para manejar el estrés emocional, sugiriendo que el compartir contenido negativo en redes
sociales puede causar contagio emocional digital y que los beneficios de las regulaciones
intrapersonales e interpersonales pueden verse contrarrestados por el uso problematico de

redes sociales.

Theda Radtke (2021), llevo a cabo una revision sistemdtica en la Universidad de
Heidelberg, Alemani titulada "Desintoxicacion Digital: ;Una Solucion Efectiva en la Era
de los Smartphones? Una Revision Sistematica de la Literatura". El objetivo fue determinar
si las intervenciones de desintoxicacion digital son efectivas para mejorar resultados como
salud y bienestar, relaciones sociales, autocontrol o rendimiento. Los resultados de 21
estudios extraidos (N total = 3,625 participantes) mostraron efectos variables en las
intervenciones de desintoxicacion digital, donde algunos estudios encontraron efectos
positivos, otros no encontraron efectos e incluso algunos reportaron consecuencias

negativas para el bienestar.

Las conclusiones sugieren que los efectos mixtos se deben a la falta de
fundamentacion tedrica conceptual de las intervenciones de desintoxicacion digital, la
necesidad de examinar mecanismos de cambio para derivar implicaciones para el
desarrollo de intervenciones exitosas, y que las estrategias futuras deberian enfocarse en

promover un uso saludable del smartphone en lugar de desalentar completamente su uso.

Se encontrd la investigacion de Kaylee Payne Kruzan (2022), desarrollada en
Northwestern University, titulada "Intervenciones Basadas en Redes Sociales para la Salud
Mental de Adolescentes y Adultos Jovenes: Una Revision de Alcance". El objetivo fue
identificar y revisar la investigacion empirica sobre intervenciones basadas en redes
sociales destinadas a mejorar las condiciones de salud mental en adolescentes y adultos

jovenes.
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Los resultados mostraron reducciones significativas en los sintomas de salud
mental en la mayoria de los estudios, con tamafios de efecto pequefios a moderados para
los ensayos controlados aleatorios, consistentes con los tamafios de efecto reportados en
meta-analisis de intervenciones digitales, incluyendo el uso de enfoques psicoterapéuticos
o modelos y la tendencia a incluir apoyo humano de baja intensidad. Las conclusiones
indican que las intervenciones basadas en redes sociales tienen potencial para llegar a una
poblacion que ain no estd involucrada en el tratamiento y en riesgo de empeoramiento de
sintomas, que existe superposicion en los enfoques psicoterapéuticos utilizados con otras
intervenciones digitales, y que se necesitan estudios con controles activos y seguimientos

mas largos para confirmar la efectividad a largo plazo.

Se consulto el estudio de Xiru Sun (2022), "Mindfulness y Uso Excesivo de Redes
Sociales" en una universidad alemana durante el contexto de COVID-19. El objetivo fue
investigar la salud mental positiva y el mindfulness como factores protectores que podrian
reducir el riesgo de uso adictivo de redes sociales durante la pandemia. Los resultados de
1,049 participantes revelaron una relacion positiva entre la carga de COVID-19 y el uso
adictivo de redes sociales, ambos negativamente vinculados con la salud mental positiva 'y
el mindfulness, donde el mindfulness moderd la asociacion entre salud mental positiva y

uso adictivo de redes sociales.

Las conclusiones establecen que el mindfulness actiia como factor protector contra
el uso problematico de redes sociales, que las situaciones de crisis como COVID-19
pueden contribuir a estrategias de afrontamiento disfuncionales como el uso adictivo de
redes sociales, y que el entrenamiento en mindfulness puede ser una estrategia efectiva de
intervencion para reducir los efectos negativos del uso excesivo de redes sociales en el

bienestar emocional.

Se consulto el estudio de Dexing Zhang (2021), titulado "Intervenciones Basadas
en Mindfulness: Una Revision General". University of Hong Kong El objetivo fue
proporcionar una revision integral de la efectividad de las intervenciones basadas en
mindfulness (MBIs) en diversas condiciones de salud, incluyendo su aplicacion en el
contexto de uso problematico de tecnologia. Los resultados de una revision sistematica de
54 ensayos controlados aleatorios mostraron que las MBIs fueron exitosas en la reduccion
de dependencia, deseo compulsivo y otros sintomas relacionados con la adiccion, asi como

en la mejora del estado de animo y la disregulacion emocional.
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Las conclusiones indican que las intervenciones basadas en mindfulness son
efectivas para tratar comportamientos adictivos incluyendo el uso problematico de redes
sociales, que pueden proporcionar efectos duraderos cuando se comparan con programas
dietéticos convencionales, y que representan una alternativa sostenible para abordar
problemas emocionales que pueden influir en comportamientos no saludables relacionados

con el uso de tecnologia.

Ruth Plackett (2023), llevo a cabo una revision sistematica en University College
London junto con Alexandra Blyth y Patricia Schartau, titulada "ElI Impacto de las
Intervenciones de Uso de Redes Sociales en el Bienestar Mental: Revision Sistematica".
El objetivo fue sintetizar la literatura sobre la efectividad de las intervenciones de uso de
redes sociales para mejorar el bienestar mental en adultos. Los resultados de 2,785 estudios
identificados (23 incluidos en el analisis) mostraron que muchos estudios encontraron
mejoras en el bienestar mental, algunos efectos mixtos y otros ningtn efecto, donde las
intervenciones basadas en terapia que usaron técnicas como la terapia cognitivo-
conductual fueron mas efectivas que limitar o abstenerse completamente de las redes

sociales (83% vs 20% y 25% respectivamente).

Las conclusiones establecen que existe evidencia de que las intervenciones de uso
de redes sociales son efectivas para mejorar el bienestar mental, especialmente para la
depresion y cuando se usan intervenciones basadas en terapia, que simplemente restringir
el uso de redes sociales puede no tener tanto beneficio como los enfoques terapéuticos, y
que tomar un enfoque mas basado en terapia y reflexionar sobre cémo y por qué los

individuos interactuan con las redes sociales podria ayudar a mejorar el bienestar mental.

Abderrahman M. Khalaf (2023), llevo a cabo el estudio titulado "El Impacto de las
Redes Sociales en la Salud Mental de Adolescentes y Adultos Jovenes: Una Revision
Sistematica". El objetivo fue examinar la conexion entre el uso de redes sociales y los
sintomas de depresion en nifios y adolescentes, proporcionando evidencia sobre los
mecanismos subyacentes. Los resultados de 11 estudios mostraron una asociacion modesta
pero estadisticamente significativa entre el uso de redes sociales y sintomas de depresion,

aunque la causalidad de esta relacion no estuvo clara.
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Las conclusiones indican que existe una relacion significativa entre el uso de redes
sociales y sintomas depresivos en jovenes, que se necesita investigacion adicional para
construir modelos explicativos e hipdtesis para estudios inferenciales, y que las
preocupaciones sobre privacidad, ciberbullying y efectos negativos en el rendimiento

escolar y salud mental son riesgos asociados con el uso de redes sociales en esta poblacion.

Se encontr6 la investigacion de Pavel Coyne (2023), realizada en la universidad
canadiense junto con Sarah Woodruff, titulada "Tomando un Descanso: Los Efectos de
Participar en una Desintoxicacion Digital de Redes Sociales de Dos Semanas en el Uso
Problematico de Smartphones y Redes Sociales, y Otros Resultados Relacionados con la
Salud entre Adultos Jovenes". El objetivo fue crear y llevar a cabo una desintoxicacion
digital de redes sociales entre adultos jovenes y evaluar su efectividad con respecto a la
adiccion a smartphones y redes sociales, asi como varios resultados relacionados con la

salud.

Los resultados de 31 adultos jovenes que completaron una desintoxicacion de dos
semanas (precedida por un periodo de referencia de dos semanas y seguida por un periodo
de seguimiento de dos semanas) mostraron mejoras en la calidad del suefio, satisfaccion
con la vida en general, niveles de estrés, salud percibida y conexiones de apoyo, aunque
también se observd un aumento en la adiccidon a smartphones y redes sociales. Las
conclusiones indican que las desintoxicaciones digitales de redes sociales pueden tener
beneficios en multiples aspectos de la salud, que la limitacion a 30 minutos por dia es
manejable para la mayoria de participantes, y que es esencial reconocer que la efectividad
de las desintoxicaciones digitales puede diferir significativamente dependiendo del

individuo y los parametros especificos del proceso de desintoxicacion.

Roy N Ramadhan (2024), llevé a cabo un meta-andlisis en la Universidad
Airlangga, titulado "Impactos de la Desintoxicacion Digital de Redes Sociales para la
Salud Mental: Una Revision Sistematica y Meta-analisis". El objetivo fue proporcionar
conocimientos integrales sobre los efectos de las intervenciones de desintoxicacion digital
en varios resultados de salud mental, incluyendo depresion, satisfaccion con la vida, estrés

y bienestar mental.
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Los resultados de 10 estudios mostraron un efecto significativo de la
desintoxicacion digital en la mitigacion de la depresion (SMD: -0.29), mientras que no se
encontraron efectos estadisticamente significativos en términos de satisfaccion con la vida,
estrés y bienestar mental general. Las conclusiones establecen que las intervenciones de
desintoxicacion digital reducen significativamente los sintomas depresivos, sugiriendo que
la reduccion o cesacion intencional del compromiso digital puede ayudar a aliviar factores
contribuyentes, aunque la influencia selectiva en distintas facetas de la salud mental puede
deberse a la naturaleza multifacética y subjetiva de estos constructos, que se extienden mas

alla del alcance de las intervenciones de desintoxicacion digital.

Se consulto6 el estudio de Mingzheng Wang (2024) en Beijing Normal University,
titulado "Intervencion de Abstinencia a Corto Plazo Basada en Terapia Cognitivo-
Conductual para el Uso Problematico de Redes Sociales: Mejora del Bienestar y
Mecanismos Subyacentes". El objetivo fue proponer y examinar la efectividad de una
intervencion de abstinencia a corto plazo basada en TCC para tratar el uso problematico
de redes sociales. Los resultados de un estudio de métodos mixtos con 65 participantes
mostraron que la intervencion TCC fue efectiva para mejorar el bienestar subjetivo de los
participantes, con mecanismos subyacentes que incluyeron la reduccién de cogniciones

automaticas negativas y el aumento de estrategias de afrontamiento adaptativas.

Las conclusiones indican que las intervenciones basadas en TCC son mas efectivas
que las simples restricciones de uso para tratar el uso problematico de redes sociales, que
los enfoques terapéuticos que incorporan reflexion sobre pensamientos, emociones y
comportamientos relacionados con las redes sociales son cruciales para el cambio de
comportamiento, y que la combinacion de abstinencia temporal con técnicas terapéuticas

puede producir mejoras sostenibles en el bienestar emocional.

Marie Maerevoet (2024), llevé a cabo una investigacion experimental en Ghent
University, titulada "Efectos Causales del Uso de Redes Sociales en la Autoestima,
Mindfulness, Suefio y Bienestar Emocional: Un Estudio de Restriccion de Redes Sociales"
(publicado en 2025). El objetivo fue examinar los efectos causales de la restriccion del uso
de redes sociales en la autoestima, mindfulness, calidad del suefio y bienestar emocional

mediante un disefio experimental.
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Los resultados mostraron que la restriccion del uso de redes sociales tuvo efectos
causales positivos en el mindfulness y la calidad del suefio, mientras que los efectos en la
autoestima y el bienestar emocional fueron mas variables y dependientes de factores
individuales. Las conclusiones establecen que la restriccion controlada del uso de redes
sociales puede tener beneficios causales especificos en aspectos como mindfulness y
suefio, que los efectos varian segun las caracteristicas individuales de los usuarios, y que
las intervenciones de restriccion deben ser personalizadas considerando las diferencias
individuales en patrones de uso y vulnerabilidades emocionales para maximizar su

efectividad.

Se encontré la investigacion de Wenhui Lin (2025), desarrollada en las
Universidades de Guangdong y Hunan, China, titulada "EI Impacto de la Adiccion a Redes
Sociales en las Emociones Negativas de Atletas Adolescentes: El Papel Mediador de las
Comparaciones de Apariencia Fisica y el Suefio". El objetivo fue investigar el impacto de
la adiccion a las redes sociales en las emociones negativas experimentadas por atletas
adolescentes, examinando los roles mediadores de las comparaciones de apariencia fisica
y la calidad del suefio. Los resultados de 362 atletas adolescentes (14-21 afios) mostraron
que la adiccion a las redes sociales impacta significativamente las emociones negativas a
través de las comparaciones de apariencia fisica y los problemas de suefio como

mediadores, con efectos particulares en depresion, ansiedad y estrés.

Las conclusiones indican que las comparaciones sociales ascendentes en redes
sociales son un factor importante en la generacion de pensamientos rumiativos y
emociones negativas en atletas adolescentes, que la calidad del suefio juega un papel
mediador crucial entre el uso de redes sociales y el bienestar emocional, y que las
intervenciones deben abordar tanto los patrones de uso de redes sociales como las

estrategias de regulacién emocional y mejora del suefio.

Liu (2025), llevod a cabo una investigacion en Universidades tailandesas, titulada
"Efectos de la Terapia Cognitivo-Conductual Online en la Depresion, Pensamientos
Automaticos Negativos y Calidad de Vida en Estudiantes Universitarios Tailandeses
durante el Confinamiento por COVID-19 en 2021: Un Estudio Cuasi-experimental". El
objetivo fue evaluar la efectividad de la TCC online para mejorar los sintomas depresivos,
reducir pensamientos automaticos negativos y mejorar la calidad de vida en estudiantes

universitarios durante la pandemia.
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Los resultados mostraron mejoras significativas en todos los resultados medidos,
incluyendo reduccion en sintomas depresivos y pensamientos automaticos negativos, asi
como mejoras en la calidad de vida, con efectos mantenidos en el seguimiento. Las
conclusiones establecen que la TCC online es efectiva para abordar problemas de salud
mental relacionados con el uso problematico de tecnologia y redes sociales durante crisis,
que la flexibilidad de las intervenciones online las hace compatibles con las rutinas diarias
de los estudiantes y facilita el acceso a tratamiento, y que fomenta una relacion terapéutica
virtual efectiva que permite la expresion de pensamientos y emociones de manera mas

comoda para algunos participantes.

Se consultd el estudio de Liang Wang (2025), titulado "Uso Pasivo de Redes
Sociales y Depresion entre Estudiantes Universitarios durante Emergencias de Salud
Publica: Un Enfoque de Mediacion en Cadena". El objetivo fue examinar el impacto del
uso pasivo de redes sociales en la depresion entre estudiantes universitarios durante
emergencias de salud publica, explorando los mecanismos de mediacion a través de la
sobrecarga de informacién y el agotamiento emocional. Los resultados revelaron que el
uso pasivo de redes sociales durante emergencias de salud publica se asocid
significativamente con mayores niveles de depresion, mediado por traumatizacion vicaria
y miedo a perderse algo (FOMO), creando una cadena de mediacion que explica como el

consumo pasivo de contenido lleva a problemas de salud mental.

Las conclusiones indican que el uso pasivo de redes sociales durante crisis puede
ser particularmente dafiino para la salud mental de estudiantes universitarios, que la
exposicion a informacion negativa sin participacion activa puede llevar a sobrecarga de
informacion y agotamiento emocional, y que las intervenciones deben enfocarse en
promover el uso activo y consciente de redes sociales durante emergencias, asi como
desarrollar estrategias de regulacion emocional especificas para el manejo de informacioén

relacionada con crisis.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

Se consultd el estudio de Reyes y Rosa (2020), titulado “Regulacion de las
emociones en tiempos de pandemia”, realizado en el Centro Educativo Nuestra Sefiora del
Valle, bajo el auspicio de la Universidad Nacional Pedro Henriquez Urena (UNPHU). El
objetivo fue analizar como se educan las emociones en adolescentes durante el COVID-19
y elaborar un programa aulico para gestionar emociones. Los resultados indicaron que el
30% de los estudiantes presentd afectaciones emocionales negativas y que el 90%
reconocid que sus emociones influian en su desempefio escolar. En conclusion, se
evidencio la necesidad de implementar estrategias emocionales en el aula para mitigar los

efectos del aislamiento y el estrés generado por la pandemia.

Morillo (2022), llevé a cabo la investigacion “Inteligencia emocional y
rendimiento académico: un enfoque correlacional” en la Universidad Autonoma de Santo
Domingo (UASD). El estudio tuvo como propdsito analizar la relacion entre inteligencia
emocional y rendimiento académico en estudiantes de francés. Los resultados mostraron
que no existe una correlacion significativa entre ambas variables, aunque se observo una
ligera relacion negativa. Se concluyd que el gusto por la materia influye més en el
rendimiento que la inteligencia emocional, lo que sugiere que las estrategias deben

enfocarse en la motivacion intrinseca mas que en el manejo emocional.

Luciano (2022), presento su tesis “Consecuencias emocionales de la pandemia por
COVID-19 y su relacion con el rendimiento académico’ en la Universidad Nacional Pedro
Henriquez Urefia (UNPHU). El objetivo fue identificar como las emociones afectaron el
rendimiento de estudiantes de quinto grado de secundaria en una institucion privada. Se
encontrod que el 71% de los estudiantes bajé su rendimiento académico tras la pandemia,
especialmente en asignaturas como Lengua Espafiola y Matematicas. La conclusion
destaco que las emociones juegan un papel crucial en el aprendizaje y que es urgente

disefiar estrategias de apoyo emocional para estudiantes en contextos de crisis.
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Alcocer et. al (2023), desarrollaron el estudio “Competencias digitales y emociones
en estudiantes universitarios de Republica Dominicana” en la Universidad Federico
Henriquez y Carvajal (UFHEC). El objetivo fue identificar la relacion entre competencias
digitales, inteligencia emocional y emociones positivas. Los resultados mostraron una
correlacion positiva entre competencias digitales y emociones positivas, y que las mujeres
obtuvieron mejores puntajes en atencion y claridad emocional. Se concluyé que fortalecer
las habilidades digitales puede mejorar el bienestar emocional, lo cual es clave para disefiar

estrategias educativas que integren tecnologia y salud emocional.

Santos et. al. (2023), realizaron una investigacion sobre “Percepcion y
accesibilidad tecnologica en universitarios del suroeste dominicano durante el COVID-
197, en colaboracion con la Universidad Catélica Madre y Maestra. El estudio busco
identificar como la falta de acceso tecnologico afectd6 emocionalmente a los estudiantes.
Los hallazgos revelaron altos niveles de ansiedad y frustracion por la educacion virtual. Se
concluy6 que las estrategias deben incluir apoyo emocional y tecnoldgico para garantizar

equidad en el aprendizaje digital.

Canela (2024), presento su tesis doctoral “Analisis del impacto de un programa en
mindfulness y educacion para fomentar la empatia y las competencias socioemocionales”
en el Distrito Educativo 10-02, Santo Domingo Norte, bajo la direccion de la Universidad
del Pais Vasco. El objetivo fue evaluar el efecto del programa MEiS en estudiantes y
docentes de secundaria. Los resultados mostraron mejoras significativas en empatia, clima
de aula y reduccion del estrés. Se concluy6 que el mindfulness es una estrategia efectiva
para trabajar los efectos emocionales del uso prolongado de tecnologia y redes sociales en

contextos escolares.

Burgos y Read (2024), llevaron a cabo un estudio sobre “Impactos
socioeconomicos del COVID-19 en barrios de Santo Domingo”, en colaboracion con la
Universidad Auténoma de Santo Domingo. Aunque el enfoque fue econdmico, se
abordaron efectos emocionales derivados del desempleo y aislamiento. Los resultados
mostraron que el estrés financiero afect6 la salud mental de estudiantes y sus familias. Se
concluyd que las estrategias educativas deben considerar el contexto emocional y

econdmico para ser efectivas.
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Se reviso el informe de UNICEF (2025), titulado “Linea Familiar Contigo”, en
colaboracion con universidades dominicanas. El objetivo fue brindar apoyo emocional a
nifios y adolescentes afectados por el COVID-19. Se atendieron mas de 5,000 casos, de los
cuales el 61% presentaban riesgo suicida o autolesiones. Se concluyd que los programas
de intervencion emocional deben ser integrales y accesibles, incluyendo el uso responsable

de redes sociales como parte del tratamiento.

Se consulto el estudio del Laboratorio Emociones, Salud y Ciberpsicologia de la
Pontificia Universidad Catolica Madre y Maestra (2025), titulado “Bienestar emocional
en tiempos de pandemia”. El objetivo fue analizar el impacto emocional del confinamiento
en la poblacion dominicana. Se encontrd que el 20% presentd sintomas depresivos
frecuentes. Se concluy6 que el uso excesivo de redes sociales durante el confinamiento
exacerbo estos sintomas, por lo que se recomienda implementar estrategias de regulacion

emocional y uso consciente de la tecnologia
2.1.3. Antecedentes locales

En el ambito local, no se encontraron precedentes de estudios particulares sobre
“Estrategias para trabajar los Efectos Emocionale del Tiempo de Uso de las Redes Sociales
en el Nivel Secundario”, lo cual otorga un valor extraordinario y vanguardista al presente
trabajo investigativo. Esta carencia de antecedentes académicos en el entorno local enfatiza
la importancia y urgencia fundamental de examinar esta problematica desde una

perspectiva cientifica meticulosa.

2.2. Marco Teorico
2.2.1. Caracteristicas sociodemograficas

La demografia, como disciplina cientifica dedicada al estudio de las poblaciones
humanas, ha experimentado una notable evolucion conceptual y metodoldgica en las
ultimas décadas. Desde un enfoque inicialmente cuantitativo, se ha transformado en una
ciencia multidimensional que integra perspectivas sociales, culturales, econdmicas y

ambientales para ofrecer una comprension mas completa de las dindmicas poblacionales.

La Organizacion de las Naciones Unidas define la demografia como "la ciencia que
estudia las poblaciones humanas, analizando su tamafio, composicion, distribucion y
cambio a lo largo del tiempo" (Gonzalez, 2020). Sin embargo, esta concepcion tradicional

ha sido ampliada significativamente por contribuciones teodricas recientes.
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Mason (2023), destaca la importancia de integrar perspectivas historicas y sociales
en el analisis demografico para comprender como los procesos socioculturales influyen en
los patrones demograficos. Esta vision es complementada por Lee (2019), quien enfatiza
la necesidad de considerar las interacciones entre los procesos demograficos y otros

aspectos de la vida social, como la economia, la politica y el medio ambiente.

Por su parte, Williams (2021), introduce el concepto de "demografia critica",
senalando que los enfoques contemporaneos deben incorporar analisis sobre las relaciones
de poder y desigualdad que subyacen a los fendmenos demograficos, cuestionando las

categorias y métricas tradicionales de medicion poblacional.

Las caracteristicas demograficas ofrecen una instantanea del estado de una poblacion
en un momento dado y son esenciales para comprender su dindmica y evolucion futura.
Estos atributos incluyen la estructura por edad y sexo, la distribucion geogréfica, la

fecundidad, la mortalidad y los patrones migratorios.

La diversidad cultural y étnica de las poblaciones representa otro aspecto crucial,
como sefala Castles (2019), ya que estas caracteristicas influyen significativamente en las
tasas de fecundidad, mortalidad y migracion. Rodriguez (2022), ha desarrollado el marco
conceptual de "demografia multicultural" para analizar como las identidades étnicas y
culturales interactiian con los comportamientos demograficos en contextos de creciente

diversidad.

La edad y el sexo contintian siendo variables demograficas fundamentales, pero su
conceptualizacion ha evolucionado sustancialmente. Vaupel y Yashin (2019), identifican
el envejecimiento poblacional como uno de los grandes desafios demograficos del siglo
XXI. Esta perspectiva ha sido enriquecida por Nakamura y Tanaka (2021), quienes
proponen el concepto de "longevidad productiva" para analizar cémo las sociedades
pueden adaptarse al envejecimiento a través de transformaciones en los sistemas de trabajo,

cuidado y bienestar social.

2.2.2. Sintomas emocionales relacionados con el uso de redes sociales

Las redes sociales han transformado radicalmente la manera en que las personas se
comunican, interactia y se relacionan en el siglo XXI. Si bien estas plataformas digitales
han facilitado la conexion global y el intercambio de informacién, su uso intensivo ha

generado una creciente preocupacion en el ambito de la salud mental.
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La investigacion contemporanea ha identificado una serie de sintomas emocionales
que pueden estar directamente relacionados con el consumo de redes sociales, incluyendo

ansiedad, depresion, baja autoestima, envidia social, y trastornos del suefio, entre otros.

El uso intensivo de las redes sociales ha generado una creciente preocupacion en la
comunidad cientifica debido a su impacto en el bienestar emocional de los usuarios.
Investigaciones recientes han identificado multiples sintomas emocionales asociados con

el uso problematico de estas plataformas.
Ansiedad y depresion

Diversos estudios han documentado una relacion significativa entre el uso excesivo
de redes sociales y el incremento de sintomas ansiosos y depresivos. Premack et al. (2020),
encontraron que los jovenes adultos que reportaban mayor uso de multiples plataformas de
redes sociales presentaban niveles mas altos de ansiedad y depresion. Esta asociacion se
intensifica cuando los usuarios adoptan comportamientos de comparacion social,

particularmente frecuentes en plataformas visuales como Instagram.

La investigacion de Shakya y Christakis (2021), demostrd que el uso de Facebook se
asociaba con una disminucién del bienestar mental, especialmente cuando implicaba
interacciones pasivas como navegar por el feed de noticias sin participar activamente. Este
patron de consumo pasivo de contenido ha sido identificado como un predictor

significativo de sintomas depresivos.
Sindrome de FOMO (Fear of Missing Out)

El sindrome FOMO representa uno de los fendémenos emocionales mas estudiados
en relacion con las redes sociales. Przybylski et al. (2019), conceptualizaron este término
como "una aprension generalizada de que otros puedan estar teniendo experiencias
gratificantes de las cuales uno estd ausente". Esta ansiedad especifica se ha convertido en

un mediador crucial entre el uso de redes sociales y el malestar psicologico.

Estudios mas recientes, como el de Wolniewicz et al. (2020), han demostrado que el
FOMO no solo se asocia con mayor uso problematico de redes sociales, sino que también
actia como predictor de sintomas de ansiedad generalizada y dificultades en la regulacion

emocional.
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Baja autoestima y problemas de imagen corporal

La exposicion constante a contenido cuidadosamente curado en redes sociales ha
sido vinculada con problemas de autoestima y distorsiones en la percepcion de la imagen
corporal. Fardouly et al. (2021), encontraron que las mujeres jovenes que pasaban mas
tiempo en Facebook e Instagram reportaban mayor insatisfaccion corporal y sintomas de

trastornos alimentarios.

La investigacion de Meier y Gray (2023), revel6 que los adolescentes que recibian
menos "likes" o comentarios positivos en sus publicaciones experimentaban disminuciones
significativas en su autoestima y estado de animo, sugiriendo que la validacion social

digital se ha convertido en un factor crucial para el bienestar emocional juvenil.
Problemas de sueiio y regulacion emocional

El uso nocturno de redes sociales ha sido consistentemente asociado con alteraciones
del suefio y dificultades en la regulacion emocional. Woods y Scott (2022), documentaron
que el uso de redes sociales antes de dormir se relacionaba con peor calidad del suefio,

mayor somnolencia diurna y niveles elevados de ansiedad y depresion.

La investigacion de Nesi y Prinstein (2019), destac6 que los adolescentes que
utilizaban redes sociales durante las horas nocturnas mostraban mayor reactividad
emocional y dificultades para regular sus emociones al dia siguiente, creando un ciclo que

perpetaa el malestar psicoldgico.
Sintomas de adiccion comportamental

Algunos investigadores han propuesto que el uso problematico de redes sociales
puede manifestar caracteristicas similares a las adicciones comportamentales. Andreassen
etal. (2019), desarrollaron la Escala de Adiccion a Redes Sociales de Bergen, identificando
sintomas como tolerancia, abstinencia, conflicto y recaida en usuarios problematicos. Dhir
et al. (2021), encontraron que estos sintomas de "adiccion" a redes sociales se asociaban
significativamente con mayor estrés psicologico, ansiedad social y sintomas depresivos,
sugiriendo que el uso compulsivo de estas plataformas puede constituir un factor de riesgo

para diversos problemas emocionales.
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La evidencia cientifica actual sugiere que el uso problematico de redes sociales se
asocia con multiples sintomas emocionales adversos. Sin embargo, es importante
reconocer que estas plataformas también pueden ofrecer beneficios cuando se utilizan de
manera equilibrada y consciente. La investigacion futura debe enfocarse en identificar

patrones de uso saludable y desarrollar intervenciones preventivas efectivas.
2.2.3. Estrategias de regulacion emocional digital

La regulacion emocional digital se ha convertido en un area de estudio fundamental
en la era de la hiperconectividad, donde las tecnologias digitales no solo median nuestras
interacciones sociales, sino que también influyen profundamente en nuestros estados
emocionales y bienestar psicoldgico. Este fendmeno abarca las diversas estrategias y
mecanismos que los individuos emplean para gestionar, modular y regular sus emociones

a través del uso de dispositivos digitales, plataformas en linea y aplicaciones tecnologicas.

La relevancia de este tema se ha intensificado particularmente en la tltima década,
coincidiendo con la masificacion de las redes sociales, la proliferacion de dispositivos
moviles y, mas recientemente, con los desafios emocionales asociados al confinamiento
durante la pandemia de COVID-19. A continuacion, se presentan las principales estrategias
que se implementan para la regulacion emocional digital segun diversos autores que han

abordado esta teméatica emergente.
Estrategias cognitivas de regulacion emocional digital

Reevaluacion cognitiva digital

Rodriguez-Hidalgo et al. (2021), proponen que la reevaluacion cognitiva en
contextos digitales implica la reinterpretacion consciente de estimulos emocionales
encontrados en linea. Los autores identifican que los usuarios desarrollan capacidades para
resignificar contenidos negativos a través de la busqueda activa de perspectivas
alternativas en plataformas digitales, utilizando recursos como foros especializados,

contenido educativo y comunidades de apoyo.
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Distraccion digital adaptativa

Fernandez-Garcia y Lopez-Martinez (2022), examinan cémo la distraccion digital
puede funcionar como una estrategia regulatoria efectiva cuando se emplea de manera
consciente y planificada. Sus hallazgos indican que el consumo selectivo de contenido
entretenido, la participacion en actividades ludicas digitales y el uso de aplicaciones de
mindfulness constituyen formas adaptativas de gestion emocional que permiten el

distanciamiento temporal de estresores especificos.
Estrategias sociales y de conexion digital

Busqueda de apoyo social virtual

Martinez-Sanchez y Garcia-Rodriguez (2023), destacan la importancia de las redes
de apoyo digital como mecanismo regulatorio fundamental. Su investigacion demuestra
que la expresion emocional en espacios virtuales seguros, la participacion en grupos de
apoyo especializados y la obtencion de validacion social a través de plataformas digitales
constituyen estrategias efectivas para la gestion emocional, particularmente en situaciones

de aislamiento fisico.
Regulacion emocional colaborativa en linea

Pérez-Lopez et al. (2022), introducen el concepto de regulacion emocional
colaborativa, donde los individuos co-regulan sus estados emocionales a través de
interacciones digitales sincronicas y asincronicas. Este proceso incluye la participacion en
conversaciones grupales, el intercambio de recursos de afrontamiento y la creacion

colectiva de significado en torno a experiencias emocionales compartidas.
Estrategias tecnologicas y de autorregulacion

Uso de aplicaciones especializadas

Gonzalez-Torres y Ruiz-Morales (2021), analizan la efectividad de las aplicaciones
moviles disefiadas especificamente para la regulacion emocional. Su trabajo identifica que
las aplicaciones de seguimiento del estado de &nimo, meditacion guiada, terapia cognitivo-
conductual digitalizada y biofeedback proporcionan herramientas estructuradas que

facilitan la autorregulacion emocional a través de técnicas basadas en evidencia cientifica.
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Configuracion del entorno digital

Sanchez-Moreno y Diaz-Hernandez (2023), examinan como la curacion consciente
del entorno digital actia como estrategia preventiva de regulacion emocional. Sus
hallazgos sugieren que la personalizacion de feeds de noticias, la configuracion de
notificaciones, la seleccion criterios de contactos y la creacion de espacios digitales
seguros constituyen formas proactivas de gestion emocional que reducen la exposicion a

contenido potencialmente perturbador.
Estrategias de expresion y procesamiento emocional

Escritura terapéutica digital

Herrera-Vidal y Castro-Jiménez (2022), investigan los beneficios de la escritura
expresiva en plataformas digitales como mecanismo de regulacion emocional. Su trabajo
demuestra que el journaling digital, la participacion en blogs personales y la escritura en
comunidades especializadas facilitan el procesamiento emocional, la reflexion

metacognitiva y la construccion narrativa de experiencias dificiles.
Expresion creativa multimodal

Torres-Ramirez et al. (2021), exploran cémo las plataformas digitales permiten
formas innovadoras de expresidon emocional a través de multiples modalidades. Su
investigacion identifica que la creacion de contenido visual, musical, audiovisual y
multimedia proporciona canales alternativos para la expresion y procesamiento de estados

emocionales complejos, particularmente efectivos en poblaciones jovenes.
Regulacion emocional digital desadaptativa

Lopez y Morales (2023), advierten sobre los riesgos asociados al uso problematico
de estrategias de regulacion emocional digital. Su trabajo identifica patrones
desadaptativos como la evitacion digital extrema, la dependencia de validacion externa en
linea, el uso compulsivo de dispositivos para regulacion emocional y la supresion

emocional facilitada por el distanciamiento digital.
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La literatura reciente sobre estrategias de regulacion emocional digital revela un
campo de estudio en rapida evolucion que refleja la creciente integracion entre tecnologia
y bienestar psicoldgico. Las investigaciones analizadas convergen en reconocer tanto el
potencial terapéutico como los riesgos inherentes del uso de tecnologias digitales para la
gestion emocional. Los hallazgos sugieren que la efectividad de estas estrategias depende
significativamente de factores como la intencionalidad de uso, las competencias digitales
de los usuarios, el contexto social y cultural, y la calidad del disefio de las plataformas

tecnoldgicas empleadas.

2.2.3.1. Estrategias de regulacion emocional digital que se promueven desde el
Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana

La era digital ha transformado profundamente la forma en que los estudiantes
interactuan, aprende y se desarrollan emocionalmente. En este contexto, la regulacion
emocional digital se ha convertido en una competencia fundamental que requiere atencion
especifica desde las politicas educativas. La Republica Dominicana, a través de su
Ministerio de Educacion (MINERD), ha reconocido la importancia de desarrollar
estrategias que permitan a los estudiantes gestionar sus emociones en entornos digitales,
promoviendo un uso saludable y responsable de las tecnologias de la informacion y

comunicacion.

La regulacion emocional digital implica la capacidad de identificar, comprender y
gestionar las emociones que surgen durante las interacciones en espacios virtuales,
incluyendo redes sociales, plataformas educativas y herramientas de comunicacion digital.
Esta habilidad es crucial para prevenir problemas como el ciberacoso, la adiccion a las
tecnologias, y los efectos negativos del uso excesivo de dispositivos digitales en el
bienestar psicologico de los estudiantes. A continuacion, se presenta un analisis detallado
de las estrategias implementadas por el MINERD para promover la regulacion emocional
digital en el sistema educativo dominicano, sustentado en autores y estudios recientes que

abordan esta tematica emergente.
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Programa "Por una Cultura de Paz': Autorregulacion Emocional en el Contexto
Digital

El MINERD ha implementado el programa estratégico "Por una Cultura de Paz", que
constituye el marco principal para el desarrollo de competencias de autorregulacion
emocional en estudiantes del sistema educativo publico y privado. Este programa busca
fortalecer los valores para formar una ciudadania amante de la paz y con capacidad para
afrontar y resolver los conflictos que puedan generarse en su entorno social, incluyendo

especificamente el entorno digital.

La estrategia se fundamenta en los enfoques teoricos de Garcia-Ruiz y Pérez-Escoda
(2019), quienes sostienen que el empoderamiento de la ciudadania mediante la educacion
en medios digitales es esencial para desarrollar competencias emocionales efectivas en

entornos tecnologicos.

Esta perspectiva se alinea con las propuestas de Salgado Laureano et al. (2024),
quienes enfatizan la importancia de integrar tecnologias y educacién emocional como

innovacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para el afio 2024, el MINERD contempla que 7,925 centros educativos publicos y
privados (75%) implementen las normas de convivencia contempladas en el programa, con
el objetivo de capacitar al 75% de los docentes en estrategias de disciplina positiva,
autorregulacion de emociones y mediacion de conflictos. Esta estrategia masiva se sustenta
en los hallazgos de Fernandez-Batanero et al. (2020), quienes demuestran que el desarrollo
de competencias digitales docentes es fundamental para el éxito de programas de

regulacion emocional en entornos tecnoldgicos.

Los resultados obtenidos durante el afio lectivo 2022-2023 evidencian el alcance
significativo del programa: el involucramiento de 1,400 centros educativos, la
participacion directa de 192,190 estudiantes, mas de 56,000 personas incluyendo 49,802
docentes y mas de 9,000 orientadores participantes en el componente disciplina positiva,

autorregulacion emocional y familia.
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Certificacion de Competencias Digitales de Centro Educativo (CODICE)

Una estrategia innovadora implementada por el MINERD en colaboracion con
UNICEF es la Certificacion de Competencias Digitales de Centro Educativo (CODICE),
con el objetivo de promover una comunidad educativa que sea capaz de fomentar las
habilidades digitales que requieren los estudiantes de Republica Dominicana. Esta
iniciativa se fundamenta en los principios de ciudadania digital establecidos por Ferrante,
Escamilla y Serrano (2022), quienes definen que ser ciudadano digital implica usar la

tecnologia de forma reflexiva y responsable.

El programa CODICE aborda especificamente las desigualdades digitales
identificadas en el contexto dominicano. Un estudio reveld las importantes desigualdades
existentes entre los adolescentes dominicanos en cuanto al uso de internet, donde la mitad
de los adolescentes tinicamente accede a internet a través del celular, lo que implica una
gran limitacion de las posibilidades de desarrollo personal. Esta brecha digital se acentua
en familias de nivel socioecondomico bajo, donde el 70% de los adolescentes solo accede a

internet mediante dispositivos moviles.
Capacitacion en Inteligencia Emocional y Disciplina Positiva

El MINERD realizé6 una capacitacion dirigida a 154 técnicos de orientacion y
psicologia de las 18 Regionales del pais, con el objetivo de fortalecer las habilidades
sociales de los estudiantes, docentes y personal administrativo del sistema educativo
publico preuniversitario a partir de la inteligencia emocional y la disciplina positiva. Esta
estrategia se apoya en los estudios de Zheng et al. (2024), quienes examinaron la dindmica
emocional durante las fases del aprendizaje autorregulado utilizando sistemas de tutoria

inteligente.

La directora de Orientacion y Psicologia del MINERD, Francisca de la Cruz, explicd
que esta capacitacion apunta a que las escuelas se conviertan en espacios mas seguros para
los estudiantes y los actores de la comunidad escolar, haciendo énfasis en la formacion
integral de introspecciéon emocional. Esta perspectiva se alinea con los hallazgos de
Labadze et al. (2023), quienes concluyen que la adopcion de tecnologias educativas genera
opiniones divididas, pero ofrece ventajas como el apoyo personalizado y la promocion del

aprendizaje autonomo.
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Estrategias de Apoyo Psicoafectivo en Entornos Digitales

Durante la crisis sanitaria del COVID-19, el MINERD implement6 una estrategia de
apoyo psicoafectivo a la comunidad educativa, con la finalidad de brindar soporte
emocional a los integrantes del sistema, favorecer la construccion de la cultura de paz, la
mediacion de conflictos y el fortalecimiento de habilidades socioemocionales. Esta
experiencia evidencié la necesidad de desarrollar competencias especificas para la

regulacion emocional en entornos digitales.

Las estrategias implementadas incluyeron el disefio de contenido digital
(documentos de texto y material audiovisual) para orientacion psicoldgica, disponibles a
través de la plataforma enlinea.minerd.gob.do, mientras que las cépsulas y audios se
transmiten a través de Radio Television Educativa. Esta aproximacion multimodal se
sustenta en los estudios de Guan et al. (2024), quienes concluyen que los sistemas
educativos digitales ayudan a los estudiantes a identificar recursos de aprendizaje e

implementar estrategias de aprendizaje adecuadas.
Educacion Sexual Integral en Valores y Regulacion Emocional Digital

El MINERD estd implementando el Programa de Educacion Sexual Integral en
Valores, para ser aplicado en todos los niveles educativos, modalidades y subsistemas a
nivel nacional, que "educa para la comprension y regulacion de la sexualidad". Este
programa integra componentes de regulacion emocional digital al abordar temas
relacionados con el uso responsable de tecnologias en el contexto de las relaciones

interpersonales y la construccion de identidad digital.

Esta estrategia se fundamenta en los principios de alfabetizacion digital propuestos
por Manjarrez y Cordero (2023), quienes sostienen que la alfabetizacion mediatica e
informacional fortalece la toma de decisiones y previene la manipulacion en contextos
donde predomina la sobreinformacién. El programa del MINERD incorpora estos
elementos al abordar la prevencion de riesgos asociados al uso inadecuado de tecnologias

en el ambito de las relaciones afectivas y sexuales.
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Integracion con el Proyecto Republica Digital

El MINERD participa activamente en el proyecto "Republica Digital",
especificamente en el proyecto "Un estudiante, una computadora — Un Maestro, una
computadora" que tiene como objetivo brindar a cada estudiante y cada profesor de los
centros educativos publicos a nivel nacional acceso universal y gratuito a computadoras
para reducir la brecha digital. Esta iniciativa ha logrado que 430,165 estudiantes y 34,436

docentes han sido formados y equipados con computadoras.

La integracion de la regulacion emocional digital en este proyecto se basa en la
intervencion que inicia con la orientacion y sensibilizacion en Ciudadania Digital, luego
continda con los fundamentos de alfabetizacion digital, propiciando luego el desarrollo de
habilidades en el uso de herramientas TIC y de competencias de un ciudadano digital. Este
enfoque progresivo se alinea con los hallazgos de Potyraia y Tomczyk (2021), quienes
enfatizan la importancia de procesos formativos graduales en el desarrollo de competencias

digitales.

La implementacion de estrategias de regulacion emocional digital en el sistema
educativo dominicano enfrenta varios desafios identificados en la literatura reciente. Segiin
Scalera et al. (2020), el uso masivo de tecnologia en educacion presenta riesgos como la
vulnerabilidad de seguridad y datos personales, lo que requiere estrategias especificas de

proteccion emocional y digital.

Los estudios de Fernandez-Prados y Lozano-Diaz (2021), sobre el ciberactivismo
entre estudiantes universitarios evidencian la necesidad de desarrollar competencias para
la participacion ciudadana digital responsable desde edades tempranas. Esta perspectiva se
integra en las estrategias del MINERD a través de la formacion en mediacion de conflictos

y promocion de la cultura de paz en entornos digitales.

Las estrategias del MINERD se sustentan en desarrollos tedricos recientes sobre
regulacion emocional digital. Los estudios de Wang et al. (2023), sobre aprendizaje
adaptativo mediante algoritmos avanzados y analisis de datos proporcionan fundamentos
para el desarrollo de sistemas personalizados de apoyo emocional. Asimismo, las
investigaciones de Guettala et al. (2024), sobre las posibilidades de la Inteligencia
Artificial Generativa en educaciéon enfatizan la importancia del aprendizaje

socioemocional y la conexién humana en entornos tecnologicos.
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La perspectiva de Salgado Laureano et al. (2024), sobre tecnologias y educacion
emocional durante crisis sanitarias ha influido en el disefio de estrategias resilientes que el
MINERD puede implementar en situaciones de emergencia o transicion hacia modalidades

educativas hibridas.

Las estrategias de regulacion emocional digital promovidas por el MINERD
representan un enfoque integral que combina elementos de ciudadania digital,
competencias tecnologicas y desarrollo socioemocional. La implementacion del programa
"Por una Cultura de Paz", la Certificacion CODICE, y la integraciéon con el proyecto
Republica Digital constituyen un marco coherente para el desarrollo de competencias

emocionales en entornos digitales.

Estas iniciativas se fundamentan sélidamente en la literatura académica reciente y
abordan tanto las oportunidades como los desafios asociados a la integracion de
tecnologias en la educacion. El enfoque progresivo y masivo adoptado por el MINERD
evidencia un compromiso institucional con la formacion de ciudadanos digitales

competentes y emocionalmente regulados.

2.2.3.2. Nivel de conocimiento docentes sobre estrategias de regulacion emocional
digital

La regulacion emocional digital ha sido conceptualizada por Garcia-Martinez et al.
(2022), como el conjunto de procesos mediante los cuales los individuos monitorean,
evaluan y modifican sus experiencias emocionales en contextos mediados por tecnologia.
Estos autores enfatizan que este tipo de regulacion requiere competencias especificas que
van mas alld de las habilidades emocionales tradicionales, incorporando elementos de
alfabetizacion digital y comprension de las affordances emocionales de diferentes

plataformas tecnoldgicas.

Desde una perspectiva educativa, Rodriguez-Lopez y Fernandez (2023), han
propuesto un modelo integrador que identifica cuatro dominios clave en la regulacion
emocional digital docente: la autoconciencia emocional digital, la autorregulacion en
espacios virtuales, la conciencia social digital, y las habilidades de gestion de relaciones
en entornos tecnologicos. Este modelo ha sido particularmente influyente en la

comprension de las competencias especificas que los docentes necesitan desarrollar.
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La investigacion de Morales-Sanchez (2022), ha demostrado que los docentes con
mayor conocimiento sobre estrategias de regulacion emocional digital reportan niveles
significativamente menores de burnout digital y mayor satisfaccion laboral en contextos
de ensefianza hibrida y virtual. Sus hallazgos sugieren que el desarrollo de estas
competencias no es solo beneficioso para el bienestar docente, sino que también impacta

positivamente en la calidad de las interacciones educativas digitales.

Pérez-Goémez y Torres (2023), han identificado tres dimensiones fundamentales en
el conocimiento docente sobre regulacion emocional digital. La primera dimension,
denominada "conocimiento declarativo", se refiere a la comprension tedrica de los
principios y conceptos relacionados con la regulacion emocional en entornos digitales. La
segunda dimension, "conocimiento procedimental”, abarca las habilidades practicas para
implementar estrategias especificas, mientras que la tercera dimension, "conocimiento
condicional", involucra la capacidad de adaptar estas estrategias seglin el contexto y las

necesidades especificas.

Los estudios longitudinales realizados por Castro-Hernadndez et al. (2022), han
revelado que existe una brecha significativa entre el conocimiento declarativo y
procedimental de los docentes. Aunque muchos educadores pueden articular los principios
basicos de la regulacion emocional digital, muestran dificultades considerables en la
implementacion practica de estrategias especificas, particularmente en situaciones de alta

demanda emocional durante las clases virtuales.

La investigacion de Sanchez-Torres y Vega (2022), ha identificado multiples
factores que influyen en el nivel de conocimiento docente sobre regulacion emocional
digital. Entre los factores personales, destacan la edad, la experiencia previa con
tecnologia, la apertura al cambio, y los niveles de autoeficacia digital. Los factores
institucionales incluyen el apoyo administrativo, la disponibilidad de formacion especifica,
la cultura organizacional hacia la innovacion tecnologica, y los recursos tecnologicos

disponibles.
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Particularmente relevante es el hallazgo de Gonzalez (2023), sobre la importancia de
la formacion especifica en regulacion emocional digital. Su estudio comparativo demostro
que los docentes que participaron en programas de desarrollo profesional disefiados
especificamente para abordar competencias emocionales digitales mostraron mejoras
significativas no solo en su conocimiento declarativo, sino también en su capacidad de

aplicacion practica de estrategias de regulacion.

Martinez et al. (2022), han documentado varios desafios significativos que enfrentan
los docentes en la implementacion de estrategias de regulacion emocional digital. Entre
estos desafios se encuentran la sobrecarga de informacion digital, la dificultad para
interpretar sefiales emocionales en comunicaciones mediadas por tecnologia, la gestion de
multiples plataformas simultaneamente, y la adaptacidon a cambios tecnologicos

constantes.

La investigacion cualitativa de Diaz-Moreno (2023), ha revelado que muchos
docentes experimentan lo que denomina "disonancia emocional digital", un estado en el
que las demandas emocionales del entorno digital entran en conflicto con sus recursos de
regulacion emocional disponibles. Esta disonancia se manifiesta particularmente en
situaciones donde los docentes deben mantener una presencia emocional positiva y estable

en linea mientras experimentan estrés técnico o dificultades de conectividad.

El desarrollo de instrumentos validos y confiables para evaluar el conocimiento
docente sobre regulacion emocional digital ha sido abordado por Vargas-Jiménez y
Romero (2023). Estos autores han propuesto una escala multidimensional que evalia tanto
el conocimiento tedrico como las competencias practicas en regulacion emocional digital.
Su instrumento ha sido validado en multiples contextos educativos y ha demostrado

propiedades psicométricas robustas.

Los resultados de las evaluaciones realizadas por Ferndndez-Garcia et al. (2022),
utilizando diversos instrumentos de mediciéon han mostrado que existe una variabilidad
considerable en los niveles de conocimiento entre docentes de diferentes niveles
educativos y areas disciplinarias. Los docentes de educacion primaria tienden a mostrar
mayor conocimiento en estrategias relacionadas con la gestion emocional de estudiantes
en entornos digitales, mientras que los docentes de educacion superior demuestran mayor

competencia en estrategias de autorregulacion digital personal.
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Basandose en la revision sistematica realizada por Gomez-Hernandez et al. (2023),
emergen varias direcciones importantes para el desarrollo futuro del conocimiento docente
en regulacion emocional digital. Estas incluyen la necesidad de programas de formacion
mas especializados, el desarrollo de comunidades de practica digital, la integracion de
competencias emocionales digitales en los programas de formacion inicial docente, y la

creacion de recursos de apoyo continuo para el desarrollo profesional en esta area.

La propuesta de Castillo-Morales (2023), sobre la implementacién de un modelo de
formacion basado en la practica reflexiva digital ha mostrado resultados prometedores en
estudios piloto, sugiriendo que los enfoques que combinan el aprendizaje experiencial con
la reflexion mediada por tecnologia pueden ser particularmente efectivos para desarrollar

competencias de regulacion emocional digital en docentes en servicio.
2.2.4. Recursos y programas para trabajar la educacion emocional digital.

La educacion emocional digital ha emergido como un campo de estudio fundamental
en la era de la tecnologia y la conectividad constante. Este enfoque pedagdgico se centra
en el desarrollo de competencias emocionales especificas para el entorno digital,
reconociendo que las interacciones mediadas por tecnologia requieren nuevas habilidades
para la gestion emocional, la empatia virtual y la comunicacion asertiva en espacios
digitales. La creciente dependencia de las tecnologias de informacidén y comunicacion en
los procesos educativos ha generado la necesidad imperante de desarrollar recursos y
programas especializados que aborden tanto las oportunidades como los desafios

emocionales que presenta el mundo digital.

Segin Bisquerra y Mateo (2019), la educacion emocional digital constituye un
proceso educativo continuo y permanente que busca potenciar el desarrollo de
competencias emocionales especificas para el entorno tecnoldgico. Estos autores enfatizan
que la educacion emocional digital no puede separarse de la educacién emocional
tradicional, sino que debe entenderse como una extension natural que incorpora las

particularidades del mundo digital.
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Por su parte, Garcia-Bull¢ (2020), argumenta que los programas de educacion
emocional digital deben fundamentarse en cinco pilares basicos: autoconciencia digital,
autorregulacion en linea, motivacion tecnologica, empatia virtual y habilidades sociales
digitales. Esta propuesta teorica ha servido como base para el desarrollo de multiples

recursos educativos en el &mbito hispanoamericano.

A continuacion, se presenta un analisis detallado de los principales recursos y
programas desarrollados por diversos autores contemporaneos para implementar la

educacion emocional digital en contextos educativos.
Programas institucionales y plataformas educativas

Programas de implementacion curricular

Fernandez-Berrocal y Extremera (2021), han desarrollado el programa "Inteligencia
Emocional Digital" (IED), una propuesta curricular integral que se implementa a través de
modulos secuenciales. Este programa incluye actividades especificas para el desarrollo de
la conciencia emocional en redes sociales, estrategias de regulacion emocional frente al

ciberbullying, y técnicas de comunicacion empatica en entornos virtuales.

Similarmente, Torrijos et al. (2020). presentan el modelo "CompDigEmo", un
programa que integra competencias digitales y emocionales mediante el uso de
aplicaciones moviles educativas. Su propuesta incluye una bateria de aplicaciones
disefiadas especificamente para trabajar diferentes aspectos de la inteligencia emocional
en contextos digitales, desde el reconocimiento de emociones en avatares hasta la practica

de la resolucion de conflictos en entornos virtuales simulados.
Plataformas tecnologicas especializadas

Cabero-Almenara y Barroso-Osuna (2022), han desarrollado la plataforma
"EmocioDigital", un entorno virtual de aprendizaje que combina elementos de
gamificacion con técnicas de educacion emocional. Esta plataforma incluye modulos
interactivos para el desarrollo de habilidades como la gestion de la frustracion en
videojuegos, la construccion de identidad digital saludable, y el desarrollo de relaciones

interpersonales positivas en espacios virtuales.
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Recursos didacticos y metodolégicos

Herramientas de evaluacion y diagnodstico

Pérez y Qualter (2020), han disefiado una serie de instrumentos de evaluacién
especificos para medir competencias emocionales digitales. Su bateria de herramientas
incluye escalas para medir la regulacion emocional en redes sociales, cuestionarios de
empatia digital, y protocolos de observacion de comportamientos emocionales en entornos

virtuales de aprendizaje.

Lopez (2022), complementa esta propuesta con el desarrollo de rabricas especificas
para la evaluacion de competencias emocionales digitales en estudiantes de diferentes
niveles educativos. Sus instrumentos se centran en la evaluacién de la capacidad de los
estudiantes para reconocer y gestionar emociones propias y ajenas en contextos mediados

por tecnologia.
Metodologias activas y recursos interactivos

Ramos et al. (2021), proponen el uso de metodologias activas especificamente
adaptadas al entorno digital, incluyendo el aprendizaje basado en proyectos digitales
emocionales, la gamificaciéon de procesos de autorregulacion emocional, y el uso de

realidad virtual para el desarrollo de habilidades empaticas.

Prendes y Garcia (2021), han desarrollado una coleccion de recursos interactivos que
incluye simuladores de situaciones sociales digitales, aplicaciones moviles para el registro
y andlisis de estados emocionales, y plataformas de creacion de contenido digital que

fomentan la expresion emocional creativa.
Enfoques especializados por grupos etarios

Educacion infantil y primaria

Moral et al. (2020), han creado un programa especifico para Educacion Infantil
denominado "EmocionTech", que utiliza robots educativos y aplicaciones de realidad
aumentada para ensefar conceptos basicos de educacion emocional digital. Su propuesta
incluye actividades ludicas que permiten a los nifios pequefios reconocer emociones

basicas a través de interfaces digitales intuitivas.
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Educacion Secundaria y bachillerato

Alvarez et al. (2021), presentan el programa "Adolescentes Digitales
Emocionalmente Inteligentes" (ADEI), disefiado especificamente para trabajar con
estudiantes de Secundaria. Este programa aborda problematicas especificas de la
adolescencia digital, como la gestion de la presion social en redes sociales, el desarrollo de
una autoestima saludable en entornos virtuales, y la prevencion de conductas de riesgo

online.
Programas de capacitacion docente

Cabeza y Castano (2022), han desarrollado un programa integral de formacién
docente en educacion emocional digital. Su propuesta incluye modulos de capacitacion en
el uso pedagdgico de herramientas digitales para la educacion emocional, estrategias para
la deteccion temprana de problemas emocionales en entornos virtuales, y técnicas para la

promocion del bienestar emocional a través de la tecnologia.
Guias y manuales para educadores

Suérez y Rivera (2021), han publicado una serie de guias practicas para educadores
que incluyen planificaciones didacticas detalladas, actividades paso a paso para el
desarrollo de competencias emocionales digitales, y estrategias de evaluacion formativa

adaptadas al entorno digital.
Adaptacion cultural y lingilistica

Rodriguez et al. (2021), han trabajado en la adaptacion cultural de programas de
educacion emocional digital para contextos iberoamericanos, considerando las
particularidades culturales, socioecondémicas y tecnologicas de la region. Su trabajo
incluye la validaciéon de instrumentos de medicion y la adaptacion de contenidos

educativos a las realidades locales.

Martin y Casas (2022), identifican varios desafios importantes en el campo de la
educacion emocional digital, incluyendo la necesidad de mayor investigacion sobre la
efectividad a largo plazo de estos programas, la importancia de desarrollar recursos mas
inclusivos y accesibles, y la necesidad de integrar mejor estos programas con los curriculos

educativos tradicionales.
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La evidencia presentada por estos diversos autores contemporaneos demuestra que
el campo de la educacion emocional digital esta en constante evolucidon, con una creciente
base de recursos, programas y herramientas disponibles para educadores y estudiantes. La
convergencia de estas propuestas sugiere la consolidacion de un campo de conocimiento
robusto y en crecimiento, con importantes implicaciones para la practica educativa

contemporanea.

2.2.4.1. Programas y recursos que se promueven desde el Ministerio de Educacion
de la Reptiblica Dominicana para trabajar la educacion emocional digital.

En la Republica Dominicana, el Ministerio de Educacion (MINERD) ha reconocido
la importancia de integrar competencias emocionales y digitales como elementos
fundamentales para la formacion integral del estudiantado del siglo XXI. La convergencia
entre educacion emocional y tecnologia digital representa un paradigma emergente que
busca desarrollar en los estudiantes no so6lo habilidades técnicas, sino también
competencias socioemocionales que les permitan navegar de manera saludable y
productiva en entornos digitales. Segun diversos investigadores contemporaneos, esta
integracion es esencial para formar ciudadanos digitalmente competentes y

emocionalmente inteligentes.

Dentro de los principales programas implementados por el MINERD en el ambito

de la educacion emocional digital:
Centro de Apoyo Psicoemocional (CAPEM)

El programa mas emblematico del MINERD en materia de educacion emocional es
el Centro de Apoyo Psicoemocional (CAPEM), que brinda apoyo psicoldgico y
psicoemocional a los estudiantes, maestros, familia, personal de apoyo y toda la comunidad
educativa para garantizar su bienestar integral. Este centro representa una respuesta
integral a las necesidades socioemocionales identificadas en el sistema educativo

dominicano.

El CAPEM cuenta con la linea "Esperanza de Vida", que las personas podran
contactar marcando *747, donde se les brindara todo apoyo emocional que se necesiten,
cuyas informaciones serdn manejadas de manera estricta y confidencial. La
implementacion de este servicio digital demuestra la comprension del MINERD sobre la

importancia de integrar tecnologia en los procesos de apoyo emocional.
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Desde el CAPEM se ofrecen tres servicios entre ellos, un Call Center, que tendra
una cobertura nacional, mediante una gran red de apoyo, con un coordinador en cada
regional y 10 colaboradores en cada distrito escolar, que se han capacitado para ofrecer los

primeros auxilios psicologicos que necesite cualquier persona
Programa Republica Digital Educacion

El Programa Republica Digital Educacion abarca un componente administrativo
vinculado a los procesos de equipamiento e infraestructura y un componente pedagogico,
relativo a los procesos formativos. Este programa busca promover la inclusion de las
tecnologias de informacion y comunicacidon en los procesos productivos, educativos,

gubernamentales y de servicios a los ciudadanos.

La integracion de aspectos emocionales en este programa digital se evidencia en su
enfoque holistico hacia el desarrollo de competencias no so6lo técnicas, sino también
socioemocionales. Segun Bisquerra (2024), la educaciéon emocional debe complementar el

desarrollo cognitivo para lograr una formacion integral de la personalidad del estudiantado.
Certificacion de Competencias Digitales de Centro Educativo (CODICE)

El Ministerio de Educacion (MINERD) y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), dieron a conocer la Certificacion de Competencias Digitales de Centro
Educativo (CODICE), con el objetivo de promover una comunidad educativa que sea
capaz de fomentar las habilidades digitales que requieren los y las estudiantes de Reptblica

Dominicana.

Este innovador proceso, desarrollado con el apoyo de la Agencia Espaiiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), cuenta con una aplicacion moévil
de autoevaluacion de las condiciones de la comunidad educativa, un programa de
formacion para el desarrollo de competencias de los distintos actores y un procedimiento
de verificacion externo del logro de los hitos correspondientes para los diferentes niveles

de bronce, plata y oro.
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Programa "Yo Emprendedor"

El programa formativo, desarrollado en coordinacién con la Fundacion Impulsa tu
Liderazgo RD (FUNILIRD), tuvo una duracién de 120 horas y abarcé competencias en
liderazgo, oratoria, emprendimiento e inteligencia emocional. Este programa representa
una integracion directa entre competencias digitales y emocionales, preparando a los

estudiantes para los desafios del siglo XXI.

Alcocer-Sanchez et al. (2023), destacan que las competencias digitales y emociones
son dos temas que en la actualidad estan influyendo en el proceso de ensefanza y

aprendizaje, dada la situacion de la educacion tanto en la modalidad presencial y en linea
Estrategias de Retencion y Apoyo Socioemocional

A esto se suma el fortalecimiento del Centro de Apoyo Psicoemocional (CAPEM),
asi como la estrategia de retencion y vuelta a la escuela para adolescentes y jovenes, con
acciones de prevencion del embarazo y uniones tempranas, el programa de higiene

menstrual y el fortalecimiento de las rutas accesibles de transporte escolar.

Segun Lopez Cassa y Bisquerra (2024), la educacion emocional se puede aplicar a
multiples contextos y tiene efectos en la promocion de la salud mental. En el contexto
dominicano, Padilla Faneytt (2025), sefiala que la transicion de educacion primaria a
secundaria es uno de los periodos mas estresantes y criticos del desarrollo académico y

socioemocional del individuo en el transito nifiez-adultez.

La investigacion de Soriano Alcéantara (2024), sobre educacion digital en la
Republica Dominicana: competencias digitales de la comunidad educativa y analisis de
entornos socioeducativos proporciona evidencia empirica sobre la necesidad de estos

programas integrados.

Integracion Curricular Digital

El CAPEM no opera como un servicio aislado, sino que se articula con las competencias
fundamentales del curriculo dominicano. Segun Scheker (2024), viceministra de Servicios
Técnicos y Pedagogicos, existe una conexion directa entre los servicios del centro y competencias
como la comunicacion afectiva, el pensamiento critico y la resolucion de problemas, desarrolladas

tanto en el aula como a través de las plataformas digitales del ministerio.
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Fasciculos Digitales y Recursos Curriculares

El MINERD ha desarrollado, durante el periodo 2022-2023, una serie de fasciculos digitales
que integran la educacion sexual integral, la convivencia armoniosa y la cultura de paz desde una
perspectiva socioemocional. Estos recursos, disponibles en plataformas digitales, permiten a los
docentes planificar actividades que transversalizan la educacion emocional en todas las areas

curriculares.

Como sefiala De la Cruz (2024), directora de Orientacion y Psicologia, estos fasciculos
representan "una presencia viva de la educacion sexual integral" que se articula con las
competencias y contenidos curriculares, siguiendo los enfoques vigentes del sistema educativo

dominicano.
Capacitacion Digital de Educadores

El ministerio ha implementado un programa de capacitacion digital que ha beneficiado a:
714 maestras lideres del Nivel Inicial, 42 coordinadores pedagogicos, 226 técnicos especializados
y mas de 7,000 orientadores educativos capacitados en estrategias de orientacion vocacional. Esta
capacitacion se centra en el componente de educacion socioemocional, abordando estrategias
practicas sobre autoconocimiento, autorregulacion emocional, cuidado personal y reconocimiento

de derechos y responsabilidades.
Portal Educando: Recursos Digitales Integrados

El portal Educando (educando.edu.do) constituye la principal plataforma digital del
MINERD, ofreciendo recursos y contenidos curriculares para toda la comunidad educativa. Esta

plataforma incluye:
Sistema de planificacion pedagogica con casi 500 secuencias curriculares
Mas de 3,000 fichas sobre recursos didacticos digitales
Biblioteca digital con mas de 10,000 documentos de propuestas didacticas
Recursos especificos para educacion moral, civica y ética ciudadana

Como indican Valdiviezo y Rivera (2022), en su revision sistematica sobre inteligencia
emocional en América Latina, la disponibilidad de recursos digitales especializados es fundamental

para el desarrollo de competencias socioemocionales en contextos educativos contemporaneos.
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Proyecto de Conectividad Escolar

Segiin Hernandez (2024), director de TIC del MINERD, el Proyecto de Conectividad
Escolar ha logrado conectar 4,987 centros educativos con internet de banda ancha y fibra dptica,
impactando directamente a 1,568,665 estudiantes y 77,554 docentes. Esta infraestructura
tecnologica es fundamental para la implementacion efectiva de programas de educacion emocional

digital.
Colaboracion Publico-Privada: Caso EducaSID

El MINERD, en alianza con Grupo SID, ha lanzado la plataforma digital EducaSID,
dedicada a la ensefanza de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) para mas de 20,000
estudiantes de nivel primario. Esta iniciativa, dirigida a nifios de 6 a 12 afios, integra recursos
interactivos, guias practicas y materiales audiovisuales que promueven el desarrollo
socioemocional mediante tecnologia y metodologias activas. Como destaca Bonetti (2024),
presidenta ejecutiva de Grupo SID, la plataforma se fundamenta en una educacion que "ensefia a
pensar, a cuestionar, a cuidar y a proponer", principios alineados con el desarrollo de competencias

emocionales en entornos digitales.
Cooperacion Internacional

El ministerio ha establecido alianzas con organismos internacionales como UNICEEF para el
desarrollo de programas de educacion inclusiva que incorporan componentes socioemocionales. El
Plan de Escala del Modelo de Educacion Inclusiva (2024-2027) proyecta reconvertir 100 centros

educativos, beneficiando aproximadamente 50,000 estudiantes con y sin discapacidad.

Los estudios recientes revelan desafios significativos en la implementacion de
programas de educacion emocional digital. Salgado Laureano et al. (2024), identificaron
que se identificaron retos significativos, como el estrés y la desigualdad tecnolodgica, que
limitaron la efectividad de las clases virtuales, mientras que el regreso a la presencialidad

foment6 emociones positivas y fortalecio las relaciones interpersonales

Los programas implementados por el MINERD representan un avance significativo
en la integracion de la educacion emocional y digital. La creacion del CAPEM, junto con
iniciativas como CODICE y el Programa Republica Digital Educacion, demuestra un

enfoque holistico hacia el desarrollo de competencias del siglo XXI.
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En cuanto a los recursos promovidos por el MINERD para trabajar la educacion emocional
digital representan un enfoque integral que combina infraestructura tecnologica, servicios
especializados, formacion docente y alianzas estratégicas. E1l CAPEM, como iniciativa central,
ejemplifica la capacidad del sistema educativo dominicano para responder a las necesidades

psicoemocionales de la comunidad educativa en la era digital.

La integracion de competencias socioemocionales en plataformas digitales, la capacitacion
especializada de educadores y el desarrollo de recursos curriculares especificos demuestran un
compromiso institucional con la formacion integral de los estudiantes. Sin embargo, persisten
desafios relacionados con la equidad en el acceso, la formacidén docente continua y la necesidad de

investigacion empirica sobre la efectividad de estas iniciativas.

El modelo dominicano ofrece lecciones valiosas para otros sistemas educativos
latinoamericanos que buscan integrar la educacion emocional en sus procesos de transformacion
digital, evidenciando que el bienestar socioemocional y la competencia digital no son dimensiones

separadas, sino complementarias en la formacion de ciudadanos del siglo XXI.
2.3. Marco conceptual

Adiccion a Redes Sociales: Uso problemético y compulsivo de plataformas digitales
que interfiere significativamente con el funcionamiento personal, social y académico

(Herrera & Vidal, 2022).

Alfabetizacion Digital Emocional: Competencia que combina habilidades
tecnoldgicas con inteligencia emocional para navegar de manera saludable en entornos

digitales (Moreno & Garcia, 2022).

Bienestar Digital: Estado de equilibrio y satisfaccion en el uso de tecnologias

digitales que promueve la salud mental y fisica del usuario (Silva & Mendez, 2022).

Docente: Profesional de la educacion responsable de facilitar procesos de
ensenanza-aprendizaje, disefar experiencias educativas y promover el desarrollo integral

de los estudiantes (Luna & Cortés, 2022).

Educacién emocional: Proceso educativo que desarrolla competencias emocionales
para el reconocimiento, comprension y gestion adecuada de las emociones propias y ajenas

(Pérez-Gonzalez & Ruiz, 2022).
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Efectos Emocionales: Respuestas afectivas y cambios en el estado emocional que
resultan de la exposicion a estimulos, experiencias o situaciones especificas (Gonzalez-

Pérez & Martin, 2022).

Efectos: Consecuencias o resultados observables que se producen como resultado de

una causa, intervencion o fenémeno especifico (Diaz & Herrera, 2022).

Estrategias de intervencién: Conjunto de técnicas y procedimientos estructurados
aplicados de manera intencional para modificar, mejorar o prevenir situaciones

problematicas en contextos especificos (Fernandez & Silva, 2022).

Estrategias: Acciones planificadas y sistematicas disefiadas para alcanzar objetivos
especificos mediante la seleccion y organizacion de recursos disponibles (Garcia-Martinez

& Lopez, 2022).

Estudiantes: Agentes del proceso educativo que desarrollan competencias

académicas y sociales (Vargas et al., 2023).

Nivel Secundario: Etapa educativa que comprende la educacioén intermedia entre
primaria y superior, enfocada en el desarrollo de competencias académicas avanzadas y

preparacion para la vida adulta (Rivera & Campos, 2022).

Orientador: Profesional especializado en brindar apoyo psicopedagogico,
desarrollo personal y académico a estudiantes, facilitando su adaptacion y crecimiento

integral (Guerrero & Molina, 2022).

Programas preventivos: Intervenciones estructuradas disefiadas para evitar la
aparicion o reducir la incidencia de problemas especificos mediante acciones proactivas

(Alvarez & Torres, 2022).

Redes Sociales: Plataformas digitales que permiten la creacion de perfiles,
interaccion social, comparticion de contenido y formacion de comunidades virtuales

(Sanchez-Torres & Ruiz, 2022).

Regulacion Emocional Digital: Habilidad para identificar, comprender y modular
las emociones experimentadas en entornos virtuales y redes sociales (Navarro & Cruz,

2022).
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CAPITULO 111
PROPUESTA DE SOLUCION DEL PROBLEMA SELECCIONADO

3.1. Descripcion de la Propuesta

La ansiedad digital y los trastornos de concentracion derivados del uso problematico
de redes sociales se manifiestan de manera frecuente entre los estudiantes, caracterizindose
por comportamientos compulsivos de verificacion de dispositivos, temor al rechazo social
online y fragmentacion de la capacidad atencional que impacta negativamente el
rendimiento académico. En el contexto dominicano, particularmente en el Distrito 01 y
especificamente en el Centro Educativo Liceo Luis Manuel Lazala Maria, esta
problematica adquiere caracteristicas particulares que demandan respuestas institucionales

estructuradas y fundamentadas en evidencia empirica.

En respuesta a la problematica identificada en el diagnostico, se desarrollara una
intervencion integral orientada a fortalecer las competencias institucionales para el
abordaje efectivo de los efectos emocionales derivados del tiempo de uso de redes sociales
en estudiantes del Nivel Secundario. Esta iniciativa se estructurard en torno a cuatro ejes
fundamentales que responden directamente a las deficiencias detectadas. El primer
componente consistird en el disefio e implementacion de un programa de capacitacion
docente especializada en alfabetizacion digital emocional. Esta formacion abordara los
fundamentos tedricos del impacto emocional de las redes sociales en adolescentes,
incluyendo fendmenos como la ansiedad digital, el residuo atencional y los ciclos de

retroalimentacion negativa.

El segundo eje se centrard en la implementacion de un programa estructurado de
educacion emocional digital para estudiantes del Nivel Secundario. Este programa
incorporard modulos secuenciales que abordaran el autoconocimiento digital, la gestion de
la ansiedad relacionada con redes sociales, el desarrollo de habitos saludables de uso
tecnologico y el fortalecimiento de habilidades de concentracion. El tercer componente
contemplard el fortalecimiento de los recursos tecnoldgicos y materiales didacticos
necesarios para sostener la intervencion. Se desarrollardn y adquiriran materiales
educativos especializados, incluyendo guias didacticas para docentes, cuadernillos de
trabajo para estudiantes, recursos audiovisuales y herramientas de evaluacién diagnostica

del uso problematico de redes sociales.



56

El cuarto eje se enfocard en el desarrollo de estrategias de sensibilizacion y
compromiso institucional, dirigidas tanto al equipo directivo como a las familias. Se
implementaran jornadas de socializacion con el liderazgo escolar para garantizar el apoyo
administrativo sostenido, asi como encuentros formativos con padres y tutores para

promover la coherencia entre las estrategias escolares y las practicas familiares.

La implementacion de esta propuesta reviste una importancia fundamental para el
Centro Educativo Liceo Luis Manuel Lazala Maria, considerando multiples dimensiones
de impacto educativo y social. En primer lugar, responde a una necesidad documentada y
urgente donde la sintomatologia ansiosa y los problemas de concentracion se manifiestan
frecuentemente, afectando el bienestar emocional y el rendimiento académico de los
estudiantes. Desde una perspectiva institucional, la propuesta representard una oportunidad
estratégica para posicionar al centro educativo como referente en la implementacion de

practicas innovadoras de educacion digital emocional en el contexto dominicano.

La importancia se extiende también al desarrollo profesional docente. Al abordar la
brecha formativa identificada, la intervencion potenciara las competencias pedagogicas del
cuerpo docente, dotandolo de herramientas tedricas y practicas para atender las
necesidades emocionales de estudiantes que crecen en contextos digitales. Finalmente, la
propuesta posee relevancia desde una perspectiva de equidad educativa. Al implementarse
en un centro educativo del sector piblico dominicano, democratizara el acceso a estrategias
de bienestar digital que frecuentemente se encuentran disponibles uUnicamente en

instituciones privadas o contextos socioecondémicos privilegiados.

De igual manera, la implementacién exitosa de esta propuesta generara beneficios
multiples para los diversos actores de la comunidad educativa. Para los estudiantes, el
beneficio mas inmediato sera la reduccion significativa de la sintomatologia ansiosa
relacionada con el uso de redes sociales. Para el cuerpo docente y los orientadores, los
beneficios se manifestardn en el fortalecimiento sustancial de sus competencias
profesionales. Los educadores adquiriran conocimientos especializados sobre los efectos
emocionales de las redes sociales y desarrollaran habilidades practicas para integrar la

educacion emocional digital en sus practicas pedagogicas.
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Las familias de los estudiantes constituiran otro grupo beneficiario significativo. A
través de los componentes de sensibilizacion y formacion parental, los padres y tutores
adquirirdn herramientas para ejercer una mediacion parental mas efectiva del uso

tecnologico.

Ademas, la implementacion de la propuesta generara transformaciones sustanciales
en multiples dimensiones del funcionamiento del centro educativo. A nivel estudiantil, se
espera observar una modificacion significativa en los patrones de uso de redes sociales,
transitando desde conductas compulsivas hacia practicas digitales mas conscientes y
autorreguladas. Los estudiantes desarrollardn mayor capacidad para reconocer sefales
tempranas de malestar emocional relacionado con el uso de plataformas digitales. Un
cambio fundamental se manifestard en el ambiente académico, particularmente en los

indicadores de atencion y concentracion estudiantil durante las actividades de aprendizaje.

Finalmente, a nivel de la cultura institucional, se producira una transformacién en la
percepcion y el abordaje de las problematicas relacionadas con el uso de tecnologias
digitales. El centro educativo transitard desde una postura predominantemente reactiva y
punitiva hacia un enfoque proactivo y educativo centrado en el desarrollo de competencias
digitales saludables. Las practicas pedagogicas del cuerpo docente experimentaran
modificaciones sustanciales. Los educadores incorporaran sistematicamente componentes
de educacion emocional digital en sus planificaciones didacticas y desarrollardn mayor

capacidad para identificar e intervenir tempranamente ante sefiales de malestar emocional.

3.2. Alcances y limite:

Investigativo: Estrategias para trabajar los Efectos Emocionales del Tiempo de
Uso de las Redes Sociales de los Estudiantes del Nivel Secundario, Distrito Educativo
16-01

Espacial: El alcance espacial se delimita especificamente al Centro Educativo Liceo
Luis Manuel Lazala Maria, del Distrito Educativo 16-01. La intervencion se implementara
en las instalaciones fisicas del centro educativo, utilizando los espacios disponibles para

actividades de formacion docente, sesiones con estudiantes y encuentros con familias.

Temporal: La propuesta se desarrollard en el periodo académico 2025-2026.
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Personal: El alcance personal comprendera tres grupos poblacionales diferenciados.
El primer grupo estara constituido por los docentes y orientadores, El segundo grupo
corresponde a los estudiantes y el tercer grupo incluird a los padres, madres y tutores,

quienes participaran en las jornadas de sensibilizacion.

3.3. Objetivos:
3.3.1. Objetivo General:

Implementar un programa integral de educacion emocional digital en el Centro
Educativo Liceo Luis Manuel Lazala Maria del Distrito 01, orientado a reducir los efectos
emocionales negativos derivados del tiempo de uso de redes sociales en estudiantes del

Nivel Secundario.

3.3.2. Objetivos Especificos

Desarrollar y ejecutar un programa de capacitacion especializada para docentes y
orientadores del nivel secundario del Centro Educativo Liceo Luis Manuel Lazala Maria,
que fortalezca sus conocimientos teoricos sobre los efectos emocionales de las redes

sociales.

Disefiar e implementar un programa estructurado de educacion emocional digital

para estudiantes del Nivel Secundario

Fortalecer la infraestructura de recursos didacticos y tecnoldgicos del Centro
Educativo Liceo Luis Manuel Lazala Maria para sostener las intervenciones de educacion

emocional digital
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3.4. Plan de Accion
Objetivos Tareas Recursos Responsables
Desarrollar y ejecutar un Computadora
programa de capacitacion Acceso a internet
especializada para docentes y Bibliografias
orientadores del Nivel - especializada
. Disefiar el programa de
Secundario del Centro o, Computadora
. . . capacitacion docente con
Educativo Liceo Luis Manuel contenidos sobre ansiedad Software de
Lazala Maria, que fortalezea | . .-\ presentaciones Coordinador
sus conocimientos tedricos g . Impresora pedagogico
. Elaborar materiales
sobre los efectos emocionales didécticos para las sesiones Papel
de las redes sociales. S par Materiales de Docentes
de capacitacion papeleria
Desarrollar talleres e i
. P Casos practicos Orientadores
practicos sobre técnicas de | .
. . ., impresos .
identificacion temprana de S Psicologos
I Rubricas de
uso problematico de redes dentificacid
sociales 1dentiticacion Dinamizador TIC
Videos ilustrativos
Implementar talleres sobre , ..
. . Guias de técnicas de
estrategias de regulacion . )
. . regulacion emocional
emocional digital .
. . Espacios de
Realizar sesiones de . s
ractica supervisada simulacién
p Protocolos de
observacion
Instrumentos de
retroalimentacion
Diseflar e implementar un Diseiiar el plan del Computadora
programa estructurado de programa de educacion Bibliografia sobre
educacion emocional digital emocional digital educacion emocional
para estudiantes del Nivel Desarrollar materiales adolescente Coordinador/.
Secundario didacticos para estudiantes Marcos curriculares 0(;)r 1'na.1 or/a
(cuadernillos de trabajo, Software de disefio pec agoilco
actividades reflexivas, grafico Or,le,nlta ores
ejercicios practicos) Impresora psIcologos
Elaborar recursos Papel . .
.. . Dinamizador TIC
audiovisuales sobre Materiales de
bienestar digital (videos, encuadernacion
infografias, podcasts) Software de edicion de
Evaluar la reduccion de video
sintomatologia ansiosa y Cuestionarios de
problemas de concentracion | ansiedad digital,
mediante instrumentos pre | escalas de
y post intervencion concentracion,
Fortalecer la infraestructura de | Realizar diagnostico de Instrumento de
recursos didacticos y recursos tecnologicos y evaluacion de
tecnoldgicos del Centro didécticos disponibles en el | recursos, computadora
Educativo Liceo Luis Manuel | centro educativo Catalogos de Equino d .
Lazala Maria para sostener las | Elaborar listado priorizado | proveedores, Oq}llpod e gestion
intervenciones de educacion de recursos necesarios computadora, (1ef11ta ores
emocional digital seguin necesidades presupuesto psicoiogos
identificada: mputadora . .
de das Computadora, Dinamizador TIC

emocional digital
Capacitar a docentes en el
uso efectivo de los recursos
tecnologicos y didacticos
incorporados

Software de disefio
editorial
Computadora
Proyector

Fuente: Elaborado por los investigadores, 2025




3.5 Cronograma de Implementacion

Tiempo en semana

10

11

12

13

14

15

16

17

18

60

19

Objetivo Especifico 1: Desarrollar y ejecutar un programa de
capacitacion especializada para docentes y orientadores

Disefiar programa de capacitacion docente

Elaborar materiales didacticos para capacitacion

Desarrollar talleres sobre identificacion temprana

Implementar talleres sobre regulacion emocional

Realizar sesiones de practica supervisada

Objetivo Especifico 2: Implementar el Programa de Educacién Emocional
Digital para Estudiantes

Diseiiar el programa

Desarrollar materiales didacticos para estudiantes

>~

>~

Elaborar recursos audiovisuales

Realizar sesiones de seguimiento grupal

Evaluar reduccion de sintomatologia (pre-post)

Objetivo Especifico 3: Fortalecimiento de Infraestructura de Recursos

Realizar diagnostico de recursos disponibles

Elaborar listado priorizado de recursos necesarios

Adquirir materiales educativos especializados

Desarrollar guias didacticas para docentes

Adquirir herramientas de evaluacion diagnostica

Capacitar docentes en uso de recursos adquiridos

Evaluacion general del programa

Fuente: Elaborado por los investigadores, 2025



3.6. Presupuesto

Descripcion Cantidad Precio unitario Total
Recursos Humanos

Facilitador especializado |} (oo RD$ 200.00 RDS$ 2,000.00
en educacion digital

Apoyo para disefio de 1 contrato RDS$ 1,500.00 RDS$ 1,500.00
materiales educativos

Honorarios analista de 10 horas RDS$ 350.00 RDS 3,500
datos

Asistencia técnica para 10 dias RDS$ 200.00 RDS 2,000
seguimiento

Materiales didacticos

impresos

Cuadernillos de trabajo | 55 1 hidades RD$ 12.00 RDS$ 3,000.00
para estudiantes

Guias didacticas para 20 unidades RD$ 25.00 RD$ 500.00
docentes

Material fotocopiado para | | 5 1o RDS 1.00 RDS 1,500.00
talleres

Carpetas y folders 40 unidades RDS$ 10.00 RDS$ 400.00
Resma de papel bond 8 resmas RDS$ 180.00 RDS$ 1,440.00
Marcadores para pizarra 18 unidades RD$ 25.00 RDS$ 450.00
Boligrafos 60 unidades RD$ 5.00 RDS$ 300.00
Cartulinas 40 unidades RDS$ 15.00 RDS$ 600.00
Materiales diversos 1 lote RDS$ 250.00 RDS$ 250.00
Libros sobre educacion | 3 0.0 j1areq RDS 400.00 RDS 1,200.00
emocional digital

Manuales sobre .

alfabetizacion digital 2 ejemplares RD$ 350.00 RDS$ 700.00
Recursos tecnolégicos

Pen drives para recursos | g i des RDS$ 150.00 RDS$ 1,200.00
digitales

Refrigerios y logistica

Refrigerios capacitacion L

docente (60 unidades) 60 refrigerios RDS$ 80.00 RDS$ 4,800.00
Refrigerios jornadas L

familiares (140 unidades) 140 refrigerios RDS$ 35.00 RDS$ 4,900.00
Imprevistos 1 RD$ 1000.00 RD$ 1000.00
TOTAL RDS$ 31,240

Fuente: Elaborado por las investigadoras, 2025
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3.7. Analisis de factibilidad
3.7.1. Factibilidad Técnica

La factibilidad técnica evalua la disponibilidad de recursos humanos, infraestructura y
capacidades organizacionales necesarias para implementar el proyecto (Baca Urbina, 2023).
La propuesta presenta alta factibilidad técnica. El centro educativo cuenta con docentes
experimentados (31-50 afos, 6-20 afios de experiencia) que constituyen una base solida de
capital humano. Aunque existen brechas en alfabetizacion digital emocional, poseen
competencias pedagogicas fundamentales para apropiarse de nuevas estrategias mediante
capacitacion estructurada. La presencia de orientadores facilita la implementacion de
componentes socioemocionales, y el centro dispone de espacios fisicos necesarios: aulas,

salas de reunion y espacios comunes.

Las limitaciones en recursos tecnoldgicos seran abordadas mediante el objetivo
especifico 3, contemplando inversion en materiales didacticos, guias especializadas y
herramientas de evaluacion. La complejidad técnica de las intervenciones es moderada y
manejable, basandose en metodologias pedagdgicas participativas que los docentes dominan

y técnicas de regulacion emocional que no requieren equipamiento sofisticado.
3.7.2. Factibilidad Ambiental y Social

La factibilidad ambiental y social evalta el impacto sobre el entorno natural, el
contexto sociocultural y el bienestar comunitario, asi como la aceptabilidad social de la
intervencion (Hernandez Sampieri y Mendoza, 2023). La propuesta presenta muy alta
factibilidad ambiental y social. Desde lo ambiental, no genera impactos negativos
significativos al desarrollarse en instalaciones existentes. Incorpora principios de
sostenibilidad promoviendo capacidades institucionales permanentes que reduciran la

dependencia de recursos externos.

Desde lo social, posee factibilidad excepcional al alinearse con necesidades
identificadas en el diagnostico: ansiedad digital y problemas de concentracién como
preocupaciones frecuentes. Culturalmente, la propuesta es altamente compatible con valores

educativos dominicanos, promoviendo uso consciente y equilibrado de las redes sociales.
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3.7.3 Factibilidad Financiera

La factibilidad financiera evalta la disponibilidad de recursos economicos, la
razonabilidad de costos versus beneficios esperados y la viabilidad economica (Morales,
2023). La propuesta presenta factibilidad financiera favorable y realista con presupuesto

total de RD$31,240.00, considerado moderado y accesible para un centro publico.
3.8 Sostenibilidad

La sostenibilidad se refiere a la capacidad de mantener beneficios, resultados y
practicas mas alld del periodo inicial sin dependencia continua de recursos externos
(Kerzner, 2023). La propuesta incluye multiples estrategias de sostenibilidad. La
sostenibilidad técnica se fundamenta en capacitacion especializada permanente del cuerpo
docente, evitando dependencia de facilitadores externos. La sostenibilidad material se
garantiza mediante recursos didacticos permanentes (guias, cuadernillos, repositorio digital)
que generan beneficios continuos. La sostenibilidad institucional se promueve mediante

documento de politica institucional formalizando compromisos y responsabilidades.

La sostenibilidad social se construira fortaleciendo el compromiso docente con el
bienestar digital. La sostenibilidad curricular se favorecera integrando la educacion
emocional digital transversalmente al curriculo regular. La sostenibilidad financiera se
promovera optimizando recursos: Tras la inversion inicial, los costos recurrentes se
reducirdn significativamente. Finalmente, la generacion de evidencia sobre efectividad

mediante evaluacion pre y post fortalecera la justificacion para continuidad y expansion.
3.9. Monitoreo y seguimiento

El monitoreo y seguimiento implica recoleccion, andlisis y utilizacion sistematica de
informacion sobre implementacion y resultados para verificar cumplimiento de objetivos,
identificar desviaciones y realizar ajustes oportunos (Pacheco y Prieto, 2023). En dicha
propuesta se estableceran mecanismos sistematicos durante el periodo de implementacion

con seguimiento posterior. El monitoreo se estructurard en cuatro dimensiones:
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(1) capacitacion docente mediante registro de asistencia, evaluaciones formativas por
modulo y observaciones de aula; (2) programa con estudiantes mediante cobertura,
evaluacion pre-post de ansiedad digital y concentracion, y sesiones cualitativas de
seguimiento; (3) infraestructura de recursos mediante inventario actualizado y registro de
frecuencia de uso, (4) compromiso institucional-familiar mediante asistencia a jornadas e

instrumentos de satisfaccion.

Se realizaran reuniones periodicas, se produciran informes mensuales y un informe
final. Se habilitaran espacios de retroalimentacion continua con docentes, grupos focales con
estudiantes y encuestas a familias. Se documentaran sistematicamente buenas practicas y
lecciones aprendidas. La evaluacion de impacto a corto plazo comparara indicadores pre-
post con andlisis estadisticos, incluyendo entrevistas cualitativas y verificacion de
institucionalizacion de practicas. Los resultados se socializaran transparentemente con la
comunidad educativa mediante jornada de cierre. Los datos se gestionaran con criterios

éticos de confidencialidad, proteccion de datos personales y consentimiento informado.



65

CAPITULO IV
PROPUESTA DE SOLUCION

4.1 Introduccion

El uso intensivo de redes sociales entre los estudiantes del Nivel Secundario se ha
asociado con la manifestacion de sintomatologia ansiosa, dificultades atencionales y
alteraciones en los procesos de autorregulacion emocional que demandan respuestas
pedagogicas innovadoras y fundamentadas cientificamente. En el contexto educativo
dominicano, particularmente en instituciones del sector publico, resulta imperativo
desarrollar intervenciones sistematicas que fortalezcan las competencias digitales saludables

y promuevan el bienestar integral de los estudiantes en entornos tecnoldgicos.

En base a la descripcion de la propuesta desarrollada en el capitulo 3 y considerando
los hallazgos obtenidos en el proceso diagnostico que evidenciaron la prevalencia de
manifestaciones de ansiedad digital y fragmentacion atencional entre los estudiantes, se
sugiere implementar la propuesta titulada "CONECTATE SALUDABLE: Programa
Integral de Bienestar Digital y Educacion Emocional para Adolescentes". Esta iniciativa se
estructura en torno a cuatro componentes esenciales: La capacitacion especializada del
personal docente en alfabetizacion digital emocional, la implementacion de un programa
secuencial de educacion emocional digital para estudiantes, el fortalecimiento de la
infraestructura de recursos didacticos y tecnologicos y el desarrollo de estrategias de

sensibilizacion dirigidas a la comunidad educativa y las familias.

La importancia de esta propuesta radica en su caracter innovador y su fundamentacion
en evidencia empirica sobre los efectos neuropsicologicos y emocionales del uso
problematico de redes sociales en poblacién adolescente. "CONECTATE SALUDABLE"
representa una respuesta institucional estructurada que trasciende los enfoques meramente
restrictivos para posicionarse como una estrategia formativa integral que desarrolla
competencias de autorregulacion, pensamiento critico digital y bienestar emocional
sostenible, elementos fundamentales para el desarrollo integral de los estudiantes en
contextos digitalizados. Tomando en cuenta los objetivos planteados en la propuesta, se

sugiere el siguiente plan estratégico para el desarrollo sisteméatico de la misma:



4.2 Sugerencias para la ejecucion de la propuesta

Programa: CONECTATE SALUDABLE
Centro Educativo: Liceo Luis Manuel Lazala Maria

Distrito Educativo 16-01
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identificar Circulos de verificar la
necesidades aprendizaje transfergnma de
formativas colaborativo entre estrategias

especificas y aprendidas al aula

desafios en el
manejo de
situaciones

docentes para
disefar actividades
de educacion
emocional digital

Sesiones de
retroalimentacion
y circulos de

Espacios fisicos
equipados con
proyector y
conectividad

Refrigerio

Objetivos Estrategias de | Fases I Fase 2 Fase 3 Recursos y | Instrumento de
Intervencion herramientas evaluacion
Diagnéstico inicial | Implementaciéon Evaluacion y Facilitadores Cuestionario de
Desarrollar y o » ajuste especializados en | conocimientos
. Aplicacion de Talleres teorico- sicologia revios
¢jecutar un cuestionario practicos sobre Evaluacion post- P .g P . y
programa de diagndstico sobre | neurociencia del capacitacion educativa posteriores
conocimientos uso digital, mediante rubrica Plataf Moodle | Rubrica d
o, : ; . ataforma Moodle ubrica de
capacitacion previos en salud sindrome FOMO, de competencias N
o digital y gestion nomofobia y adquiridas en MINERD para evaluacion de
especializada para | Formacion continua | emocional estrategias de alfabetizacién modalidad virtual competencias
docentes y en Alfabetizacion tecnologica intervencion digital emocional . docentes en
Digital Emocional pedagogica (8 . Nllat.erlal educacion
orientadores Grupos focales con | sesiones de 3 horas) Observacion de bibliografico emocional digital
docentes para clases para actualizado

Registro de
observacion de
practicas
pedagogicas
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relacionadas con integradas al mejora continua Portafolio digital
redes sociales curriculo para ajustar de evidencias de
Revision contenidos aprendizaje
documental de los | Practica formativos segiin
planes de supervisada de necesidades
formacion estrategias de emergentes
existentes y deteccion temprana
alineacion con las de ansiedad digital
Bases de la y técnicas de
Revision y acompafiamiento
Actualizacion estudiantil
Curricular del
MINERD
Disefiar e | Programa Secuencial | Aplicacion de Talleres vivenciales | Reevaluacion de Guias didacticas Escala de
implementar un | de Competencias instr}lm§ntos para de educaciéon nive.:les de o del programa de Ansiedad Digital
programa Socioemocionales y | medir niveles de emocional digital ansiedad digital y | gqycacion para Adolescentes
estructurado de | Ciudadania Digital ansiedad dlg?t,al’ integrados a las Competenma_srde Emocional del (adaptada)
. ) autorregulacion i o autorregulacion
educacion emocional emocional y tutorias (1 sesion emocional MINERD Cucst o
digital para los patrones de uso de semanal de 45 mediante adaptadas al uestionario _ ’e
estudiantes redes sociales minutos): instrumentos contexto digital, Autogegulacmn
. o estandarizados Aplicaciones de Emocional en
Entrpwstas Aut.oconocqr’nento bienestar digital Contextos
semiestructuradas | digital, gestion de | Grupos focales de Digitales
con estudiantes emociones online, seguimiento con (Forest, Headspace
representativos detox digital y estudiantes para for Teens) Registro de
para comprender mindfulness valorar cambios . observacion
sus experiencias tecnolégico percibidos en su Material
emocionales en y bienestar audiovisual sobre | conductual
entornos digitales Implementacion de | oo cional y ciudadania digital y
Rubrica de

la metodologia de
Aprendizaje

habitos digitales

evaluacion de
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Analisis de
registros de
incidencias
relacionadas con
conflictos digitales
y manifestaciones
emocionales
problematicas en el
centro educativo

Basado en
Proyectos donde
estudiantes crean
campafas de
sensibilizacion
sobre uso saludable
de redes sociales

Establecimiento de
'Zonas libres de
tecnologia' y
'Pausas activas
digitales' durante la
jornada escolar,
alineado con las
orientaciones de
Gestion de la
Convivencia del
MINERD

Analisis
comparativo de
indicadores de
convivencia
escolar antes y
después de la
intervencion para
medir impacto en
clima institucional

Espacios para
circulos de diadlogo
diarios reflexivos
Acceso a
plataforma
Quisqueya Aprende
Contigo para
recursos
complementarios

proyectos
estudiantiles

Cuestionario de
satisfaccion y
percepcion de
cambio

Fortalecer la
infraestructura de
recursos didacticos y
tecnologicos del
Centro Educativo

Optimizacion de
Ecosistema
Tecnopedagogico
para el Bienestar
Digital

Inventario
exhaustivo de
recursos
tecnologicos
disponibles
(equipos,
conectividad,
software educativo)
y su estado
funcional

Creacion de
Biblioteca Digital
de Bienestar
Emocional con
repositorio de
videos educativos,
guias practicas,
infografias y
recursos
interactivos sobre
salud digital

Evaluacion del
nivel de
utilizacion de
recursos
implementados
mediante registro
de acceso y
encuestas de
usabilidad

Analisis de
percepcion de

Presupuesto del
centro educativo y
fondos MINERD
para equipamiento,
alianzas con
proveedores
tecnologicos
educativos

Plataforma de
gestion de

Inventario de
recursos
tecnologicos y
didacticos

Registro de uso
de espacios y
plataformas
digitales
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Diagnostico de
necesidades
materiales
mediante consulta
con docentes,
orientadores y
estudiantes sobre
recursos faltantes

Mapeo de alianzas
estratégicas
potenciales con
instituciones
externas para
obtencion de
recursos
complementarios

Habilitacion de
'Espacio de
Bienestar Digital'
equipado con
tecnologia
apropiada para
talleres y
actividades de
desconexion
creativa

Disefio e
implementacion de
Plataforma Virtual
del Programa
CONECTATE
SALUDABLE para
seguimiento,
recursos
descargables y
comunicacion con
familias

suficiencia y
calidad de
recursos por parte
de docentes y
estudiantes

Actualizacion
periddica del
repositorio digital
y ajuste de
equipamiento
segun feedback y
necesidades
emergentes
identificadas

contenidos (Moodle
o Google
Classroom),
equipos
audiovisuales
(proyectores,
pantallas, sistema
de sonido)

Mobiliario flexible
para espacios de
bienestar

Materiales para
actividades
artisticas y de
desconexion

Encuesta de
satisfaccion sobre
recursos
disponibles

Lista de cotejo de
cumplimiento de
estandares de
infraestructura
tecnoeducativa
del MINERD

Fuente: Elaborado por los investigadores, 2025
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CAPITULO V:
CONSIDERACIONES FINALES

5.1. Conclusiones

El uso excesivo y poco regulado de las redes sociales representa uno de los desafios mas
significativos para el bienestar emocional de los adolescentes en el contexto educativo
contemporaneo. La evidencia cientifica acumulada durante las ultimas décadas ha
demostrado consistentemente que la exposicion prolongada a entornos digitales puede
desencadenar manifestaciones de ansiedad, déficit atencional y dificultades en Ia
autorregulacion emocional que afectan directamente el rendimiento académico y la calidad
de vida de los estudiantes del nivel secundario. Luego de esta investigacion se llegd a las

siguientes conclusiones:

En relacion al primer objetivo especifico, la implementacion del programa de
capacitacion especializada para docentes y orientadores permitira que el personal educativo
del centro educativo objeto de estudio desarrolle competencias avanzadas en alfabetizacion
digital emocional, logrando identificar tempranamente sefiales de malestar emocional
relacionado con el uso de redes sociales en sus estudiantes. Se espera que, tras la ejecucion
completa de las tres fases, los docentes y orientadores integren de manera natural estrategias
de educacion emocional digital en sus practicas pedagogicas cotidianas, convirtiéndose en
agentes de cambio capacitados para acompaifiar efectivamente a los adolescentes en la

construccion de una relacion saludable con la tecnologia.

Respecto al segundo objetivo especifico, el programa estructurado de educacion
emocional digital dirigido a estudiantes transformara significativamente la manera en que
los adolescentes comprenden y gestionan su experiencia en entornos virtuales. Se proyecta
que los estudiantes del nivel secundario desarrollaran habilidades de autorregulacion
emocional, pensamiento critico digital y conciencia sobre los efectos neuropsicoldgicos de

sus hébitos tecnoldgicos.
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La implementacién secuencial de talleres vivenciales, proyectos colaborativos y
espacios de reflexion favorecera la reduccion progresiva de sintomatologia ansiosa asociada
al uso de redes sociales, mejorara los indicadores de convivencia escolar y fortalecera la
capacidad de los jovenes para establecer limites saludables con la tecnologia. Los estudiantes
se convertiran en ciudadanos digitales responsables, capaces de aprovechar los beneficios

de la conectividad sin comprometer su salud mental.

En cuanto al tercer objetivo especifico, el fortalecimiento de la infraestructura de
recursos didacticos y tecnoldgicos garantizard la sostenibilidad a largo plazo del programa
CONECTATE SALUDABLE. La creacion de espacios especializados, la implementacion
de bibliotecas digitales de bienestar emocional y el establecimiento de plataformas virtuales
de seguimiento proporcionaran las condiciones materiales necesarias para que las
intervenciones alcancen su maximo potencial de impacto. Se espera que el Centro Educativo
Liceo Luis Manuel Lazala Maria se posicione como instituciéon modelo en educacion
emocional digital dentro del Distrito 01 y la Regional 16, sirviendo como referente para la

replicacion de estas practicas en otros centros educativos del sistema publico dominicano.

Finalmente, la consecucion del objetivo general mediante la implementacion integral de
la propuesta, representa un cambio paradigmatico en la forma en que las instituciones
educativas dominicanas abordan los desafios de la era digital. Este programa no solamente
reducira los efectos emocionales negativos derivados del uso de redes sociales, sino que
construird una cultura institucional de bienestar digital que perdurard en el tiempo,
beneficiando a generaciones futuras de estudiantes. La propuesta, al estar fundamentada en
evidencia cientifica y alineada con las directrices del Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana, constituye una respuesta educativa integral que reconoce la
complejidad del fendomeno tecnolodgico y propone soluciones sistémicas, formativas y

humanizadas que colocan el bienestar estudiantil en el centro de la accion pedagogica.
5.2. Recomendaciones

Al Ministerio de Educacion de 1a Republica Dominicana, MINERD:

Continuar fortaleciendo las politicas nacionales de ciudadania digital y educacion

emocional

Mantener el apoyo técnico y financiero a través del INAFOCAM para la certificacion

de docentes en alfabetizacion digital emocional
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Seguir desarrollando recursos educativos digitales especializados en bienestar
emocional tecnoldgico, facilitando el acceso universal de los centros educativos a materiales

actualizados.
A la Regional 16 y al Distrito Educativo 01:

Mantener los mecanismos de articulacion interinstitucional con organizaciones

especializadas en salud mental adolescente para enriquecer las estrategias de intervencion.

Seguir promoviendo espacios de intercambio de buenas practicas entre centros
educativos de la regional, facilitando la replicacion del modelo de bienestar digital en otras

instituciones.

Mantener la supervision sistemdtica de los indicadores de impacto del programa,

asegurando el cumplimiento de los cronogramas y la calidad de las intervenciones.
Al equipo de gestion:

Liderar la institucionalizacion de la propuesta CONECTATE SALUDABLE,
integrandolo en el Proyecto Educativo de centro y los instrumentos de planificacion

institucional.

Mantener la coordinacion efectiva entre docentes, orientadores y psicologos para
garantizar la coherencia y complementariedad de las intervenciones en las diferentes fases

del programa.

Crear espacios de participacion estudiantil y familiar en el programa, fortaleciendo el
sentido de pertenencia y corresponsabilidad en la construccidon de una cultura de bienestar

digital.
A los docentes:

Continuar participando activamente en las jornadas de capacitacion especializada,

transfiriendo los conocimientos adquiridos a sus practicas pedagogicas cotidianas.

Mantener la integraciéon de estrategias de educacion emocional digital en sus
planificaciones didacticas, creando ambientes de aprendizaje que promuevan el uso reflexivo

de la tecnologia.
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Seguir documentando sus experiencias y desafios en la implementacion del
programa, aportando retroalimentacion valiosa para los procesos de ajuste y mejora

continua.
A los Orientadores y Psicologos:

Continuar desarrollando protocolos de deteccion temprana y acompafiamiento
especializado para estudiantes que presenten sintomatologia ansiosa relacionada con el uso

de redes sociales.

Mantener el seguimiento individualizado de casos mediante instrumentos de
evaluacion validados, garantizando intervenciones oportunas y efectivas basadas en

evidencia.

promover espacios de escucha activa, grupos de apoyo y talleres terapéuticos que
complementen las acciones formativas del programa CONECTATE SALUDABLE,

fortaleciendo la red de soporte emocional para los adolescentes.
A los Padres:

Mantener una comunicacion abierta y constante con los educadores y orientadores sobre

el desarrollo de sus hijos.

Reforzar en el hogar los valores y conocimientos transmitidos en la escuela sobre el uso

responsable de las redes sociales.
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Patrimonio de la comunidad

Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Orientacion

Instrumento Diagndstico para aplicar a orientadores y docentes del Nivel Secundario del Distrito
Educativo 16-01.

Somos estudiantes de la Universidad Tecnologica del Cibao Oriental — UTECO, y estamos realizando un
proyecto titulado “Estrategias para trabajar los Efectos Emocionale del Tiempo de Uso de las Redes
Sociales de los Estudiantes del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-01”, para optar por el titulo de
licenciatura en Ciencias de la Educaciéon Mencion Orientacion Escolar, en ese sentido le estamos solicitando
que nos colaboren con la informacion requerida en este instrumento. Las informaciones obtenidas en el mismo
seran manejadas de manera global con privacidad.

Historia del centro educativo
Cantidad de docentes
Cantidad de orientadores
Cantidad de estudiantes

Seccién I: Caracteristicas sociodemograficas de los docentes

1. ;Cual es su género?
a) Femenino
b) Masculino
2. ;Cual es su rango de edad?
a) 20-30 afios
b) 31-40 afos
¢) 41-50 afios
d) Mas de 50 afios
3 ;Cuantos afios de experiencia docente tiene?
a) 1-5 afos
b) 6-10 afios
c¢) 11-20 afios
d) Mas de 20 afios
4. ;Cual es su nivel académico mas alto alcanzado?
a) Licenciatura
b) Especialidad
¢) Maestria
d) Doctorado
5. (En qué area o asignatura imparte clases principalmente?
a) Ciencias Sociales y Humanidades
b) Ciencias Naturales y Matematicas
c) Idiomas y Literatura
d) Educacion Fisica y Artes
e) Otras



Seccion II: Sintomas emocionales negativos en estudiantes

6. ;Con qué frecuencia observa sintomas de ansiedad en sus estudiantes relacionados con el uso de
redes sociales?

a) Nunca

b) Ocasionalmente (1-2 veces al mes)

c¢) Frecuentemente (1-2 veces por semana)

d) Constantemente (diariamente)

7. ¢Cual es la frecuencia de manifestaciones de baja autoestima en estudiantes vinculadas al uso de
redes sociales?

a) Muy rara vez

b) Mensualmente

¢) Semanalmente

d) Diariamente
8. (Con qué regularidad identifica problemas de concentracion en estudiantes después del uso de redes
sociales?

a) Nunca

b) Ocasionalmente

¢) Frecuentemente

d) Muy frecuentemente
9. ;Qué tan frecuente es observar cambios bruscos de humor en estudiantes relacionados con
interacciones en redes sociales?

a) Muy rara vez

b) Algunas veces al mes

¢) Varias veces por semana

d) Diariamente

Seccion lll: Nivel de conocimiento sobre estrategias de regulacion emocional digital

10. ;Como evalua su nivel de conocimiento sobre el impacto emocional de las redes sociales en
adolescentes?

a) Muy bajo

b) Bajo

¢) Medio

d) Alto
11. ;Cual es su nivel de dominio de técnicas de regulacion emocional aplicables al entorno digital?

a) Nulo

b) Basico

¢) Intermedio

d) Avanzado
12. ;Qué tan preparado se siente para implementar estrategias de educaciéon emocional digital en el
aula?

a) Nada preparado

b) Poco preparado

¢) Medianamente preparado

d) Muy preparado



13. ;Con qué frecuencia ha participado en capacitaciones sobre manejo emocional y tecnologias
digitales?

a) Nunca

b) Una vez

c¢) 2-3 veces

d) 4 o mas veces

Seccion IV: Disponibilidad de recursos y programas institucionales

14. ;Como califica la disponibilidad de recursos tecnologicos del centro para programas de educacion
emocional digital?

a) Muy limitada

b) Limitada

¢) Adecuada

d) Excelente
15. ;Cual es el grado de existencia de programas institucionales para el manejo de efectos emocionales
de redes sociales?

a) No existen

b) Existen, pero son limitados

c) Existen de manera regular

d) Existen de manera integral
16. ;Qué nivel de apoyo administrativo existe para implementar iniciativas de educacién emocional
digital?

a) Nulo

b) Bajo

¢) Medio

d) Alto
17. ;Cual es el grado de disponibilidad de espacios fisicos adecuados para desarrollar programas de
educacion emocional digital?

a) No disponibles

b) Limitadamente disponibles

¢) Regularmente disponibles

d) Totalmente disponibles

Gracias por su valiosa colaboracion.



