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Titulo: Gestion de riesgos de seguridad para instalaciones fotovoltaicas. Provincia Sdnchez
Ramirez.

Sustentante: Onasis Fernando Ramos Morales

Asesor: Ing. Jimmy R. Aybar Fortuna

RESUMEN

Este estudio se enfoca en evaluar la gestion de riesgos de seguridad en instalaciones
fotovoltaicas en la Provincia Sdnchez Ramirez. La investigacion se basa en un disefio no
experimental, caracterizado por observar fendémenos en su ambiente natural sin manipulacion

deliberada de variables.

En cuanto a las conclusiones se identificaron los riesgos mas probables en las
instalaciones de energia fotovoltaica, abarcando aspectos fisicos, quimicos, ergonémicos,
ambientales y mecanicos. Se resalta la necesidad de implementar estrategias preventivas para

abordar estos riesgos.

La mayoria de los peligros y riesgos evaluados en este proyecto representan una

clasificacion importante, lo que indica su preocupante impacto en la tarea a realizar. Se



enfatiza que la actividad no debe iniciarse hasta aplicar controles adecuados para reducir o

eliminar los riesgos.

Un hallazgo significativo es que los trabajadores desconocen los riesgos en sus areas
de trabajo y, por lo tanto, no aplican acciones correctivas. Esto subraya la necesidad de
concientizaciéon y formacion en seguridad ocupacional en el sector de instalaciones
fotovoltaicas.

En resumen, este trabajo ofrece una evaluacion detallada de la gestion de riesgos de
seguridad en instalaciones fotovoltaicas en la Provincia Sanchez Ramirez. Se identifican
riesgos, se proponen medidas preventivas y se destaca la importancia de la capacitacion para

mejorar la seguridad laboral en este campo.

Xi



CAPITULO 1
INTRODUCCION

En este capitulo se presentan los antecedentes, planteamiento del problema,
justificacion, objetivos, variables, alcance y limite, definicion de términos y marco

contextual, de la investigacion.

1.1. Antecedentes

1.1.1. Antecedentes a nivel internacional

Para comprender la situacion actual de la seguridad y salud en el trabajo es importante
conocer su evolucion a lo largo de la historia. Entender el pasado puede ayudarnos a examinar
el presente y predecir el futuro. La preocupacion por los dafios a la salud no es reciente en la
historia, podemos afirmar que desde el principio el hombre ha venido creando a partir de su
instinto de supervivencia, una plataforma de defensas ante las propias lesiones corporales
surgidas de su quehacer cotidiano. (Chavarria Del Cid, 2017)

Los primeros escritos relacionados con seguridad y salud en el trabajo aparecieron en
la antigua Babilonia, durante el reinado de Hammurabi (1700 a.C.), quien en su famoso
Codigo Legal y durante los treinta afios de su reinado recogia clausulas y leyes relativas a las

compensaciones que recibian los afectados por dafios sufridos. (Chavarria Del Cid, 2017)

Posteriormente en el ano de 1713 (Siglo XVIII), el médico Italiano Bernardino
Ramazzini, escribié su “tratado sobre las enfermedades de los trabajadores”, donde se
describen exhaustivamente y se tratan de un modo ordenado las enfermedades sufridas por
los operarios de su tiempo y de los oficios en los que se producen. De hecho, es reconocido

universalmente como “Padre de la Higiene del Trabajo”. (Chavarria Del Cid, 2017)



Segin (Bird & Germain, 1986) en su libro "Liderazgo practico en el control de
perdidas™ expresa argumentos muy relevantes sobre la evolucion de la seguridad y salud

ocupacional:

Los cuerpos legislativos han dado respuesta a las acciones de los individuos, de las
cortes de justicia, y de los grupos influyentes. Se han llevado a cabo investigaciones y
audiencias, o se han promulgado nuevas leyes y normas cuando se ha detectado una
necesidad o un deseo. Por ejemplo, la compensacion durante las veinticuatro horas del dia,
incluyendo compensacion similar para los accidentes en el trabajo y fuera del trabajo, vigente
en Nueva Zelanda, estd siendo considerada en otros paises. Muchos paises se encuentran
revisando las leyes de compensacion a los trabajadores, a fin de ampliar su aplicacion y su

cobertura."

"Actualmente las leyes también determinan la responsabilidad civil por la eliminacién
de materiales que podrian afectar el ambiente, en algin momento futuro. Otras leyes
requieren el estudio del impacto sobre el ambiente o el ser humano, durante el disefio y el
desarrollo de los productos. Las anteriores son algunas de las restricciones legislativas para
las empresas.

La evolucién tendiente a la integracion de la seguridad como un sistema de
administracion profesional, experimentd muchos avances significativos en los afnos de
mediados de siglo (1940, 1950 y J 960). En forma lenta pero segura, los lideres en este campo
comenzaron a ampliar la imagen mental de la administracion sobre la seguridad y sobre la
mejor manera de garantizarla. Los libros y los articulos de las revistas comenzaron a enfatizar
la administracion de la seguridad, enfoque de los sistemas para la prevencion y control de los

accidentes, y el profesionalismo de la administracion.



Algunas de las publicaciones e instituciones mas sobresalientes, asociadas con este

periodo de la evolucion, son las siguientes:

1943 - Blake, Ronald, Seguridad Industrial, Prentice-hall, Inc., Englewood Cliffs, N.J.

1949 - Se funda la Sociedad Canadiense de Ingenieros de Seguridad.

1951 - Cutter, Walter A.' Ph.D. 'Organizacion y funciones del Departamento de Seguridad".
American Management Association, New York.

1960 - Sc organiza el Consejo de higiene Industrial.

1962 - Se funda la Sociedad de Seguridad dc Sistemas.
1963 - Se crea el programa de los Higienistas Industriales Colegiados.

1963 - El Departamento dcl Interior de los EE.UU. anuncia formalmente que ha iniciado un

nuevo programa basado en la seguridad de sistemas.
1968 - Se forma la Sociedad Nacional de Administracion de la Seguridad.
1969 - Se disefia el Programa de Certificacion Profesional de Seguridad.

El caracter del lugar de trabajo ha sufrido grandes cambios en la ultima década. Las
reglamentaciones que exigen oportunidad de empleos, asi como la necesidad candnica de
contar con otra entrada de dinero para la familia, han incorporado méas mujeres a los
ambientes laborales, los que antes eran reservados como recintos exclusivamente masculinos.
Otras reglamentaciones requieren que se dé empleo a los incapacitados, dentro de sus
limitaciones. Por otra parte, los trabajadores de hoy en dia tienden a encontrarse mejor
educados, mejor informados, y a esperar que sus trabajos sean algo mas que solarmente un

medio para ganarse el sustento.

Desde que en 1839 un fisico francés descubriera el efecto fotovoltaico hasta que se

fundaran las primeras compaifiias de energia solar, tuvieron que pasar casi 140 afios. A partir



de ese momento, la evolucion ha ido en aumento hasta llegar a la actualidad, donde el auge
de las energias renovables, potenciado por los compromisos internacionales para el desarrollo
sostenible, esta teniendo un gran impacto en el desarrollo de la energia solar en todo el
mundo. Esto, junto con un marco normativo que incentiva y apuesta por estas fuentes de
energia, ha convertido al sector de la energia solar en uno de los mas productivos del

panorama actual. (IFES, 2009)

Segun (IFES, 2009) en su publicacion titulada ‘‘Prevencion de riesgos en la instalacion de
energia solar térmica y fotovoltaica’’ expresa que desde la entrada en vigor del Reglamento
de Instalaciones Térmicas en los Edificios (RITE) el 29 de febrero de 2008, en los edificios
nuevos o sometidos a reforma con prevision de demanda de Agua Caliente Sanitaria (ACS),
una parte de las necesidades energéticas térmicas debe cubrirse mediante la incorporacion de
sistemas de captacion, almacenamiento y utilizacion de energia solar; y lo mismo ocurre con
el calentamiento de las piscinas, tanto cubiertas como al aire libre; ademds de fijar una
limitacion en la utilizacién de energia convencional para la produccion de calefaccion. El
personal dedicado a la instalacion de estos sistemas se enfrenta a numerosos riesgos, ya que
debe realizar tareas muy diversas y en ambientes muy cambiantes (trabajos en altura, en la

intemperie, conexiones eléctricas, fontaneria, etc.).

Pese al generalizado uso de las instalaciones de energia solar domésticas y a pequefia
escala, hasta el 2016 se habia prestado escasa atencion a las cuestiones asociadas con la
seguridad y la salud en el trabajo (SST). Desde su fabricacion, transporte, instalacion y
mantenimiento hasta el desmantelamiento y el reciclaje, son muchos los grupos de
trabajadores, en lugares de trabajo y sectores muy diversos, que participan en estos sistemas.

Por lo tanto, es importante prestar la debida consideracion a la SST cuando dichas



aplicaciones han sido concebidas y planificadas con el fin de evitar riesgos posteriores en
alguna fase de su ciclo vital. El presente boletin informativo electronico tiene por objeto
contribuir a sensibilizar mas respecto a los factores de riesgo relacionados con el trabajo y
las cuestiones asociadas en materia preventiva a las instalaciones de energia solar domésticas

y de pequena escala a lo largo de todo el ciclo de vida. (EU-OSHA, 2016)

El uso de los sistemas de energia solar se ha incrementado gracias a que se trata de
una fuente renovable, limpia, eficaz, facil de trabajar y manipular. A pesar de todas estas
ventajas ningun trabajador se encuentra exento de sufrir riesgos al momento realizar estas
instalaciones o darles mantenimiento, ademads, también debe asegurarse el bienestar del

cliente. (Ramirez Segura, 2020)

Aunque gran parte de la poblacién puede pensar que la radiacion solar se transforma
magicamente en electricidad que alimenta todo tipo de equipos y dispositivos, los técnicos
solares saben que hay mucho mas detrds de esto. En las instalaciones fotovoltaicas, la
corriente es "salvaje" y no esta limitada por sistemas electronicos, lo que tiene implicaciones
en cuanto a las averias de puesta a tierra ocultas y el tamafio de los cables, y exige un apagado
rapido. Las medidas de control y las practicas recomendadas para mitigar los riesgos varian
cuando se trabaja con instalaciones fotovoltaicas en comparacion con cualquier otro tipo de
recurso de generacion de energia. (Fluke, 2020)

1.1.2. Antecedentes a nivel nacional y local

La energia solar sera crucial para que Reptblica Dominicana alcance las expectativas
de la Agencia Internacional de Energias Renovables (IRENA), organismo que ve en el pais
el suficiente potencial para que estas fuentes limpias aumenten su participacion en la matriz

energética del pais y pasen de 9% de 2014 a 27% en 2030. Sin embargo, las cosas no seran



faciles. El mercado promete, pero para acelerar su crecimiento necesita mas promocion y el
aumento de incentivos estatales, opina Carlos Jandriz Iribarren, socio de Rensa, empresa que,
afirma, ha instalado mas de 1,460 proyectos de paneles solares en la isla, equivalentes a cerca

del 69% de todas las instalaciones existentes. (ForbesMX, 2018)

En los tltimos afios, Republica Dominicana ha experimentado un fuerte desarrollo en
cuanto a la regulacion de los derechos y obligaciones atribuibles a empresarios y trabajadores
en materia de seguridad y salud en el trabajo. Hasta el afio 2006, la proteccion de los
trabajadores frente a los riesgos derivados de su trabajo venia principalmente regida por el
Reglamento de Seguridad e Higiene Industrial, norma que fue promulgada el 30 de diciembre
de 1966. Debido al desarrollo tecnologico experimentado en las tltimas décadas en el pais y
a los cambios asociados en los procesos de trabajo, esta norma acabd quedando obsoleta. La
consecuencia de ello fue que la mayoria de las empresas que implementaban programas de
prevencion en la Republica Dominicana utilizaban como referencias normativas
internacionales, en especial la legislacion estadounidense en materia de seguridad y salud

laboral. (CEOE, 2019)

Esta realidad cambi6 en el afio 2006 con la promulgacion del Decreto N° 522-06, del
17 de octubre de 2006, por el que se aprobod el Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo, que supone dispone de un notable desarrollo en cuanto a las obligaciones que
conciernen a la proteccion de la seguridad y salud de la poblacion trabajadora. Aun asi,
existen algunos riesgos especificos que siguen sin contar con una regulacion nacional y que
por lo tanto deben observarse normas y estandares reconocidos internacionalmente. (CEOE,

2019)



La Republica Dominicana, cuenta con una normativa sobre la regularizacion de este

tipo de sistema, basado mas en la parte de conexion hacia la red del distribuidor de energia

local. El Reglamento para establecer las condiciones para acceder al Programa de Medicion

Neta en la Republica Dominicana. En el mismo se establecen los derechos y

responsabilidades que competen al Distribuidor y al Cliente.

Segin la (COMISION NACIONAL DE ENERGIA, 2012) en su reglamento sobre la

medicion neta, establece que no cualquier persona que decida instalar energias fotovoltaicas

puedes incluirte como suplidor de energia a la red nacional o local a las que pertenece. El

equipo propuesto para ingresar al Programa de Medicion Neta cumplird con los siguientes

requisitos:

a)

b)

d)

Utilizara predominantemente energia solar, edlica y biomasa u otras fuentes de
energia renovable que aplique.

Capacidad generatriz no mayor de veinticinco kilovatios (25 KW) para Clientes
residenciales y un megavatio (1 MW) para Clientes comerciales, industriales,
agricolas, instituciones educativas o médico hospitalarias.

El sistema debera estar instalado en los predios del Cliente.

Su operacion deberd ser compatible con las instalaciones de distribucidon existentes
del Distribuidor. Todo Cliente que opere interconectado con el sistema de
distribucién eléctrica del Distribuidor cumplird con los reglamentos, codigos y
estandares vigentes, incluyendo el Reglamento de Interconexion.

Cumplird con las normas y especificaciones sobre los requisitos minimos de
eficiencia establecidos por la CNE y la SIE o el organismo gubernamental designado

para ello.



f) Debera ser instalado por un Ingeniero Colegiado, de conformidad con la Normativa
Vigente que apliquen, incluyendo las disposiciones de este Reglamento y el
Reglamento de Interconexion.

g) Debera contar con garantia del fabricante o proveedor de cinco (5) afios 0 mas.

h) Se utilizara para compensar primordialmente, en todo o en parte, la demanda de
energia eléctrica del Cliente.

1) Toda instalacion incorporard medidas de control y mitigacién de emisiones y ruidos,
segun aplique. Su operacion cumplird con las leyes y reglamentos ambientales de

zonificacion y uso, vigentes para el lugar de ubicacion.
1.1.3. Antecedentes académicos

(Barrios & Osejo, 2016) realizaron una tesis titulada “Propuesta de un plan de
prevencion de riesgos laborales en materia de higiene y seguridad en el area ribera de la
empresa Amaral Consulting Inc. Teneria La Fuente, en el periodo agosto a noviembre del
afno 2016”, en la cual concluyeron que las identificaciones de peligros y riesgos en el area
laboral, son de suma importancia debido a que mediante la mismas, se pueden obtener los
diferentes factores de riesgos a los que estan expuestos los trabajadores, siendo los mas

representativo los riesgos ergondmicos.

Ademas, afirmaron que para la estructura del disefio de un plan de prevencion se debe
considerar los siguientes aspectos como: el nombre de las areas, la identificacion de los
riesgos o peligros, las medidas preventivas que se requiere, el responsable de la ejecucion, la
fecha de realizacion con el fin contribuir a la concientizacién y generar una cultura de

seguridad, para conservan su salud e integridad fisica.



(Negrete, 2010 ), presenta en su tesis “plan de prevencion de riesgos laborales y
enfermedades profesionales en la empresa imec s.a” un diagndstico de la situacion actual de
la Seguridad y Salud Ocupacional en una empresa, facilitando asi un conocimiento y
familiarizacion de la materia para su trabajo posterior. En este diagndstico se aprecia la falta
de procedimientos estandarizados de identificacion, valoracion y prevencion de riesgos
laborales y ausencia de programas especificos de formacién y comunicacion en esa materia.

Ademas, afirmaron que se evidencia que el procedimiento que se propone sigue el
ciclo de mejora continua de Deming, lo cual significa que una vez cerrado cada ciclo, debe
existir la informacion suficiente para que la gerencia tome las decisiones que incentiven al
comienzo del préximo. Se logra el disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en
la linea de produccion aplicable a toda la empresa. La idea final del disefio es crear un
procedimiento capaz de insertarse junto con el sistema medioambiental, en el sistema de
calidad de la empresa.

(Lopez & Albahari, 2022) realizaron una tesis titulada “Gestion de la prevencion de
riesgos laborales en docentes”, donde destacan que una buena gestion de riesgos sirve para
mejorar las condiciones de trabajo, en €l se aplica una gestion preventiva del sector laboral
perfeccionando de un modo global sus condiciones de trabajo, con programas adaptados a
los diferentes perfiles, medidas especificas en los riesgos de mayor magnitud. De este modo
se espera poder reducir los indices de siniestralidad especificos del sector y mejorar sus
condiciones de seguridad y salud laboral.

(Neyra, 2021), realizo una tesis titulada “Prevencion de riesgos laborales y sus efectos
en la integridad de los trabajadores de las empresas constructoras de Lima”, llegando a

concluir que es primordial reconocer los efectos de la falta de implementacion de las distintas
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medidas que buscan prevenir riesgos laborales dentro de los diversos sectores empresariales
donde se desempefie el trabajador realizando sus actividades profesionales. Cualquier area
profesional en la cual labore el empleado, se busca poner en manifiesto la ignorancia y la
terquedad de muchos empleadores frente a las normas legales en el marco del derecho
laboral. Quienes, por su desconocimiento, generan los grandes numeros de siniestros
laborales, es por ello que la falta de efectivizar las politicas de prevision en los lugares de
trabajo que nuestro gobierno ha propuesto a través de distintos cuerpos normativos genera
consecuentemente una gran violacion a derechos esenciales que reconoce la constitucion. En

la practica nacional no sucede de esa forma.

Ademas, afirmaron que la poblacion laboral se enfrenta a la incompetencia de los
empleadores por brindar buenos ambientes laborales para la efectiva productividad de su
centro de trabajo. Asi como, la falta de capacitacion e inspeccion por parte de los érganos
estatales dirigidos al resguardo de los empleados y sus principales focos de riesgo como es

su cuerpo y salud mental.

1.2. Planteamiento del problema

Los accidentes y/o enfermedades laborales generan costos para el trabajador, el
empleador y la sociedad, estos costos denominados indirectos de alguna manera son
subsidiados por estos ultimos, pues los tramites administrativos, judiciales y de salud son
atendidos por los organismos estatales que se subsidian por medio de los impuestos que paga
la sociedad en general, convirtiendo a los mismos como el principal posible impacto negativo

de la investigacion.

En la Republica Dominicana existen dos grupos claramente diferenciados en término

de la puesta en practica de Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo: las empresas que
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tienen responsables a tiempo completo y gestionan en mayor o menor grado los elementos
requeridos por la Secretaria de Estado de Trabajo como Programas de Gestion de la
Prevencion, en su mayoria empresas de mas de 50 empleados, y por el otro, pequeias y

medianas empresas que practicamente ignoran el tema. (Durédn, 2009)

En los tltimos afios en el sector de la salud (Clinicas, laboratorios, etc.) y de industria
(Supermercados, Factorias de arroz, plazas, etc.) en la provincia Sdnchez Ramirez, se ha
visto un aumento de trabajos para el cambio de la energia alternativa, por implementar el uso
de la energia fotovoltaicas en los mismos, donde se han podido observar que, para los trabajos
de instalaciones de los paneles solares, los colaboradores podrian no toman las medidas
preventivas para realizar dichas tareas de la manera correcta y no afecta su seguridad y salud
ocupacional. Muchos de los colaboradores posiblemente desconocen de los peligros y riesgos
a los que estan expuesto, por carencia de induccion de seguridad o una matriz de
entrenamiento eficiente antes de iniciar en la empresa, y lo que probablemente lo conocen es

por el tiempo de experiencia que ya llevan realizando dichas actividades.

El incremento de las instalaciones fotovoltaicas del pais posiblemente viene motivado
por la medicion neta, la cual estd permitiendo a los usuarios que venda sus excedentes de
energia a las EDE, asegurando la recuperacion de la inversion en un periodo razonable, por
lo que de igual manera ha aumentado las compafiias y personas en la instalacion de esta
probablemente sin contar con la capacitacion adecuada en materia de salud y seguridad.

Algunas compafiias principalmente informales en la instalacion de energia
fotovoltaica podrian corren grandes riesgos al ejecutar obras sin las debidas medidas de
seguridad. Tales riesgos pueden ser: trabajadores muertos, enfermos o lesionados, retrasos

en las obras, demandas por negligencia, entre otras mas. Las compafias dedicadas a la
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instalacion de energia fotovoltaica en la provincia Sanchez Ramirez, son empresas que se

desplazan desempenando esta labor en todo el territorio local y nacional.

Muchos de los incidentes y/o enfermedades que se presentan en la instalacion de
energias fotovoltaicas en el pais, probablemente no son reportados al Instituto Dominicano
de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), por lo que no se cuenta con
una estadistica real de casos ocurridos en el pais, esto posiblemente por la carencia de
recursos destinado a las instituciones nacionales dedicada a supervisar la parte de salud y
seguridad ocupacional, y por ende sus supervisores no cuenta con facilidades para realizar
inspecciones a lugares de trabajo de manera mas continua, con el objetivo de hacer cumplir

la normativa vigente.

Es probable que las empresas de instalacion de paneles solares, no ponen en uso la
jerarquia de controles, no cuenta con un plan de salud y seguridad laboral o no lo han
implementado, ausencia de una persona capacitada en la labor de la SSO, deficiencia en la
inspeccion del area de trabajo, equipos, herramientas y maquinarias, por lo que
probablemente la situacion principal que enfrenta estas empresas, radica en la deficiencia de

la gestion de riesgos laborales en la organizacion.

Identificar los peligros y riesgos potenciales que pueden ocurrir dentro de los trabajos
de instalaciones de energia fotovoltaicas es de suma importancia debido a que las actividades
que se desarrollan exponen los trabajadores a riesgos que podrian resultar en accidentes y/o
enfermedades laborales que probablemente son provocados por los actos y condiciones

inseguras que prevalecen en este entorno laboral.

Aporte de guia didactica para los estudiantes de la universidad UTECO para diversas

areas involucrada en las instalaciones de energia fotovoltaica, enfocado en la salud y
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seguridad ocupacional, debido a que, en esta institucion de formacidn superior, no cuenta
con una asignatura dedicada o enfocada a la salud y seguridad, en carreras como las
ingenierias que ofrece dicha universidad.

1.2.1. Formulacion del problema

(Cuales son las consecuencias de una gestion deficiente de los riesgos de seguridad y salud
en los empleados de instalaciones fotovoltaicas en la Provincia Sanchez Ramirez?

1.2.2. Sistematizacion

1. ;Cuales son los riesgos con mayor probabilidad de ocurrencia en la instalacion de energia
fotovoltaica en la provincia Sdnchez Ramirez?

2. (Cuales son los riesgos que se presenta con mayor frecuencia con su respectiva severidad
en la instalacion de la energia fotovoltaico?

3. (Cuales acciones se pueden proponer para evitar y/o reducir los riesgos en un plan para la
mejora de gestion de riesgos para instalaciones fotovoltaicas en la provincia Sénchez

Ramirez?

1.3. Justificacion

En este proyecto se pretende gestionar los riesgos de seguridad para instalaciones
fotovoltaicas en la provincia Sdnchez Ramirez, hacer una evaluacion de los riesgos para
conocer cudles son los peligros y los riesgos en este &mbito de trabajo, y adoptar medidas
para controlarlos con eficacia, asegurando que dichos peligros y riesgos no causen dafios a
los trabajadores.

La provincia Sanchez Ramirez en los ultimos afios ha sufrido grandes cambios en
parte de sus infraestructuras en las construcciones de edificaciones, laboratorios, clinicas,

factorias, supermercados, plazas y otras infraestructuras que se pretende realizar en el futuro,
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por ende, el incremento del consumo de energia de igual manera ha aumentado, y a obligado
que los duefios de estos establecimientos incurran en las instalaciones de energia
fotovoltaicas para reducir el costo de la energia eléctrica, y contribuir con acciones para

cuidar el medio ambiente, utilizando una energia mas limpia.

Con este proyecto se podran identificar los peligros y riesgos con mayor probabilidad
de ocurrencia, por ende, se plantearan las acciones y medidas correctivas para eliminar o
disminuir cada uno de los identificados. Con la identificacion de los peligros y riegos, se
pretende minimizar los accidentes y disminuir cualquier imprevisto ocasionado. Ademas, se
considera de suma importancia que el presente trabajo de investigacion sea ejecutado y
apoyado con todos los requerimientos que el mismo necesite, de manera que se esta tratando
de una actividad que viene con mucho auge en todos los sectores productivo de la provincia,
y de muchos hogares que estan optando por utilizar la energia fotovoltaica.

Con la identificaciéon de los riesgos, peligros y posterior recomendacion de los
controles que se deben de aplicar, se obtendra una matriz de entrenamiento con todos los
datos anteriormente planteado con el objetivo de disminuir las enfermedades profesionales y
accidentes, asi contribuir en la disminucion del costo del trabajador, el empleador y la
sociedad, los cuales principalmente son subsidiado por medio de los impuestos que paga la

sociedad en general.

Se debe de prestar mucha atencion a la instalacion de este tipo de energia debido a
que nuestro pais, es perteneciente a la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), participo
en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Cambio Climatico (COP26) en el afio 2021,
donde se definieron muchos objetivos para contrarrestar el cambio climatico, ademas de estar

alineados a los 17 objetivos de desarrollo sostenible, donde implica la disminucion de la
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utilizacion de la energia eléctrica convencional, a utilizar la energia fotovoltaica y la energia
edlica, por lo que tenemos un gran reto para cumplir con el compromiso de los objetivos

sostenibles y asi disminuir el aumento del efecto invernadero.

Con esta investigacion se generara un documento con teorias y resultados frescos
sobre una gestion de riesgos de seguridad para instalaciones fotovoltaicas en la provincia
Sanchez Ramirez, que serviran al equipo de instalacion de paneles solares, el cual permitira

reorientar el trabajo en las empresas, lo que reafirma la importancia del presente trabajo.

Igualmente el més beneficiado de esta investigacion serd el sustentante, pues
afianzara sus conocimientos tedricos-practicos enriqueciendo su perfil como futuro
profesional de la prevencion de riesgos laboral, pudiendo utilizar estrategias que contribuyan
a eliminar o controlar los riesgos y peligros de los trabajadores en el 4rea de instalacion
fotovoltaicas de la provincia Sdnchez Ramirez, de la misma manera los futuros estudiantes
de las distintas universidades de la region seran beneficiados con un estado del arte fresco,
porque podran conocer mas a fondo los peligros y riesgos a lo que estdn expuestos los
trabajadores de instalacion de energia fotovoltaicas, asi como los principales controles que

se deben de aplicar.

1.4. Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Evaluar la gestion de riesgos de seguridad para instalaciones fotovoltaicas en la Provincia
Sanchez Ramirez.
1.4.2 Objetivos especificos

1. Identificar los riesgos con mayor probabilidad de ocurrencia en la instalacion de

energia fotovoltaica en la provincia Sanchez Ramirez.
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2. Realizar un andlisis o evaluacion de frecuencia y severidad de los riesgos, en la

instalacion de los paneles fotovoltaicos.

3. Proponer un plan de accién para la mejora de gestion de riesgos para instalaciones

fotovoltaicas en la provincia Sdnchez Ramirez.

1.5. Cuadro de Variables e indicadores (objetivos especificos, variable e indicadores)

Cuadro No. 1 operacionalizacion de variables e indicadores

Objetivos especificos

Variables

Indicadores

Identificar los riesgos con
mayor  probabilidad de
ocurrencia en la instalacion
de energia fotovoltaica en la
provincia Sdnchez Ramirez.

Riesgos de ocurrencia.

Ruido

Vibraciones
Iluminaciéon
Temperaturas
Obstaculos en el piso
Espacio fisico Reducido
Manejo de Herramientas
Vapores

Aerosoles

Trastorno
Musculoesquelético

Manipulacion de Carga

Realizar un analisis de
frecuencia y severidad de los
riesgos, en la instalacion de
los paneles fotovoltaicos.

Frecuencia y severidad de
los riesgos.

Resultados de la evaluacion
de riesgos realizada
(Severidad, probabilidad,
niveles de riesgos)

Manuales de controles y
procedimientos escritos

Lista de verificacion de
cumplimiento




17

Proponer un plan de accion | Plan de accion de mejora de | Medidas  para  eliminar
para la mejora de gestion de | riesgos. peligros

riesgos para instalaciones ) o
fotovoltaicas en la provincia Acciones  para  sustituir
Sanchez Ramirez. peligros

Acciones para controlar

Procedimientos y politicas
de seguridad

Equipo de
personal (EPP’S)

proteccion

Marco legal

1.6. Definicion de términos

Accidente de Trabajo: Es un acontecimiento no deseado, que causa dafios a las
personas, dafios a la propiedad e interrupciones en el proceso. (Reglamento 522-06, 2006)
Acciéon preventiva: Es toda accién necesaria para eliminar o evitar las situaciones
laborales que supongan una amenaza a la salud de los trabajadores o de terceros y que
tiene como finalidad propiciar un ambiente laboral sano y seguro. (Reglamento 522-06,
2006)

Actividad laboral: Es aquella que abarca todas las ramas de la actividad productiva y de
servicios en las que hay trabajadores y empleadores. (Reglamento 522-06, 2006)
Alteracion de la salud derivada del trabajo: Son las enfermedades o lesiones sufridas
con motivo u ocasion del trabajo realizado por cuenta ajena. (Reglamento 522-06, 2006)
Asesorias: Son las orientaciones o consejos que sean ofrecidos para el cumplimiento de
las normas relativas a la seguridad y salud en el trabajo; asi como sobre las mejores

précticas para preservar las mismas. (Reglamento 522-06, 2006)
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Condicion de trabajo: Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una
influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud del
trabajador. (Reglamento 522-06, 2006)

Condiciones peligrosas: Es la exposicion al riesgo. (Reglamento 522-06, 2006)
Contaminacion del aire: Es aquella que comprende el aire contaminado por sustancias
que, cualquiera que sea su estado fisico, sean nocivas para la salud o entrafien cualquier
tipo de peligro. (Reglamento 522-06, 2006)

Empleador: Es la persona fisica o moral a quien es prestado el servicio, en virtud de un
contrato de trabajo. (Reglamento 522-06, 2006)

Energia fotovoltaica: Es la transformacion directa de la radiacion solar en electricidad.
Esta transformacion se produce en unos dispositivos denominados paneles fotovoltaicos.
(Grupo Ibal, 2019)

Enfermedad ocupacional o profesional: Es la contraida por un trabajador. Como
consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta ajena, y que es provocada por los factores
y las condiciones imperantes en su oficio u ocupacion. (Reglamento 522-06, 2006)
Evaluacion de riesgos: Es el estudio cualitativo y cuantitativo de los factores de riesgos
presentes en los lugares de trabajo. (Reglamento 522-06, 2006)

Lugar de trabajo: Abarca todos los sitios donde los trabajadores deben permanecer o
donde tienen que acudir por razon de su trabajo y que se hayan bajo el control directo o
indirecto del empleador. (Reglamento 522-06, 2006)

Empresa: Se entiende como tal la unidad econémica de produccion o de distribucion de

bienes y servicios. (Reglamento 522-06, 2006)
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Maquinas: Para la aplicacion del presente Reglamento se considerardn como tal todas
las movidas por una fuerza no humana, ya sean nuevas o de ocasion. (Reglamento 522-
06, 2006)

Prevencion: Son las actividades orientadas a eliminar o controlar los riesgos para evitar
accidentes y/o enfermedades profesionales u ocupacionales. (Reglamento 522-06, 2006)
Proveedor de Servicio de Seguridad y Salud: Es la persona fisica o juridica, nacional
o extranjera, debidamente certificada por la Secretaria de Estado de Trabajo, dedicada a
capacitar, realizar evaluaciones de riesgos y a ofrecer asesoria en el ambito de la
seguridad y la salud laboral. (Reglamento 522-06, 2006)

Registro Nacional de Proveedores de Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo:
Es el registro que a nivel nacional llevara la Secretaria de Estado de Trabajo de los
Proveedores de Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo, certificados para la
prestacion de sus servicios en la Republica Dominicana. (Reglamento 522-06, 2006)
Riesgo laboral grave e inminente: Es toda condicion que resulte racionalmente
predecible, que se materialice en un futuro inmediato y pueda suponer un dafio grave para
la salud de los trabajadores. (Reglamento 522-06, 2006)

Riesgo Laboral: Es una condicion con el potencial suficiente para generar accidentes
y/o enfermedades ocupacionales o profesionales. (Reglamento 522-06, 2006)

Salud: En relacion con el trabajo, no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades, sino también los elementos fisicos y mentales que afectan a la salud y
estan directamente relacionados con la seguridad y salud en el trabajo. (Reglamento 522-

06, 2006)
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e Trabajador: Es toda persona fisica que presta un servicio material o intelectual, en virtud

de un contrato de trabajo. (Reglamento 522-06, 2006)

1.7. Marco contextual

Sanchez Ramirez fue erigida en provincia el 3 de marzo de 1952, entrando en vigor
el 16 de agosto de dicho afo. Nombrada por el héroe de la Reconquista, Juan Sanchez
Ramirez, nativo de esta parte. Los renglones econdmicos mas importantes de la provincia
son el agricola (productos principales: arroz, citricos, cacao, platanos), ganadero (ganado
vacuno) y minero (con la mina de oro de Pueblo Viejo). La industria principal es la
agroindustrial, especialmente las factorias de arroz. (Marcano, 2015)

Situada en la region norcentral del pais (19.06°, -70.15°). Esta provincia limita por el
norte con la provincia Duarte, por el este y el sur con la provincia Monte Plata y por el oeste
con las provincias Monsefior Nouel y La Vega. Su Municipio cabecera es Cotui. Esta
provincia posee una superficie total 1,196.13 km? ocupando el vigésimo primer (21) lugar en
cuanto a superficie del territorio nacional, con una poblacion total 157,457 habitantes para

una densidad poblacional de 131 Hab./km?. (SITUBEN, 2018)

1.8. Alcance y limites de la investigacion
e Campo: Ingenieria.
e Area: Seguridad y salud en la construccion.
e Aspecto: Prevencion de riesgos en las instalaciones fotovoltaicas en la provincia
Sanchez Ramirez.

e Delimitacién temporal: Este proyecto se desarrollé durante el periodo mayo-agosto

del ano 2023.
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e Delimitacion de aspecto de investigacion: El principal propdsito de este proyecto
fue identificar los riesgos y peligros a lo que estdn expuesto los trabajadores de la

instalacion de energia fotovoltaica en la provincia Sanchez Ramirez.
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CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1. Introduccion

Este capitulo trata de la terminologia fundamental que sustenta la presente
investigacion, en la misma se buscaron numerosas fuentes tedricas, de estudios, sitios webs,
articulos cientificos, publicaciones e informaciones sobres las variables presentadas en el
trabajo investigativo. En relacion con esto, las consultas presentadas retnen informaciones

actualizadas, garantizando la integridad y el respeto del derecho del autor.

2.2. Riesgos de ocurencia

En su estudio (Neffa, 2015) expreso que:

Los factores de riesgo presentes en la actividad laboral incluyen entonces a los
establecimientos, los objetos, insumos, medios de trabajo y fuentes de energia, asi como el
contenido y la organizacion del trabajo, que pueden provocar a corto, mediano o largo plazo
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que dafien la salud fisica y biologica de
los trabajadores. Progresivamente, a medida que fueron cambiando los procesos de trabajo y
las investigaciones no se limitaron al impacto del trabajo sobre el cuerpo humano, se han
incluido los factores de riesgo psicosociales en el trabajo (RPST) que tienen dimensiones
especificas e impactan directamente sobre las dimensiones psiquica y mental del trabajador.

Los riesgos pueden ser de diversa naturaleza: agentes externos al organismo que
impactan sobre la dimension bioldgica del trabajador al movilizar sus capacidades de
adaptacion y de resistencia para defenderse individual o colectivamente; o factores de riesgo

psicosocial (RPST) que repercuten sobre los mecanismos psiquicos y mentales provocando
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tensiones o estrés que luego pueden somatizarse. Ambos riesgos pueden afectar al mismo
tiempo a un trabajador.

Los riesgos ocupacionales del medio ambiente de trabajo (comprendidos en las
nociones tradicionales de higiene y seguridad) y los de las condiciones de trabajo, pueden ser
identificados, medidos y evaluados objetivamente mediante censos o encuestas y estudios
epidemiologicos, pero se impone la necesidad de adoptar una concepcion sistémica pues los
riesgos interactian entre si de manera sinérgica y combinada, pudiendo anularse

mutuamente, aunque lo que ocurre mas frecuentemente es que se adicionen o se potencien.

La carga global de trabajo efectivamente soportada por los trabajadores es siempre
mayor que la suma de los riesgos soportados individualmente por cada uno de ellos. Para
hacer frente a esos problemas y responder a las demandas de los trabajadores y de los
responsables de las politicas publicas de salud y seguridad social, en muchos paises se han
adoptado politicas de mejoramiento de las CYMAT que se sustentan en investigaciones que
identifican los riesgos e intentan medirlos: se realizan estudios epidemioldgicos sobre ciertas
poblaciones midiendo su impacto a lo largo del tiempo, se promueve la utilizacion de la
ergonomia en sus diversas modalidades para hacer mas seguro, eficaz, confortable y
saludable el trabajo, ofreciendo informacion, formacion y asesoramiento a los actores
sociales, asi como asistencia técnica, cooperacion y financiamiento a la unidades productivas
e instituciones con el fin de introducir mejoras.

2.2.1. Riesgos fisicos

Suelen ser los mas habituales y faciles de determinar. El ruido, por ejemplo, genera

molestias auditivas. Si es muy fuerte y persistente, a la larga puede provocar una disminucion

de la capacidad de audicion. (Educartion, 2019)
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2.2.1.1. Las vibraciones

Causa el uso de maquinaria también son otro riesgo fisico. Si las vibraciones son
fuertes y prolongadas, podrian afectar a la columna vertebral. También podrian ocasionar
todo tipo de afecciones relacionadas con la cabeza: dolores, jaquecas, migrafias, etc.

(Educartion, 2019)

2.2.1.2. La temperatura

En ambientes con exceso de calor, frio, humedad o una ionizacion elevada, es otro
efecto adverso en el ambito laboral. Al igual que la humedad, también se debe controlar para
que no haya un nivel excesivo. Las exposiciones prolongadas en estas condiciones pueden
desembocar en problemas. (Educartion, 2019)

2.2.2. Riesgos Mecanicos

Segun (CCS, 2020), en su boletin expreso lo siguiente:

Dentro de las situaciones generadas por presencia de riesgos mecéanicos podemos referenciar
dos clasificaciones principales:

e Lamaterializacion del peligro frente a objetos inmoviles. Se debe tener en cuenta que
el trabajador representa una parte dinamica, y pueden presentarse situaciones donde
su movimiento genere golpes, atrapamientos o contactos contra objetos estaticos.

e Peligros presentes en partes en movimiento. En elementos como maquina, equipos y
herramientas donde hay presencia de piezas o componentes con movimiento.

Las situaciones mas frecuentes donde el peligro mecanico puede desencadenar en un
accidente de trabajo son:

e Proyeccion de particulas.

e Atrapamientos por o entre objetos.
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e Contacto con superficies en movimiento corto punzantes, con superficies irregulares

0 con energia potencial presente.

e (Caida de objetos.

Las consecuencias mas frecuentes de la materializacion del peligro mecéanico pueden
ser:  Golpes, cortes, laceraciones, abrasiones, puncion, choques, aplastamiento,
amputaciones, entre otros.

Dentro de las malas practicas que pueden desencadenar un accidente ante la presencia
del riesgo mecanico, encontramos:

e Uso de equipos, maquinas o herramientas defectuosas o en mal estado.
e Desconocimiento por parte del trabajador, respecto al uso, almacenamiento o
mantenimiento seguro del equipo, maquina o herramienta.
e Retirar o no contar con resguardos de seguridad en equipos y maquinas.
e Ausencia de equipos o herramientas adecuadas para cada tarea.
e Uso de herramientas no adecuadas para la tarea a desarrollar.
e No uso de EPP’s adecuados segtn el analisis de riesgo.
e Ausencia de andlisis previo de los riesgos de la tarea.
e Deficiencia en las condiciones de Orden y Aseo en el sitio de trabajo.
2.2.3. Riesgos Quimicos

Los peligros quimicos estan presentes cuando un trabajador esta expuesto a cualquier
preparacion quimica en el lugar de trabajo en cualquier forma (s6lido, liquido o gas). Algunos
son mas seguros que otros, pero para algunos trabajadores que son mas sensibles a los
productos quimicos, incluso las soluciones comunes pueden causar enfermedades, irritacion

de la piel o problemas respiratorios. (SAFETYLINELONEWORKER, 2021)
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Algunos de los posibles efectos para la salud segun (Mutua Universal, 2017):

2.2.3.1. Peligro por aspiracion

Por “aspiracion” se entiende la entrada de una sustancia o de una mezcla, liquida o
solida, directamente por la boca o la nariz, o indirectamente por regurgitacion, en la traquea
o en las vias respiratorias inferiores. La toxicidad por aspiracion puede entrafiar graves
efectos agudos, tales como neumonia quimica, lesiones pulmonares mas o menos importantes

e incluso la muerte por aspiracion.

2.2.3.3. Virus

Las formas de vida mas simples, de tamafio extraordinariamente pequefio. Su ciclo
vital requiere la presencia de un hospedador, es decir, para reproducirse necesitan penetrar
en un ser vivo. Ejemplo: Gripe, Covid19.

2.2.4. Riesgos Ergonomicos

Segin (Arrellano & Rodriguez, 2013), indica que la ergonomia se clasifica en dos
categorias: participacion directa y participacion indirecta. La participacion directa implica
estudiar la interaccion de un grupo de elementos, tanto humanos como no humanos, que se
encuentran en un estado de interactivo; se divide en ergonomia preventiva y ergonomia
correctiva. Los autores, también refiere de la ergonomia geométrica que estudia la relacion
de las personas y las condiciones geométricas para el buen disefio de los puestos de trabajo.
Respecto a la ergonomia ambiental estudia los factores ambientales involucrados en el
sistema hombre maquina, generalmente estos pueden ser fisicos. Por el lado de la ergonomia
temporal, esta se encarga del estudio del bienestar del trabajador en relacion con los tiempos
de trabajos. Por ultimo, la ergonomia de las organizaciones se encarga de adaptar la

organizacion a las caracteristicas humanas y sus necesidades”.
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Segun (Escat, 2004), define a Riesgo Ergondmico como “la probabilidad de sufrir un
evento adverso e indeseado (accidente o enfermedad) en el trabajo y condicionado por ciertos

“factores de riesgo ergonomico”.

Los factores involucrados en los riesgos ergonomicos estan referidas a la carga
estatica como posturas y la carga dinamica como movimientos y esfuerzos, estos son causales
de diversos problemas de tipo osteomuscular, considerados como las causas primarias de las

enfermedades profesionales. (Martinez, 2021)

Como se sefiald los factores de Riesgo Ergonomico incidentes en los puestos de
trabajo es una serie de elementos o atributos que lo identifican o que son reconocidas debido
a que aumenta las posibilidades de que un individuo esté expuesto a ellos y le produzca
lesiones fisicos o psicoldgicos entre otros. Los factores de riesgo fisico son: Sostenimiento
de posturas forzadas de una o varias extremidades, por ejemplo, procedentes del empleo de
herramientas con disefio defectivo, que constrifie a desviaciéon excesiva, movimientos
rotacionales, etc. (Martinez, 2021)

2.2.5. Riesgos Psicosociales

Segun (Moriano, Topa, & Garcia, 2019) los factores de riesgos psicosociales son
condiciones organizacionales del trabajo que pueden afectar la salud de los trabajadores, tales
factores pueden ser la cultura y el clima organizacional, el estilo de liderazgo, contenido del

trabajo, horarios, relaciones interpersonales, ambiente, equipos; entre otros.

Por su lado, (Moreno, 2017) afirma que los riesgos psicosociales laborales son
situaciones laborales que tienen una alta probabilidad de danar gravemente la salud de los
trabajadores, fisica, social o mentalmente. Plantea que son situaciones que afectan

habitualmente de forma importante y grave la salud. Mientras que los factores de riesgo
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psicosocial son habitualmente factores con diferentes niveles de probabilidad de ocasionar
dafios de todo tipo, los riesgos psicosociales tienen una alta probabilidad de generar
consecuencias principalmente graves. Expresa que los principales factores de riesgos

psicosociales estan relacionados con los siguientes aspectos:
a) Contexto del trabajo
b) Intensidad del trabajo
c¢) Factores cognitivos

d) Salud y bienestar laboral
2.2.6. Riesgos Biologicos

Los agentes bioldgicos comprenden Riesgos biologicos los microorganismos (virus,
bacterias y hongos) con inclusion de los genéticamente modificados, los endoparasitos
humanos (protozoos y helmintos) y los cultivos celulares. Presentan una gran adaptabilidad
a los cambios que ocurren en el medio, lo que hace que puedan estar presentes en cualquier
entorno y producir dafios a la salud como infeccion, alergia o toxicidad. (INSST, 2021)

Segin (SAFETYLINELONEWORKER, 2021) expresa lo siguiente acerca de los
riesgos bioldgicos:

La definicion de peligros biologicos, comunmente conocidos como peligros
biologicos, puede ser cualquier sustancia bioldgica que pueda causar dafio a los humanos.
Los peligros biologicos incluyen la exposicion a dafios o enfermedades por trabajar con
animales, personas o materiales vegetales infecciosos. Los lugares de trabajo con este tipo de
riesgos para la seguridad incluyen, entre otros, el trabajo en escuelas, guarderias, colegios y
universidades, hospitales, laboratorios, respuesta a emergencias, hogares de ancianos o

diversas ocupaciones al aire libre.
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2.2.6.1. Tipos de cosas a las que puede estar expuesto por peligros biologicos:

e Sangre y otros fluidos corporales
e Hongos/moho.

e Bacterias y virus.

o Plantas.

e Picaduras de insectos.

e Excrementos de animales y péjaros.

2.2.7. Riesgos de la organizacion del trabajo

Segiin (SAFETYLINELONEWORKER, 2021) expresa lo siguiente acerca de los

riesgos de la organizacion del trabajo:

Riesgos de seguridad o factores estresantes que causan estrés (efectos a corto plazo)
y tension (efectos a largo plazo). Son peligros asociados a cuestiones laborales como carga

de trabajo, falta de control y/o respeto, etc.
Ejemplos:
e Demandas de carga de trabajo.
e Violencia en el trabajo.
e Alta intensidad y/o ritmo.
e Respeto (o falta del mismo).
o Flexibilidad.
e Controlar o decir sobre las cosas.
e Apoyo o relaciones sociales.

e Acoso sexual.
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2.2.8. Riesgos ambientales

Segin (SAFETYLINELONEWORKER, 2021) expresa lo siguiente acerca de los

riesgos ambientales:

Por tultimo, pero definitivamente menos importante, estan los peligros ambientales
que cambian constantemente con un clima y un clima cada vez mas impredecibles y
extremos. La mala noticia es que en su mayoria estan fuera de nuestro control, pero la buena
noticia es que los desafios climaticos y los peligros son algo predecibles con el cambio de

estaciones y los avances en la meteorologia.
Ejemplos:
e Temperaturas extremas (calor y frio peligrosos).
e Precipitaciones extremas (lluvia y nieve).
e Niveles peligrosos de ruido.
e Niveles peligrosos de radiacion.
e Contaminacion (atmosférica y quimica).
e Infraestructura inestable.
e Peligros biologicos.
e Miembros violentos del publico.

e Animales peligrosos.

2.3. Identificacion de peligro y evaluacion de riesgos

Segun (Tajuddin, 2021) en su articulo ‘’Procedimientos de evaluacion de riesgos’’

publicado en la red, expresa lo siguiente:
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La evaluacion de riesgos es esencial para garantizar la seguridad y el bienestar en
cualquier organizacion. Este proceso identifica, evalua y prioriza los riesgos potenciales en
un lugar de trabajo o actividad, lo que resulta en entornos de trabajo mas seguros, prevencion
de accidentes y aumento de la conciencia de seguridad. Los cinco pasos para realizar una
evaluacion de riesgos implican identificar el peligro, evaluar el riesgo, implementar controles
y salvaguardias, reevaluar el riesgo con control establecido y confirmar el riesgo reducido.
El articulo proporciona ejemplos de medidas de control de riesgos, técnicas para un control
efectivo de riesgos y métodos para evaluar riesgos.

2.3.1. Beneficios de realizar una evaluacion de riesgos

La realizacion de una evaluacion de riesgos proporciona varios beneficios a una
organizacion. El beneficio principal es la proteccion de los empleados y clientes contra dafios.
Al identificar y controlar los peligros potenciales, las organizaciones pueden evitar que

ocurran accidentes y lesiones.

La realizaciéon de una evaluacion de riesgos también aumenta la conciencia de
seguridad y promueve una cultura de seguridad dentro de una organizacion. Al involucrar a
los empleados en el proceso de evaluacion de riesgos, se vuelven mas conscientes de los
peligros potenciales y como controlarlos. Esto da como resultado un entorno de trabajo mas

seguro y reduce la probabilidad de accidentes e incidentes.

Ademas, la realizacion de una evaluacion de riesgos demuestra el cumplimiento legal
y la diligencia debida. Es un requisito legal para los empleadores proporcionar un entorno de
trabajo seguro, y la realizacion de una evaluacion de riesgos es un paso esencial para cumplir

con este requisito. También ayuda a reducir las primas de seguros, ya que es mas probable
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que las compafias de seguros ofrezcan primas mas bajas a las organizaciones que cuentan
con un proceso de evaluacion de riesgos exhaustivo y efectivo.
2.3.2. Cinco pasos para realizar una evaluacion de riesgos
Hay 5 pasos para llevar a cabo una evaluacion de riesgos:

1. Identifique el peligro.

2. Evaluar el riesgo

3. Recomiende controles / salvaguardas en su lugar

4. Vuelva a evaluar el riesgo con el control establecido.

5. Confirmacion de riesgo reducido.
2.3.2.1. Identifique el peligro

La identificacion de peligros es el proceso de identificar todos los peligros en riesgo

en su entorno de trabajo.

Existen muchos peligros en el lugar de trabajo. Algunos de estos se pueden identificar
facilmente, como el manejo manual, pero otros son menos obvios y es posible que ni siquiera
aparezcan en los informes de accidentes o registros de lesiones. Considere como las personas
trabajan con el equipo de la planta para identificar peligros ocultos que podrian causar dafios
sin ser detectados por los registros existentes (como una nueva soluciéon de limpieza).
Identificar qué sustancias peligrosas se utilizan también es importante cuando se piensa en
los posibles riesgos para la salud de los trabajadores que las usan regularmente o entran en
contacto durante las operaciones de mantenimiento. Por ejemplo, muchos lugares de trabajo
contienen asbesto que plantea graves peligros si se inhala con el tiempo debido a su vinculo

con enfermedades respiratorias como el cancer de pulmon.
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Cuatro categorias de riesgo que se utilizaran para identificar peligros: Extremo, Alto,
Moderado y Bajo.
2.3.2.2. Evaluar el riesgo

Una vez que haya identificado qué peligros pueden estar presentes. Decida qué tan
probable es que alguien pueda ser perjudicado por estos y en qué medida si es asi. Esto es
evaluar el nivel de riesgo para sus instalaciones comerciales o entorno de trabajo con respecto
a esos peligros potenciales. Decidir: quién podria ser perjudicado; qué medidas ya esta
tomando para reducir este dafio que vuelve a ocurrir (medidas de control); cualquier otra
medida necesaria: quién llevard a cabo esta accion necesaria; cuando necesitan hacerlo por
Matriz de riesgos (Matriz de evaluacion de riesgos).

Con todos los riesgos que existen, una matriz de riesgos puede ser una manera facil
de evaluar el riesgo. La Matriz de Riesgos es una herramienta increible para calcular
rapidamente el riesgo de un proyecto. Ayuda a identificar lo que podria salir mal
(probabilidad) y cuénto dafio causaria si ocurrieran estos resultados (gravedad). Esto hace
que priorizar los problemas sea rapido y simple para que sepa cudles necesitan atencion.
Directrices para evaluar la gravedad

e Mayor: Pérdida ambiental (contaminacion importante que afecta la vida fuera del
sitio), Personas (fatalidad o discapacidad permanente).
e (rave: Pérdida ambiental (contaminacion importante confinada al sitio interior),

Personas (Ausencia a largo plazo / Tratamiento fuera del sitio).

e Moderado: Pérdida ambiental (contaminacion significativa que causa el apagado de

las unidades), Personas (tratamiento moderado / ausencia del término de la toma).
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Menor: Pérdida ambiental (Contaminacion por encima de los limites / Pequeios
derrames, emisiones), Personas (Caso de primeros auxilios / Sin lesiones

significativas).

Directrices para evaluar la probabilidad

Muy poco probable: Poca o ninguna posibilidad de ocurrencia.
Improbable: Podria ocurrir, menos de 50 / 50 probabilidad.
Posible: 50 / 50 probabilidad.

Probable: Es mas probable que ocurra que no mas de 50 / 50 probabilidad.

Métodos para analizar riesgos

Analisis cualitativo: enfoque simple y rentable que implica identificar y clasificar los
peligros en funcion de su probabilidad y gravedad.
Analisis semicuantitativo: asigna valores numéricos a la gravedad y probabilidad de
los riesgos para calcular una puntuacion de riesgo.
Andlisis cuantitativo: implica el uso de métodos estadisticos para cuantificar la

probabilidad de que ocurra un riesgo y su impacto potencial.

Evaluacion de riesgos

1.

Determinar si los niveles de riesgo son aceptables o inaceptables en funcion de los
resultados del analisis de riesgos

M¢étodos para evaluar los riesgos: matriz de gravedad del riesgo, numero de prioridad
del riesgo y clasificacion del riesgo

Desarrollar controles que reduzcan el riesgo a un nivel aceptable, teniendo en cuenta

las prioridades, los recursos y los objetivos comerciales generales de la organizacion.
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2.3.2.3. Control de riesgos: Recomendar controles / salvaguardas en su lugar

El control de riesgos se refiere a la implementacion de medidas o estrategias para
mitigar o eliminar los riesgos potenciales identificados durante el proceso de evaluacion de
riesgos.

El control de riesgos es una parte crucial del proceso de evaluacion de riesgos porque
ayuda a garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores y otras personas que pueden
verse afectadas por los peligros en el lugar de trabajo. Las medidas efectivas de control de
riesgos pueden prevenir accidentes, lesiones y enfermedades, y también pueden minimizar
las pérdidas financieras y los dafios a los equipos y la propiedad.
2.3.2.4. Métodos para controlar los riesgos
Ejemplos de controles cominmente utilizados en los lugares de trabajo: Ejemplos de medidas
comunes de control de riesgos en los lugares de trabajo incluyen:

e Instalacion de protectores o barreras alrededor de la maquinaria.

e Proporcionar equipo de proteccion personal (EPP) a los trabajadores.

e Implementacion de procedimientos de bloqueo/etiquetado para evitar la puesta en
marcha accidental de la maquinaria.

e Uso de sistemas de ventilacion para controlar la exposicion a sustancias peligrosas.

e Proporcionar programas de capacitacion a los trabajadores para aumentar su
conciencia sobre los peligros en el lugar de trabajo.

2.3.2.4. Reevaluar el riesgo con el control establecido

Después de implementar medidas de control para reducir o eliminar los riesgos
identificados, es esencial volver a evaluar los riesgos para asegurarse de que se han
controlado adecuadamente. Esto implica revisar la eficacia de las medidas de control

establecidas y evaluar si han reducido el nivel de riesgo a un nivel aceptable.
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Para hacer esto, hagase las siguientes preguntas:

1.

2.

4.

(Se han aplicado las medidas de control segin lo previsto?

(Han reducido o eliminado efectivamente los peligros o riesgos identificados?
(Existen nuevos peligros o riesgos que hayan surgido como resultado de las medidas
de control?

(Han introducido las medidas de control nuevos riesgos?

En funcion de las respuestas a estas preguntas, es posible que deba revisar las medidas de

control o implementar otras adicionales para reducir aiin mas los riesgos.

2.3.2.5. Confirmacion de la reduccion del riesgo

La confirmacion de la reduccion del riesgo es un paso crucial en el proceso de

evaluacion del riesgo. Implica revisar las medidas de control que se han implementado y

evaluar su efectividad para reducir o eliminar los peligros identificados. Este paso se puede

realizar a través de una variedad de métodos, que incluyen:

Inspecciones periodicas del lugar de trabajo para identificar cualquier nuevo peligro
o riesgo potencial que pueda haber surgido.

Monitorear el lugar de trabajo para asegurar que las medidas de control se estin
implementando correctamente.

Revisar los registros de incidentes para ver si ha habido incidentes o cuasi accidentes
relacionados con los peligros identificados.

Buscar comentarios de los empleados para identificar cualquier problema o inquietud
relacionada con las medidas de control implementadas.

Es importante revisar y actualizar regularmente la evaluacion de riesgos para

garantizar que las medidas de control sigan siendo efectivas y que cualquier nuevo
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peligro o riesgo se identifique y aborde con prontitud. Al revisar regularmente la
evaluacion de riesgos, es posible garantizar que el lugar de trabajo permanezca seguro

y saludable para todos los empleados.

2.4. Acciones correctivas y de mejoras para eliminar peligros y/o reducir los riesgos

Segun (Infosst, 2017), el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se basa
en la mejora continua, es decir, en la optimizacion de los procesos de seguridad y salud en
el trabajo gestionando los peligros y riesgos mediante acciones preventivas, correctivas y de
mejora con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Estas acciones hacen parte de la Giltima parte del ciclo PHVA, estas son:

e Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable.

e Accion de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempeio de la
organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su
politica.

e Accion preventiva: Accidon para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.

Los Procedimientos de Seguridad permiten aplicar e implantar las Politicas de
Seguridad que han sido aprobadas por la empresa. Dichas politicas son particulares de cada
empresa, en el area de construccion las principales politicas son: capacitacion de los
trabajadores, asesoramiento permanente, mantenimiento al dia de los equipos y campafas de

prevencion de riesgos.

Segun el (Reglamento 522-06, 2006), se establece que:
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El empleador estara en la obligacion de:

Evaluar los lugares de trabajo con el fin de determinar aquellos en los que deba
recurrirse a la proteccion personal y precisar, para cada uno de estos lugares, el riesgo
o riesgos frente a los que debe ofrecerse proteccion, las partes del cuerpo a proteger
y el tipo de equipo o equipos de proteccion personal que deberan utilizarse.
Proporcionar gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccion individual
que deban utilizar, reponiéndolos cuando resulte necesario.

Velar porque la utilizacion, el almacenamiento, el mantenimiento, la limpieza, la
desinfeccion cuando proceda, y la reparacion de los equipos de proteccion personal
se efectuen de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

Los equipos de proteccion personal proporcionaran una proteccion eficaz frente a los

riesgos que motivan su uso, sin suponer por si mismos u ocasionar riesgos adicionales ni

molestias innecesarias. A tal fin deberan:

Responder a las condiciones existentes en el lugar de trabajo.

Tener en cuenta las condiciones anatomicas y fisioldgicas y el estado de salud del
trabajador.

Adecuarse al portador, tras los ajustes necesarios.

En caso de riesgos multiples que exijan la utilizacion simultanea de varios equipos de

proteccion personal, éstos deberan ser compatibles entre si y mantener su eficacia en relacion

con el riesgo o riesgos correspondientes.

Las condiciones en que un equipo de proteccion debe ser utilizado, en lo que se refiere

al tiempo durante el cual haya de llevarse, se determinaran en funcion de:

La gravedad del riesgo.
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e El tiempo o frecuencia de exposicion al riesgo.

e Las condiciones del lugar de trabajo.

e Las caracteristicas del equipo.

e Los riesgos adicionales derivados de la utilizacion del equipo que no hayan podido
evitarse.

Los equipos de proteccion personal estaran destinados, en principio, a un uso
individual. Si las circunstancias exigiesen la utilizacién de un equipo por varias personas, se
adoptaran las medidas necesarias para que ello no origine ningun problema de salud o de
higiene a los diferentes usuarios.

El equipo de proteccion personal debe ser el ultimo recurso a usar en la jerarquia de
control de riesgos.

Segin Baveresco, (2016), los tres métodos primarios para controlar la exposicion a
los empleados son los controles de ingenieria, los controles administrativos, y el equipo de
proteccion personal.

2.4.1. Controles de Ingenieria

Son generalmente la manera mas deseada de control sobre los riesgos porque lo
minimizan o lo reducen. Algunos de los ejemplos de controles de ingenieria incluyen:

e El usar un material menos toxico en lugar de otro material mas toxico, o el sustituir
un solvente volatil con un solvente menos volatil.

e El cambiar el proceso o el equipo para que haya menos exposicion de los empleados.

e Adislar ciertos procesos dafiinos en areas restringidos.

e Usando métodos himedos para controlar el polvo.
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2.4.2. Los controles administrativos
Los cuales también pueden ser parte importante del control del riesgo. Incluyen:

e La capacitacion de los empleados.

e Elestablecer y seguir procedimientos especificos de un trabajo seguro.

e Acomodando los horarios de trabajo y el tiempo de exposicion de los empleados.

e Tomando muestras del aire y observacion bioldgica.
2.4.3. Equipo de proteccion personal
La (OIT, 2016) en su reporte titulado “Equipos de proteccion personal” expresa que:

El empleador tiene deberes en relacion con el suministro y la utilizacion de los
equipos de proteccion personal (EPP) en el lugar de trabajo - Articulo 16 - Convenio sobre
seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155).

Hacer que el lugar de trabajo sea seguro incluye facilitar instrucciones, prever
procedimientos, impartir formacion y proporcionar supervision para alentar a las personas a
trabajar con seguridad y responsabilidad.

Incluso cuando se hayan aplicado controles mecénicos y sistemas de seguridad
seguros, pueden prevalecer algunos peligros. Por ejemplo, el peligro de sufrir afecciones en:

Los pulmones (por ejemplo, por respirar aire contaminado); la cabeza y los pies (por
ejemplo, por la caida de objetos); los o0jos (por ejemplo, por la presencia de particulas aéreas
o por salpicaduras de liquidos corrosivos); la piel (por ejemplo, por contacto con materiales
corrosivos), y el cuerpo (por ejemplo, por exposicion a temperaturas de calor o frio

extremos). En estos casos es necesario utilizar EPP para reducir los riesgos.
2.4.3.1. Seleccion y utilizacion

El empleador deberia preguntarse:



41

Qué personas estan expuestas y a qué estan expuestas.
Cuanto tiempo dura la exposicion.

En qué medida estan expuestas.

2.4.3.2. Cuando se seleccionen y utilicen EPP, es aconsejable

Escoger productos para proteger contra los riesgos residuales que sean adecuados y
sean conformes a las normas establecidas. Los proveedores pueden asesorar al
respecto.

Escoger equipos que se adapten bien al usuario, tener en cuenta la talla, forma y peso
del EPP. Si los usuarios participan en la eleccion, es mucho mas probable que los
utilicen.

Asegurarse de que puede llevarse mas de un elemento de EPP al mismo tiempo (por
ejemplo, las gafas de seguridad pueden alterar el sellamiento del respirador,
provocando fugas de aire).

Proporcionar formacién para que las personas sepan como utilizarlos (por ejemplo,
como sacarse los guantes sin contaminar la piel). Explicar por qué son necesarios,

cudndo utilizarlos y qué limitaciones tienen.
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

3.1. Introduccion

El presente capitulo tiene como finalidad definir el disefio de investigacion que se
empleard, asi como el tipo de investigacion seleccionada, poblacion, muestra y muestreo,
técnica y recoleccion de datos, la validez y confiabilidad, ademas de los procedimientos que

se llevaran a cabo.

3.2. Diseiio y tipo de investigacion (enfoque, tipo y método)

El disefio es no experimental. El disefio no experimental es aquel en el que los
estudios se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que sélo se observan
los fendbmenos en su ambiente natural para analizarlos. (Hernandez, Fernandez, & Baptista,

2014)

En cuanto al tipo de investigacion, es de tipo transversal, dado que se midié en un
periodo especifico, de mayo a agosto del 2023. Ademas, se clasifica como un estudio de caso,
ya que implica una evaluacion exhaustiva de una situacion especifica. Esto permite una
comprension profunda de la gestion de riesgos de seguridad en el contexto de las
instalaciones fotovoltaicas en la provincia Sadnchez Ramirez. Ademés de su caracter
descriptivo, ya que se obtendran datos a través de estudios y célculos estandarizados de
matriz de riesgos, lo que facilitard la identificacion de valores para describir el nivel de
riesgos al cual estan expuestos los trabajadores en el campo.

Ademas, se considera un estudio explicativo. En este sentido, una vez completado el
analisis, se proponen controles apropiados para implementar una gestion de riesgos de

seguridad eficaz en instalaciones fotovoltaicas en la provincia Sdnchez Ramirez. Esta fase
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explicativa tiene como objetivo proporcionar una comprension mas profunda de como los
hallazgos de la investigacion pueden aplicarse en la practica para mejorar la seguridad en

este sector.

El enfoque de esta investigacion es cualitativo. El enfoque cualitativo es aquel en el
que se utiliza la recoleccion y analisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion
o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion. (Hernandez, Fernandez, &

Baptista, 2014)

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion para este estudio esta constituida por 2 encargado de cuadrillas, 5
operarios montadores, 6 ayudantes especialista, 2 operarios de trasportacion, todos los cuales
conformaron un total de 15 personas.

Cuadro No. 2 Poblacion de estudio de la investigacion

Cantidad
Cantidad de | Cantidad de
Cantidad de | de
Empresa Ayudantes | operarios de
supervisores | Operarios
especialistas | transportacion

montadores
Calca
Musica 1 3 2 1
Electronica
Energize
1 2 4 1
Solar RD

Total 2 5 6 2
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En el criterio de inclusidon se tomaron en cuenta empresas dedicada en la instalacion
de energia fotovoltaicas en la provincia, ademas de los supermercados, clinicas, casas, y
factorias de arroz, que poseen esta energia y que se encontraran dentro del territorio de la
provincia Sdnchez Ramirez. Se excluyeron las instalaciones fotovoltaicas que no estaban en

funcionamiento al momento de la investigacion.

3.4. Técnica y recoleccion de datos (Instrumentacion)

Como instrumento para la recoleccion de datos se empled la observacion de la
actividad, una lista de verificacion de riesgos (Encuesta de campo), (ver anexo no.4), que
permiti6 la identificacion de ellos en las distintas actividades que se llevan a cabo en las
empresas Calca Musica Electronica y Energize Solar RD, y una matriz de evaluacion de

riesgos (Ver Anexo no.5) con la cual se pudieron calificar dichos riesgos.

3.5. Validez y confiabilidad

Los instrumentos efectuados no requirieron de ningun tipo de procedimiento de
validacion, debido a que se tratan de herramientas estandarizadas y aceptadas a nivel
internacional. En cuanto a la validez se tom6 en consideracion que el objetivo de estudio esta
delimitado especificamente en Sanchez Ramirez, donde la cantidad de muestras

anteriormente descrita fue representativa para el estudio.

3.6. Procedimiento

Para la realizacion del trabajo de investigacion se emplearon los siguientes pasos:

e Entrega de la solicitud del tema a la universidad.
e Recepcion del tema aprobado por la universidad.

e Visitas a la biblioteca y paginas web en busca de teoria para fundamentar el estudio.
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e Se realiz6 un diagndstico que permiti6 la identificacion de los peligros y/o riesgos a
los que estan expuestos los trabajadores de la instalacion de energia fotovoltaica.
e Andlisis de la informacién colectada y discusion con el asesor.

e Digitacion y entrega del trabajo de investigacion a la universidad.

3.7. Analisis de los datos

Los datos fueron analizados en el programa de Microsoft Excel, de los resultados
obtenidos mediante la aplicacion de una matriz de evaluacion de riesgos. Estos estan

presentados en cuadros y gréficas en el siguiente capitulo.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Introduccion

El principal proposito de esta investigacion fue identificar los riesgos y peligros a lo
que estan expuesto los trabajadores de la instalacion de energia fotovoltaica en la provincia
Sanchez Ramirez, con el fin de realizar un analisis o evaluacion de frecuencia y severidad de
los riesgos y/o peligros, y proponer un plan de accion para la mejora de gestion de riesgos
para instalaciones fotovoltaicas en la provincia Sanchez Ramirez.
4.2. Los riesgos con mayor probabilidad de ocurrencia en la instalacion de energia
fotovoltaica en la provincia Sanchez Ramirez

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos por la observacion directa de
las tareas realizadas en el campo y la aplicacién de una encuesta a los trabajadores:

Cuadro No. 3 Descripcion de frecuencia y porcentaje en torno al uso de equipos de
proteccion personal de los empleados

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
S 2 13

NO 13 87

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 4 Descripcion de frecuencia y porcentaje en relacion de la existencia de
precaucion en el area del trabajo

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
S| 0 0

NO 15 100

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.



Cuadro No. 5 Descripcion de frecuencia y porcentaje en torno a la exposicion de
trabajo con materiales toxicos

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Sl 9 60

NO 6 40

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 6 Descripcion de frecuencia y porcentaje en torno si esta expuesto a
temperaturas elevadas en su area de trabajo

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Sl 15 100

NO 0 0

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 7 Descripcion de frecuencia y porcentaje respecto a la vestimenta
utilizada en el ambiente laboral

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
S| 3 20

NO 12 80

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 8 Descripcion de frecuencia y porcentaje respecto a trabajos en altura

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Sl 15 100

NO 0 0

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.
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Cuadro No. 9 Descripcion de frecuencia y porcentaje en relacion a las inspecciones de
los equipos y herramientas

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
S| 3 20

NO 12 80

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 10 Descripcion de frecuencia y porcentaje en relacion con exposicion a
ruido excesivo

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Sl 5 33

NO 10 67

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 11 Descripcion de frecuencia y porcentaje en relacion con la iluminacion
del area laboral

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
S| 0 0

NO 0 0

N/A 15 100

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 12 Descripcion de frecuencia y porcentaje en relacion con el orden y
limpieza del entorno laboral

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
S| 8 53

NO 7 47

N/A 0 0

Total 15 100




Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 13 Descripcion de frecuencia y porcentaje respecto a la comunicacion de

un incidente laboral

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Sl 15 100

NO 0 0

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 14 Descripcion de frecuencia y porcentaje en torno al uso de equipos de

proteccion personal en su tarea como tal

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
S| 2 13

NO 13 87

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 15 Descripcion de frecuencia y porcentaje en relacion a la preocupacion

de los supervisores

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Sl 5 33

NO 10 67

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 16 Descripcion de frecuencia y porcentaje en relacion con la existencia de

extintores
Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
S| 0 0
NO 15 100
N/A 0 0
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Total

15

100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 17 Descripcion de frecuencia y porcentaje respecto a simulacros de

prevencion
Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
S| 0 0
NO 15 100
N/A 0 0
Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 18 Descripcion de frecuencia y porcentaje en torno al uso de andamios,

lineas de vida

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Sl 0 0

NO 15 100

N/A 0 0

Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.

Cuadro No. 19 Descripcion de frecuencia y porcentaje respecto a trabajos

respectivitos
Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Sl 12 80
NO 3 20
N/A 0 0
Total 15 100

Fuente: Encuesta de campo.
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4.3. Analisis de frecuencia y severidad de los riesgos, en la instalacion de los paneles

fotovoltaicos

Segun la matriz de frecuencia y severidad de los riesgos (Ver Anexos) se describen a

continuacion los factores de riesgos y peligros a los que estan expuestos los empleados de las

instalaciones de energia fotovoltaica en su estado natural.

Cuadro No. 20 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo respecto a la

remocion de la capa vegetal

Evaluacion del riesgo Clasificacion
Riesgos
Probabilidad | Severidad | MR de riesgos

Riesgo de descarga eléctrica
o electrocucién por posibles 7 9 63 Importante
lineas enterradas.
Altos niveles de ruido, por
ende puede causar dafios 6 6 36 Aceptable
auditivos, atropellamiento.
Caida al mismo nivel. 7 9 63 Importante
Caida a distinto nivel. 7 9 63 Importante
Colisién entre equipos. 6 7 42 Moderado

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Cuadro No. 21 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo respecto a la
construccion de las cimentaciones de los paneles solares

Riesgos

Evaluacion del riesgo

Clasificacion de

Probabilidad

Severidad | MR

riesgos
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Cortes, ralladuras y
contusiones.

Tension, estrés, Afectacion
de horarios y ritmos
biolégicos, Trastornos del
suefio, Agresiones fisicas y
verbales

Discusiones.
Atropellamiento.

Resbalones y torceduras.

6

10

64

40

50

54

Importante

Menor

Moderado

Moderado

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Cuadro No. 22 Descripcion de 1a evaluacion y descripcion del riesgo respecto a la
construccion de cuarto eléctrico

Evaluacion del riesgo

Clasificacion de

Riesgos
Probabilidad Severidad | MR riesgos
Tension, estrés, Afectacion
5
de horarios y ritmos
biologicos, Trastornos del
8 40 Menor

suefio, Agresiones fisicas y

verbales

Discusiones




Caidas a diferente nivel
Caidas al mismo nivel
Conato de incendio
Intoxicacion por pintura
Derrame de

pintura 'y

granalla

63

63

64

36

36

53

Importante
Importante
Importante

Menor

Menor

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Cuadro No. 23 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo respecto a la
instalacion de muro perimetral

Evaluacion del riesgo

Clasificacion de

Riesgos
Probabilidad Severidad | MR riesgos

Tension, estrés, Afectacion
de horarios y ritmos
biologicos, Trastornos del

5 8 40 Menor
suefio, Agresiones fisicas y
verbales
Discusiones.
Caida de carga 7 6 42 Moderado
Proyeccion de particulas 7 7 49 Moderado
Atropellamiento 8 7 56 Menor

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.
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Cuadro No. 24 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo respecto a la

instalacion de malla perimetral

Riesgos

Evaluacion del riesgo

Clasificacion de

Probabilidad

Severidad | MR

riesgos

Tension, estrés, Afectacion
de horarios y ritmos
biologicos, Trastornos del
suefio, Agresiones fisicas y
verbales

Discusiones

Cortes, ralladuras y

contusiones.

40

64

Menor

Moderado

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Cuadro No. 25 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo respecto al

relleno de material (Grava)

Evaluacion del riesgo Clasificacion
Riesgos
Probabilidad | Severidad MR de riesgos
Exposicion  al  calor 9 7 63 Importante
excesivo.
Personal con  plazos 5 5 25 Menor

ajustados para completar

las obras (Estrés)




Cortes, ralladuras 'y 8 8 64 Importante
contusiones.

Lumbalgias (sobre 6 9 54 Moderado
esfuerzo)

Movimientos repetitivos 6 9 54 Moderado

55

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Cuadro No. 26 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo respecto al
armado de la estructura metalica

Evaluacion del riesgo Clasificacion
Riesgos
Probabilidad | Severidad MR de riesgos

Cortes, ralladuras y 8 8 64 Importante
contusiones.
Caidas al mismo nivel. 6 5 30 Menor
Exposicion al calor 9 7 63 Importante
Mordeduras y picaduras de 4 4 16 Trivial

insectos, reptiles o anfibios.

Lumbalgias (sobre 6 9 54 Moderado
esfuerzo).
Movimientos repetitivos. 6 9 54 Moderado

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.




Cuadro No. 27 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo respecto al
hincado de estructura metalica con la cimentacion

56

Evaluacion del riesgo Clasificacion
Riesgos
Probabilidad | Severidad MR de riesgos

Lesiones en las manos por 8 6 48 Moderado
la. manipulacion del
hincado de estructura
metalica.
Exposicion al calor. 9 7 63 Moderado
Ruido excesivo por 7 9 63 Moderado
herramientas de impacto y
contacto de metal con
metal.
Exposicion a vibraciones 7 6 42 Moderado

excesivas por herramientas

de impactos.

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Cuadro No. 28 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo respecto al

hincado de estructura metalica con el techo

Evaluacion del riesgo Clasificacion
Riesgos
Probabilidad | Severidad MR de riesgos
Caidas a distinto nivel. 7 7 49 Moderado
Caidas de objetos 7 7 49 Moderado



Ruido excesivo por
herramientas de impacto y
contacto de metal con metal.
Exposicion a vibraciones
excesivas por herramientas

de impactos.

42

49

Moderado

Moderado
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Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Cuadro No. 29 Descripcion de 1a evaluacion y descripcion del riesgo respecto a la
union del panel solar con la estructura metalica

Evaluacion del riesgo Clasificacion
Riesgos

Probabilidad | Severidad MR de riesgos
Esguinces o torceduras 5 6 30 Menor
debido al manejo de paneles
solares 'y otras cargas
asociadas.
Lesion o enfermedad sin 6 6 36 Menor
apoyo.
Lesiones debido a 6 6 36 Menor
tropezones.

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.
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Cuadro No. 30 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo respecto al

cableado del panel solar (Conexionado)

Evaluacion del riesgo Clasificacion
Riesgos

Probabilidad | Severidad MR de riesgos
Resbalones, Torceduras, 5 9 45 Moderado
caida al mismo nivel,
fracturas.
Conato de incendio 8 8 64 Importante
Descarga eléctrica. 6 6 36 Menor

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Cuadro No. 31 Descripcion de 1a evaluacion y descripcion del riesgo respecto a la

puesta en marcha del sistema solar

Evaluacion del riesgo Clasificacion
Riesgos
Probabilidad | Severidad MR de riesgos
Conato de incendios. 8 8 64 Importante
Cortes, ralladuras y 8 8 64 Importante
contusiones.
Resbalones y Torceduras. 8 8 64 Importante

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Cuadro No. 32 Descripcion de la evaluacion y descripcion del riesgo presentes en

distintas actividades

Evaluacion del riesgo

Riesgos
Probabilidad | Severidad MR

Clasificacion

de riesgos
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Enfermedad COVID 19 , 2 1 2 Trivial
Contagio de coronavirus
por contacto con personas
0 superficies
contaminadas con el virus
(manijas, superficie
general de las puertas) y
posterior propagacion de

la misma.

Fuente: Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

4.4. Plan de accion para la mejora de gestion de riesgos para instalaciones
fotovoltaicas en la provincia Sanchez Ramirez

A continuacién, se muestra las acciones de mejora para la gestion de riesgos de las
instalaciones fotovoltaicas en la provincia Sanchez Ramirez, con los riegos anteriormente
identificados y valorados, en este apartado se presentan los controles o acciones que se deben
de tomar para mejorar el ambiente laboral en materia de salud y seguridad ocupacional en

este tipo de trabajo.

4.4.1. Objetivos del plan de accion
1. Cumplir con las normativas del pais vigente (Decreto No 522-06: Reglamento
de Seguridad y Salud en el Trabajo, Resoluciéon No 07-2007: Proveedores de
Servicios en Seguridad y Salud, Ley No 16-93: Cédigo de Trabajo de la
Republica Dominicana, Ley No 87-01: Sistema Dominicano de Seguridad

Social)
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2. Minimizar, reducir y/o eliminar los riegos identificados.
3. Capacitar a todo el personal interviniente a las tareas a ejecutar.
4.4.2. Acciones de mejora
4.4.2.1. El Empleador o empresas
El empleador, compaiia o empresa debera de tomar las siguientes acciones para
mejorar el sistema actual de salud y seguridad ocupacional en el &mbito de la instalacion de
energia fotovoltaicas:

1. Identificar los peligros y evaluar los riesgos, de forma periddica, ya que las instalaciones
de energia fotovoltaicas no se realizan en las mismas condiciones, con el fin de hacer
planes de accidn preventivos y correctivos.

2. Implementar controles a los riesgos identificados antes de comenzar las actividades
diariamente.

3. Cumplir y hacer cumplir las normas de salud y seguridad del trabajo (522-06).

4. Formular objetivos, procedimientos y programas que contribuyan al mejoramiento de la
salud y seguridad de los empleados en la empresa, y estos sean dado a conocer a todo el
personal desde que ingrese a laboral con la compaiiia.

5. Asegurarse de que sus empleados desarrollan sus labores en un ambiente adecuado, que
garantice la salud y seguridad de cada uno.

6. Informar a sus empleados segin el cargo, a cuales riesgos y peligros estan expuesto
realizando dichas actividades o tareas.

7. El empleador tendrd que implementar el seguimiento de la salud de sus empleados, con
la realizaciéon de examenes ocupacionales por lo menos una vez cada afno, y un pre-

ocupacional para empleados de nuevos ingresos.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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El empleador tendra la obligacion de dar a conocer los resultados de los exdmenes
meédicos a cada colaborador, teniendo la confidencialidad de los mismos.

El empleador se debe de asegurar que los equipos, materiales y maquinarias de trabajo,
se usan de manera adecuada, asi como los equipos de proteccion personal y colectivas,
cuando esto aplique.

Incluir senalizaciones dentro de las areas de trabajo, uso de barricadas, delimitacion de
areas, para mantenerla mas ordenadas y que cada colaborador se percate de alglin peligro
o riesgo presente en el area.

Incluir dispositivos de control de fuego (Extintor) en el 4rea laboral.

El empleador debe de crear y capacitar brigadas de rescate, contra incendio, de primeros
auxilios por si surge alguna situacion.

El empleador debe de asegurarse que los empleados no operen o manipulen equipos,
herramientas o maquinarias en los cuales no estan capacitado u autorizados.

En los trabajos en alturas utilizar andamios certificados, lineas de vida, arnés u otros
dispositivos contra caidas. En los techos es recomendable de que se coloquen barrera en
el ante techo a la hora de la instalacion de los paneles fotovoltaicos.

El empleador debe de asegurar de que sus empleados laboren en dptimas condiciones,
con un maximo porciento de alcohol tolerable de un 0.00%.

Incluir entrenamientos para mejorar las habilidades y capacidades del personal en el
ambito de trabajo con seguridad (Semestral).

Asegurarse de que los empleados usan todos sus equipos de proteccion personal de
manera correcta, en dado caso de no hacerlo, no dejar que realice las actividades, y como
caso extremo se puede imponer unas sanciones para que no normalice este tipo de

précticas dentro de la empresa.
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18. No permitir que los empleados utilicen los equipos, maquinarias o herramientas que no
cuenten con las guardas de seguridad u otros dispositivos que garantice la integridad
fisica de los colaboradores.

19. El empleador no podré asignarle tareas a un empleado al cual no este entrenado para
realizar dicha actividad y que represente una labor riesgosa para el mismo.

20. El empleador no podrd contractar menores de edad para realizar ningunas de las
actividades involucrada en la instalacion de paneles solares, queda totalmente prohibido.

21. Crear el comité mixto de seguridad y salud del trabajo como lo establece el reglamento
de salud y seguridad (522-06).

22. Contractar una persona encargada de la prevencion de riesgos laborales.

4.4.2.2. El empleado, colaborar o trabajador

1. El empleado podréd solicitar inspecciones a su supervisor, si entiende de que las
herramientas o equipos no se encuentran en buen estado o el area de trabajo no esta
apta para realizar las actividades, sin que esto represente un motivo para despedir al
colaborador.

2. El colaborador tendra la obligacion de informar acerca de acciones inseguras de
cualquier situacion laboral.

3. El empleado debe de informar a su supervisor, sobre cualquier situacion que le esté
afectando, ya sea de cualquier situaciéon mental, fatiga o dolencia que sufra, y si se
origin6 por realizar alguna tarea en sus labores.

4. El empleado no podra asistir al area de trabajo bajo efecto de alcohol, drogas.

5. El empleado no podra participar en rifias



63

6. A los empleados le queda totalmente prohibido la realizacién de bromas a sus
compafieros y otras personas dentro del area de la labor.

7. El empleado tiene totalmente prohibido a efectuar trabajos en los cuales no se
encuentran autorizados.

8. El empleado tiene prohibido modificar, remover sistemas de seguridad o proteccion
de los equipos, herramientas o maquinarias que se utilizan para realizar las

actividades.
4.4.2.3. Acciones de mejoras para los riegos identificados y evaluados

Las siguientes acciones se deben de tomar para mejorar el sistema actual de salud y seguridad

ocupacional en el ambito de la instalacion de energia fotovoltaicas:

1. Los materiales deben ser trasladado por medios mecanicos siempre que sea posible
al area de trabajo, los elementos pesados deben de ser transportado por operarios que
trabajan en parejas.

2. Extintor de incendios deben de estar disponible en cada momento y en dado caso de
trabajos en caliente, contar ademds con mantas ignifugas.

3. El equipo (Paneles solares, estructuras metélicas) a instalarse debe de encontrarse en
un area despejada lejos de las rutas de acceso.

4. Todo lugar de trabajo identificado de que pueda caer una persona, debe disponer de
medios para evitar las caidas.

5. Antes de comenzar el trabajo, se debe realizar una inspeccion visual para asegurarse
que se utiliza el equipo adecuado para la tarea de trabajo en altura, por ejemplo:

Andamios certificados, lineas de vidas, arnés, Manlift.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Asegurarse de que haya una buena limpieza, verificar que las rutas de acceso y salidas
estén despejadas, y verificar las rutas de las extensiones para evitar riesgos de
tropiezos.

Todo el personal debera estar capacitado para el conocimiento del uso y manipulacion
de herramientas manual, antes de iniciar a realizar actividades dentro de la empresa.
El armado de los andamios debe de ser construido y liberados por personas con
mucho conocimiento (Competentes) sobre el armado y desarmado de los mismos.
En las remociones de la capa vegetal, es recomendable que se utilice un escaner antes
de realizar dicha tarea para asegurarse de que no se encuentre lineas eléctricas
subterraneas.

El acceso seguro a otro nivel, debe lograrse usando una escalera certificada de la
longitud y resistencia correctas.

Asegurarse de que el trabajo en altura no afecte a las personas publicas.

La manipulacion manual de cargas debe de evitarse en la medida de lo posible, se
debe de realizar mediante el uso de maquinarias, particularmente para la distribucién
de los paneles.

Cuando sea inevitable, nadie debe de llevar nada mas de lo que se sienta comodo y
nunca mas de 20 kg.

Los colaboradores compartiran la tarea de recolectar la estructura metalica para
reducir las tareas repetitivas.

Deben de usar guantes al manipular los paneles.

Utilizando destornilladores de impacto, los operadores deben de sostener el panel y

fijan el panel al marco de la estructura metalica.
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27.
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El operador se debe de asegurar de que el cable del panel fotovoltaicos esté libre de
ralladura, cortadura o cualquier alteracion fisica.

Las areas de almacenamientos de herramientas, equipos, materiales se deben de
delimitar con cintas.

Nadie podra acercarse a ningiin equipo mévil hasta que le hayan avisado al conductor
de su presencia y reciba una sefial clara para acercarse.

La vestimenta de todo el personal deberd de ser de alta luminosidad o de alta
visibilidad (Camisas con antirreflejos).

Estar siempre alerta en el area de trabajo, asumiendo que el conductor de algtin equipo
no lo ha visto.

Realizar simulacros sobre algunas situaciones cotidianas que puede ocurrir dentro del
area de trabajo, para que los empleados tengan la habilidad de como actuar antes una
situacion similar.

En las excavaciones para los cimientos de los paneles solares, se debe de colocar
barrearas o sefializar el drea si esta alcanza una profundidad mayor a 1.2 metros o 4
pies.

Suministro de agua potable por parte del empleador en todo el momento para evitar
un golpe de calor.

Lavarse bien las manos antes de comer, fumar, etc.

Los plazos son claros y los contratistas permitieron el tiempo adecuado para
prepararse en la linea del programa de obra.

Los gerentes deben asegurarse de que los equipos de trabajo correcto estén

disponibles para llevar a cabo las tareas.
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28. Se debe de proporcionar descansos adecuados a los empleados dentro de las
actividades que realizan diariamente.

29. Asegurarse que solo los electricistas o montadores especializados con licencia o con
alto conocimiento sobre electricidad y seguridad, sean los responsables de hacer el
cableado de los paneles solares.

30. Utilizar sistemas de redes de seguridad a la hora de la instalacion de los paneles
solares, el cual optimiza el control automatico de la instalacion, impiden que se

generen cambios abruptos en el mismo.
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CAPITULO V
ANALISIS Y DICUSION DE RESULTADOS

5.1. Introduccion

En este capitulo se presentan los resultados que se obtuvieron mediante la aplicacion
de los instrumentos de recoleccion de datos, los mismos se organizaron en cuadros tal como
lo plantean el reglamento universitario. Ademds, se presentan las conclusiones y

recomendaciones.

5.2. Analisis e interpretacion de los datos

5.2.1. Los riesgos con mayor probabilidad de ocurrencia en la instalacion de energia
fotovoltaica en la provincia Sanchez Ramirez

El cuadro no. 3 indica que el 87% no utiliza ningtn tipo de Epp’s en el area laboral,
por otra parte, el 13% equivalente a 2 empleados, indicando que, si utilizan Equipo de

proteccion personal, formando parte de una minoria no significativa.

El cuadro no.4 muestra que el 100% de los trabajadores indica que en el area laboral
no se perciben sefales, simbologia, pictogramas que refleje algun tipo de precaucion en el

ambito de la salud y seguridad ocupacional.

El cuadro no.5 permite observar que uno de los riesgos a los que estan expuesto los
empleados de la instalacion fotovoltaicas es el trabajo con materiales toxicos, a la hora de
pintar con pintura aceite las estructuras de los paneles, donde el 60% afirman que se exponen
a este tipo de riesgos, mientras que el 40% indican que no se expone.

El cuadro no.6 permite observar que uno de los riesgos a que se exponen los
empleados en la instalacion de energia fotovoltaica es temperaturas elevadas, segtn el 100%

de los empleados afirman esta hipotesis.
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En el cuadro no.7. se puede observar que el 80 % de los trabajadores indica no utilizar
alguna vestimenta adecuada para realizar sus jornadas laborales en cada actividad realizada,

por lo que el 20% si lo hace, esto reflejando una minoria.

El cuadro no.8 permite observar que uno de los riesgos a lo que se exponen los
empleados en la instalacion de energia fotovoltaica es el trabajo en altura, segtin el 100% de

los empleados afirman esta hipotesis.

El cuadro no.9 muestra los resultados de esta interrogante, donde se puede observar
claramente que el 80% de los empleados no inspeccionan sus herramientas y/o equipos antes
de usarlo, mientras que el 20% de los empleados si inspeccionan dichas herramientas,

representando la minoria de la poblacion de estudio.

El cuadro no. 10 permite observar que uno de los riesgos a lo que se exponen los
empleados en la instalacion de energia fotovoltaica es el ruido excesivo, segiin el 67% de los
empleados afirman esta hipotesis, mientras que el 33% rechaza la misma, esta siendo la
minoria de la poblacion en estudio.

El cuadro no. 11 muestra que el 100% de los empleados senalaron que en sus areas
de trabajo no existe una dificultad con la iluminacidn, debido a que trabajan al aire libre y no
en lugares con deficiencia de iluminacion.

El cuadro no.12. muestra como resultado de que el 53% de los empleados expresan
que existe dificultad para transitar o moverse por las vias de accesos por el exceso de
materiales, mientras que el 47 rechaza esta interrogante.

El cuadro no.13. muestra como resultado que el 100% de los empleados manifiestan

saber con quién comunicarse en caso de existir algiin tipo de incidente laboral.
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El cuadro no.14. muestra que el 87% de los empleados no usan el equipo de
proteccion personal adecuado para desempefiar las funciones laborales, mientras que el 20%
indica lo contrario que, si desempefian sus labores con el buen uso de los mismos, esto

representando la minoria de la poblacion de estudio.

En el cuadro no.15 se percibe que, el 67% de los empleados afirman que sus
supervisores se preocupan por el nivel de riesgos en materia de salud y seguridad ocupacional

de sus trabajadores, mientras que el 33% expresan lo contrario.

En el cuadro no. 16 se percibe que, el 100% de los empleados afirman que no existe
la presencia de ningun tipo de dispositivos para controlar fuego (extintor).

En el cuadro no. 17 se observa que el 100% de los empleados afirman que no se

realizan programas o simulacros de prevencion de riesgos laboral y ocupacional.

En el cuadro no. 18, muestra que el 100% del empleado manifiesta que en las
actividades de trabajos en alturas no se utilizan andamios, lineas de vida, ni ningun tipo de

dispositivos anti caida, para trabajar en altura.

En el cuadro no.19 muestra que el 80% de los empleados indica realizar algun tipo de
trabajo respectitos en las actividades laborales, mientras que el 20% niega que realice
actividades repetitivas, estos representando una minoria de la poblacion de estudio.

5.2.2. Analisis de frecuencia y severidad de los riesgos, en la instalacion de los paneles
fotovoltaicos

El cuadro no.20 muestra los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion de
frecuencia y severidad de los riesgos, donde se obtuvo una clasificacion de tipo importante
en el riesgo de descarga eléctrica, aceptable en el caso de altos niveles de ruidos, importante

en caida al mismo a distinto nivel, en colision entre equipos la clasificacion fue moderado.
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El cuadro no.21 muestra los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion de
frecuencia y severidad de los riesgos, donde se obtuvo una clasificacion de tipo importante
para cortes, contusiones, por otro lado, para el riesgo del estrés y la tension la clasificacion
fue menor, mientras la clasificacion moderado para atropellamiento y resbalones y

torceduras.

El cuadro no.22 muestra los resultados obtenidos de la aplicacidon de la evaluacion de
frecuencia y severidad de los riesgos, donde se obtuvo una clasificacion de tipo menor para
el riesgo del estrés y la tension, intoxicacion por pintura y derrame de pintura, mientras la

clasificacion importante para caidas al mismo a distinto nivel, y el conato de incendio.

El cuadro no.23 muestra los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion de
frecuencia y severidad de los riesgos, donde se obtuvo una clasificacion de tipo menor para
el riesgo del estrés y la tension, atropellamiento, mientras la clasificacion moderado para
caida de carga y proyeccion de particulas.

El cuadro no.24 muestra los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion de
frecuencia y severidad de los riesgos, donde se obtuvo una clasificacion de tipo menor para
el riesgo del estrés y la tension, mientras la clasificacion moderado para cortes, ralladuras y

contusiones.

El cuadro no.25 muestra los resultados obtenidos de la aplicacidon de la evaluacion de
frecuencia y severidad de los riesgos, donde se obtuvo una clasificacion de tipo importante
para la exposicion al calor y cortes, ralladuras y contusiones, mientras la clasificacion
moderado para lumbalgias y movimiento repetitivos, la clasificacion de riesgo menor fue

para el riego del estrés.
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El cuadro ntimero 26 presenta los resultados de la evaluacion de frecuencia y
severidad de los riesgos respecto al armado de la estructura metalica. En este andlisis, se
observa que la exposicion al calor y los riesgos relacionados con cortes, ralladuras y
contusiones se clasificaron como importantes debido a su alta frecuencia y severidad
potencial. Por otro lado, las lumbalgias y los movimientos repetitivos se consideraron de
riesgo moderado, lo que indica una frecuencia y severidad intermedias. En contraste, el riesgo
de caidas al mismo nivel se clasific6 como de menor importancia, lo que sugiere que es
menos frecuente y menos severo en comparacion con los riesgos anteriores. Finalmente, la
mordedura y picadura de insectos, reptiles o anfibios se consideraron triviales, lo que

significa que estos eventos son poco comunes y tienen una severidad muy baja.

El cuadro ntimero 27 presenta los resultados de la evaluacion de frecuencia y
severidad de los riesgos, y en este caso, todos los riesgos presentados se clasificaron como
de tipo moderado. Esta calificacion sugiere que los riesgos tienen una frecuencia y una
severidad intermedias en comparacion con otros posibles riesgos. Es importante tener en
cuenta que, aunque estos riesgos se consideran moderados, aun requieren atencion y medidas
de seguridad adecuadas para minimizar cualquier impacto negativo en la salud y la seguridad
de los trabajadores. La gestion efectiva de estos riesgos puede ayudar a prevenir incidentes y

garantizar un entorno de trabajo mas seguro.

El cuadro niimero 28 muestra los resultados de la evaluacion de frecuencia y
severidad de los riesgos, y en este caso, nuevamente, todos los riesgos presentados se
clasificaron como de tipo moderado. Esto indica que los riesgos evaluados tienen una
frecuencia y severidad intermedias en relacion con otros posibles riesgos. Aunque se

consideran riesgos de tipo moderado, es esencial seguir implementando medidas de
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seguridad y prevencion adecuadas para garantizar la salud y la seguridad de los trabajadores.
La gestion continua de estos riesgos es fundamental para evitar incidentes y mantener un

entorno laboral seguro.

El cuadro ntimero 29 presenta los resultados de la evaluacion de frecuencia y
severidad de los riesgos, y en este caso, todos los riesgos presentados se clasificaron como
de tipo menor. Esta calificacion indica que los riesgos evaluados tienen una frecuencia y

severidad mas baja en comparacion con otros posibles riesgos.

A pesar de que se consideran riesgos de tipo menor, es importante seguir manteniendo
medidas de seguridad y prevencion para garantizar la salud y seguridad de los trabajadores.
Aunque su frecuencia y severidad son bajas, no deben descuidarse, ya que cualquier incidente
puede tener impactos negativos en la seguridad laboral. La gestion continua de estos riesgos
de tipo menor, junto con la implementacion de practicas de seguridad solidas, ayudara a
mantener un entorno de trabajo seguro y minimizar cualquier riesgo potencial.

El cuadro no.30 muestra los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion de
frecuencia y severidad de los riesgos, donde se obtuvo una clasificacion de tipo importante
para conato de incendio, mientras la clasificacion moderado para resbalones. torceduras, la

clasificacion de riesgo menor fue para descarga eléctrica.

El cuadro no.31 muestra los resultados obtenidos de la aplicacidon de la evaluacion de
frecuencia y severidad de los riesgos, donde se obtuvo una clasificacion de tipo importante
para cada riesgo presentado en el mismo.

El cuadro no.32 muestra los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion de
frecuencia y severidad de los riesgos, donde se obtuvo una clasificacion de tipo trivial para

cada riesgo presentado en el mismo.
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5.2.3. Acciones de mejoras para los riegos identificados y evaluados

Segun los resultados obtenidos de la investigacion en los anteriores puntos, se
presentan los principales riegos a los que estan expuesto los trabajadores de la instalacion de
la energia fotovoltaicas de la provincia Sdnchez Ramirez, donde se identificoé que los
empleados casi en su totalidad no usa los equipos de proteccion personal, no conocen los
riesgos a los que estan expuesto, las empresas objeto de estudio no cuenta con la cultura de
salud y seguridad ocupacional, por lo que en el capitulo IV en el apartado 4.4.2.3, se
plantearon unas series de acciones de mejoras que ayudaran a mejorar las condiciones de
salud y seguridad en el ambiente laboral, donde se definieron las principales acciones que
debe de realizar la empresas, compafiias o el empleador, por otra parte se plantea la posicion
que deben de adoptar los trabajadores para que su salud y seguridad no sea afectada, y por
ultimo se presenta una series de acciones que se deben de implementar para mitigar o eliminar

los riesgos que estan presente en esta labor, en la provincia Sinchez Ramirez.

5.3. Conclusiones
1. Los riesgos con mayor probabilidad de ocurrencia presente en la instalacion de
energia fotovoltaicas en la provincia Sanchez Ramirez, en los colaboradores de las
compaiiias calcan musica electronica y renzar solar dedicados a las instalaciones de
paneles solares, son los riegos fisicos, quimicos, ergonomicos, ambientales y
mecanicos, por lo que se requiere de estrategias preventivas. Los colaboradores estan
expuestos a riegos y peligros, por ende, esto contrae a accidentes laborales en el
proceso de la instalacion, de igual manera se corroboro que los empleados carecen de
conocimientos sobre el area de salud y seguridad en el trabajo, dado que las empresas

no cuentan con personal capacitados en esta area.
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Ademas, a estas empresas contar con una gestion insuficiente de los riesgos
laborales puede generar diversas consecuencias negativas tanto para los trabajadores
como para las entidades empleadoras. Dentro de este contexto, se pueden identificar
una serie de resultados adversos: Ocurrencia de Accidentes y Lesiones donde la
omision en la identificacion, evaluacion y control de los riesgos laborales incrementa
la probabilidad de que se susciten accidentes y se presenten lesiones en el entorno
laboral. Este panorama puede traducirse en dafios fisicos, discapacidades
permanentes e incluso la pérdida de vidas de los colaboradores. Implicaciones
econdmicas, impacto en el Clima Laboral y la productividad, deterioro de la
reputacion corporativa, es decir la inadecuada gestion de la seguridad en el &mbito de

salud y seguridad laboral.

Los peligros y riesgos evaluado en el presente proyecto en su mayoria representan
una clasificacion importante, donde esto significa que es preocupante para la tarea a
realizar, es recomendable que no se inicie dicha actividad hasta que no se le aplique
los controles correctos para la disminucion o eliminacion del riesgo. Las instalaciones
de la energia fotovoltaicas en la provincia Sdnchez Ramirez, no cumplen con todas
las especificaciones y caracteristicas que tienes los equipos de proteccion personal,
escaleras, andamios, proteccion contra caida, peligros con las maquinas estrés
térmico, peligro eléctrico y excavaciones. Los empleados desconocen los riesgos en
las actividades que desarrollan y en consecuencia no aplican las acciones correctivas
de lugar.

Las empresas de estudios no cuentan con una cultura de salud y seguridad

ocupacional, de metas en este ambito a corto o largo plazos, vigilancia médica,
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reportes de incidentes o/y accidentes laborales, por lo que se ha propuesto un plan de
accion para la mejora de gestion de los riesgos que se identificaron para instalaciones
fotovoltaicas en la provincia Sdnchez Ramirez, en donde se contempla los controles,
utilizacion de reglamentos vigentes nacionales, a seguir para disminuir futuros

accidentes laborales y enfermedades profesionales.

5.4. Recomendaciones

A la Direccion General de Higiene y Seguridad Industrial (DGHSI): Supervisar
de manera periddica a las compaifiias dedicada a las instalaciones de energia fotovoltaicas
con el objetivo de prevenir o disminuir los riesgos y peligros con el fin de evitar accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales. Hacer cumplir el Reglamento de seguridad y salud
en el trabajo (522-06), que establece que el empleador debera de garantizar la seguridad y
salud de los trabajadores a su servicio, en todos los aspectos relacionados con el trabajo,

adoptando para estos fines las medidas que sean necesarias.

A los gerentes de las empresas dedicadas a las instalaciones de paneles solares:
Implementar medidas preventivas que disminuyan o eliminen los riegos y peligros que
mayormente afecten al personal a su cargo, contemplar las instalaciones de paneles solares
en tierra o/y en alturas. Ademas, incluir una persona mas en su grupo de trabajo, con muchos
conocimientos en el area de la salud y seguridad ocupacional, la cual tenga como objetivo de
hacer evaluaciones de riesgos, colocar controles para disminuir o eliminar los riesgos y
peligros en el area del trabajo, llevar los KPI’S de la empresa, ademas de capacitar a todo el
personal nuevo acerca de los riesgos laborales a lo que estan expuestos al momento de
realizar sus actividades y como aplicar la jerarquia de controles para evitar un accidente

laboral o una enfermedad ocupacional.
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Llevar a cabo un seguimiento y control del uso correcto de los equipos de proteccion
personal (EPP’s), asegurandose que estan usando el correcto para la actividad que se esta
ejecutando, las inspecciones a los equipos y maquinarias hacerla rutinariamente
(Semanalmente o antes de su uso), con el objetivo de mejorar las condiciones de salud y

seguridad en el ambiente laboral.

A los clientes potenciales, inversores en energia fotovoltaica: Al seleccionar una
empresa para la instalacion de energia fotovoltaica en la Provincia Sanchez Ramirez, es
crucial priorizar la salud y seguridad laboral. Para ello, se deben realizar evaluaciones
exhaustivas de las empresas potenciales, asegurandose de que cumplan con las normativas
nacionales de seguridad laboral y estén debidamente capacitadas en la gestion de riesgos
especificos de la instalacion fotovoltaica. Ademas, es esencial que la empresa tenga un
enfoque solido en la identificacion y mitigacion de riesgos, proporcionando y haciendo
cumplir el uso de equipos de proteccion personal y promoviendo una comunicacion abierta
sobre los riesgos laborales. La supervision constante y una evaluacion continua de la
seguridad son practicas clave para garantizar la seguridad y el bienestar de los trabajadores
en estos proyectos.

En ultima instancia, la eleccion de una empresa de instalacion fotovoltaica
comprometida con la seguridad laboral no solo protege a los trabajadores, sino también a los
residentes y al medio ambiente de la provincia. La colaboracion estrecha con empresas que
comparten esta prioridad contribuye a un entorno de trabajo seguro y sostenible en la

Provincia Sanchez Ramirez.

A los empleados de las empresas dedicadas a las instalaciones de paneles solares:

Exigir a sus superiores informacioén sobre los posibles riesgos y peligros a lo que estan
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expuesto segun su posicion de trabajo y las acciones correctivas, por medio de charlas y

entrenamientos.
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Anexo 1 Arbol de problema.

ANEXOS

Impacto Negativo

Fuente: Elaboracion propia.

Sintomas

Problema o situacion

Causas
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Anexo 2 Mapa de ubicacion de la provincia Sanchez Ramirez.
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Anexo 3 Cuadro de matriz de evaluacion de riesgos.
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10 | 10 | 20 | 30 | 40

o | 9 |18 |27 | 36

8 | 8 |16 | 24| 32| 40
ol 7|7 |1a|21 28|35
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2| 2| 4| 6| 8]|10]12

1 11| 2]3|4|5]6s
LA 123|456

SEVERIDAD

Fuente: Occupational Safety and Health Administration (OSHA).



Anexo 4 Jerarquia de controles.

efectivo .

el peligro
CLLELHUEEET piclar al personal del peligro
Controles
U Cambiar la manera en que las
personas trabajan
e Proteger al trabajador con EPP
efectivo

Fuente: Datos tomados de OSHA.
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Anexo 5 Encuesta de campo.

Encuesta

Encuesta dirigida a los trabajadores de Calca MUsica Electronica y Energize Solar RD acerca de la
incidencia de los riesgos.

* Obligaterio
1. EMPRESA (1)
O Calca Musica Electronica

() Energize Solar RD

2. EDAD (3

Escriba su respuesta

3. CARGO (1}

() Supervisor
O Operarios montadores
() Ayudantes Especialista

O Operarios de transportaciéon
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4. GENERO (3

O Masculino

O Femenino

5. ;Cuenta la empresa con equipos de proteccion para realizar su trabajo? * [}

QO si
O No
O NA

6. ;Existen senales de precaucion en el area de trabajo 7 * (1}

QO si
O No
O NA

7. ;Los empleados se encuentra expuesto al uso de materiales o equipos
peligrosos en su area de trabajo? * (1)

O si
O No
O N

8. ;Los empleados se encuentra expuesto a temperaturas elevadas en su area de
trabajo? * (1)
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9. ;La vestimenta que utilizan es la adecuada para desempenar sus funciones
laborales? * [T}

Ossi
O No
O Na

10. ;Los empleados se encuentra expuesto a trabajos en altura? * (1}
Osi
O No
O na

11. ;En la empresa, a los equipos y herramientas le realizan inspeccién peridica? *
0

QO si
O No
O A

12. ;Cuenta con ruido excesivo en el area de trabajo? * (1)

Ossi
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13. ;Para desempeiiar las funciones laborales, la iluminacion es la mas adecuada? *

ad
Osi
O No
O na

14. ;En las vias de acceso del personal existe dificultad de paso por exceso de
materiales? * (1}

Ossi
O No
O N

15. ;En caso de ocurrir algln accidente laboral, saben a quién debe comunicarle? *

s
Osi
O No
O Na

16. ;Para desempenar las funciones laborales, usan el Equipo de Proteccion
Personal (EPP) adecuado? * (T}

Q si
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17. ;Los supervisores se preocupan por que sus subordinados estén debidamente
protegidos? * (1}

O si
O No
O na

18. ;Cuenta con extintores correctos y en buen estado en el area del trabajo? *

0
O si
O Ne
O NA

19. ;La empresa realiza programas o simulacros de prevencion? * [T}
O si
O No
O Na

20. ;En trabajos en alturas usan andamios, lineas de vida y otros mecanismo anti
caidas? * (1}

O si

Fuente: Elaboracion propia; Microsoft Forms.
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Anexo 6 Matriz de frecuencia y severidad de los riesgos.

Anélisis de Riesgos

Gerencia: Departamento Eléctrico Fecha:
[ Evaluacion Firmas
Inicial Extraordinaria Cambio en el proceso
Periodica Accidente Otro
Peligros. ié Clasificaci B Clasificaci
(Asociados ala Riesgo E"""ﬂm""" indel | aerrdvie Medidas de Control Responsable | Cuindo | RiesgoResidual | énRiesgo
1 actividad) Riesgo residual
Actividad
Proceso 1
E &|  Topico Pl s [ MR Pl s | MR
= |
e 2
No P 7
X Segurdad
No
Aceptable

Fuente: Formato tomado de OSHA.

Anexo 7 Tabla de valoracion de probabilidad.

Valor

Descripcion

Definicion

Esperado

Existe certeza de que el incidente o enfermedad profesional ocurra.

Es evidente la falta de conciencia de sequridad y salud ocupacional, el comportamiento es en algunos casos hasta temerario. Claramente no se siguen
procedimientos de trabajo que tengan en cuenta las exigencias legales y no existe conciencia ambiental. No existe disciplin operacional y no es un habito el uso
de EPP.

7-8

Bastante
posible

Elincidente o la enfermedad profesional podrian ocurrir reqularmente.
Disciplina operacional y comportamiento condicionados por el temor. El liderazgo es deficiente. No se aprecian habitos, ni elementos culturales que indiquen la
toma de conciencia de |a sequridad, salud ocupacional y del medio ambiente. EI comportamiento individual es errético.

56

Posible

Elincidente o enfermedad profesional podria ocurrir esporadicamente

La prevencion existe en funcion de una supervision estricta y permanente. £l compromiso e involucramiento se logra condicionado a la empleabilidad. Es necesario
el esfuerzo permanente para lograr comportamientos preventivos. Existe conciencia medioambiental, de sequridad y de salud ocupacional, la que debe ser
reforzada por un liderazgo firme.

34

Paco posible

Elincidente o la enfermedad profesional podria ocurrir alguna vez

El autocuidado prevalece como habito, existen buenas practicas de control de la sequridad y salud ocupacional e las personas, y de cuidado y proteccion
ambiental. El trabajo es realizado estrictamente de acuerdo a procedimientos y estandares. Se incorpora la gestion del cambio en el dia a dia. EI comportamiento
€5 5equro.

1-2

Practicamente
imposible

Muy dificil que ocurra el incidente o enfermedad profesional.

Existe clara evidencia de la conciencia de la seguridad y salud ocupacional individual (individuo consciente) y preocupacion por los otros (organizacion consciente).
El comportamiento obedece al involucramiento personal y al trabajo en equipo, se aprecia un cumplimiento disciplinado de procedimientos y estandares,
preocupacion por los riesgos a la sequridad y salud ocupacional, preocupacion por el cuidado y proteccion medioambiental. Existe claridad y conocimiento de los
objetivos. El liderazqo es visible y presente.
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Anexo 8 Tabla de valoracion de Severidad.

Valor | Descripcion Sequridad Salud Medio Ambiente
" Muert; Discapacidad total y pemanente; | Exposicion permanente a contaminanies asociados a enfermedad | Dafl extremo, extensivo € ineversble
10’ Muy Grave | incapacidad permanente pararealizar el | profesional sobre imiteindicado en normativa vigente; enfermedad

mismo trabaip. profesional.

Lesidn grave; atencidn medica con tempo | Enfermedad crnica; exposicion a contaminartes asociados & Daflo severo, extensivo | reversile en ! largo
1.8 | Grave | perdido; ciscapacidad parcia, ausencia | enfermedad profesional sobre imite indicado en normativa vigente. | plazo

(e més de un mes
Lesion sera, atencion medica con tiempo | Enfermedad recunente; exposicion a contaminantes asociadosa | Daio sero, reversible durant Ia duracion de a
56 | Importante | perdido; ausencia hasta un mes; enfermedad profesionaliquala imite indicado en normativa vigente | operacion.

Lesion superfcial  local ratamiento | Enfermedad menor, exposicion a contaminantes asociados a Daflo reversible en un periodo de fempo coro

34 | Menor | médico sin tiempo perdido; enfermedad profesionaliqual al 50% del imite indicado en nomativa
igente.
Insgnificans; ausencia menoraun | Exposicion a contaminanles asociados & enfermedad profesional | Dafio muy minimo
1.2 | Insigificante | tumo; sl primeros auxiios sin bajo el 50% de loindicado en nomativa vigente.

icapaitad




Anexo 9 Fotografias de instalaciones de paneles solares recientes en la provincia
Sanchez Ramirez.
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Fuente: Elaboracion propia, mediante Drone DJI Mavic Pro 2.



