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RESUMEN

La Disciplina Escolar y su Incidencia en los Aprendizajes de los Estudiantes del
Nivel Primario, Distrito Educativo 16-01.

SUSTENTANTES: Ana Mery Acosta Acosta, Liliana Monegro Santana y Yosi
Madelin Arias Bautista

ASESORA: Lic. Pura Rosaris Reyes.

El objetivo genera de esta investigacion fue: Determinar la incidencia de la disciplina
en el aprendizaje de los alumnos del Nivel Primario en el Distrito Educativo 16-01, de Cotui.

La investigacion se realizé en los centros educativos del Nivel Primario Taira Maria
Magdalena Rodriguez y Juan Sanchez Ramirez, se desarroll6 mediante un disefio no
experimental debido a que no se manipularon variables. Segun Herndndez, Fernandez y
Baptista, (2014), en cuanto al tipo de estudio es descriptivo, ya que se describiran fenémenos,
situaciones, contextos y eventos como ocurren y se manifiestan en cuanto a la evaluacién
aplicada por los maestros del Nivel Primario en los Centro educativos Taira Maria Magdalena
Rodriguez y Juan Sdnchez Ramirez.

La poblacién de este estudio estuvo constituida por 51 docentes, ocho (8),
orientadores y 18 miembros de la directiva de APMAE, en los centros educativos Escuela
Primaria Juan Sanchez Ramirez y los miembros de la APMAE del Centro Educativo Taira
Maria Magdalena Rodriguez.

Las principales conclusiones a que se llego en este estudio fueron las siguientes: El
nivel de disciplina que se observa en los estudiantes del Nivel Primario en los centros del
Distrito Educativo 16-01 de Cotui, es muy buena, aungue a veces se presentan acciones de
falta de disciplina en los centros investigados es casi siempre.

Los factores que inciden en la disciplina de los estudiantes del Nivel Primario en
los centros del Distrito Educativo 16-01 de Cotui, son que los factores bioldgicos y que casi
siempre hay incidencias de los factores ambientales y socioldgicos en la disciplina.

Se identificd casi siempre algunos alumnos presentan algun tipo de agresién verbal y

que a veces se presentan situaciones de agresion fisica, en los alumnos, asi como, a veces



xiii

que ocurre desafio a la autoridad por parte de los alumnos en estos centros educativos y en
pocas ocasiones que ocurren situaciones de desorden y propician escenas de discusiones.

Se verifico que entre siempre se implementan las estrategias para el manejo de la
disciplina en los estudiantes, estan elaboradas las Normas de Convivencia, segun ha
establecido EI MINERD Yy a las cuales siempre que se les da seguimiento para que se realice
el cumplimiento adecuado, se trabaja la estrategia de Apoyo y fortalecimiento de estrategia
de cultura de paz, asi como; a la estrategia “Educar para la convivencia escolar pacifica”,
para propiciar la disciplina en el aula.

Se comprobod que: siempre se planifican acciones para propiciar el apoyo de
orientacion a la familia y se ejecutan actividades para fortalecer el vinculo escuela
comunidad, y fomentar un clima adecuado en estos centros educativos, que, a través del
comité de cursos de Padres, Madres y Tutores, se realizan acciones para fortalecer una cultura
de paz en el centro educativo.

Siempre mediante “Las Escuelas de Padres", se contribuye a educar para que estos
ayuden a que sus hijos e hijas muestren una disciplina positiva en el aula., se forman grupos
de amigos, con los alumnos del centro como actividades para trabajar el manejo de la
disciplina en el aula, practicas deportivas en diferentes disciplinas, Existe una adecuada
participaciéon de los padres, madres o tutores en las actividades que se planifican para el

manejo de los problemas que se presentan en lo alumnos.



CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1- Antecedentes

Los derechos y deberes que delimitan la convivencia de la comunidad educativa del
Sistema Educativo Dominicano han sido establecidos en las Ordenanzas 4’99 y 4’2000, las
cuales regulan, respectivamente, la naturaleza y funcionamiento de las instituciones
educativas publicas y privadas. Ambas Ordenanzas fueron aprobadas por el Consejo
Nacional de Educacion, en virtud del mandato de la Ley General de Educacion 66-97, en su

articulo 216, literales c y d.

Posteriormente, la Ley 136-03, o Codigo para el Sistema de Proteccion y los Derechos
Fundamentales de Nifios, Nifias y Adolescentes, al alinear la doctrina juridica del pais con la
Convencién Internacional de Derechos del Nifio, establece en su Capitulo V pautas
especificas, relativas a las obligaciones del Estado, la familia y la sociedad, con el derecho a

la educacion de los nifios, nifias y adolescentes.

Dicho Codigo, en su articulo 48, enmarca la administracion de la disciplina escolar en la
moderna Doctrina de Derechos (“derechos, garantias y deberes”), y plantea que el Ministerio
de Educacion “establecera claramente y distribuird cada afio el contenido del reglamento
disciplinario oficial a ser aplicado en cada escuela, sin desmedro de las normas especificas
que, estando acorde con el indicado reglamento y los principios establecidos en este Codigo,
puedan establecer los centros educativos privados”. Por su parte, el articulo 49 de la misma
Ley establece el derecho de los nifios, nifias y adolescentes “a ser tratados con respeto y

dignidad por parte de sus educadores”.

MINERD (2011), La elaboracion de las Normas del Sistema Educativo para la
Convivencia Armoniosa en los Centros Educativos Publicos y Privados responde al mandato
de los articulos 48 y 49 del Cddigo para el Sistema de Proteccion de los Derechos
Fundamentales de Nifios, Nifias y Adolescentes, Ley 136-03, que establece la reglamentacion

de la disciplina escolar e invita a la elaboracion de un reglamento para hacer operativo este



mandato junto al Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), poniendo

en dialogo las normativas educativas vigentes con el Cédigo de Nifios, Nifias y Adolescentes.

1.1.1 Antecedentes internacionales

Jiménez (2018), realiz6 en Universidad Andina Simén Bolivar, con Sede Ecuador,
un trabajo de investigacion con el titulo: Disciplina Positiva y la Modulacion del
Comportamiento de Estudiantes de Educacion General Basica en el Ecuador, donde se
platearon como objetivos especificos: Comprobar si los estudiantes cumplen las estrategias
de para la disciplina positiva en el aula, determinar cuéles son los Factores que determinan
el comportamiento de los estudiantes en el aula, Identificar las principales estrategias que se

utilizan para mantener la disciplina en el aula.

Las principales conclusiones a que se llegd fueron: Que el incumplimiento de las
normas o reglas se conoce como indisciplina; esta se genera por las relaciones que se
establecen dentro del aula, el trabajo del docente y la escasa 0 ninguna motivacion al

estudiante para que se involucre y participe de esta convivencia.

Se concluye que los aportes de la vida de Alfred Adler y el desarrollo de su teoria
sobre la psicologia individual, permitieron comprender el desarrollo de la personalidad desde
una perspectiva holistica, asi también la manera en que la formacion y educacion de las
personas dependen de las relaciones sanas basadas en el respeto mutuo, ambiente de

confianzay el interés social.

En la actualidad se considera la disciplina positiva como un modelo innovador que
aporta de manera significativa al proceso de ensefianza-aprendizaje, su prop6sito es mejorar
la psiquis del individuo en base a la motivacion, respeto y didlogo entre personas con la

finalidad de que crezcan y se desarrollen en un entorno social agradable y proactivo.

Pichaca y Rivas (2019), trabajaron en una investigacion para optar por el grado de
Licenciatura en Educacion, en la Universidad Nacional de Educacion, de Lima Per(, que se
titulo: La préactica de valores y la disciplina en los estudiantes del Ciclo Intermedio de los
Centros de Educacion Basica Alternativa de la UGEL - 06, Lima 2019. Con los objetivos de:



Analizar la relacion entre el respeto la disciplina en los estudiantes del ciclo intermedio de
los centros de Educacion Bésica Alternativa, UGEL 06, Lima 2019. determinar la relacion
entre la responsabilidad y la disciplina en los estudiantes del ciclo intermedio de los centros
de Educacion Basica Alternativa, UGEL - 06, Lima 2019 y establecer la relacién entre la
puntualidad y la disciplina en los estudiantes del ciclo intermedio de los centros de Educacion
Bésica Alternativa, UGEL - 06, Lima 2019.

Segun el resultado obtenido hay una correlacidn positiva muy alta entre la préactica de
los valores y la disciplina en los estudiantes del ciclo intermedio de los centros de Educacion
Basica Alternativa de la UGELO06, Lima 2019. hay una correlacion positiva alta entre la
dimension respeto y la disciplina en los estudiantes del ciclo intermedio de los centros de
Educacion Basica Alternativa de la UGEL - 06, Lima 20109.

Segun el resultado obtenido hay una correlacién positiva muy alta entre la dimensién
responsabilidad y la disciplina en los estudiantes del ciclo intermedio de los centros de
Educacion Basica Alternativa de la UGEL - 06, Lima 20109.

Segun el resultado obtenido, hay una correlacion positiva muy alta sabre la dimension
puntualidad y la disciplina en los estudiantes del ciclo intermedio de los centros de Educacion
Basica Alternativa de la UGEL - 06, Lima 2019.

Peinado y Serna (2019), en la Universidad de a Cote, Colombia, realizaron una
investigacién con el titulo: Ambiente Escolar, Disciplina y Desempefio Académico, en el
cual se plantearon los siguientes objetivos especificos: ldentificar el ambiente escolar
presente en el aula de clases del grado 10 de la institucion educativa El Libano, caracterizar
la disciplina en el aula de clases del grado 10 de la institucion educativa El Libano, determinar
el desempefio académico en el aula de clase del grado 10 de la institucion educativa El Libano
y establecer la relacién entre el ambiente escolar, la disciplina en el aula y el desempefio

académico en estudiantes del grado 10 de la Institucion Educativa El Libano.

Las conclusiones mas relevantes a que se llegé en la investigacion fueron: Se
comprobd que los discentes en el aula de clase del grado 10 del Libano, presentan algin tipo

de dificultades familiares y que en ocasiones se les obstaculiza socializar con sus



compafieros, con la comunidad y docentes. Aunado a la idea anterior, se observa una falta de
motivacion en la forma de impartir los temas por parte del profesor, incidiendo en la
capacidad de los alumnos para proponer actividades innovadoras, y algunas veces respetan

el criterio de sus comparieros.

En este orden, el tono de voz es inadecuado fuera del aula, encontrandose debilidades
en la expresion oral y escrita. Ademas, se pudo evidenciar que en la mayoria de los casos
disfrutan de las actividades de integracion, pero también se pudo constatar que hay momentos

de indisciplina dentro y fuera del aula de clase.

Al hacer referencia a caracterizar la disciplina en el aula de clases del grado 10 de la
institucion educativa El Libano, se puede concluir que los estudiantes, algunas veces ocupan
el lugar asignado por el docente, y no llevan el orden al realizar las actividades y las realizan
rapidamente sin pensar, afectando su desempefio, porque actlian impulsivamente en ciertas
ocasiones, percibiéndose una falta de organizacion en las tareas asignadas donde algunas
veces piden la palabra para comunicar sus ideas en clase porque existe debilidades al
memorizar contenidos lo cual se dificulta para ellos al no poder realizar una actividad con un
nivel de complejidad aunque en cierta manera prestan atencion a las directrices emitidas por

los docentes.

Ademas, se pudo evidenciar que los estudiantes muestran interés por el trabajo
colaborativo, pero no cumplen los tiempos para la entrega de las tareas, mostrando apatia
porgue no son muy organizados al momento de planificar sus deberes, incidiendo esto en la
retroalimentacion de los contenidos en el aula de clase, lo cual la mayoria no es objetivo
cuando coevalua, por lo tanto, no es participativo al momento de intervenir sobre un tema,
existen falencia en la lectura critica de los contenidos y en las précticas de expresion oral y

escrita.

Herazo, Jaraba y Parra (2021), realizaron una investigacién en la Universitaria del
Caribe — CECAR, que se tituld: La indisciplina escolar y su incidencia en el aprendizaje de
los estudiantes del grado 8°B de educacion basica secundaria de la Institucion Educativa
Simoén Araujo de Sincelejo-Sucre, Cuidad de Colombia, donde se plantaron los siguientes

objetivos especificos: Identificar a través de entrevistas, observacion directa y del diario de



campo, cudles son las causas que originan la indisciplina en los estudiantes durante el
desarrollo de la préctica pedagogica de los docentes, caracterizar si existe relacion entre la
indisciplina de los estudiantes de grado 8°B y las practicas pedagdgicas de los docentes y
valorar estrategias pedagogicas que favorezcan el aprendizaje de los estudiantes de grado
8°B y el buen comportamiento en el aula, por medio del uso de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion.

En cuanto a las conclusiones se determind que con el desarrollo de la propuesta la
indisciplina escolar y la incidencia en el aprendizaje de los estudiantes del grado 8°B de
educacion bésica secundaria de la Institucion Educativa Simon Araujo de Sincelejo-Sucre,
se ejecutaron acciones pedagogicas y didacticas que contribuyeron a minimizar la
indisciplina de los estudiantes durante la practica pedagdgica de los docentes, para tal efecto
se realiz6 un plan de trabajo que abarco, desde la descripcion, la formulacion del problema
observado, la elaboracion de la propuesta de intervencion, creacion de un blog educativo
alusivo a la disciplina y el aprendizaje en el aula y finalizando con la evaluacion de la

investigacion.

De igual manera el equipo investigador considerd pertinente la aplicaciéon de la
propuesta, unido a los objetivos que se quieren alcanzar en este estudio investigativo, para
ello, se desarrollaron una serie de talleres y actividades motivacionales, participacion activa
de los estudiantes, para incentivarlos y promover actitudes de comportamiento que faciliten
el proceso de ensefianza y aprendizaje, lo que conlleva al cumplimiento de los objetivo
planteados, en lo relacionado con desarrollar estrategias pedagdgicas que favorezcan el
aprendizaje y la disciplina en el aula con el uso de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion.

Hernandez y Villegas (2021), elaboraron una investigacién en la Universidad
Nacional Auténoma de Nicaragua UNAN- Managua, con el titulo: Incidencia de la disciplina
escolar en el rendimiento académico de los estudiantes de Noveno grado en la asignatura de
Lengua Extranjera, en el Colegio Rodriguez y Ruiz, Comarca Los Madrigales Norte,

municipio de Nindiri, Masaya, durante el segundo semestre del afio 2021.



Donde se plantearon los objetivos: Caracterizar el ambiente pedagogico en el que se
desarrolla el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de noveno grado en la
asignatura de Lengua Extranjera en el colegio Rodriguez y Ruiz. describir las medidas
disciplinarias empleada por el docente para regular la disciplina escolar en los estudiantes de
Noveno grado, en la asignatura de Lengua Extranjera, del Colegio Rodriguez y Ruiz. definir
los factores que inciden en la disciplina escolar, de los estudiantes de Noveno grado, en la
asignatura de Lengua Extranjera en el Colegio Rodriguez y Ruiz y reconocer la incidencia
de la disciplina escolar y el rendimiento académico de los estudiantes de noveno grado, en la

asignatura de Lengua Extranjera, del colegio en estudio.

Las conclusiones més relevantes se detallan a continuacion: En relacion al ambiente
pedagdgico, el salon de clase no favorece el proceso ensefianza debido a que la cantidad de
estudiantes es numerosa propiciando situaciones de indisciplina. Los principales factores que
influyen en el ambiente como son los problemas en el hogar, econémicos y el uso de medios

tecnoldgicos (dispositivos maviles).

La disciplina escolar en la asignatura de Lengua extranjera influye en el rendimiento
académico de los estudiantes. Las medidas disciplinarias aplicada por la direccién y el
personal docente son remitidas a la comision de las consejerias, el uso del reglamento interno
del centro escolar, Ilamados de atencién en privado. Entre las principales acciones
pedagogicas propuestas para mejorar la disciplina escolar y el rendimiento académico son:
implementar las nuevas estrategias para la mejora de la disciplina escolar, charlas de

convivencia con los estudiantes y mas control de parte de la direccion y el personal docente.

1.1.2 Antecedentes nacionales

Garcia 'y Hernandez (2018), en la Universidad Catdlica del Cibao (UCATECI), de La
Vega Republica Dominicana, realizaron una investigacion titulada: EI Grado de Disciplina'y
su Relacion con el Rendimiento en los Nifios del Primer Ciclo del Nivel Primario del Centro
Botija, Distrito Educativo 06-04 La Vega, afio escolar 2017-2018; en el que se platearon
como objetivos especificos: Verificar el grado de disciplina de los nifios del Primer Ciclo del
Nivel Primario del Centro Botija, Distrito Educativo 06-04 La VVega Oeste, afio escolar 2017-

2018, determinar el nivel de rendimiento académico de los nifios del Primer Ciclo del Nivel



Primario del Centro Botija, Distrito Educativo 06-04 La Vega Oeste, afio escolar 2017-2018,
identificar las estrategias que implementan los maestros para mantener la disciplina en los
nifios del Primer Ciclo del Nivel Primario del Centro Botija, Distrito Educativo 06-04 La
Vega Oeste, afio escolar 2017-2018.

Las conclusiones que se obtuvieron en esta investigacion fueron las siguientes: Que
el grado d disciplina de los nifios del Primer Ciclo del Nivel Primario del Centro Botija,
Distrito Educativo 06-04 La Vega Oeste, afio escolar 2017-201, en su mayoria res muy
bueno, se pudo concluir que existe una gran relacion entre la disciplina y el rendimiento
académico de los nifios, ya que presentan mejor disciplina, logran obtener un rendimiento

académico mas alto.

En coordinacién con la maestra Batista (2020), en la Universidad Auténoma de Santo
(UASD), recinto CURNE, un equipo de investigacion correspondiente a un curso de
monografico con el NO.161, realizaron un trabajo de investiguen que se titul6: Incidencia de
la Disciplina Escolar en los Aprendizajes en los Centros Educativos del Primer Ciclo, Nivel
Secundario, Distrito Educativo 07-06, con los objetivos de: Determinar la incidencia de la
disciplina escolar en el aprendizaje desde de perspectiva de los docentes del primer ciclo del
Nivel Secundario, Distrito 07-06, San Francisco de Macoris, analizar la influencia de la
disciplina en el rendimiento escolar, determinar los factores que generan conductas de

indisciplina, entre otros.

En cuanto a las conclusiones las que mas se desataron fueron que la mayor parte de
los educadores expresan que el ambiente escolar para impartir la docencia es armonioso, y
que los alumnos se muestran motivados y se integran adecuadamente al proceso de ensefianza
aprendizaje. También se demostré que los maestros poseen dominio adecuado de la
asignatura que imparten, realizan su planificacion de forma adecuada, y tienen un correcto

dominio de la disciplina en sus aulas.



1.1.3 Antecedentes locales

Rosario, Manzueta y Jiménez (2018), presentaron un trabajo de Investigacion para
optar por el grado de Licenciatura en Ciencias de La Educacién, Mencién Orientacion
Escolar en la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO), realizaron un trabajo
de investigacion titulado: Incidencia de la Disciplina en el Rendimiento Escolar de los
Estudiantes, Distrito Educativo 16-01, con los objetivos especificos fueron los siguientes
Determinar las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion bajo estudio, verificar como
incide la disciplina en el rendimiento escolar de los estudiantes del Centro Jun Ricardo
Hernandez del Distrito Educativo 16-01.

Asi como, identificar el rendimiento académico de los estudiantes del segundo ciclo del
Nivel Primario el Centro Educativo Juan Ricardo Hernandez, en dicho distrito y analizar las
actividades que se realizan en ese centro analizar las intervenciones que realiza el equipo de

gestidn para contribuir a mantener la disciplina en el centro bajo estudio.

Las conclusiones mas determinantes a que se lleg6 fueron: Que el nivel de disciplina es
adecuado, todos los estudiantes asumen responsabilidad en la realizacion de sus tareas y se
integran a os trabajo de grupos, se comunican de forma adecuada y colaboran con sus

compafieros en la realizacion d ellos proyectos que se les indican.

Se pudo concluir, ademas, que siempre la disciplina es importante y necesaria e el aula, y
que algunas de las causas que generan la mala conducta y actitudes negativas en 0s

estudiantes son el bullying, bajo rendimiento, indiferencia para aprender, entre otros.

Se comprobo que a veces los padres ayudan a sus hijos en las tareas que se les indican y
supervisan el comportamiento de sus hijos, a veces asisten a las reuniones y participan en las

actividades a que se les convocan.

Bautista, German y Soto (2019), para optar por el grado de Licenciada en Ciencias
de La Educacion, Mencion Inicial, en la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental
(UTECO), realizaron un trabajo de investigacion titulado: La Disciplina para el Aprendizaje
Significativo en el Nivel Inicial, Distrito Educativo 16-01, donde se plantearon como

objetivos especificos:



Describir el nivel de disciplina que muestran los estudiantes del Nivel Inicial del Distrito
Educativo 16-01, afio 2018-2019, sefialar las estrategias ejecutadas por los docentes para
controlar la disciplina de los estudiantes del Nivel Inicial del Distrito Educativo 16-01,
verificar los aprendizajes significativos de los estudiantes del Nivel Inicial en los centros

objeto del estudio e identificar el perfil de los docentes del Nivel Incivil en dichos centros.

Entre las principales conclusiones se destacan que: Que la disciplina influye de manera
positiva en el aprendizaje de los estudiantes, en estos centros se ejecutan programas para
trabajar en el aula que contribuyen a motivary elevar el interés de los nifios. De las estrategias
asumidas por los docentes para el manejo de la disciplina escolar se observan la organizacion
del espacio por zona en el aula también se establecen procedimientos para el manejo del salén

de clase y la participacion de os estudiantes, entre otros.

1.2 Planteamiento del problema

Para Vasquez (2018), la disciplina en el aula hace referencia al comportamiento que
los alumnos tienen en clase. La gestion y el control de clase por parte del profesor son muy
importante para que los alumnos tengan un rendimiento académico exitoso, y haya un buen
entendimiento entre todos los miembros que asisten a clase, profesor y alumnos. La disciplina
en el aula es necesaria para gque exista un desarrollo normal de la clase. Pero tampoco se trata

de imponer castigos a los nifios y de tratarles como si fueran maquinas.

En los ultimos afios en el Sistema Educativo del pais, las escuelas estan atravesando
muchas problematicas y, una de estas es la falta disciplina, lo cual se ha convertido en tema
de interés para las instituciones e investigadores, teniendo en cuenta que esta situacion se
viene profundizando rapidamente afectando la conducta de los estudiantes y las actividades
que realizan en el salon de clases, evidenciado en los resultados académicos y actitudinales
de los estudiantes. Las principales manifestaciones observadas en los estudiantes son: Falta
de respeto entre compafieros, uso de vocabulario inadecuado y excesivo uso de dispositivos

moviles durante el periodo de clase entre otras situaciones observadas.

En procura de contrarrestar esta situacion se han realizados foros a nivel de las

autoridades educativas, ya que se siguen observando constantemente brotes de indisciplina,



10

que impiden impartir adecuadamente los temas a desarrollar en clases, entre las propuesta de
solucion para contrarrestar esta problemética, se ha sugerido la implementacion de las
Normas de Convivencia para el Sistema Educativo Dominicano a partir del 2011, (revisado
y actualizada en el 2020), con la finalidad de crear las condiciones necesarias para lograr un
control adecuado de la disciplina en las aulas, sin embargo al parecer estas medidas no se han
ejecutado como se habian separado, pues es obvio que el problema de disciplina persiste en
los centros Educativos del pais de manera particular en el Distrito Educativo 16-01 de Cotui.

Probablemente la causa principal de este problema consiste en la inadecuada
aplicacion de estas normas, asi como la falta de innovacién, uso adecuado de las estrategias
para el manejo de las conductas disruptivas de los alumnos en los centros educativos del
Nivel Primario en el referido Distrito Educativo 16-01 y la creacion de ambientes de aula
significativos que motiven a los estudiantes a mantener una buena disciplina para desarrollar

actividades programadas.

Con las ocurrencias de acciones que a diario que ocurren con frecuencia en la
interaccion de los alumnos y el personal con la agresién verbal o fisica, desafio a la autoridad,
desorden, discusiones e incluso peleas, tanto dentro como fuera de las aulas es innegable que
urge la necesidad de intensificar los esfuerzos para que junto a todos los actores del proceso

educativo se ejecuten acciones efectivas para buscar solucién definitiva a esta problemaética.

Puesto que dentro de las préctica docentes se deben desarrollar actividades creativas
e innovadoras que despierten el interés y la motivacién del estudiante, diversificar los
escenarios de aprendizajes y utilizar recursos que capten su atencion, que los mantengan
concentrados y deseosos de aprender, por ello, es importante que el docente conozca el
contexto de sus estudiantes y pueda identificar los ritmos y estilos de aprendizaje de cada
uno de tal manera, que disefie y programe actividades acorde a sus necesidades e intereses,
en este sentido, el docente puede reducir los constantes Ilamados de atencion de los
estudiantes y mantener una buena disciplina en el desarrollo de las actividades programadas

para la clase.

Por lo que se ha propuesto la realizacién de esta investigacion con la finalidad

determinar ¢Cual es la incidencia de la disciplina en el aprendizaje de los alumnos del Nivel
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Primario en el Distrito Educativo 16-0, de Cotui, a través de dar respuestas a las siguientes

interrogantes:

1. ¢Cuél es el nivel de disciplina que se observa en los estudiantes del Nivel Primario en los
centros del Distrito Educativo 16-01 de Cotui

2. ¢Cuales factores que inciden en la disciplina de los estudiantes del Nivel Primario en los
centros del Distrito Educativo 16-01 de Cotui?

3. ¢(Cuéles acciones realizan los estudiantes que afectan la disciplina en los centros
educativos, objeto de la investigacion?

4. ¢Cudles estrategias implementan los docentes para el manejo de la disciplina en los
estudiantes del Nivel Primario en los centros del Distrito educativo 16-01 de Cotui?

5. ¢De qué manera participa la familia en las acciones que se programa para el manejo de

la disciplina en estos centros educativos?

1.3 Justificacion

De acuerdo con Hernandez y Villegas (2021), La disciplina escolar conlleva cultivar
diversos factores que son clave para que el centro de ensefianza sea eficaz. El orden y la
disciplina en el ambiente escolar son sumamente importantes, para que este sea fructifero. El
éxito en este sentido, depende principalmente de la habilidad del profesor para emplear
practicas organizacionales efectivas, esenciales para establecer y mantener el control de la

clase de manera armoniosa y dinamica.

En la actualidad es frecuente la ocurrencia de hechos que indican que en los centros
educativos se presentan acciones de mal comportamiento que afectan en gran medida el
normal desarrollo del proceso de aprendizaje, impidiendo que se ejecuten las actividades
pedagogias plantadas en el disefio curricular en los di frentes niveles del Sistema Educativo

de la Educacién Dominicana.

La Educacion Primaria tiene como funcion principal garantizar el desarrollo
cognoscitivo, afectivo, espiritual, emocional y fisico de los nifios que egresan del Nivel
Inicial, cuyas edades oscilan desde los 6 hasta los 12 afios de edad. El proposito es que a

partir del desarrollo evolutivo del nifio y la nifia se creen las condiciones para que los



12

aprendizajes se realicen de forma integral y de acuerdo a las necesidades e intereses. Por lo
tanto, en esta etapa los estudiantes tienen conciencia de las reglas establecidas en su entorno,
cultural y desarrollan sentimientos y valores, es el momento en que se inicia el desarrolla de
la conciencia moral, de modo que es de gran importancia dar apoyo y acompafiamiento que

contribuyan a su autonomia, creatividad y solidad humana. (MINERD, 2018).

Apoyado en estos planteamiento se considera que la realizacion de esta investigacion
es de gran importancia, ya que tiene como objetivo determinar la incidencia de la disciplina
en el aprendizaje de los alumnos del Nivel Primario en el Distrito Educativo 16-0, de Cotui,
puesto que a partir de los resultados obtenidos se podran conocer los factores mas
determinantes que inciden en la existencia de esta problemética y se podran plantear medidas
de solucion que contribuyan a disminuir la incidencia de la disciplina en el aprendizaje de
los estudiantes de este nivel., con el uso del trabajo en equipo y la colaboracién entre el
personal, la sensibilizacion hacia las preocupaciones y las aspiraciones no sélo de los

docentes, sino también de los estudiantes, y las familias.

Se espera que este estudio sea de gran relevancia tedrica y practica para los docentes
y orientadores en los Centros de Educacion Primaria del Distrito 16-01, en especial del centro
educativo y Taira Maria Magdalena Rodriguez y Juan Sanchez Ramirez, donde se realizara
el mismo, ya que a través de los datos que se obtengan se ofrecerd a la comunidad educativa
las informaciones necesarias sobre el tema en cuestion, de manera que faciliten las
orientaciones para la mejora requerida, se busca dar respuestas a la problematica de
indisciplina en el ambiente escolar y se describiran las estrategias mas adecuadas para el

manejo de las situaciones que se presenten en el aula y en el entorno escolar.

Con la realizacion de esta investigacion se beneficiaran todos los actores del proceso
educativo, pues contaran con un instrumento confiable que dara sugerencias fructiferas en
torno a la problemaética tratada. Especialmente este estudio contribuird a orientar a los
maestros para prevenir los comportamientos en el futuro, dotandolo de diversas teorias que
les ayudardn a manejar la disciplina de los nifios y nifias, ademas, el tema de esta
investigacion es de gran interés para las sustentantes como profesionales de la educacién, ya

que contribuira a elevar las competencias adquiridas para el ejercicio de sus funciones.
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De igual forma la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO), contara con
un documento actualizado que se serviré de fuente bibliogréafica a los estudiantes de la carrera

de orientacion escolar y Educacién Basica.

1.4 Objetivos:
1.4.1- Objetivo general:

Determinar la incidencia de la disciplina en el aprendizaje de los alumnos del Nivel

Primario en el Distrito Educativo 16-01, de Cotui.

1.4.2- Objetivos especificos:

a) Indagar el nivel de disciplina que se observa en los estudiantes del Nivel Primario en
los centros del Distrito Educativo 16-01 de Cotui.

b) Identificar los factores que inciden en la disciplina de los estudiantes del Nivel
Primario en los centros del Distrito Educativo 16-01 de Cotui.

c¢) Identificar las acciones que realizan los estudiantes que afectan la disciplina en los
centros educativos, objeto de la investigacion

d) Verificar las estrategias que implementan los docentes para el manejo de la disciplina
en los estudiantes del Nivel Primario en los centros del Distrito educativo 16-01 de
Cotui.

e) Indagar de qué manera participa la familia en las acciones que se programa para el

manejo de la disciplina en estos centros educativos.
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a las actuaciones que se
enfrentan a las normas
sociales y asi también a
la autoridad, y por
consecuencia la
perturbacién a la

Primario en los centros
del Distrito Educativo
16-01 de Cotui.

Definicion  de  las | Objetivos Variables Indicadores
variables

Lamas (2016), plantea | Indagar el nivel de | Nivel de disciplina que | -Excelente
que la edad, se define la | disciplina que se observa | se observa en los | - Muy buena
edad es el periodo en el | en los estudiantes del | estudiantes del Nivel | - Buena

que transcurre la vida de | Nivel Primario en los | Primario - Mala

un ser vivo. el género, la | centros del Distrito

ocupacion, los niveles de | Educativo  16-01 de

educacion, niveles de | Cotui

ingreso, el estado civil,

son s6lo algunas de las

variables utilizadas por

profesionales en

diferentes campos, para

establecer sus estrategias

de trabajo, tanto en el

sector publico como en

el privado

Merinio, I.  (2014). Factores que inciden en | - Factores biolégicos
mencionan  que  los | Describir los factores | la disciplina de los | . Eactores
problemas de | que inciden en la | estudiantes del Nivel ambientales
comportamiento en la disciplina de  los Primario - Eactores sociales
infancia van englobadas | estudiantes del Nivel

- Factores familiares
- Factores personales

instruccionales que se
caracterizan por alterar
el orden en el aula a
consecuencia de
infringir o desconocer
las normas especificas
que regulan el
funcionamiento del
grupo de clase, distintas
a las que presiden el
funcionamiento de otros

que realizan los
estudiantes que afectan

la disciplina en los
centros educativos,
objeto de la

investigacién

relacion  con  otras

personas.

Son conductas Acciones que realizan | - Agresion verbal
disruptivas Identificar las acciones | los estudiantes que | _ Agresion fisica

afectan la disciplina en
los centros educativos

- Desafio a la
autoridad

- Desorden
- Discusiones
- Abusos

Bases de la Revision y
Actualizacién Curricular
(MINERD, 2016), las
estrategias de ensefianza
y de aprendizaje
constituyen la secuencia

que implementan los
docentes para el manejo
de la disciplina en los
estudiantes del Nivel
Primario en los centros

grupos.” (Dezcallar;
2010)
Segun el Documento | Verificar las estrategias | Estrategias implementan | -  Existen las normas

los docentes para el
manejo de la disciplina
en los estudiantes del
Nivel Primario.

de convivencia.

- Setrabajael apoyoy
fortalecimiento  de
estrategia de cultura
de paz
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de actividades
planificadas y
organizadas
sistematicamente  para
apoyar la construccion
conocimientos en el
&mbito escolar

del Distrito educativo
16-01 de Cotui

Se educa para la
convivencia escolar
pacifica.

Segln Pérez, J. (2014),
es importante que se
establezca cual serd la
participacion de la
familia y cudles ajustes
se deben hacer en el
contexto del hogar para
favorecer el desarrollo
integral del estudiante,

Indagar de qué manera
participa la familiaen las
acciones que se
programa para el manejo
de la disciplina en estos
centros educativos.

Manera en que participa
la familia en las accione
que se programa para el
manejo de la disciplina

Apoyo de
orientacion a la
familia.

Vinculo escuela
comunidad

Comités de cursos
de padres, madres y
tutores

Escuelas de padres.

incluyendo su
aprendizaje y conducta.

1.6-Definicién de términos:

Alumno: Persona que aprende respecto de la persona que ensefia de la materia que
imparte o del centro de ensefianza que estudia (MINERD, 2017).

Ambiente escolar: Segun Peinado y Serna (2019), este término hace referencia a la
forma especifica en que se relacionan y se comunican los miembros de una institucion
educativa, asi como también a la manera en que la misma involucra a los actores (docentes,

padres y estudiantes), en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Ambiente: Quintero y Baluarte (2019), la definen como el conjunto de elementos
naturales y artificiales o inducidos por el hombre, que hacen posible la existencia y el
desarrollo de los seres humanos y demas organismos vivos que interactian en un espacio y

tiempo determinado.

Aprendizaje: Segun el Disefio Curricular del Nivel Primario (2018), aprender
implica la construccion del conocimiento en funcion de referentes con sentido para la
persona, a partir de lo cual transforma sus esquemas mentales, para dar respuestas a diferentes

situaciones que se le presentan.

Comportamiento: Es la manera de proceder que tiene las personas u organismos, en

relacién con su entorno o mundo de estimulo. EI comportamiento puede ser consciente o
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inconsciente, voluntario o involuntario, publico o privado segun las circunstancias que lo
afecten (Cortes, 2012).

Comunicacion: Se puede definir lacomunicacion como el proceso que se utiliza para

transmitir una informacion, ideas o sentimientos (Peinado y Serna, 2019).

Conducta: La conducta hace referencia al comportamiento de las personas. En el
ambito de la psicologia se entiende que la conducta es la expresion de las particularidades de
los sujetos, es decir la manifestacion de la personalidad. Es por ello el concepto hace

referencia a los factores visibles y externos de los individuos. (Serrat, 2016).

Didactica: Segun Guzméan y Concepcidn, la didactica como teoria de la ensefianza,
investiga, el proceso de ensefianza aprendizaje, en cuanto a determinar los fines, objetivos y
propositos de la ensefianza ay el aprendizaje., asi como, los principios y reglas para la
realizacion del trabajo del aula, orienta a los docentes sobre los métodos y estrategias mas

adecuados para alcanzar las metas propuestas.

Disciplina en el aula: Para Vasquez (2018), la disciplina en el aula hace referencia
al comportamiento que los alumnos tienen en clase. La gestion y el control de clase por parte
del profesor son muy importante para que los alumnos tengan un rendimiento académico
exitoso, y haya un buen entendimiento entre todos los miembros que asisten a clase, profesor

y alumnos.

Disciplina positiva: Se podria definir la Disciplina Positiva como una metodologia
educativa que se basa en la comunicacion y que propone educar a los nifios/as de forma

democratica, desde el respeto mutuo y la colaboracion (Jiménez, 2018).

Con esta disciplina se buscan soluciones a largo plazo para desarrollar el autocontrol
de los nifios y nifias. Permite al alumnado aprender aspectos que les ayudaran a convertirse
en personas mas disciplinadas, responsables, cooperativas y resolutivas (Rojas, Sanabria y
Suérez, 2016).

Disciplina: La disciplina se define como la capacidad de actuar ordenadamente y de

forma perseverante para conseguir un bien donde se exige un orden y lineamientos para


https://concepto.de/comportamiento/
https://concepto.de/psicologia-3/
https://concepto.de/personalidad/
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lograr mas rapido los objetivos deseados, soportando molestias que esto ocasionan.
(Hernandez y Villegas, 2021).

Educacion: Segun Guzman y Concepcion (2016), La Educacion es una actividad que
se lleva a cabo en un tiempo y espacio determinado, sus fines y métodos dependen de la

naturaleza y cultura de la sociedad en que se desarrolla.

Estrategias: Las estrategias de aprendizaje son procedimientos (conjuntos de pasos,
operaciones o habilidades) que un aprendiz emplea en forma consciente, controlada e
intencional como instrumentos flexibles para aprender significativamente y solucionar
problemas. (MINERD, 2017).

Innovacion Educativa: De acuerdo a Sdnchez (2021), la innovacion educativa hace
referencia a la transformacion de procesos de aprendizaje en contexto particulares tendientes
a la calidad educativa. La innovacion educativa comparte el mismo sentido que la innovacion
en general, enfocada en generar metodicamente cambios que pueden ser significativos en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, cambios en la aplicacion de materiales, métodos,
contenidos, contextos. Estas transformaciones buscan mejorar la calidad del proceso

educativo, aportar valor, relevancia y potenciar el desarrollo humano.

Nivel Primario: La educacién primaria (también conocida como educacion basica,
ensefianza basica, ensefianza elemental, ensefianza primaria, estudios basicos, primarios) es
la que asegura la correcta alfabetizacion, es decir, que ensefia a leer, escribir, calculo basico
y algunos de los conceptos culturales considerados. En el curriculo de la Educacion
Dominicana se divide en dos ciclos y empieza al terminar el Nivel Inicial. (Disefio Curricular
del Nivel Primario, MINERD, 2018).

Rendimiento académico: Segun Alban y Calero (2017), el rendimiento escolar, en
su aspecto dindmico, responde al proceso de aprendizaje, como tal, esta ligado a la capacidad
y esfuerzo del estudiante; y en su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje
generado por el estudiante y por tanto, expresa el aprovechamiento de las influencias

empleadas en el proceso de ensefianza aprendizaje



18

1.7-Alcance y limite:

Campo: Educacion
Area: Nivel Primario.

Delimitacion Espacial: La investigacion se realizd en los centros educativos del

Nivel Primario Taira Maria Magdalena Rodriguez y Juan Sdnchez Ramirez.

Delimitacion Temporal: El estudio estuvo limitado al afio escolar 2022-2023,
Distrito Educativo 16-01, de Cotui.

Alcance Investigativo: La investigacion tuvo como alcance determinar la incidencia
de la disciplina en el aprendizaje de los alumnos del Nivel Primario en el Distrito Educativo
16-01, de Cotui.

1.8-Marco contextual

1.8.1- Ubicacién y Caracteristicas de la Provincia Sanchez Ramirez

Sanchez Ramirez es una de las 31 provincias de la Republica Dominicana. La
provincia Sanchez Ramirez forma parte de la regién Central del pais y cuenta con una
superficie de 1,185.3 Km2 Esté limitada al norte por la provincia de Duarte, al sur y al este
por Monte Plata, al oeste por la provincia de Monsefior Nouel y al noroeste por La Vega. La
provincia fue creada en 1952. Antes de su creacion, era un municipio de la provincia Duarte
desde 18 de junio de 1945; habia sido municipio de la provincia de La Vega desde la

fundacion de la Republica.

Segun el Censo Nacional de Poblacion, realizado por la Oficina Nacional de
Estadistica en el 2010 la cantidad de habitantes de esta provincia era de 151,392 de los cuales
78,310 son hombres y 73,082 son mujeres, ubicados en la zona urbana 85,207 y en la zona

rural 66,185 habitantes, siendo la densidad poblacional de 128 habitantes/km?.
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La provincia esta constituida por 4 Municipios: Cotui, Fantino, La Mata y Cevicos y
8 Distritos Municipales: Quita Suefio, Comedero Arriba, Caballero, Angelina, La Bija,
Hernando Alonzo, Platanal, La Cueva (Rincén, 2016).

1.8.2- Breve historia del municipio de Cotui.

El 22 de noviembre de 1933 le fue otorgado a Cotui, el nombre de Villa, donde
comenzd a conocer con el nombre de la Mejorada Villa de Cotui, la antigua Villa de Cotoy.
Que se llamé también Las Minas, por la proximidad a las minas que se explotaba en su
territorio. El nombre de Cotoy se le dio en honor a un cacique que vivia a orilla del rio Yuna
La mejorada Villa de Cotui, fue fundada en el mismo lugar donde esta hoy la mina de oro.
En el afio 1505 fue fundada por el conquistador espafiol Rodrigo De Mejia Trujillo, por orden
del gobernador de la isla Fray Nicolas de Ovando. Esta parte pertenecia al cacicazgo Magua
y estaba bajo la direccion del taino Cotoy, de ahi el nombre de la Villa. (Rincon, 2016).

Muchos afios después, cuando se hizo provincia, se le dio el nombre de Sanchez
Ramirez en honor al héroe de la guerra de la Restauracion, quien fue nativo de la comunidad.
Este héroe tuvo la oportunidad de ser lider la independencia nacional junto a otros grandes
valientes como Esteban Adames, Francisco Suriel, el Padre Puigvert, aportaron sus vidas en
beneficio de la restauracion de este pais como republica libre e independiente de toda
potencia extranjera. La provincia Sdnchez Ramirez esta atravesada por el rio Yuna, en su
recorrido hacia su desembocadura, este rio nace en la cordillera central en los Montes
Banilejos de la provincia Monsefior Nouel. Tiene una extension de 210 kms. de largo y
desemboca en el Bobo de Samana. Entre otros los principales que se encuentran en te

territorio son: Cuaya, que es el Maguaca, Chante, Olio Zinc y Payabo. (Ibid.).

Esta es sumamente agricola, entre los principales rubros que se cultivan estan,
platanos, cacao, maiz, cafe, citricos, y otros. La provincia posee en el subsuelo de toda el area
territorial una gran cantidad de minerales y recursos natural., sin embargo, es en la
produccién minera en que apoya Su mayor riqueza es: oro, plata, marmol, cal. Caolin,

gravillas, arenas, entre otras.
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En la provincia Sanchez Ramirez se encuentra la Regional No. 16, que esta
conformada también por la provincia Monsefior Noel, la cual fue creada en el afio 1995 por
la secretaria de Educacién, hoy Ministerio de Educacién. En esta provincia existen Cuatro
(4) distritos escolares que son el 16-01, ubicado en el municipio de Cotui, el 16-02 en el
municipio de Fantino y el 16-03 en Cevicos y 16-07 de Villa La Mata. (Rincon, F., 2016).

1.8.3- Distrito Educativo 16-01 de Cotui

El Distrito Educativo surge como inspeccion de Educacion en el afio 1926,
dependiendo de la instancia de la Vega. Los primeros inspectores fueron: Pedro Pablo
Villanueva, Carlos Maria Sanchez, Mon Santos, Machano Agramonte, Carlos Andrés

Guzman y Porfirio de los Santos, entre otros.

Después del afio 1970, la inspeccion pasé a ser Distrito Educativo perteneciente
primero a la Regional de San Francisco de Macoris, y después a La Vega. Organizado en los

Ilamados nudcleos escolares.

El primer director del Distrito fue el Profesor Alfonso Mercedes y los primeros
directores de nucleo: Rafael Brito, Victor Adames, Ana Antonia Robles, Dulce Landrén,
Rafael Paulino Liriano, Gonzalo Manzueta, entre otros.

En el afio 1993 con la formulacion del Plan Decenal, desaparecen los nucleos y se
crean los supervisores adjuntos (Técnicos Distritales). Con la orden departamental 1495 del
12 de diciembre de 1995, se crea la Regional de Educacion No. 16 de Cotui, pasando nuestro

Distrito a ser el No. 1 de la misma.

La Regional de Educacion No. 16 de Cotui, ha sido la pionera en la realizacion de las
Olimpiadas de Matematica del nivel Medio en los Gltimos ocho (8) afios, y en ese espacio, el
Distrito Educativo 16-01 de Cotui ha realizado un trabajo muy relevante en calidad y

cantidad.

El Distrito Educativo 16-01 de Cotui, esta constituido por 156 planteles educativos,
de los cuales 128 pertenecen al sector pablico y 28 al sector privado. En la actualidad la

cantidad de estudiantes de ambos sectores es de 25,093 alumnos. En cuanto al personal
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docente y administrativo es de 1,902 y 662 respectivamente. (Archivo del Distrito Educativo
16-01 de Cotui, 2022).

1.8.4- Historia del Centro educativo Taira Magdalena Maria Rodriguez

Lo que hoy se conoce como el centro educativo de Educacion Primaria Prof. Taira
Magdalena Maria, Rodriguez se construyd con la finalidad de albergar a los estudiantes de
la escuela Antiguo Liceo, y dar respuestas a las necesidades educativas de los sectores que
comprenden La Esperanza, Los Pinos, Calle Hostos, entre otros; como también para
desarrollar una educacion inclusiva de equidad y calidad a traves de la jornada escolar
extendida. Este centro estd ubicado en La Carretera Prolongacion Esteban Adames, limitado
al norte por el Solar de Félix Vazquez, al sur La Urbanizacion Los Pinos, al este solar vacio

y al oeste parte de la carretera Esteban Adames.

El nombre nuevo del centro surge al trasladarse a otra edificacién ya que la
edificacion donde estaba anteriormente era conocida como antiguo liceo, por alli funcionaba
el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, pasando luego hacer escuela basica, con el mismo
nombre, esa edificacion anterior no estaba preparada para fines educativos, ni cumplia con
los requisitos fue ocupada temporalmente para esos descongestionar la escuela Basica Juan
Sanchez Ramirez por la cantidad de estudiantes y luego se independiz6 pasando a ser un

centro independiente.

Para darle cumplimiento a la politica del Estado y ser parte del programa de Jornada
escolar extendida y por sugerencia de las autoridades del distrito 16-01 se construyd una
escuela nueva y se le puso este nombre (Taira Magdalena Maria Rodriguez).

La profesora Taira Magdalena Maria Rodriguez, fue una maestra que laboré en este
centro mostrando gran entrega y muy preocupada por la educacién de la comunidad,
promovia la paz y los lazos de amistad, murio el 20 de julio del afio 2013 estando aun activa
en su servicio docente. Este centro esta ubicado entre el sector Los Pinos, formado por 9
aulas tiene comedor, una cancha un area Nivel Inicial, Departamento de Orientacion, oficina

de direccién y subdireccion y otras areas.
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Tiene una matricula estudiantil de 343 estudiantes de los cuales 156 pertenecen al
primer ciclo y 187 en el segundo ciclo y 32 docentes, 9 en el primer ciclo y 14 en el segundo
ciclo, distribuidos en 9 aulas; la directiva de la Asociacion de Padres, Madres y Tutores de la
Escuela (APMAE) 9 miembros, cuatro (4) orientadoras una (1), directora, una subdirectora

y dos (2) coordinadoras pedagogicas (Datos del Proyecto de centro afio 2022).
Mision:

Brinda una educacion de calidad a los alumnos para la informacion de hombres y
mujeres libre, éticos, criticos y creativos, capaces de contribuir al desarrollo colectivo y al

suyo propio.
Vision:

Ser una institucion reconocida por la calidad de sus egresados, formando seres
humanos éticos, competentes, que ejercen sus derechos y cumplen sus deberes, que generen

oportunidades legitimas de progreso y prosperidad para cada uno y para el conectivo.

Valores:

e Identidad. Nos reconocemos ciudadanos al servicio de la educacién, lo que nos
orienta y conceder la libertad y el compromiso de elegir que queremos ser como
centro y la manera de lograrlo, de conformidad con nuestra caracteristica socio-
culturales e individuales.

e Justiciay equidad. Procedemos en igualdad de conducciones y oportunidades, en un
ambiente institucional que garantiza a todos, los medio para incrementar el talento y
la capacidad inventiva necesaria para ser autosuficientes y responsables de si mismos,
sin discriminacion de raza, credo, estado fisico, intelectual o social.

e Calidad y busqueda de excelencia. Estamos comprometidos con los niveles de la
calidad, ofreciendo los servicios educativos de Optima efectividad para sustentar
nuestra misién y vision.

e Desarrollo integral. Estamos comprometidos con el desarrollo de las capacidades de
las personas, mediante el mejoramiento continuo y sostenido de sus condiciones

sociales, tanto individuales como colectivas.
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Compromiso y responsabilidad. Nos comprometemos y nos hacemos responsables
al cumplimiento de las metas y el logro de los objetivos institucion.
1.8.5- Breve historia del Centro Educativo Juan Sdnchez Ramirez

La escuela primaria Juan Sdnchez Ramirez, esta incluida en el programa de Jornada
Escolar Extendida, pertenece a la Regional No. 16 y al Distrito Educativo 16 -01 de Cotui de
la Provincia Sanchez Ramirez. Esté& ubicada en la parte céntrica de la ciudad en la calle Maria
Trinidad Sanchez No. 16. Al norte limita con la Calle Esteban Adames; al sur la calle Padre

Fantino, al este le cruza la calle Maria Trinidad Sanchez (Es la parte frontal de la escuela).

En el afio 1944 la villa de Cotui fue elevada a municipio y se creo la primera escuela
elemental en la plaza de armas, actual parque Duarte, la cual luego paso a ser escuela
primaria, en el 1948 fue trasladada a la calle 27 de febrero esquina Manuel Sanchez, con el
nombre de José Gabriel Garcia; fueron sus primeros directores Gustavo Adolfo Sanchez
(Mon), y Ramén Oviedo Adames, en ella laboraron profesores como: Ramon Pefia, Aida

Ramos, Rubén Hernandez, Luciano Maria, entre otros;

En el afio 1952 fue construido el actual local donde se encuentra la escuela, donde se
le cambi6 el nombre a Juan Sanchez Ramirez. Su primera directora en este lugar fue Dofia
Carmen Grullén de Paonesa, y luego dofia Alfonsina de Acosta sus primeros profesores
fueron Leonel Ramos, Antonio, Asia de Taveras, Zulima Rivas, Victoria Jerez, ldaliza
Pujols, entre otros.

Misién

Propiciar que todos los alumnos/as reciban una educacion pertinente y de calidad,
basada en principios. Capaces de desarrollar competencias formativas al servicio de la
comunidad, acorde a las exigencias de su contexto social.

Vision

Seguir siendo una institucién que inspire confianza, aprecio y respeto de la

comunidad.



24

Orientar, guiar y dirigir como comunidad educativa a nuestros alumnos/as, en el
proceso ensefianza-aprendizaje, para que sean los protagonistas en la construcciéon de sus

conocimientos, basados en competencias para la vida.

Valores

Amor a Dios, al préjimo y a la patria, convivencia, tolerancia, trasparencia, Justicia,

equidad, compafierismo, responsabilidad, comprension, dignidad, puntualidad y humanidad
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CAPITULO 11
REVISION DE LA LITERATURA
Introduccion

A continuacion se presenta el capitulo 11 de esta investigacion, el cual contine el marco
tedrico sobre los conceptos correspondientes a las variables e indicadores en que se ha
sustentado este estudio, para su realizacion se han consultados diversas fuentes bibliograficas
en el ambito internacional, nacional y local, asi como, importantes documentos emanados
por el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), sobre esta temética

y como se debera trabajar en los centros educativos del pais.
2.1- Nivel de disciplina que se observa en los estudiantes del Nivel Primario

2.2.1- Concepto de Disciplina:

De acuerdo a Hernandez y Villegas (2022). La disciplina se define como la capacidad
de actuar ordenadamente y de forma perseverante para conseguir un bien donde se exige un
orden y lineamientos para lograr méas rapido los objetivos deseados, soportando molestias

gue esto ocasionan.

La disciplina en el aula hace referencia al comportamiento que los alumnos tienen en
clase. La gestion y el control de clase por parte del profesor son muy importante para que los
alumnos tengan un rendimiento académico exitoso y haya un buen entendimiento entre todos
los miembros que asisten a clase, profesor y alumnos. La disciplina en el aula es necesaria
para que exista un desarrollo normal de la clase. Pero tampoco se trata de imponer castigos
a los nifios y de tratarles como si fueran maquinas. El objetivo es lograr que los alumnos
participen en las actividades para aprender y tengan respeto por su profesor y el resto de
comparieros. (Ibid.).

La formacion en disciplina es un proceso en el que se lleva a los estudiantes
progresivamente a compartir objetivos, a mirarse como parte de una comunidad, reconocer
su rol, sus responsabilidades y el significado de éstas. La formacion en disciplina no puede
ser concebida como un conjunto de sanciones que castigan la salida del marco, sino un

proceso progresivo en el que los estudiantes van compartiendo objetivos e internalizando,
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apropiandose y ensayando los roles que desempefiardn en marcos comunitarios mas amplios

y de los que parten responsabilizandose en la escuela. (MINERD, 2020).

Para Vasquez (2018), la disciplina en el aula hace referencia al comportamiento que
los alumnos tienen en clase. La gestion y el control de clase por parte del profesor son muy
importante para que los alumnos tengan un rendimiento académico exitoso, y haya un buen
entendimiento entre todos los miembros que asisten a clase, profesor y alumnos. La disciplina
en el aula es necesaria para que exista un desarrollo normal de la clase. Pero tampoco se trata

de imponer castigos a los nifios y de tratarles como si fueran maquinas.

De acuerdo a Retuert y Castro, (2017), La disciplina se refiere a las diversas
interacciones que se dan entre todos los estamentos de la institucion escolar, y que puede
repercutir de forma significativa sobre el desarrollo ético, intelectual y socio afectivo de los

estudiantes.

Desde esta perspectiva, la escuela no es sélo un escenario de formacion y entrega de
conocimientos, sino que se legitima como un espacio para promover actitudes y valores
encaminados a desarrollar una convivencia pacifica entre los seres humanos; sin embargo,
este ideal muchas veces no se alcanza adecuadamente debido a que, por distintas situaciones
y factores, de carécter social o individual, algunos de los estamentos o agentes que
intervienen en ella terminan involucrados en situaciones de conflicto que, en ocasiones, se

tramitan de forma violenta (Diaz y Sime, 2016).

2.2- Factores que inciden en la disciplina de los estudiantes

Segun Guido, (2015). Los factores son todos aquellos elementos incidentes en el
comportamiento y desarrollo de los fendmenos educativos que pueden llegar a transformar o
direccionar el hecho educativo. La escuela esta influenciada por muchos factores como son:
sobreproteccion, factores familiares, abandono y rechazo, actitud negativa del estudiante,
transforman o marcan el paso de la cotidianidad de la misma, por ejemplo, el componente
politico, social, econémico, metodoldgico y muchas veces la resistencia al cambio de

paradigma de parte de la comunidad educativa.
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Otros factores que influyen en la disciplina de los estudiantes estan: la poca o nula
supervision por parte de los padres, falta de valores morales, el uso inadecuado de la
tecnologia entre otros.

a) Factores bioldgicos

Si bien se ha demostrado una alta correlacion entre los factores bioldgicos y el
desarrollo de trastornos del comportamiento perturbador, ésta resulta ser inespecifica al estar
relacionada con otros muchos trastornos psicopatologicos. Los factores mas aceptados
actualmente son: el género, los factores pre y perinatales, los factores cerebrales y
bioquimicos, la dieta y los niveles subclinicos de plomo. Los factores bioldgicos o
bidticos son los que se incluyen animales, plantas y microorganismos, es decir los seres
vivos. En las plantas intervienen los microorganismos que enriquecen el suelo. Otras plantas

que les brindan proteccion o compiten por la luz, agua y nutrientes. (Diaz-Sibaja, 2015).

b) Factores ambientales y familiares

En el entorno familiar, los nifios aprenden valores, a desarrollar habilidades para
relacionarse, lo que facilita si integracion al mundo social, a crear vinculos que infunden
seguridad en si mismos permitiéndole explorar el mundo que le rodea. Del Valle (2015) dice
que: La familia tiene un lugar basico y estratégico dentro del proceso de socializacién de los
hijos en condiciones normales; es ahi donde se reciben los estimulos o rechazos que luego
refleja en diferentes entornos, ningin otro ente socializador proporciona una mezcla tan

completa de satisfaccion a las necesidades.

Un factor ambiental un elemento ambiental, agente o accion natural o antropica, que
tiene la potencialidad de contaminar o de deteriorar componentes o elementos ambientales
en forma individual o al medio ambiente en conjunto. (Salvador, 2020). Los factores
ambientales se refieren a los elementos ambientales que constituyen la interrelacion la cual
condiciona la dinamica de la vida en la Tierra. Ademas, es considerado como agentes 0
acciones naturales, que tienen el potencial para contaminar componentes ambientales de

manera individual o habitat en conjunto.
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El aire que respiramos, la contaminacién atmosférica, la calidad del agua, la
alimentacidn, los quimicos industriales y el consumo de alcohol son algunos de los factores
ambientales que repercuten sobre la salud de las personas. En las etapas precoces de la vida,
desde la gestacion hasta la adolescencia, los elementos adversos del ambiente pueden tener

consecuencias negativas en el desarrollo cerebral de los jovenes. (Ibidem)

Segun Diaz y Sibaja, (2015). Todos los investigadores coinciden en la importancia de
la influencia de los factores familiares en el desarrollo 0 mantenimiento del comportamiento
perturbador. La familia es el grupo de referencia por excelencia para el nifio y donde se
transmiten las normas, valores, actitudes y conductas. Las variables que se pueden incluir
aqui son: psicopatologia de los padres (alcoholismo, drogadiccion, conducta antisocial,
depresion de la madre), familias desestructuradas (pérdida de uno de los padres, conflictos
graves de pareja), estilos educativos (falta de supervision, utilizacion excesiva de medios

punitivos, mala calidad de las relaciones).

La familia es la unidad social basica, donde el nifio se va desarrollando desde que nace;
siendo ésta la etapa que mas incide en la formacion de la personalidad, y donde entra en juego
todo el sistema afectivo lo cual va hacer que el nifio desarrolle una imagen de si mismo y que
se valore o no como persona. Cuando existe en el alumno comportamientos inadecuados
como son las acciones disruptivas, debemos acudir a los familiares para informarnos como
estd funcionando la estructura familiar, para identificar la situacion actual en el Estudio del
impacto de las Conductas Disruptivas en nifios y nifias dentro del aula de clases. (Diaz y
Sibaja, (2015).

El acercamiento constante de los familiares a la escuela es de gran ayuda, por tanto, la
colaboracion que ellos presten, hace que el nifio o nifia perciba un proceso importante para

poder normalizar su conducta. (Ibidem).

c) Factores socioeconémicos

El entorno social, se entiende como el tipo de interaccion que se establece un sujeto
social con otro u otros respecto a ciertas caracteristicas del entorno y de los efectos que se
dan en él, segun roles y actividades desarrolladas por las personas. El entorno social

constituye el espacio en el que se desarrolla el hecho educacional que influye e incide en el
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desarrollo del ser humano. La educacion, como se ha afirmado anteriormente, tiene lugar
siempre en el seno de la vida social, relacionandose en dicho contexto todos los individuos
que intervienen en el proceso educativo, fuera del cual seria imposible la relacion

interpersonal. (Rivas, 2015).

El nivel o estatus socioecondmico (SES, por sus siglas en inglés) de una familia se
define por ingreso, educacién y la ocupacién de los miembros de la vivienda. El
nivel socioecondmico de una familia suele categorizarse como alto, medio, o bajo. El nivel
socioecondémico es un indicador que surge a partir del andlisis del salario o del dinero que
obtiene un individuo; de sus condiciones de empleo; y de su formacion educativa. Un nivel
socioecondmico alto, en este marco, refleja una buena calidad de vida y sitta al sujeto en la
clase alta. Por el contrario, un nivel socioeconémico bajo se vincula a una pobre calidad de

vida y a una ubicacion en el estrato inferior de la sociedad. (Diaz y Sibaja, 2015).

Actualmente el nivel socioecondémico ha sido considerado como un factor de
asociacion con el desarrollo psicomotor de los nifios interviniendo directa o indirectamente
los cambios en las capacidades cognitivas, emocionales, motoras y sociales del nifio/a desde

el comienzo de la vida fetal, neonatal e infancia.
d) El nivel cultural y econémico.

Segln Rivas (2015), La cultura de un pais juega un papel determinante en el
desarrollo de los seres humanos, sin importar la condicion social 0 econémica que estos
tengan; siempre el factor cultural estd inmerso en su desarrollo conductual, social y
econdmico, que de una u otra manera influye para que las personas alcancen un nivel de vida

acorde a sus condiciones donde se desarrollan.

Los factores culturales no son dimensiones, ni elementos, son condiciones
determinantes en tanto reportan esencialidades de los comportamientos humanos. Aspectos
como la religiosidad, costumbres y tradiciones aportan un conjunto de significados que no se

pueden soslayar en los estudios de las comunidades (Ibid.).

Los problemas de conducta no son patrimonio de ninguna clase social. Se dan en

todas ellas. Es evidente que un nivel cultural muy bajo unido a una situacion de precariedad
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laboral y econdmica es un sustrato muy fuerte para generar conductas no deseadas y que
pueden desembocar en la delincuencia. Sin embargo, estamos asistiendo a la aparicion de
conductas delictivas e incluso criminales en sectores de poblacién joven de clase acomodada.
(Ibidem).

e) Factores escolares

Segun Arias (2018), El entorno escolar es el ambiente compuesto por un docente, un
grupo de estudiantes y un espacio geografico definido en el cual se desarrollan procesos de
ensefianza aprendizaje que han sido ya planificadas. Tiene como finalidad transmitir el
conocimiento de un campo disciplinar determinado a través de ambientes de aprendizaje y
metodologias que despiertan la motivacion por las ganas de aprender en los educandos.

El entorno escolar es el ambiente compuesto por un docente, un grupo de estudiantes
y un espacio geografico definido en el cual se desarrollan procesos de ensefianza aprendizaje
que han sido ya planificadas. Tiene como finalidad transmitir el conocimiento de un campo
disciplinar determinado a través de ambientes de aprendizaje y metodologias que despiertan

la motivacion por las ganas de aprender en los educandos. (Arias, 2018), expone que:

Los ambientes escolares son una propuesta de interrelacion entre el espacio fisico, las
relaciones humanas y la significacién de la cultura, que permite realizar una reflexion diaria
que asegura la diversidad, lo cual convoca a docentes y padres de familia a tejer relaciones
mas cercanas para alcanzar la formacion de los nifios y jovenes, con lineas de comunicacion
bidireccionales que cambian los ambientes poco democraticos, en lugares de creacion,

participacion y pluralidad (p.4)

2.3- Acciones que realizan los estudiantes que afectan la disciplina en los centros

educativos

El apoyo conductual de caracter positivo se implementa como una alternativa para
evitar conductas abusivas. Ademas, este apoyo conductual no se queda solo en un simple
analisis de la conducta disruptiva, sino que trata de cambiar no solo el contexto en el que se

encuentra la situacion problema, sino también se cambia el estilo de vida del educando,
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potenciando sus capacidades y ampliando su gran abanico de oportunidades (p.19). (Arias,
2018).

Todos los componentes, convocan a los establecimientos educativos a validar un
ambiente escolar, adecuado para desarrollar propuestas pedagogicas que permitan a los
estudiantes contextualizar su aprendizaje cognitivo, con la responsabilidad social y
competencias que lo ayuden a ser un buen ciudadano, actuando de manera asertiva sobre los
comportamientos y decisiones que afectan la comunidad a la que pertenecen. (Ibidem)

2.3-

Martinez (2017), Los problemas de comportamiento se refieren a toda una amplia gama
de manifestaciones conductuales que, por exceso, déficit o inadecuacion, estan interfiriendo
en el proceso de desarrollo y adquisicion de repertorios conductuales adaptados, adecuada
socializacion y habilidades y contenidos académicos en un determinado sujeto, con las
consiguientes secuelas negativas para el propio sujeto, la familia, la escuela, los compafrieros,

y en definitiva, el medio proximo y distal en el que se desenvuelve.

2.3.1 Clasificacion de las conductas inadecuados o disruptivas.

Conociendo que la disrupcion es un fendmeno que imposibilita el transcurso normal
de una clase, es evidente que el proceso de ensefianza aprendizaje también se vera afectado
por este tipo de comportamientos en los estudiantes; por ende, se hace necesario esclarecer
cudles son las conductas disruptivas que al parecer afectan dicho proceso, (Martinez, 2017)

menciona una clasificacién de estas:

Motrices: estar fuera del asiento, dar vueltas por la clase, saltar, andar a la "pata coja",

desplazar la silla, ponerse de rodilla sobre la misma, balancearse.

Ruidosas: golpear el suelo con los pies y con las manos los asientos, dar patada a la
silla 0 a la mesa, dar palmadas, hacer ruido con el papel, rasgar papel, tirar libros u objetos,

derribar las sillas 0 mesas.

Verbales: conversar con otros, Ilamar al profesor para conseguir la atencion, gritar,

cantar, silbar, reir, toser, llorar.
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Agresivas: pegar, empujar, pellizcar, abofetear, golpear con objetos, arrebatar

objetos o trabajos pertenecientes a otros, destrozar la propiedad ajena, lanzar objetos.

De orientacion en la clase: volver la cabeza y/o el cuerpo hacia otro compafiero, mostrar

objetos a otro, observar a otros largamente en el tiempo.

Agresion verbal

Se conoce como violencia verbal a una forma de maltrato que no pasa a lo fisico, pero
deja secuelas de igual manera. En general este tipo de violencia no es tan notoria, al menos
para terceros, e incluso para la persona violentada. EI maltrato verbal puede disfrazarse de

diversas maneras, comentarios sarcésticos e insidiosos, insultos y gritos. (Del Valle, 2015).

Generalmente, la violencia verbal se toma como algo comin o0 un
pequefio conflicto entre las personas involucradas. Si no pasa a mayores, es decir se
intensifica el nivel de violencia, lo més probable es que pase desapercibido. Sin embargo, esta
clase de maltrato va haciendo mella en la persona maltratada a nivel psicol6gico. EI maltrato
verbal busca herir a la otra persona tanto como el fisico, pero de manera mas discreta en
cierta forma. La persona que ejerce violencia verbal pretende menospreciar y criticar al otro.
En general es un tipo de violencia que se va extendiendo en el tiempo lo que genera que la

persona maltratada lo incorpore como rutinario. (Ibidem)

Agresion fisica

Son todas las agresiones que atentan contra el cuerpo de una persona, ya sea a través
de golpes, lanzamiento de objetos, encierro, sacudidas o estrujones, entre otras conductas que
puedan ocasionar dafios fisicos. También se incluyen las patadas, zarandeos 0 empujones a
los nifios, arafiazos, mordiscos, pellizcos, tirones de pelo o de orejas, golpes con un palo,
someterles a posturas incomodas, quemaduras u obligarlos a ingerir ciertos productos.
(Ibidem).

Desafio a la autoridad

Segun Arias (2015), Hoy en la actualidad es un tema pais que los estudiantes ya no
se dirigen al profesor con el mismo respeto que se hacia antes, el docente dentro del aula se

ha visto que ha perdido protagonismo en sus clases, a veces viéndose reflejado en los
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comportamientos de estos alumnos disruptivos que le responden de manera inadecuada
cuando el docente le pregunta algo, si el profesor le llama la atencion le responde con palabras
indebidas. A sus comparieros los tratan a garabatos, los golpean sin motivo alguno.

Establecer un sistema que sea efectivo para el manejo de aula es una tarea complicada,
donde el estar basado en un enfoque de refuerzo positivo va creando una atmosfera que invita
a aprender, ya que se concentra en estimular una conducta deseada con la esperanza de
disminuir aquellas que no lo son. Se debe mantener un control de comportamiento en el aula
para mantener un clima de clase favorable, para esto, la técnica del refuerzo positivo se

vuelve cada vez méas importante. (lbidem).
Desorden

Los desérdenes conductuales que reflejan los estudiantes son causados por ambientes
familiares conflictivos. Tal y se menciona, las conductas disruptivas no tienen por qué estar
asociadas necesariamente con un trastorno psicolégico. No obstante, cuando estas aparecen
de manera persistente y acompafiada de otros sintomas si cabe la posibilidad de que se trate

de uno de los trastornos de la conducta disruptiva. (Salvador, 2020).

Segun (Salvador, 2020), menciona que estas conductas disruptivas son producidas
por un trastorno psicolégico cunado aparecen continuamente con alguna actitud, se considera
que estas conductas pueden ser causadas por problemas psicologicos de algin trauma
heredadas o provocadas por conflictos familiares o malbarato fisico i psicoldgico. Es
necesario la intervencién del profesor para contribuir en la solucion del problema en conjunto

con el padre/ madre o representante del educando.

Discusiones

Una discusidn es una disputa o debate que se establece entre dos 0 mas personas sobre
un tema para intercambiar opiniones y puntos de vista. La palabra, como tal, proviene del
latin discussio, discussionis. En este sentido, las discusiones se suscitan cuando hay puntos
de vista opuestos sobre un asunto. Los nifios que viven en entornos familiares donde son

habituales las discusiones no resueltas o las peleas, tienen un elevado riesgo de padecer
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problemas psicosomaticos, problemas académicos o de aprendizaje, problemas de ansiedad,

estado de animo, problemas de conducta, miedos recurrentes, etc. (Ibidem).

Abusos

Abuso es la accion y efecto de abusar. Este verbo supone usar mal, excesiva, injusta,
impropia o indebidamente algo o a alguien, segun detalla el diccionario de la Real Academia
Espafiola (RAE). Se refiere a quien utiliza un derecho en forma excesiva, extralimitada,
impropia o injusta, como por ejemplo jugar con los sentimientos de alguien al regalarle una

caja enorme llena de papeles o cogerlo para hacer mandados.

2.4- Estrategias implementan los docentes para el manejo de la disciplina en los

estudiantes.

Seglin el Documento “Los Servicios de Orientacion y Psicologia en ellos Centros
Educativos, del MINERD (2014), La escuela es el lugar, después del hogar, en el que el nifio,
adolescente y joven aprende a convivir, a ser consciente de sus deberes y derechos, a respetar
y a sentirse respetado Por ello el centro educativo conjuntamente con la familia debe facilita
un clima social que favorezca la convivencia, el respeto y la tolerancia, promoviendo

estrategias pedagdgicas que fomenten la construccion de ciudadania responsable.

Las normas de convivencia.

Las normas de convivencia tienen por objeto el marco rector, normativo y operativo
de regulacidn de la convivencia en los centros educativos publicos y privados. El propdsito
de estas normas es promover un clima afectivo idoneo para los aprendizajes de los
estudiantes, estableciendo pautas disciplinarias y medidas en el marco de procesos
pedagdgico que contribuyan a la formacion integral y a la convivencia armonicas en los
centros educativos. (MINED, 2014).

La elaboracion de estas normas responde al mandato de los articulos 48 y 49 del Cédigo
para el Sistema de Proteccion de los Derechos Fundamentales de Nifios, Nifias y
Adolescentes, Ley 136-03, establece que el Ministerio de educacion, a través de la Direccion
General de Orientacion y Psicologia, es responsable de coordinar los me3canismos

administrativos de aplicacion de la disciplina escolar. (MINERD, 2014).
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Las disposiciones contenidas en las Normas delimitan los derechos y deberes objeto de
acompafiamiento, supervision, evaluacion y control en el Sistema Educativo Dominicano,

como pauta de obligacion de cumplimiento para los actores de la comunidad educativa.

- Apoyo y fortalecimiento de estrategia de cultura de paz

La cultura de paz se fundamenta en valores, actitudes y comportamientos que
rechazan la violencia y previenen los conflictos tratando sus causas y soluciones a los
problemas mediante el dialogo, la negociacion, la medicion, la comprension y respecto a los
sentimientos, las diferencias entre las personas, teniendo como de partida el reconocimiento

y el respeto a los derechos humanos de cada persona. (MINERD, 2014).

Con motivo de la designacion del afio 2000, como ano internacional de la Cultura de
Paz, conocida como manifiesto 2000, se plantearon los principios centrales como pautas para
educar en la convivencia pacifica. Los més importantes fueron:
- Respetar la dignidad de toda forma de vida.
- Rechazar la violencia en todas sus formas y manifestaciones.
- Cultivar la generosidad, a fin de terminar con la exclusion, la injusticia y opresion.
- Escuchar para comprenderse, desde la diversidad privilegiando el dialogo.
- Preservar el planeta, mediante un consumo responsable y un crecimiento sostenible.
- Reinventar la solidaridad humana en todas sus dimensiones, incluyendo la creacién de
nuevas formas de compartir los principios democraticos.

- Educar para la convivencia escolar pacifica.

Seglin el Documento “Los Servicios de la Orientacion y Psicologia” MINERD
(2014), El estudio de los trabajos tedricos y practicos que se acercan a un tipo de escuela que
promueva a convivir respetando los derechos de todos, se extraen de pautas que fomentan el
educar para la convivencia escolar pacifica. Estas asumen una vision de la escuela con
contexto de desarrollo integral de la nifiez y la juventud, entrelazandose unas y otras para

potenciarlos.

El concepto de transformacion de conflicto abarca a todos los agentes educativos,

incluye tambien los elementos del curriculo y el desarrollo del individuo. EI promover una
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cultura de paz, se promueve una cultura no haya conflictos; se trabaja la tolerancia, exige un
redisefio de los métodos de convivencia y esfuerzos colectivos desde dentro y fuera de la
escuela. (MINERD, 2017).

Los principios de una cultura de paz son el punto de partida para la formulacion de
los objetivos de prevencion de la violencia en los centros educativos que deben orientarse a
crear un conjunto de actitudes, valores y acciones dirigidos hacia la implantacion firme y
sostenible de la convivencia democrética, asi como al uso de métodos de resolucion de
conflictos no violentos y el respecto a los derechos humanos y a la igualdad de género.
(Ibidem).

La prevencion de la violencia en los centros educativos tiene que evitar el surgimiento
o reducir los factores que generan actos de violencia en la escuela, disminuyendo aquellos
tipos de riesgos psicosociales que pueden afectar, tanto a actores escolares como

individuales, y a la comunidad como tal.

2.5- Manera en que participa la familia en las acciones para el manejo de la disciplina

Para Suarez y Vélez (2018). La familia es el primer espacio donde los nifios se
desarrollan socialmente a partir de un funcionamiento familiar determinado. El presente
articulo de revision se realizdé con el objetivo de identificar elementos de las dinamicas
familiares que contribuyen en el desarrollo social. Se emple6 un enfoque cualitativo con
método bibliogréfico, identificando que las caracteristicas de la afectividad, la comunicacion
familiar y los estilos de educacién parental inciden en la formacion de distintas habilidades
psicosociales en los nifios contribuyendo de esta forma a la educacion de individuos con la

capacidad de relacionarse con otros de una forma positiva.

2.5.1- Apoyo para la orientacion a la familia

Segun el MINERD (2014), desde la orientacion y el asesoramiento psicopedagdgico
se promueve la colaboracion familia -escuela, cuando se enfatiza que los orientadores deben
reflexionar y clarificar con los docentes los diferentes niveles de actuacion con las familias

idealizadas hasta las reales con respecto al clima, el lenguaje, las actitudes a adoptar con las
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familias, con el objetivo de favorecer la colaboracion que se propone contribuir al

establecimiento de canales de comunicacion y de participacion por parte de las familias.

En este decaimiento del Ministerio de Educacion, se indica que es funcion del
Departamento de Orientacion y Psicologia apoyar las acciones que promuevan la formacion
y participacion activa de las familias en el aprendizaje de sus hijos e hijas. Coordina los
espacios de didlogos y reflexion de las escuelas de padres y madres, de modo que le permita
socializar experiencias y conocimientos para un abordaje adecuado de sus hijos e hijas.

En ese sentido se platea que la orientacion a la familia como elemento esencial del
proceso educativo desde el Nivel Inicial, y es tara del orientador contribuir a estrechar la

colaboracion familia-escuela.
2.5.2- Vinculo escuela comunidad

De acuerdo al Documento oficial “Los Servicios de Orientacion y Psicologia en ellos
Centros Educativos del MINERD (2014), la familia y la comunidad se han convertido en un
elemento central del proceso educativo, hay caso en las propias familias han asumido el

liderazgo para movilizar la comunidad hacia el logro de una educacion inclusiva.

La familia tiene una importante contribucion que hacer al aprendizaje de sus hijos e
hijas, estas tienen derecho a involucrarse en a toma de decisiones relacionadas en la
educacion de sus hijos. La familia debe actuar como defensor de los derechos de sus nifios,
deben participar en encontrar formas para evitar que surjan conflictos y como saber

manejarlos apropiadamente cuando estos surjan. (MINER, (2014).

2.5.3- Comités de Cursos de padres, madres y tutores

Los Comités de Cursos Padres y madres son drganos de participacion son organos de
participacion comunitaria a nivel del aula, mediante los cuales estos actores tendran la
oportunidad de contribuir a fortalecer los niveles de participacion e involucramiento de los
aprendizajes de sus hijos e hijas, (MINERD, 2017).

En cada centro educativo se constituiran Comités de Cursos por aula, cuyos miembros

seran todos los padres madres y tutores que tengan sus hijos, hijas y pupilos inscritos en el
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centro educativo. Seran los responsables el docente guia, de propiciar animar y velar por la
constitucién democrética y el normal funcionamiento de los Comités de Curso durante todo
el afio. (Ibid.).

La directiva de estos Comités de cursos sera escogida anualmente en los primeros 30 dias
del calendario del inicio de cada ano escolar, La eleccidn se hara libremente por votacion
directa'y con la mayoria simple, mediante el quorum reglamentario de la Asamblea de padres,
madres y tutores de la seccion o grado correspondiente, convocada previamente al efecto.
(MINERD, 2014).

Dentro de las tareas de estos comités estan la siguientes:

Velar por el cumplimiento del horario y calendario escolar, asumiendo junto a los padres,
madres y tutores la responsabilidad de enviar a sus hijos e hijas a la escuela y denunciar

cualquier irregularidad que viole su derecho a la educacion.

Apoyar el buen desarrollo de los centros, sobre toda de Jornada Escolar Extendida,
colaborando con las necesidades del centro en los aspectos de la alimentacion, higiene, apoyo

en talleres, entre otras acciones.

Apoyar al docente cuando sea necesario, por ejemplo, durante el desarrollo de los grupos

pedagdgico.
Liderar la implementacion y el cegamiento de los cuadernos de familia en cada curso.

Motivar a los padres, madres y tutores para que den seguimiento al aprendizaje de sus

hijos e hijas.

Motivar a los padres, madres y tutores para que participen en las actividades que convoque
el centroy la APMAE.

Apoyar junto a los demas organismos de participacion la gestion de riesgo en su escuela.

Apoyar al orientador, psicélogo y docentes en las convocatorias para las escuelas de

padres y madres y en la organizacion de los encuentros., entre otras.
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2.5.4- Escuelas de padres

Segun se establece en la Orden Departamental No. 11.98, son espacios de reflexion y
capacitacion de los padres, madres, tutores y familiares en materia educativa y social,
relacionadas con el quehacer educativo nacional y el conocimiento d ellos avances de la
educacién, la cultura, la ciencia y la tecnologia, con el propdsito de involucrarlos y
capacitarlos para apoyar para apoyar el proceso de aprendizaje de sus hijos e hijas.

La implementacion de estos espacios en los centros educativos es responsabilidad del
centro, esta tarea se ha delegado al area de Orientacion y Psicologia de los centros quien
deberan contar con el apoyo permanente de los docentes, de los Comités de Curos y de las
APMAE para su desarrollo exitoso.

Las funciones de las escuelas de padres son promover la formacion de estos actores
en el &mbito d ellos valores universales, sociales e instrumentales, la educacion adecuada de
sus hijos e hijas, prevencion asertiva frente a los principales problemas que aquejan la nifiez,

la adolescencia y la juventud.

Motivar perennemente a los padres y madres a participar en las actividades formales

y no formales con el proposito de lograr una educacién de calidad.

Capacitar a estos actores en materia educativa con el propésito que se involucren de
manera mas eficiente en el desarrollo curricular, disciplina escolar, mantenimiento de la

planta fisica y gestion de recursos materiales y financieros.
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

Introduccion

Este capitulo explica la metodologia que se implemento para la realizacion del
presente trabajo que tiene como objetivo general: Determinar cual es la incidencia de la
disciplina en el aprendizaje de los alumnos del Nivel Primario en el Distrito Educativo 16-0,
de Cotui. EI mismo abarcara lo concerniente al disefio, poblacién, seleccion de la muestra,
procedimientos, validez y confiabilidad de los instrumentos, recoleccion y analisis de los
datos.

3.1- Disefio y tipo de investigacion.

En la presente investigacion se desarrollé mediante un disefio no experimental debido
a gque no se manipularon variables. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014), en
cuanto al tipo de estudio es descriptivo, ya que se describiran fendmenos, situaciones,
contextos y eventos como ocurren y se manifiestan en cuanto a la evaluacion aplicada por
los maestros del Nivel Primario en los Centro educativos Taira Maria Magdalena Rodriguez

y Juan Sanchez Ramirez.

Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista, (2014), categoriza el enfoque investigativo
en dos categorias cualitativo y cuantitativo. En este estudio se ha utilizado el enfoque
cuantitativo, el cual segun este autor se basa en la recoleccion de datos para probar hipotesis,

con base en la medicién numérica y el analisis estadistico.

Ademas, el cualitativa, porque se usé la recoleccidn de datos sin medicion numérica
para describir y afinar preguntas de investigacion y puede o no probar hipétesis en su proceso
de interpretacion. Evalla el desarrollo natural de los sucesos, es decir, no hay manipulacion,

ni estimulacion con respecto a la realidad.

Por lo que, la presente investigacion es cuantitativa, dado que se requiere del analisis
de datos cuantitativos, el anlisis de datos cuantitativos, asi como su integracién y discusién

conjunta, para realizar inferencia producto de toda la informacién recabada y lograr un mayor
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entendimiento del fendbmeno bajo estudio. La cuantitativa, utiliza recoleccion de datos para

probar hipdtesis, con base en la medicién numérica y el anélisis estadistico. (Ibid.).

El enfoque a utilizar en esta investigacion es el cuantitativo, segun Sampieri, (2014),
el método cuantitativo es aquel que recolectas datos para probar hipdtesis con base en la

medicion numérica y los andlisis estadisticos para establecer patrones de comportamiento.

Cuantitativa, porque usa la recoleccién de datos sin medicion numérica para describir
y afinar preguntas de investigacion y puede o no probar hipdtesis en su proceso de
interpretacion. Evalla el desarrollo natural de los sucesos, es decir, no hay manipulacion, ni

estimulacion con respecto a la realidad.
Enfoque investigativo.

Hernandez (2014), categoriza el enfoque investigativo en dos categorias cualitativo y
cuantitativo. El cuantitativo: Utiliza recoleccion de datos para probar hipdtesis, con base en
la medicion numérica y el analisis estadistico. Ademas, sera cualitativa: Usa la recoleccion
de datos sin medicion numérica para describir y afinar preguntas de investigacion y puede o
no probar hipotesis en su proceso de interpretacion. EvalUa el desarrollo natural de los

sucesos, es decir, no hay manipulacion, ni estimulacién con respecto a la realidad.

Segun la definicion de cada categoria, la presente investigacion es cuantitativa, dado
que se requiere del analisis de datos cuantitativos, el analisis de datos cuantitativos, asi como
su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencia producto de toda la informacion
recabada y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio, dado, que la
cuantitativa, utiliza recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la medicidn

numérica y el analisis estadistico.

3.2 Tipo de investigacion.

Esta investigacion es también, documental y de campo. Segun Sampieri, (2014),
define la investigacion documental como “aquella en la que se detectan, obtienen y consultan
bibliografias, materiales e informaciones recogidas de cualquier realidad de manera que

puedan ser util para el estudio”.
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Segun Tamayo y Tamayo, (2015), en su libro Proceso de Investigacion Cientifica, la
investigacion descriptiva “comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la
naturaleza actual, y la composicion o proceso de los fendmenos. El enfoque se hace sobre
conclusiones dominantes o sobre grupo de personas, grupo o cosas, se conduce o funciona

en presente”.

Sabino (2015), “La investigacion es de tipo descriptiva trabaja sobre realidades de
hechos, y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion correcta. Para la
investigacion descriptiva, su preocupacion primordial radica en descubrir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fendmenos, utilizando criterios
sistematicos que permitan poner de manifiesto su estructura o comportamiento. De esta forma

se pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad estudiada”.

La exploracion de campo, es aquella en la cual se buscan exhaustivamente los
fendmenos para describirlo. Define el estudio de campo como “aquel en el que se recogen
los datos directamente de la realidad, los cuales se le denominan primario. Se valora porque
permiten asegurarse de las verdaderas condiciones en que se han obtenidos los datos para

revisarlos o modificarlos en caso de dudas”, (Tamayo, 2015).

Hernandez, et al., (2014), dicen que los estudios de tipos descriptivos buscan
especificar las propiedades de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno que
sea sometido a analisis, estos miden de manera mas bien independiente los conceptos o
variables a los que se refieren y se pueden integrar las mediciones de cada una de dichas

variables para decir como es 'y como se manifiesta el fendmeno de interés.

3.3- Universo y poblacién

La poblacién de este estudio estuvo constituida por 51 docentes, ocho (8),
orientadores y 18 miembros de la directiva de APMAE, en los centros educativos Escuela
Primaria Juan Sanchez Ramirez y los miembros de la APMAE den los centros objeto del

estudio.
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3.4- Instrumentos.

Para la obtencion de las informaciones se usé la técnica de la encuesta a través el
instrumento cuestionarios, ya que para este tipo de estudio se considera es el mas apropiado,
se aplico uno al personal docente, orientadores y los miembros de la APMAE que se

seleccionaron.

Estos instrumentos fueron elaborados usando la escala ordinal, en cinco (5), secciones
correspondientes a las variables; el cuestionario contiene 21 preguntas cerrada, cada uno, los
items de los instrumentos estan en forma de afirmaciones o juicios. Los datos recolectados
estan presentados mediante cuadros en cada una de las secciones correspondientes, basados

en los criterios establecidos en los instrumentos.

Sampieri, (2014), “Las técnicas sirven para medir la informacion recopilada por tanto
fue entendida, el proceso de vincular conceptos abstractos con indicadores empiricos
procesos que se realiza mediante un plan organizado (frecuentemente cuantificar) los datos

disponibles.

Segin Muifioz, (2011), “La encuesta es un instrumento de investigacion que consiste
en una serie de preguntas a la que generalmente hay que responder de acuerdo con su criterio

y proporciona antecedentes Utiles para el investigador”. (Pag.207).

Muiioz, (2011), “plantea que el cuestionario se utiliza para recabar informacion
mediante preguntas impresas y permite recopilar informacion a gran escala sobre preguntas

que no implican dificultad para emitir respuesta”. (P4g.207).

3.5- Validez y confiabilidad de los instrumentos.

Los instrumentos fueron sometidos a la consideracion de expertos de la Universidad
Tecnologica del Cibao Oriental (UTECO), que permitié detectar la claridad, la precision y la
objetividad que los mismos requieren para garantizar la confiabilidad que debe tener un

estudio cientifico, antes se presento a la distinguida asesora.
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Sabino, (2015), “sustenta que la confiabilidad se refiere a la consistencia interior de
la misma, a su capacidad para discriminar en forma constante entre un valor y otro, es decir,

cuando siempre los mismos objetos aparezcan valorados en la misma forma”.

Sabino, (2015), afirma que la validez indica la capacidad de escala para medir las
cualidades para las cuales ha sido construida y no otras parecidas, debido a que una escala
confusa no puede tener validez lo mismo que una escala que este midiendo, a la vez e

indiscriminadamente.

3.6- Procedimientos.
Para la realizacion de la presente investigacion se llevo el siguiente procedimiento:

Se solicitd6 mediante un correo electronico, al decanato de investigaciones la
aprobacién del tema y la asignacion de un asesor. Se recopilaran los documentos para la

obtencion de datos e informaciones.

Consultar a la asesora y otros especialistas sobre el tema. El grupo viajé a otros
centros de educacion superior a buscar informaciones sobre los antecedentes del tema y otros
aspectos importantes. Se elaboré el anteproyecto. Se entregaron tres ejemplares a la facultad

para revision.

3.7- Presentacion y analisis de los datos.

Para analizar los datos se us6 una medida estadistica de tendencia central a partir de
la frecuencia simple en por ciento y para su célculo se hizo uso del programa tecnolégico
SPSS, 15 en espafiol. Y los datos se representan en el orden de las variables e indicadores en

distribucion de frecuencia los cuales se organizaron en cuadros.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1 Introduccidén

En este capitulo se encuentran los resultados obtenidos a través de los instrumentos
de investigacion aplicado a la poblacion con la finalidad de: Determinar la incidencia de la
disciplina en el aprendizaje de los alumnos del Nivel Primario en el Distrito Educativo 16-
01, de Cotui, estos resultados estan presentados en cuadros organizados de frecuencias
simples y porcentuales en base a las variables e indicadores en que se ha sustentado dicho

estudio.

4.2- Nivel de disciplina que se observa en los estudiantes del nivel primario
Cuadro No. 1: Distribucion de frecuencias y porcentajes en relacion al nivel de como

se presenta la disciplina en los centros objeto del estudio.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %
Excelente 5 9.9
1 55
Muy buena 9 17.7 5 625 5 278
Buena 37 12.4 3 375 12 66.7
Total
51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez
y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No.1, se indica que el 9.9% de los docentes y el 5.5% de la APMAE
respondid que la disciplina se presenta de forma excelente, un 17.7% de los docentes, el
62.5% de los orientadores y el 27.8% de la APMAE dice que es muy buena, el 72.4% de los

docentes y el 37.5% de los orientadores, asi como el 66.7% de la APMAE que es buena.
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Cuadro No. 2: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre la frecuencia con que

se presentan acciones de falta de disciplina en los centros investigados.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % |Frec. | % | Frec. | %

Siempre 2 4.0 2 111

Casi siempre 18 35.2 3 375 7 38.9

A veces 31 60.8 5 62.5 9 50

Nunca

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan
Sanchez Ramirez y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

El cuadro No. 2, se observa que el 4% de los docentes, y el 11.1% de los miembros
de la APME afirma que siempre es la frecuencia con que se presentan acciones de falta de
disciplina en los centros investigados, un 35.2% de los docentes, el 37.5% de los orientadores
y el 38.9% de APMAE casi siempre, mientras que el 60.8% de los docentes y el 62.5% de

los orientadores, asi como el 50% de los APMAE afirma que a veces
4.3- Tipos de factores que inciden en el comportamiento de los nifios.

Cuadro No. 3: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre los factores bioldgicos
inciden en la disciplina de los estudiantes en el aula, segun la opinion de los consultados.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. \ % | Frec. | % | Frec. \ %
Siempre 4 7.9 25 7 38.9
Casi siempre 26 51 1 12.5 11 61.1
A veces 21 5 62.5
41.1
Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan
Sanchez Ramirez y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

Segun se puede ver en el cuadro No.3, un 7.9% de los docentes, el 25% de los
orientadores y el 38.9% de APMAE, considera que siempre los factores biologicos inciden
en la disciplina de los estudiantes en el aula, mientras que el 51% de docentes, un 12,5% de
los orientadores y el 61.1% de APMAE casi siempre, ademas el 41.1% de los docentes y el

62.5% de los orientadores dijo que a veces
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Cuadro No. 4: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre si hay incidencias de

los factores ambientales y socioldgicos en la disciplina que muestran de estos alumnos/as.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %
Siempre 11 21.5 3 375 9 50
Casi siempre 36 70.5 5 625 9 50
Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan
Sanchez Ramirez y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No. 4, se puede observar que segun el 21.5% de los docentes, el 37.5%
de los orientadores y el 50% de APMAE afirma que siempre hay incidencias de los factores
ambientales y socioldgicos en la disciplina que muestran de estos alumnos/as, sin embargo,
el 70.5% % de los docentes, el 62.5% % de los orientadores y el otro 50% de APMAE casi
siempre

Cuadro No. 5: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre las diferentes
caracteristicas que tiene mayor incidencia en su comportamiento de los alumnos en el aula,
segun los entrevistados.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %

Caracteristicas bioldgicas 12 23.6 4 22.2

Cambios fisioldgicos 8 15.6 7 38.9

Factores ambientales o 31 60.8 8 100 7 38.9

socioldgicos

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sdnchez Ramirez y
Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No.5 se observa que el 23.6% d3 los docentes y el 22.2% de la APMAE
considera que las caracteristicas biol6gicas tienen mayor incidencia en su comportamiento
de los alumnos en el aula, un 15.6% de los docentes y el 38.9% de los miembros de APMAE
respondid que son las caracteristicas fisioldgicas, mientras que el 60.5% de los docentes, el
100% de los orientadores y el otro 38.9% que son los factores ambientales o sociologicos.
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4.4- Acciones que realizan los estudiantes que afectan la disciplina en los centros

educativos.

Cuadro No. 6: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre si los alumnos

presentan algun tipo de agresion verbal.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %
Casi siempre 13 25.5 6 75
A veces 38 74.5 2 25 18 100
Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez y
Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

Segun los datos que se presentan en el cuadro No.6, se observa que el 25.5% de los
docentes, y el 75% de los orientadores afirma que casi siempre alumnos presentan algan tipo
de agresion verbal, mientras que el 74.5% de los docentes, el 25% de los orientadores y el
100% de APMAE a veces.

Cuadro No. 7: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre la regularidad en que
se presentan las situaciones de agresion fisica, que se presentan en los alumnos, en los centros

objeto del estudio.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. Frec. % | Frec. %
%

Siempre 3 59 1 125

Casi siempre 6 11.8 5 62.5 2 111
A veces 42 82.3 16 88.9

25
Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez y
Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En estos resultados se arrojo que el 5.9% de los docentes, el 12.5% de los orientadores
considera que siempre se presentan situaciones de agresion fisica, en los alumnos, mientras
que el 11.8% de los docentes, el 62.5% de los orientadores y el 11.1% de APME casi siempre,
sin embargo, el 82.3% de los docentes, el 25% de los orientadores y el 88.9% de APMAE

respondio que a veces.
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Cuadro No. 8: Distribucién de frecuencias y porcentajes sobre si se observa que

ocurra desafio a la autoridad, por parte de los alumnos en estos centros educativos.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % Frec. | %
A veces 35 68.7 5 62.5 13 72.2
Nunca 16 31.3 3 37.5 5 27.8
Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez y
Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No.8, se observa que el 68.7% de los docentes, el 62.5% de los
orientadores y el 72.2% de los miembros de la APMAE considera que a veces se observa que
ocurra desafio a la autoridad, por parte de los alumnos en estos centros educativos, mientras
que el 31.3% de los docentes, el 37.5% de los orientadores y el 27.8% de APMAE dijo que
nunca.

Cuadro No. 9: Distribucién de frecuencias y porcentajes sobre si es frecuente que
ocurran situaciones de desorden, por parte e los alumnos en estos centros educativos.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %

Casi
siempre 6 11.8
A veces

29 56.9 6 75 18 100
Nunca

16 31.3 2 25
Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez
Ramirez y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En los resultados que muestra el cuadro No.9, se puede ver que segun el 11.8% de los
docentes respondid que casi siempre es frecuente que ocurran situaciones de desorden, por
parte de los alumnos en estos centros educativos., mientras que un 56.9% de estos docentes
afirma que a veces, el 75% de los orientadores y el 100% de APME también dice que a veces,
un 31.3% de los docentes y el 25% de APMAE afirma que nunca.
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Cuadro No. 10: Distribucion de frecuencias y porcentajes en relacion a si entre los

alumnos del centro se propician escenas de discusiones.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % |Frec. | % Frec. | %

Casi 7 13.7 1 12.5 2 11.1

siempre

A veces 38 74.5 6 75 16 88.9

Nunca 6 11.8 1 12.5

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez
Ramirez y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro N.10, se lee que segun el 13.7% de los docentes, 12,5% de los

orientadores y el 11.1% de APMAE consideran que casi siempre entre los alumnos del centro

se propician escenas de discusiones, mientras que el 74.5% de los docentes, un 75% de los
orientadores y el 88.9% de APME a veces y el 11.8% de los docentes y el 12.5% de los

APME dice que nunca.

4.5- Estrategias que utilizan los orientadores y docentes para mejorar en el

comportamiento de los nifios.

Cuadro No. 11: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre si en estos centros
educativos estdn elaboradas Las Normas de Convivencia, segln ha establecido EI MINERD.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % Frec. | %

Si 51 100 8 100 18 100

No

No tengo

conocimiento

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez
Ramirez y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.
En este cuadro Noll, se indica que el 100% tanto de los docentes como de los
orientadores y APMAE asegura que en estos centros educativos estan elaboradas Las Normas

de Convivencia, segun ha establecido EI MINERD.
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Cuadro No. 12: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre, si a estas normas
que se le da seguimiento al cumplimiento adecuado.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % Frec. | %
Si 51 100 8 100 18 100
No
No tengo
conocimiento
Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez
Ramirez y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No.12, se observa que el 100% de los docentes, orientadores y APMAE

asegura que estas normas que se le da seguimiento al cumplimiento adecuado.

Cuadro No. 13: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre los encuestados
consideran que en estos centros educativos se trabaja la estrategia de Apoyo y fortalecimiento
de estrategia de cultura de paz, de forma adecuada.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. Frec. % | Frec. %

%

Siempre 24 47 5 62.5 15 83.3

Casi 20 39.2 3 37.5 3 16.7

siempre

A veces 7 138

Nunca

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez
Ramirez y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No.13, se puede ver que segun un 47% de los docentes, 62.5% de los
orientadores y un 83.3% de APMAE asegura que siempre en estos centros educativos se
trabaja la estrategia de Apoyo y fortalecimiento de estrategia de cultura de paz, de forma
adecuada, mientras que un 39.2% de los docentes, 37.5% de los orientadores y el 16.7% de

APMAE dice que casi siempre, hubo un 13.8% de los docentes que respondié a veces.
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Cuadro No. 14: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre si se considera que
en estos centros se implementa la estrategia “Educar para la convivencia escolar pacifica”,

para propiciar la disciplina en el aula

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %

Siempre 25 49 3 375 8 44.4
Casi 20 39.2 5 62.5 10 55.6
siempre
A veces 6 11.8
Nunca

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez
y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En estos datos que se observan en el cuadro Nol14, se puede ver que el 49% de los
docentes, un 37.5% de los orientadores y el 44.4% de APMAE considera que siempre en
estos centros se implementa la estrategia “Educar para la convivencia escolar pacifica”, para
propiciar la disciplina en el aula., mientras que el 39.2% de los docentes, el 62.5% de los
orientadores y el 55.6% de APMAE dice que casi siempre, un 11.8% de los docentes

respondio que a veces
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4.6- Manera en que participa la familia en las acciones que se programa para el

manejo de la disciplina.

. Cuadro No. 15: Distribuciéon de frecuencias y porcentajes sobre la frecuencia en se
planifican acciones para propiciar el apoyo de orientacion a la familia para el manejo de la
disciplina en el centro donde usted labora

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %

Siempre 23 45 3 37.5 15 83.3

Casi 23 45 4 50 3 16.7

siempre

A veces 5 10 1 125

Nunca

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez
Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotuf, afio escolar 2022-2023.

En estos resultados que se observan en el cuadro No.15, se puede observar que segun

el 45% de los docentes, un 37.5% de los orientadores y el 83.3% de APMAE siempre se

planifican acciones para propiciar el apoyo de orientacion a la familia para el manejo de la

disciplina en el centro donde usted labora

Cuadro No. 16: Distribucién de frecuencias y porcentajes sobre si se considera que
se planifican y se ejecutan actividades para fortalecer el vinculo escuela comunidad, y
fomentar un clima adecuado en estos centros educativos.

Alternativas Docentes | Orientadores APMAE
Frec. Frec. % | Frec. %
%

Siempre 28 54.9 5 625 10 55.6

Casi siempre 20 39.2 2 25 8 444

A veces 3 5.9 1 125

Nunca

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez

Ramirez y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No.16, se puede observar que el 54.9% de los docentes, un 62.5% de los
orientadores y el 55.6% de APMAE se considera que siempre se planifican y se ejecutan
actividades para fortalecer el vinculo escuela comunidad, y fomentar un clima adecuado en
estos centros educativos. Mientras que el 39.2% de los docentes, un 25% de los orientadores
y el 444.4% de APME casi siempre, y un 5.9% de los docentes y el 12.5% de los orientadores

a Veces.
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Cuadro No. 17: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre si se considera que,
através del comite de cursos de Padres, Madres y Tutores, se realizan acciones para fortalecer

una cultura de paz en el centro educativo

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %

Siempre 23 45 4 50 13 72.2
Casi 23 45 2 25 5 27.8
siempre
A veces 5 10 2 25
Nunca

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez y
Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotuf, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No.17, se indica que un 45% de los docentes opind que siempre y casi
siempre, respectivamente, a través del comité de cursos de Padres, Madres y Tutores, se
realizan acciones para fortalecer una cultura de paz en el centro educativo, el 50% de los
orientadores y un 72.2% de APMAE considera que siempre, un 25% de los orientadores y el
27.8% de os miembros de APMAE casi siempre y un 10% de los docentes y un 25% de los

orientadores a veces

Cuadro No. 18: Distribucién de frecuencias y porcentajes sobre si, se considera que
mediante “Las Escuelas de Padres", se contribuye a educar para que estos ayuden a que sus

hijos e hijas muestren una disciplina positiva en el aula.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %

Siempre 28 54.9 5 62.5 18 100
Casi 14 27.4 2 25
siempre
A veces 9 17.7 1 125
Nunca

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez y
Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En los resultados que se observan en el cuadro No.18, se puede observar que el 54.9%

de los docentes, un 62.5% de los orientadores y el 100% de los APMAE se considera que
siempre mediante “Las Escuelas de Padres", se contribuye a educar para que estos ayuden a

que sus hijos e hijas muestren una disciplina positiva en el aula. Mientras que el 27.4% de
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los docentes, el 25% de los orientadores opinaron que casi siempre, mientras que el 17.7%
de los docentes y el 12.5% de los orientadores a veces.

Cuadro No. 19: Distribucién de frecuencias y porcentajes sobre si se forman grupos
de amigos, con los alumnos del centro como actividades para trabajar el manejo de la
disciplina en el aula.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % | Frec. | % | Frec. | %
Siempre 14 27.5 2 25 12 66.7
Casi 22 43.2 3 6 33.3
siempre 37.5
A veces 7 13.7 1
12.5

Nunca 8 15.6 2 25

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez
y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No.19, se lee que segun el 27.5% de los docentes, 25% de los
orientadores y el 66.7% de APMAE, consideran que siempre se forman grupos de amigos,
con los alumnos del centro como actividades para trabajar el manejo de la disciplina en el
aula, un 43.2% de los docentes, un 37.5% de los orientadores y el 33.3% de APMAE casi
siempre, el 13.7% de los docentes, un 12.5% de orientadores respondié que a veces, mientras
que un 15.6% de los docentes y el 25% de los orientadores dice que nunca.

Cuadro No. 20: Distribucion de frecuencias y porcentajes sobre si se realizan

précticas deportivas en diferentes disciplinas, con los alumnos los centros educativos.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. Frec. % Frec. %
%

Siempre 17 333 3 375 4 222

Casi 22 41 5 625 12 66.7
siempre

A veces 14 27.6 2 11.1
Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez
y Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotui, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No.20, se observa que segun el 33.3% de los docentes, un 37.5% de los

orientadores y e 22.2% de APMAE considera que siempre se realizan practicas deportivas

en diferentes disciplinas, con los alumnos en los centros educativos, un 43.1% de los
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docentes, el 62.5% de los orientadores y el 66.7% de APMAE dijo que casi siempre mientas

que un 27.6% de los docentes y el 1.1% de los APMAE a veces.

Cuadro No. 21: Distribucién de frecuencias y porcentajes sobre si se considera que
existe una adecuada participacion de los padres, madres o tutores en las actividades que se

planifican para el manejo de los problemas que se presentan en lo alumnos.

Alternativas Docentes Orientadores APMAE
Frec. | % |Frec. | % | Frec. | %

Siempre 20 39.2 3 37.5 10 55.5

Casi 22 43.1 3 37.5 5 27.8

siempre

A veces 9 17.7 2 25 3 16.7

Total 51 100 8 100 18 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes, orientadores y APMAE de los. centros educativos Escuela Primaria Juan Sanchez Ramirez y
Taira Maria Magdalena Rodriguez, Distrito Educativo 16 -01 de Cotuf, afio escolar 2022-2023.

En el cuadro No21, se observa que segun el 39.2% de los docentes, 37.5% de los
orientadores, 55.5% de APMAE, se considera que siempre existe una adecuada participacion
de los padres, madres o tutores en las actividades que se planifican para el manejo de los
problemas que se presentan en lo alumnos, el 43.1% de los docentes, 37.5% de orientadores
y el 27.8% APMAE casi siempre, mientras que un 17.7% de los docentes, 25% de los

orientadores y el 16.7% de APMAE a veces.
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CAPITULO V
DISCUSION DE LOS RESULTADOS

5.1- Introduccién

En este capitulo se han realizado los aspectos finales de la investigacion, el cual
contiene el analisis y discusion de los resultados, las conclusiones y las recomendaciones que

aportan los sustentantes de dicho estudio.

5.2 Andlisis de los resultados:

Este andlisis ha sido realzado tomando en cuentas las preguntas de investigacion
del estudio:

En relacion a la pregunta No.1 ¢ Cual es el nivel de disciplina que se observa en
los estudiantes del Nivel Primario en los centros del Distrito Educativo 16-01 de Cotui?,
se determiné que:

La mayor cantidad de los orientadores (62.5%), asegurd que la disciplina en estos
centros educativos es muy buena, mientras que los docentes, en su mayoria, el72.4% vy el
66.7% de la APMAE que es buena.

Se determino que, segun la mayoria de los docentes, orientadores y los miembros de

los APMAE, que a veces se presentan acciones de falta de disciplina en estos.

En este sentido, este equipo investigador considera que se debe hacer esfuerzos para
que los alumnos entiendan que deben mostrar una disciplina adecuada de modo que logren
aprendizajes de calidad, lo que se corresponde con la opinion Hernandez y Villegas (2022),
quien plantea que: La disciplina en el aula hace referencia al comportamiento que los

alumnos tienen en clase.

La gestion y el control de clase por parte del profesor son muy importante para que
los alumnos tengan un rendimiento académico exitoso y haya un buen entendimiento entre
todos los miembros que asisten a clase, profesor y alumnos. La disciplina en el aula es
necesaria para que exista un desarrollo normal de la clase. Pero tampoco se trata de imponer

castigos a los nifios y de tratarles como si fueran maquinas. El objetivo es lograr que los
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alumnos participen en las actividades para aprender y tengan respeto por su profesor y el

resto de compafieros. (Herndndez y Villegas, 2022),

En cuanto a la pregunta No.2 ¢Cudles factores inciden en la disciplina de los
estudiantes del Nivel Primario en los centros del Distrito Educativo 16-01 de Cotui?, se
pudo constatar que:

Que el porcentaje més elevado de los de docentes (51%) y de los miembros de
APMAE (el 61.1%) consideran que casi siempre, los factores bioldgicos inciden en la
disciplina de los estudiantes en el aula de casi siempre, que la mayoria de los de los

orientadores (el 62.5%), afirmé que a veces.

Se pudo conocer que segun el 70.5% % de los docentes, el 62.5% % de los
orientadores y el otro 50% de APMAE, casi siempre hay incidencias de los factores
ambientales y socioldgicos en la disciplina que muestran de estos alumnos, mientras que el
60.5% de los docentes, la totalidad de los orientadores y el otro 38.9% que son los factores

ambientales o socioldgicos.

Es por eso que se debe reflexionar en torno al planteamiento de Guido, (2015), quien
considera que: Los factores son todos aquellos elementos incidentes en el comportamiento
y desarrollo de los fendmenos educativos que pueden llegar a transformar o direccionar el
hecho educativo. La escuela esta influenciada por muchos factores como son:
sobreproteccién, factores familiares, abandono y rechazo, actitud negativa del estudiante,
transforman o marcan el paso de la cotidianidad de la misma, por ejemplo, el componente
politico, social, econdmico, metodoldgico y muchas veces la resistencia al cambio de

paradigma de parte de la comunidad educativa.

Sobre la pregunta No.3 ¢ Cuales acciones realizan los estudiantes que afectan la

disciplina en los centros educativos, objeto de la investigacion?, se identifico que:

De acuerdo a la opinién de la mayoria de los orientadores (un 75%), afirmaron que
casi siempre los alumnos presentan algun tipo de agresion verbal, mientras que la mayor
cantidad de los docentes, (el 74.5%) y la totalidad de los miembros de APMAE entienden

gue se estas acciones se realizan a veces.
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El porcentaje més elevado de los orientadores (el 62.5%), considerd que casi siempre
que siempre se presentan situaciones de agresion fisica, en los alumnos, sin embargo, el
82.3% de los docentes y el 88.9% de APMAE afirma que a veces.

La mayoria de los docentes (el 68.7%) y de los orientadores (el 62.5%) y también de
APMAE (el 72.2%), consideran que a veces se observa que ocurra desafio a la autoridad, por

parte de los alumnos en estos centros educativos.

Se observo que segln el porcentaje mas elevados de los docentes (56.9%), de los
orientadores, (el 75%) y la totalidad de los miembros de la APMAE, afirmé que a veces,

ocurren situaciones de desorden por parte de los alumnos en estos centros educativos.

La mayoria de estos actores, es decir el 74.5% de los docentes, un 75% de los
orientadores y el 88.9% de APME consideraron que a veces entre los alumnos del centro se

propician escenas de discusiones.

Lo cual mueve a analizar el criterio de Martinez (2017), cuando explica que: Los
problemas de comportamiento se refieren a toda una amplia gama de manifestaciones
conductuales que, por exceso, déficit o inadecuacion, estan interfiriendo en el proceso de
desarrollo y adquisicion de repertorios conductuales adaptados, adecuada socializacion y
habilidades y contenidos académicos en un determinado sujeto, con las consiguientes
secuelas negativas para el propio sujeto, la familia, la escuela, los comparieros, y en

definitiva, el medio proximo y distal en el que se desenvuelve.

Referente a la pregunta No.4. ; Cuales estrategias implementan los docentes para
el manejo de la disciplina en los estudiantes del Nivel Primario en los centros del Distrito

educativo 16-01 de Cotui?, se verifico que:

La totalidad de la poblacion objeto de la investigacion, es decir, los docentes,
orientadores y APMAE aseguran que en estos centros educativos estan elaboradas las
Normas de Convivencia, segin ha establecido EI MINERD y aseguran que siempre se le da

seguimiento al cumplimiento adecuado de estas normas.



60

El mayor porcentaje de los orientadores, (62.5%) y de los miembros de APMAE (un
83.3%), aseguran que siempre en estos centros educativos se trabaja la estrategia de Apoyo
y fortalecimiento de estrategia de cultura de paz, de forma adecuada, sin embargo, los

docentes en un 47% dice que siempre y un 39.2% casi siempre.

La mayoria de los orientadores (el 62.5%) y de los miembros de APMAE (el 55.6%),
respondieron que casi siempre, estos centros se implementa la estrategia “Educar para la
convivencia escolar pacifica”, para propiciar la disciplina en el aula., mientras que el 49% de

los docentes afirma que siempre y el 39.2% casi siempre.

Por lo que se debe tener en cuenta el contenido del Documento “Los Servicios de
Orientacion y Psicologia en ellos Centros Educativos, del MINERD (2014), La escuela es el
lugar, después del hogar, en el que el nifio, adolescente y joven aprende a convivir, a ser
consciente de sus deberes y derechos, a respetar y a sentirse respetado Por ello el centro
educativo conjuntamente con la familia debe facilita un clima social que favorezca la
convivencia, el respeto y la tolerancia, promoviendo estrategias pedagdgicas que fomenten
la construccion de ciudadania responsable.

Asi como, reforzar Las normas de convivencia tienen por objeto el marco rector,
normativo y operativo de regulacion de la convivencia en los centros educativos publicos y
privados. El propdsito de estas normas es promover un clima afectivo idéneo para los
aprendizajes de los estudiantes, estableciendo pautas disciplinarias y medidas en el marco de
procesos pedagdgico que contribuyan a la formacion integral y a la convivencia armonicas
en los centros educativos. (MINED, 2014).

En cuanto a la pregunta No.5- ;/De qué manera participa la familia en las
acciones que se programa para el manejo de la disciplina en estos centros educativo?,

se determiné que:

De acuerdo a la mayoria de los miembros de APMAE (el 83.3%), siempre se
planifican acciones para propiciar el apoyo de orientacion a la familia para el manejo de la
disciplina en el centro donde usted labora, mientras que de los docentes y orientadores

respondieron siempre y casi siempre.
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La mayoria de los actores objeto del estudio considero que siempre se planifican y se
ejecutan actividades para fortalecer el vinculo escuela comunidad y para fomentar un clima
adecuado en estos centros educativos, asi como también, siempre y casi siempre, a través del
comité de cursos de Padres, Madres y Tutores, se realizan acciones para fortalecer una cultura

de paz en el centro educativo.

Se determiné que de acuerdo a la opinidn los docentes y los orientadores y la mayoria
de los APMAE siempre mediante “Las Escuelas de Padres", se contribuye a educar para que

estos ayuden a que sus hijos e hijas muestren una disciplina positiva en el aula.

La mayoria de los miembros del APMAE, consideran que siempre se forman grupos
de amigos, con los alumnos del centro como actividades para trabajar el manejo de la
disciplina en el aula, sin embargo, los docentes y los orientadores en su mayoria dijeron que

casi siempre.

Para un 43.1% de los docentes, el 62.5% de los orientadores y el 66.7% de APMAE,
casi siempre se realizan practicas deportivas en diferentes disciplinas, con los alumnos en los

centros educativos.

Segun el porcentaje obtenido en este aspecto la mayoria considero que En el cuadro
que siempre y casi siempre existe una adecuada participacion de los padres, madres o tutores
en las actividades que se planifican para el manejo de los problemas que se presentan en lo

alumnos.

Es importante integrar a las familias en los procesos de formacion educativa de
sus hijos, asi lo expone Para Suarez y Vélez (2018), cuando plante que: La familia es el
primer espacio donde los nifios se desarrollan socialmente a partir de un funcionamiento
familiar determinado. El presente articulo de revision se realizo con el objetivo de identificar
elementos de las dinamicas familiares que contribuyen en el desarrollo social. Se empled un
enfoque cualitativo con método bibliogréfico, identificando que las caracteristicas de la
afectividad, la comunicacion familiar y los estilos de educacion parental inciden en la
formacion de distintas habilidades psicosociales en los nifios contribuyendo de esta forma a

la educacion de individuos con la capacidad de relacionarse con otros de una forma positiva.
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5.3- Conclusiones:

Analizados los resultados se han elaborado las siguientes conclusiones de acuerdo a los

objetivos que sustentan esta investigacion:

Con respecto al nivel de disciplina que se observa en los estudiantes del Nivel
Primario en los centros del Distrito Educativo 16-01 de Cotui, se verificd que estos centros
educativos la disciplina es buena, aunque a veces se presentan acciones de falta de disciplina
en los centros investigados.

Se comprobd que los factores bioldgicos a veces inciden en la disciplina
de los estudiantes en el aula y que casi siempre hay incidencias de los factores ambientales
y socioldgicos en la disciplina.

Se concluyd6 que las acciones que realizan los estudiantes que afectan la disciplina en
los centros educativos, son algin tipo de agresion verbal y que a veces se presentan
situaciones de agresion fisica, en los alumnos, asi como que a veces ocurra desafio a la
autoridad, por parte de los alumnos y en pocas ocasiones ocurran situaciones de desorden,

por parte de los alumnos, asi como que se propician escenas de discusiones.

Se verifico que las estrategias que implementan los docentes para el manejo de la
disciplina en los estudiantes del Nivel Primario en estos centros, estan elaboradas las Normas
de Convivencia, segun ha establecido EI MINERD Yy a estas normas que se le da seguimiento

para que cumplimiento sea adecuado.

Se trabaja como apoyo y fortalecimiento de estrategia de cultura de paz, de forma
adecuada, la estrategia “Educar para la convivencia escolar pacifica”, para propiciar la

disciplina en el aula.

En relacion a la manera en que participan la familia en las acciones que se programa
para el manejo de la disciplina, se comprobo que: Siempre se planifican acciones para
propiciar el apoyo de orientacion a la familia y se ejecutan actividades para fortalecer el
vinculo escuela comunidad y fomentar un clima adecuado en estos centros educativos, asi
como, a través del comité de cursos de Padres, Madres y Tutores, se realizan acciones para

fortalecer una cultura de paz en el centro educativo.
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Siempre “Las Escuelas de Padres”, contribuyen a educar para que estos ayuden a
que sus hijos e hijas muestren una disciplina positiva en el aula., se forman grupos de amigos,
con los alumnos del centro como actividades para trabajar el manejo de la disciplina en el
aula, se realizan practicas deportivas en diferentes disciplinas, con los alumnos en los centros

educativos.

Se determiné que existe una adecuada participacion de los padres, madres o tutores
en las actividades que se planifican para el manejo de los problemas que se presentan en lo

alumnos.

En sentido general en los centros educativos del Nivel Primario Taira Maria
Magdalena Rodriguez y Juan Sanchez Ramirez, es adecuada la disciplina en el aprendizaje
de los alumnos del Nivel Primario en el Distrito Educativo 16-01, de Cotui, en el afio escolar
2022-2023.

5.4- Recomendaciones:

Luego de finalizadas las conclusiones se han realizado algunas recomendaciones:
1. Alos Docentes y Orientadores en los centros educativos del Nivel Primario Taira Maria

Magdalena Rodriguez y Juan Sanchez Ramirez

a) Continuar planificando e implementado acciones para fortalecer la integracion de los
miembros de la APMAE vy los padres, madres y tutores al proceso educativos de sus
hijos.

b) Implementar estrategias, técnicas y procedimientos que sirvan de motivacion a los
diferentes actores, especialmente a las familias para fortalecer el comportamiento de
los alumnos.

¢) Formar grupos de amigos, con los alumnos del centro como actividades para trabajar
en el manejo del comportamiento inadecuado organizar o los clubes de lectura, para

fortalecer las relaciones positivas entre los alumnos.
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2. A los docentes, orientadores y los miembros de APMAE de los Centros objeto del
estudio:
a) Que sigan impulsando una educacion de calidad tomando en cuenta la diversidad
e inclusion de todos los actores del proceso educativo a través de las estrategias
que se planifican contribuyan al proceso ensefianza aprendizaje.

3. Alos padres, madres o tutores de los centros educativos del Distrito 16-01 de Cotui:

a) Motivarse y disponer de sus esfuerzos trabajando en el centro en igualdad de
condiciones (padres, madres o tutores), se garantiza la calidad del proceso educativo
de sus hijos e hijas y que estos mantengan una disciplina adecuada en su diario vivir.

b) De vital importancia para los padres de familia, acudir periédicamente a la escuela,

para que el docente les indique su aprovechamiento y comportamiento.



65

Referencias:

Albéan Obando, J., & Calero Mieles, J. L. (2017). El Rendimiento Académico: Aproximacion
necesaria a un problema pedagdgico actual. Revista Conrado, 13(58), 213-220

Arias, 1. (2018). Ambientes escolares: un espacio para el reconocimiento y respeto por la

diversidad.

Arrepol Santos, C. (2019). Formacién inicial de profesores de Historia y Geografia: sus
enfoques formativos, la construccion de su saber pedagogico y profesional. Anélisis
desde las voces del profesorado en Chile. Clio & Asociados (28), 69-80.

Bautista Ferrer, Fiordaliza, German Rondon, Angela y Soto Segura, Yanira (2019: La
Disciplina para el Aprendizaje Significativo en el Nivel Inicial, Distrito Educativo
16-01. Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO). Cotui. Sanchez
Ramirez.

Centeno Quintero, Alexander (2016). Caracteristicas Sociodemograficas, Culturales y
Estado Nutricional de los nifios menores de cinco afios de edad en la comunidad El
Naranjo, municipio de Jinotega, Nicaragua.

Cortes, C. (2012) El Consciente e Inconsciente. Republica de Costa Rica.

Del Valle, A. (2015). Educacién familiar. Recuperado de: /Dialnet-
EducacionFamiliar5057008.pdf

DezcallarSéez, T. (2010). Estudio comparativo de la gravedad atribuida a las conductas
disruptivas en el aula. Electronic Journal of Research in Educational Psychology.

Diaz, M. I. Diaz-Sibaja, M. A. (2015). Problemas cotidianos del comportamiento infantil. En
Comeche, M2, I. y Vallejo-Pareja, M. A.: Manual de terapia de conducta en la
infancia. (pp. 419-463) Madrid: Dykinson.

Diaz, S., & Sime, L. (2016). Convivencia escolar: una revision de estudios de la educacion
béasica en Latinoamérica. Revista Virtual Universidad Catdlica del Norte.

Garriz J. (2014). Diccionario UNO color. Barcelona: Milanesat.

Gonzales Prada de Huaycan, Manuel UGEL N°06-DRE de Lima. Metropolitana Universidad
Nacional De Educacion Enrique Guzman Y Valle Alma Mater Del Magisterio
Nacional. los centros

Guido, L. G. (2015). La incidencia de la disciplina escolar en el Rendimiento.



66

Guzman De Camacho, Ana dolores y Concepcion Calderdn, Milagros (2016). Orientaciones
Didacticas Para el Proceso de Ensefianza- Aprendizaje Cuarta Edicién. Editora:
Amigo Del Hogar. Santo Domingo. Republica Dominicana. -aprendizaje.

Herazo Carranza, Mildred Stella, Jaraba Orejarena, Solangela y Parra Garrido, Daniel F.
(2021), La indisciplina escolar y su incidencia en el aprendizaje de los estudiantes del
grado 8°B de educacion bésica secundaria de la Institucion Educativa Simén Araujo
de Sincelejo-Sucre, Cuidad de Colombia. Universidad del Caribe — CECAR.
Republica de Colombia.

Hernandez Guevara Jose Emilio y Villegas Potosme Stefanny Paola (2021). Incidencia de la
disciplina escolar en el rendimiento académico de los estudiantes de Noveno grado
en la asignatura de Lengua Extranjera, en el Colegio Rodriguez y Ruiz, Comarca Los
Madrigales Norte, municipio de Nindiri, Masaya, durante el segundo semestre del
afio 2021. elaboraron una investigacion en la Universidad Nacional Autdnoma de
Nicaragua UNAN- Managua.

Hernandez Guevara, José Emilio y Br. Villegas Potosme Stefanny Paola (2022). Incidencia
de la disciplina escolar en el rendimiento académico de los estudiantes de Noveno
grado en la asignatura de Lengua Extranjera, en el Colegio Rodriguez y Ruiz,
Comarca Los Madrigales Norte, municipio de Nindiri, Masaya, durante el segundo
semestre del afio 2021. Managua.

Huerta, S. Factores de riesgo socio demogréaficos y estilos de vida de los internos de
enfermeria del Hospital Victor Ramos Guardia, Huaraz 2018”. Huaraz- Pera.
Jiménez Arias, Maria Elena (2018): Disciplina Positiva y la Modulacion del Comportamiento

de Estudiantes de Educacion General Bésica en el Ecuador. Universidad Andina

Simon Bolivar, con Sede Ecuador.

Lamas, M., (2016), Diferencias de sexo, género y diferencia sexual Cuicuilco, vol. 7, num.
18, p. 0 Escuela Nacional de Antropologia e Historia, Distrito Federal, Meéxico.
Martinez Carrasquilla, Noemi Marcela (2017). Problemas de Conducta en el Aula. Bolivar.
Venezuela.
Peinado, Mercedes Yeiles y Serna Arias, Virginia (2019). Ambiente Escolar, Disciplina y

Desempefio Académico. en la Universidad de a Cote, Republica de Colombia.



67

Pichaca Lino, Ana Isabel y Rivas Montalvo, Vanessa Y. (2019), La practica de valores y la
disciplina en los estudiantes del Ciclo Intermedio de los Centros de Educacion Basica
Alternativa de la UGEL 06, Lima 2019. Universidad Nacional de Educacion, de Lima
Perq.

Republica Dominica. Ministerio de Educacion. Orden Departamental No. 11.98. Santo
Domingo. D.N.

Republica Dominicana. Ministerio de Educacion Superior Ciencias y Tecnologia
(MESCYT, 2015), Normativa para la Formacion Docente de Calidad en la Republica
Dominicana.

Republica Dominicana. Ministerio de Educacion. Direccion de Orientacion y Psicologia.
(2017). El Apoyo Psicopedagdgico en los Centros Educativos. Santo Domingo. R.D.

Republica Dominicana. Ministerio de Educacion. Disefio Curricular Nivel Primario (2018).
Santo Domingo. R. D.

Retuert, G., & Castro, P. (2017). Teorias subjetivas de profesores acerca de su rol en la
construccion de la convivencia escolar.

Rincon, Francisco A. (2017). La Mejorada Villa del Cotoy. 5ta Edicion Impresora La
Melliza. Cotui. Republica Dominicana.

Rojas Maldonado, A., Sanabria Lopez, P. y Suérez Lépez, J., (2016). Material educativo
sobre la Disciplina Positiva, como una alternativa al castigo fisico y humillante.
[Trabajo de fin de grado]

Rosario Suriel, Stephanie, Manzueta Amparo, Rosa Elena y Jiménez Pimentel, Randy Joel
(2018). Incidencia de la Disciplina en el Rendimiento Escolar de los Estudiantes,
Distrito Educativo 16-01. Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO).
Cotui. Sadnchez Ramirez.

Salvador, I. R. (s.f.). (2020). Conductas Disruptivas. Recuperado el 1 de julio de 2020.

Sampieri Hernandez, Roberto; et al. (2014). Metodologia de la. Investigacion. Sexta edicion.
Distrito Federal, México.

Sanchez Bolona, Boris (2021). Innovacién Educativa.

Serrat, Mor¢, Dolores (“016). Trastornos De la Conducta: Una Guia de Intervencion en la

Escuela. Universidad de Zaragoza. Espafia.



68

Suarez Palacio, Andrea y Vélez Munero, Maribel (2018). El papel de la familia en el
desarrollo social del nifio: una mirada desde la afectividad, la comunicacion familiar
y estilos de educacién parental. Colombia.

Vasquez Garcia, D. (2018). La disciplina escolar y el aprendizaje del Area Personal Social

en los estudiantes del quinto grado de educacion primaria de la Institucion Educativa



ANEXOS

69



70

Anexo no. 1
REPUBLICA DOMINICANA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CIBAO ORIENTAL (UTECO)

UNIVERSIDAD PATRIMONIO DE LA COMUNIDAD

L)
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Faculta de Ciencia y Humanidades.
Escuela de Educacién Basica

El presente cuestionario esta dirigido a los/as docentes y orientadores, con la finalidad

de Determinar la incidencia de la disciplina en el aprendizaje de los alumnos del Nivel
Primario en el Distrito Educativo 16-01, de Cotui.

El objetivo del instrumento es para recolectar las informaciones necesarias para la
realizacion de nuestra tesis para optar por el titulo de licenciadas en Educacion Basica. Estos
datos seran manejados con el mayor rigor cientifico, por lo que se les solicita sean lo mas

objetivos/as posible al responder las preguntas; ya que de la veracidad de sus respuestas
dependera el éxito de esta investigacion.

Favor seleccionar la repuesta que considere correcta marcando con una X.

Muchas gracias.
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SECCION I- NIVEL DE DISCIPLINA QUE SE OBSERVA EN LOS ESTUDIANTES
DEL NIVEL PRIMARIO
1. ¢Considera que la disciplina en este centro es?

a) Excelente
b) Muy buena
c) Buena

d) Mala

2. La frecuencia con que se presentan acciones por falta de disciplina es:
a) Siempre
b) casi siempre
c) A veces

d) Nunca
SECCION II- TIPOS DE FACTORES QUE INCIDEN EN EL COMPORTAMIENTO

DE LOS NINOS

1. ¢Considera usted que los factores bioldgicos inciden en la disciplina de los
estudiantes que cursan el Nivel Primario
a) Siempre
b) Casisiempre
c) Aveces
d) Nunca

2. ¢Hay incidencia de los factores ambientales y socioldgicos en la disciplina
gue muestran estos alumnos/as?
a) Siempre
b) Casisiempre
c) Aveces
d) Nunca

3. De las siguientes caracteristicas ¢ Cuales piensa que tiene mayor incidencia
en su comportamiento en el aula?
a) Caracteristicas biolégicas__
b) Cambios fisiolégicos_
c) Factores ambientales o socioldgicos_

SECCION I1I- ACCIONES QUE REALIZAN LOS ESTUDIANTES QUE

AFECTAN LA DISCIPLINA EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

4. ¢Con que frecuencia se observa en el aula algin tipo de agresion verbal,
entre sus alumnos?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Aveces
d) Nunca
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¢ Considera que es frecuente que se observen situaciones de agresion fisica,
entre sus alumnos?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Aveces

d) Nunca

¢ Se observa que ocurra desafio a la autoridad, por parte de los alumnos en
el centro educativo?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Aveces

d) Nunca

¢En su centro educativo es frecuente que ocurran situaciones de Desorden?
a) Siempre

b) Casisiempre

c) Aveces

d) Nunca

¢Entre sus alumnos se propician escenas de discusiones, con frecuencia?
a) Siempre

b) Casisiempre
c) Aveces
d) Nunca

SECCION IV- ESTRATEGIAS QUE UTILIZAN LOS ORIENTADORES Y
DOCENTES PARA MEJORAR EN EL COMPORTAMIENTO DE LOS

NINOS
9. ¢Estan elaboradas Las normas de convivencia, segun el MINERD?
a) Si
b) No

10.

¢) No tengo conocimiento

¢Puede asegurar que, si existen estas normas, se da seguimiento al
cumplimiento adecuado de las mismas?

a) Si
b) No
c) No tengo conocimiento
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¢Considera que se trabaja la estrategia de Apoyo y fortalecimiento de
estrategia de cultura de paz, de forma adecuada?

a) Siempre

b) Casisiempre_

c) Aveces

d) Nunca

¢Considera que en el centro se desarrolla la estrategia “;Educar para la

convivencia escolar pacifica”, para propiciar la disciplina en el aula?
a) Siempre

b) Casisiempre

c) Aveces

d) Nunca _

SECCION V- MANERA EN QUE PARTICIPA LA FAMILIA EN LAS ACCIONES
QUE SE PROGRAMA PARA EL MANEJO DE LA DISCIPLINA

13.

14.

15.

¢Con que frecuencia se planifican acciones para propiciar el apoyo de
orientacion a la familia para el manejo de la disciplina en el centro donde
usted labora?

a) Siempre

b) Casi siempre

C)Aveces

d) Nunca

¢Considera que en el centro se planifican y se ejecutan actividades para
fortalecer el vinculo escuela comunidad, y fomentar un clima adecuado en
el centro educativo?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Aveces

d) Nunca

¢Considera que, a través del comité de cursos de padres, madres y tutores,
se realizan acciones para fortalecer una cultura de paz en el centro
educativo?

a) Siempre

b) Casi siempre

C)Aveces

d) Nunca
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16. ¢Considera usted que, mediante la Escuelas de padres, se contribuye a educar
para que estos ayuden a que sus hijos e hijas muestren una disciplina positiva en
el aula?

a) Siempre
b) Casi siempre
c) A veces

d) Nunca __
17. ¢ Se forman grupos de amigos, con los alumnos del centro como actividades

para trabajar el manejo de la disciplina en el aula?

a) Siempre
b) Casisiempre
c¢) Nunca
d) Aveces
18. ¢Se realizan practicas deportivas en diferentes disciplinas, con los alumnos

centro y otros centros educativos, para fomentar la convivencia?

a) Siempre

b) Casisiempre
c) Aveces

d) Nunca

19. ¢ Considera que existe una adecuada participacion de los padres, madres o
tutores en las actividades que se planifican para el manejo de los problemas
que se presentan en lo alumnos?

a) Siempre
b) Casi siempre
c) Aveces
d) Nunca
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Anexo No. 2
REPUBLICA DOMINICANA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CIBAO ORIENTAL (UTECO)

UNIVERSIDAD PATRIMONIO DE LA COMUNIDAD

L)

4‘"5]["0 Q‘s’“\
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Faculta de Ciencia y Humanidades.
Escuela de Educacién Basica

El presente cuestionario esta dirigido a los miembros de la APMAE, con la finalidad

de Determinar la incidencia de la disciplina en el aprendizaje de los alumnos del Nivel
Primario en el Distrito Educativo 16-1, de Cotui.

El objetivo del instrumento es para recolectar las informaciones necesarias para la
realizacion de nuestra tesis para optar por el titulo de licenciadas en Educacion Mencion
Basica. Estos datos seran manejados con el mayor rigor cientifico, por lo que se les solicita

sean lo mas objetivos/as posible al responder las preguntas; ya que de la veracidad de sus
respuestas dependera el éxito de esta investigacion.

Favor seleccionar la repuesta que considere correcta marcando con una X.

Muchas gracias.
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SECCION I- NIVEL DE DISCIPLINA QUE SE OBSERVA EN LOS ESTUDIANTES
DEL NIVEL PRIMARIO
1. ¢Considera que la disciplina en este centro es?

a) Excelente
b) Muy buena
c) Buena

d) Mala

2. La frecuencia con que se presentan acciones de falta de disciplina es:
a) Siempre
b) casi siempre
c) A veces
d) Nunca
SECCION II- TIPOS DE FACTORES QUE INCIDEN EN EL COMPORTAMIENTO

DE LOS NINOS

3. ¢Considera usted que los factores bioldgicos inciden en la disciplina de los

estudiantes en el aula?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Aveces

d) Nunca

4. ¢Hay incidencia de los factores ambientales y sociolégicos en la disciplina
gue muestran de estos alumnos/as?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Aveces

d) Nunca

5. De las siguientes caracteristicas ¢Cuales piensa que tiene mayor incidencia
en su comportamiento en el aula?

a) Caracteristicas biolégicas__

b) Cambios fisiolégicos_

c) Factores ambientales o socioldgicos_

SECCION IIl- - ACCIONES QUE REALIZAN LOS ESTUDIANTES QUE
AFECTAN LA DISCIPLINA EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

6. ¢Observa en sus hijos presentan algun tipo de agresion verbal, entre sus
alumnos?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Aveces
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¢ Se observen situaciones de agresion fisica, entre los alumnos?
a) Siempre
b) Casisiempre
c) Aveces
d) Nunca
¢ Se observa que ocurra desafio a la autoridad, por parte de los alumnos en
el centro educativo?
a) Siempre
b) Casisiempre_
c) Aveces
d) Nunca
¢Es frecuente que ocurran situaciones de desorden, donde participan sus
hijos e hijas?
a) Siempre
b) Casisiempre
c) Aveces
d) Nunca
¢Entre los alumnos del centro se propician escenas de discusiones, con
frecuencia?
a) Siempre
b) Casisiempre_
c) Aveces
d) Nunca

SECCION V- ESTRATEGIAS QUE UTILIZAN LOS ORIENTADORES Y
DOCENTES PARA MEJORAR EN EL COMPORTAMIENTO DE LOS
NINOS

11.

12.

¢Estan elaboradas Las normas de convivencia, segun se ha dispuesta por el
MINERD?

a) Si
b) No
¢) No tengo conocimiento

¢Puede asegurar que, si existen estas normas y que se da seguimiento al

cumplimiento adecuado de las mismas?

a) Si
b) No
c) No tengo conocimiento
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13. ¢Considera que se trabaja la estrategia de Apoyo y fortalecimiento de
estrategia de cultura de paz, de forma adecuada?

a) Siempre
b) Casisiempre_
c) Aveces
d) Nunca
14. ;Considera que en el centro se implementa la estrategia “;Educar para la

convivencia escolar pacifica”, para propiciar la disciplina en el aula?

a) Siempre
b) Casisiempre
c) Aveces
d) Nunca
SECCION V- MANERA EN QUE PARTICIPA LA FAMILIA EN LAS ACCIONES

QUE SE PROGRAMA PARA EL MANEJO DE LA DISCIPLINA
15. (Con que frecuencia se planifican acciones para propiciar el apoyo de
orientacion a la familia para el manejo de la disciplina en el centro donde
usted labora?

a) Siempre
b) Casi siempre
c) Aveces
d) Nunca
16. ¢ Considera que en el centro se planifican y se ejecutan actividades para
fortalecer el vinculo escuela comunidad, y fomentar un clima adecuado en el
centro educativo?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Aveces
d) Nunca
17. ¢ Considera que, a través del comité de cursos de Padres, Madres y Tutores,
se realizan acciones para fortalecer una cultura de paz en el centro
educativo?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Aveces
d) Nunca
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18. ¢ Considera usted que, mediante la Escuelas de padres, se contribuye a educar

para que estos ayuden a que sus hijos e hijas muestren una disciplina positiva en

el aula?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Aveces
d) Nunca
19. ¢ Se forman grupos de amigos, con los alumnos del centro como actividades

20.

21.

para trabajar el manejo de la disciplina en el aula?

a) Siempre

b) Casisiempre

c¢) Nunca

d) Aveces

¢Se realizan practicas deportivas en diferentes disciplinas, con los alumnos

centro y otros centros educativos?

a) Siempre

b) Casisiempre
c) Aveces

d) Nunca _

¢ Considera que existe una adecuada participacion de los padres, madres o
tutores en las actividades que se planifican para el manejo de los problemas
que se presentan en lo alumnos?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Aveces

d) Nunca
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