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Resumen
La presente investigacion titulada “Impacto de la Innovacion Tecnoldgica en el Proceso
Ensefianza y Aprendizaje de la Matematica en el Distrito Educativo 16-01”, presentada como
monografico para optar por el titulo de licenciatura en ciencias de la educacion, mencion

Matematica y Fisica en la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental.

Sustentada por Edwin Manuel Mosquea, Yeraldy Sanchez Santana, Glori Stefany Vicente
Ferreira, José Miguel Tavera Rodriguez, Madelyn Maciel Hernandez José, Aneudy Gabriel De La
Cruz Polanco y asesorada por Wilson Lucilo Heredia Amparo, tuvo como objetivo principal
“Analizar el impacto de la innovacion tecnoldgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal del Distrito Educativo 16-01”, su
metodologia fue de disefio no experimental, de tipo descriptivo y enfoque cuantitativo.

Se concluyo que el impacto de la innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza y
aprendizaje de la Matematica en el Distrito Educativo 16-01, especificamente en el Liceo
Francisco Henriquez y Carvajal, se pudo analizar que su impacto es altamente positivo ya que

aporta de manera significativa al desarrollo del proceso ensefianza y aprendizaje de las

matematicas.

Palabras clave: Impacto. Innovacién Tecnoldgica. Proceso. Ensefianza. Aprendizaje
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CAPITULO |
INTRODUCCION

En este apartado se describen los antecedentes, planteamiento del problema, justificacion,
objetivos, variables, hipotesis, asi como la delimitacion del trabajo, aspectos estos que serviran de

soporte al desarrollo de esta investigacion.

1.1 Antecedentes

En la investigacion de Pérez Vargas y Peralta Grullon (2015), titulada “ Aplicacion de las
TIC en el proceso ensefianza- aprendizaje en el Nivel Bésico del Cetro Educativo Andrés Bello en
el Municipio de Moca, Provincia Espaillat, Republica Dominicana”, presentada en la Universidad
Abierta para Adultos (UAPA) Recinto de Santiago, se lleg6 a la conclusion de que la
implementacién de las TIC como recurso tecnolégico en el proceso ensefianza aprendizaje, puede

generar aprendizajes mas significativos y colaborativos.

Asimismo, la investigacion que propone Cardenas (2017), titulada “Influencia de las TIC
en el aprendizaje del area de geometria en los estudiantes de la institucion educativa Francisco
José de Caldas, ciudad de Manizales Universidad privada Norbert Wiener, Lima Peru, presentada
como tesis para optar el grado de maestria en Informéatica Educativa, concluye que las TIC
influyen significativamente en el aprendizaje del area de la geometria en los estudiantes de la

institucion.

También una investigacion realizada por Romero Francisco, Romero Torres y Romero
Francisco(2017), cuyo titulo era ““ Estrategias Metodoldgicas en el uso de las TIC de los docentes
del area de Educacion de la Carrera de Biologia y Quimica de la Universidad Tecnoldgica del
Cibao Oriental (UTECO), realizada en la Universidad Catolica de Santo Domingo(UCSD), llego
a la conclusion de que tanto los alumnos como los maestros, tenian conocimientos previos en base

a los recursos tecnologicos , pero que aun faltaban mas politicas educativas para el uso de estos.

Por otro lado, Mercado (2018), en su estudio titulado “Estrategias de acompanamiento
apoyadas en TIC para fortalecer la motivacion y el aprendizaje autbnomo en el rea de matematicas

en estudiantes de primer semestre de la modalidad a distancia” desarrollado dentro de la Maestria



en Educacién, Profundizacion Procesos de Ensefianza — Aprendizaje de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios Colombia, se determin6 que el problema no radica en el modelo a
distancia, sino en la transicion de las metodologias de ensefianza y aprendizajes presenciales, que

el estudiante debe hacer, a la metodologia de educacion a distancia.

De su lado, la tesis realizada por Gil Brito, Batista Lopez y Del Orbe Manzueta (2018),
titulada “ Uso de las TIC como soporte en la implementacion de estrategias didacticas para la
practica docente de las Ciencias Sociales de 4to Grado de Nivel Secundario del Segundo Ciclo,
Liceo Técnico Agustin Bonilla, Pimentel, periodo enero-junio 2017-2018, en la Universidad
Abierta para Adultos (UAPA), concluyd que con capacitacion y seguimiento , los docentes pueden

manipular los recursos tecnolégicos de manera eficiente para el desarrollo de clases interactivas.

Asimismo, aporta la investigacion de Hurtado (2018), titulada: “el uso de herramientas
digitales matematicas - san Joaquin - la mesa”. Universidad Externado de Colombia, concluyen
que se notd avance en el aprendizaje, logrando captar un poco mas sobre las dificultades
presentadas en el taller pre aplicacion, falta mas préactica en el manejo del computador, y conocer

la herramienta digital aplicadas con los cursores que se deben manejar en cada uno de ellos.

De su lado, Itokazu (2018), en una investigacion titulada “Integracion de las TIC y los
tipos de aprendizaje en los estudiantes de cuarto afio de nivel secundaria de la I.E. Tupac Amaru
del distrito de la Victoria 20187, concluyd que existe evidencia media para afirmar que la

Integracion de las TICs y los tipos de Aprendizaje presentan una correlacion de nivel moderada.

Por otra parte, en su investigacion, Revelo-Rosero y Carrillo-Puga (2018), titulada” nivel
de impacto que tiene la integracion de las Tecnologias de la informacion y la Comunicacion (TIC)
como herramientas para el aprendizaje de la matematica de los estudiantes de educacion media de
Ecuador”. Concluyen ademads, que es necesario desarrollar una mejor comprension del uso de las
TIC, de modo que, las innovaciones en el campo educativo no sean absorbidas por la tecnologia,
sino que, estén orientadas por los procesos pedagogicos que generen aprendizaje significativo entre

docentes y estudiantes.



De otra parte, Sanchez (2019), en su trabajo de investigacion titulado” Uso de los recursos
tecnoldgicos en el aprendizaje significativo para el area de estudios sociales en los estudiantes del
octavo afio de Educacion Basica General de la Unidad Educativa Fiscal “Vicente Rocafuerte”.
Disefio multimedia con animacion 3D, Universidad de Guayaquil, Guayaquil, Ecuador, concluye
que implementar disefios multimedia con recursos tecnoldgicos en la sociedad es notoria para el
campo profesional para el estudiante y el docente donde se emplean conocimientos de forma

directa y concreta evitando pérdida de tiempo.

De igual forma, Jiménez (2019), en su investigacion titulada “Herramientas digitales para
la ensenanza de las matematicas en la educacion basica” en Colombia, concluye que en la
compresion del lenguaje matematico, no basta con saber el algoritmo de memoria, se necesita
también que el estudiante contextualice la informacién y la aplique efectivamente en una situacion
problema, lo que evidentemente, no se puede lograr con tan solo la informacién, es necesario, que,
mediante el uso adecuado de las TIC, el concepto matematico abstracto se formalice y materialice,

generando asi la oportunidad de un aprendizaje significativo.

De otro lado, Balarezo y Cuasapaz (2019), realizaron un trabajo de investigacion sobre “El
impacto favorable de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las matematicas en
grado séptimo de una unidad educativa de Cuenca-Ecuador”. En los elementos encontrados que se
refieren a la implementacion de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje, encontraron
que éstas tuvieron un impacto positivo en el rendimiento académico de los estudiantes,
especialmente en las categorias de destrezas, relacionadas con algebra y funciones y con geometria
y media, ya que los promedios de los estudiantes en estas dos unidades intervenidas, aumento

ligeramente con respecto a las otras unidades de estudio.

Concluyendo que la introduccion de las tecnologias digitales como instrumento en la
educacion es un elemento efectivo, manifestado en cambios como el aumento en el nivel de
intervencion en el aula de clase, el cuidado en las explicaciones y una mayor racionalidad de los
conceptos, al igual que en el nivel y capacidad para desarrollar y resolver con agilidad los ejercicio
y talleres que se plantean. Todos estos elementos responden de manera directa a la inclusion de las

TIC en el proceso educativo.



1.2 Planteamiento del problema

El nuevo formato en que se ha tornado el proceso ensefianza y aprendizaje ha forzado a
que todos los actores del sistema se hayan imbuido en la necesidad de aplicar nuevas practicas que
le permitan concluir con éxito la busqueda de la tan anhelada calidad de la educacion.

La inclusion de la innovacion tecnoldgica en el ambito educativo ha transformado
significativamente las metodologias de ensefianza, por lo que su impacto en la educacion es un
tema que se encuentra en la palestra publica y mas aun si se trata del area de matematica. No es
secreto que, a pesar de los avances tecnoldgicos, aun persisten incertidumbres respecto a como
estas innovaciones afectan el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Matematica, ya que la
variabilidad en la disponibilidad de recursos tecnoldgicos y la diversidad de perfiles estudiantiles

hacen necesario un analisis detallado para adaptar las estrategias de manera efectiva.

Al dia de hoy es innegable el efecto que las TICs han tenido sobre la forma en como se
desarrolla la docencia y en los procesos como tal, sin embargo y pese a que desde el Estado se han
entregado dispositivos electrénicos y de apoyo , tanto a docentes como a alumnos , continua una
situacion a sortear que sigue siendo un escollo en todo este proceso de transformacidn de la practica
docente y es precisamente la incorporacion real de las nuevas técnicas a la docencia y que no solo
sea el uso del aparato para convertirlo en una herramienta mas. Se necesita que de forma eficiente
el proceso educativo sea mediado por la tecnologia, no que sea un elemento méas dentro de los
utilizados.

En la tesis presentada por Yhbafies (2019), titulada "Capacitacion en el uso de Softwares
Educativos para el desarrollo de la Competencia Tecnoldgica en la ensefianza de la matematica
del segundo ciclo del Nivel Primario de la escuela San Martin De Porres™ Universidad APEC
Republica Dominicana , la autora pudo determinar que los docentes conocian los recursos
tecnoldgicos y lo usaban en la ensefianza de la matematica, pero no de la forma correcta que
orientaba el curriculo de la Republica Dominicana y que les resultaban algo novedoso, el uso de
los softwares educativos, pero en realidad los maestros no lo utilizan en la ensefianza de la
matematica.

En el caso especifico de las matematicas existen infinidad de softwares y elementos
tecnoldgicos que se pueden incorporar al proceso de ensefianza, sin embargo al dia de hoy la

realidad que se percibe es otra, aun se observan docentes desarrollando procesos totalmente



manuales y con la tradicional forma de centrar los trabajos en el docente y no en los alumnos que
son los que deberéan desarrollar las competencias.

El Distrito Educativo 16-01 de Cotui, no es la excepcion a este fendmeno, pues pese a lo
descrito anteriormente, aun se encuentra con docentes que poseen las herramientas, pero no la
utilizan en su justa dimension. Observaciones realizadas por este grupo investigador dan cuenta
de que en el liceo Francisco Henriquez y Carvajal esta situacion se viene dando, tal es el caso de
que se pudo observar docentes en algunas areas dictando contenidos desde el computador y no
usédndolo como un recurso en si.

En el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, por ser el centro del nivel secundario de mayor
tiempo en funcionamiento en el Distrito Educativo 16-01 de Cotui, convergen diversos contextos
socioecondémicos y culturales con lo que la adopciéon de tecnologias en la ensefianza de la
Matematica plantea desafios y oportunidades Unicas. Estas situaciones de manejo de las
innovaciones tecnologicas para la ensefianza de la matemaética en el Liceo Francisco Henriquez y
Carvajal, presenta varios factores que es propicio analizar, pues aunque por un lado se tienen
dispositivos electrénicos suplidos por el Estado a través del Ministerio de Educacion, por otro lado
se tiene la falta de conexion a internet de calidad, asi como la posible negacion de los docentes a
la incorporacion de estas innovaciones a su practica diaria porque representa mayores niveles de
compromiso y preparacion para el desarrollo de la docencia, por lo que el siguiente problema se
formula de la siguiente manera: ;Cudl es el impacto de la innovacion tecnoldgica en el proceso
de ensefianza y aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal del
Distrito Educativo 16-01?, y para sistematizar el mismo se dara respuesta a las siguientes

interrogantes:

1. ¢Qué importancia dan los docentes a las herramientas tecnoldgicas en el proceso

ensefianza y aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal?

2. ¢Cuales son las tecnologias mas utilizadas en el proceso ensefianza y aprendizaje de la

Matemaética en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal?

3. ¢Cuadles son las consideraciones de docentes y estudiantes sobre los beneficios percibidos
al incluir la innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica

en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal?



4. ¢Cuales son los desafios encontrados en el proceso ensefianza y aprendizaje de la
Matemaética en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal?

1.3 Justificacion

La Matemética, como disciplina central en la formacion académica, requiere habilidades
de pensamiento critico, resolucion de problemas y comprension abstracta. La integracion de
tecnologias en el aula tiene el potencial de facilitar y potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje

al proporcionar herramientas interactivas, visualizaciones dinamicas y acceso a recursos en linea.

La investigacion propuesta surge de la imperante necesidad de comprender y evaluar el
impacto de la innovacion tecnoldgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Matematica
en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal del Distrito Educativo 16-01, ya que la rapida
evolucion tecnolégica ha transformado la educacion, ofreciendo nuevas oportunidades y desafios,
y es esencial abordar como estas innovaciones afectan especificamente el aprendizaje de la

Matematica.

De igual modo esta investigacion se sustenta en la necesidad de evaluar de manera
exhaustiva como estas herramientas tecnologicas estan siendo implementadas y adoptadas en las
aulas del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal del Distrito Educativo 16-01, por lo que entender
el grado de integracion, los desafios enfrentados por los educadores y la respuesta de los
estudiantes a estas iniciativas es crucial para adaptar las estrategias pedagogicas y optimizar el uso

de la tecnologia.

La investigacion tambien servira de consulta junto a los demas documentos que como este
reposaran en la biblioteca de La UTECO y que aportan al conocimiento existente sobre el impacto
de la innovacion tecnoldgica en la ensefianza de la Matematica, ya que es esencial para adaptar y
mejorar las practicas educativas, asi como para contribuir al conocimiento global sobre la

integracion exitosa de la tecnologia en la educacion matematica.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General:
Analizar el impacto de la innovacién tecnolégica en el proceso de ensefianza y aprendizaje

de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal del Distrito Educativo 16-01.



1.4.2 Objetivos Especificos:

1. Describir la importancia de las herramientas tecnol6gicas para el proceso ensefianza y
aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal con el uso de la

innovacion tecnologica.

2. ldentificar las tecnologias mas utilizadas en el proceso ensefianza y aprendizaje de la
Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal con el uso de la innovacion

tecnologica.

3. Determinar las consideraciones de docentes y estudiantes sobre los beneficios percibidos
al incluir la innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica

en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal.

4. Describir los desafios encontrados en el proceso ensefianzay aprendizaje de la Matematica

en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal con el uso de la innovacion tecnoldgica.



1.5 Operacionalizacion de las variables

Objetivos

Variables

Indicadores

Describir la importancia de las
herramientas tecnologicas
para el proceso ensefianza y
aprendizaje de la Matematica
en el Liceo Francisco
Henriquez y Carvajal con con

Importancia de las
herramientas tecnologicas
para el proceso ensefianza y
aprendizaje de la Matematica

Uso de las TIC en educacion.

Ensefianza de las Matematicas
mediada por las TICs.

Repercusion de las TIC en la

el uso de la innovacion educacion de matematica

tecnoldgica.
Parametros al momento de
elegir una herramienta basada
en TICs.

Identificar  las tecnologias | Tecnologias mas utilizadas en | Plataformas virtuales

mas utilizadas en el proceso
ensefianza y aprendizaje de la
Matemética en el Liceo
Francisco  Henriquez vy
Carvajal con el uso de la
innovacidn tecnologica.

el proceso enseflanza y
aprendizaje de la Matematica.

Internet

Blogs.

Chats

Comunidades o Foros.
Correo electronico.
M-Learning.
E-Training.
Computadora

Data show

Determinar las
consideraciones de docentes y

estudiantes sobre los
beneficios  percibidos  al
incluir la innovacion
tecnoldgica en el proceso

ensefianza y aprendizaje de la
Matematica en el Liceo

Consideraciones de docentes

y estudiantes sobre los
beneficios  percibidos  al
incluir la innovacion
tecnoldgica en el proceso

ensefianza y aprendizaje de la
Matematica

Aporta en la transferencia del
conocimiento.

Ayuda a la sistematizacion de
los procesos

Aumento en la motivacién

Francisco  Henriquez vy
Carvajal.
Describir los desafios | Desafios encontrados con el | Brecha digital y acceso

encontrados con el uso de la
innovacion tecnoldgica en el
proceso ensefianza y
aprendizaje de la Matematica
en el Liceo Francisco
Henriquez y Carvajal

uso de la innovacion
tecnologica en el proceso
ensefianza y aprendizaje de la
Matematica

desigual a la tecnologia
educativa

Curva de aprendizaje y
capacitacion docente

Calidad y seleccion de
recursos tecnoldgicos

Distracciones y uso
inadecuado de la tecnologia




1.6 Alcance y limites de la investigacion.

Delimitacion de contenido:

Campo : Educacion.
Area : Matematicas
Aspecto : Impacto de la Innovacion Tecnoldgica en el Proceso Ensefianza y

Aprendizaje de la Matematica en el Distrito Educativo 16-01.

Delimitacidon espacial: Esta investigacion se llevé a cabo con el objetivo de analizar el impacto
de la innovacion tecnoldgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Matematica en el

Liceo Francisco Henriquez y Carvajal del Distrito Educativo 16-01.

Delimitacion temporal: Esta investigacion se realizd durante el periodo Noviembre — Enero
2023.

Alcance investigativo: Analizar el impacto de la innovacién tecnoldgica en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal del Distrito
Educativo 16-01.
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CAPITULO ILI.
REVISION DE LITERATURA.

2.1 Introduccién.

En este capitulo se contemplan los elementos tedricos que sirven de sustento al desarrollo
de las variables y los indicadores en la presente investigacion. Se contempla el marco contextual,

el marco tedrico, asi como el marco conceptual que guia la presente investigacion.

2.2 Marco contextual
Liceo Francisco Henriquez y Carvajal.

El Liceo Francisco Henriquez y Carvajal fue fundado en febrero del afio 1957 por gestion
de personalidades de la ciudad de Cotui, como fueron: Miguel Angel Garcia, José Alt. Matos
Dotel, Delsa Sanchez, Lucila Escolastico y Antonio Estrella, comenzé a funcionar en el colegio
de Las Monjas, ubicado frente al Parque Duarte, con una matricula de 108 estudiantes. Luego fue
trasladado al local del Banco Agricola, y posteriormente, al Partido Dominicano, hoy conocido
como Distrito Educativo 16-01 Cotui. En 1969 inauguraron la construccion del Liceo, contando
éste con 24 aulas ubicado en la calle Mella, sector Acapulco. Luego esta construccion resultd
pequefia lo que obligd a las autoridades educativas de la época encabezado por el director del

centro, Miguel Angel Garcia a construir unos anexos.

El Liceo Francisco Henriquez y Carvajal fue uno de los centros seleccionado para iniciar
el llamado Plan Reforma de la Educaciéon Media, establecido por la Ordenanza 1°70 solo en la
tanda matutina, ya que la vespertina funcionaba con el Plan Tradicional. En 1981 se cre6 la tanda
Nocturna dirigida por Ramén Antonio Pérez Otéfiez. Directores matutinos y vespertinos que se
sucedieron a lo largo de la historia de este centro: Miguel Angel Garcia, Francisco Rincon, José
Antonio Matos Dotel, Pedro Lanfranco, Ana Antonia Manzueta, Miguel Ciprian, Patria Moya,
Ana Ramona Moya, Manuel Vasquez, Efrain Martinez, Guadalupe Silverio, José Alt. Guzman,

Martina Alméanzar. En la tanda Nocturna: Ramon Antonio Pérez y actualmente, Martin Bautista.

En la actualidad el liceo cuenta con 26 aulas, con un total de estudiantes en las tres (3)
tandas de 1717, ademas de un laboratorio de informatica, uno de ciencias, un salon de acto, un

salon de profesores/as, una cafeteria y una biblioteca.
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El liceo Francisco Henriquez y Carvajal, es el centro educativo mas antiguo de la provincia
Sanchez Ramirez, ubicado en la provincia Sanchez Ramirez (Cotui) sector Acapulco esta
bordeado: al Norte por la Calle Mella s/n salida a Santo Domingo, al Sur: Calle Profesor Edilio
Acosta, al Este: Calle Ramon Emilio Nufiez, y al Oeste: por la calle Barbard Rincon. Como punto
de referencia o cercania la Regional 16, el Hospital Inmaculada Concepcidn, el Mercado Publico,

entre otras.

El centro tiene un area perimetral de 26 tareas, cubierta con una verja de block, donde la
parte superior contiene malla de alambre de pua. El centro cuenta con una cancha de baloncesto
donde los/as estudiantes realizan las practicas de educacion fisica y algunas competencias con
otros centros educativos de la provincia y el pais. Posee las instalaciones eléctricas necesarias para
el centro en buen estado, sanitarios suficientes y en buen estado, recién remodelado con los
recursos que llegan del MINERD, labora en la jornada escolar extendida, en la sabatina funciona

el programa Prepara.

Actualmente con la entrada del centro a Jornada escolar extendida, el director pasa a ser el
profesor Pedro Santana, el centro de modalidad académica, ofrece todas las salidas contempladas
en el curriculo actual planteado por el MINERD. (Proyecto de Centro Educativo del Liceo

Francisco Henriquez y Carvajal, 2023).

2.3 Marco conceptual
Aprendizaje

El aprendizaje consiste en adquirir conocimientos de cualquier indole que antes no se
poseian. Hay ciertas capacidades que son innatas, pero que necesitan desarrollarse, por medio de
la adquisicion de informacidn, y esta informacién proviene del aprendizaje. Un nifio nace con la
potencialidad de hablar o caminar, pero necesita aprender la técnica que lo faculte para hacerlo.
Todo proceso de aprendizaje necesita de un proceso de ensefianza, que puede hacerse por
imitacion, por repeticion, por explicacion, por imagenes, etcétera. (Mufioz Paloma, 2011).
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Ensefianza
Es una actividad practica que se propone gobernar los intercambios educativos para
orientar en un sentido determinado, los influjos que se ejercen sobre las nuevas generaciones

(Guzman y Concepcion, 2007).

E-Training:
Tipo de ensefianza a distancia con un caracter abierto, interactivo y flexible que se
desarrolla a través de las nuevas tecnologias de la informacidn y la comunicacion, aprovechando

sobre todo las bondades que ofrece la red Internet. (Azcorra ,2001)

Herramientas Tecnoldgicas.

Son herramientas que ayudan al manejo, a la basqueda e intercambio de la informacién,

pueden ayudar en el dia a dia ya que ayudan y facilitan muchos quehaceres. (Cordero, 2014).
Innovacién tecnoldgica

Proceso en el cual la empresa crea un nuevo producto, servicio, proceso o modelo de
negocio; o mejora los que ya existen pero agregando la tecnologia a su favor, es decir, utilizando

la tecnologia como vehiculo innovador.

Conjunto de las etapas técnicas, industriales y comerciales que conducen al lanzamiento
con éxito en el mercado de productos manufacturados, o la utilizacion comercial de nuevos

procesos técnicos. (Pavon e Hidalgo ,1997).
M-Learning:

Mobile Learning “aquél aprendizaje que tiene lugar cuando el estudiante no se encuentra
en un lugar determinado o fijo” o bien como “el aprendizaje que tiene lugar cuando el estudiante

se beneficia de las oportunidades de aprendizaje ofrecidas por las tecnologias. (Keegan ,2005).

Proceso de aprendizaje:
Es la produccion de conocimientos que los nifios y nifias realizan a partir de las

derivaciones didacticas formulado por el docente (Pacheco, 2008).
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Proceso de ensefianza:
Es la produccion que se lleva a cabo intencional y sistematicamente para el logro del

aprendizaje (Pacheco, 2008).

Tecnologia de informacién y comunicacion (TIC).
Son el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones,
redes y medios, que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento, transmision de

informacion (Area, 2009).

2.4 Marco teorico
2.4.1 Importancia de las herramientas tecnoldgicas para el proceso ensefianza y aprendizaje

de la Matematica

Las nuevas tecnologias de informacion y de comunicacion actualmente estan presentes en
todos los niveles, comenzando por centros educativos, las mas grandes corporaciones
multinacionales, gobiernos, administraciones, universidades, organizaciones socioecondmicas,
asociaciones profesionales y particulares, como parte de las tecnologias nacientes, las cuales
también son identificadas con las siglas TIC, mismas que son una serie de herramientas y
dispositivos que sirven para que la informacion sea procesada de manera automatica, ya sea
sincronica o asincronica, teniendo las computadoras un rol significativo, igualmente los
dispositivos de almacenamiento como teléfonos inteligentes, tabletas, entre otras, pues cada vez

es mas frecuente que la poblacion cuente con uno de dichos dispositivos (Arencibia, 2012).

Asimismo, plantea que las TICs estan rompiendo la jerarquia del profesor - alumno, por un
sistema mas cooperativo, creativo, al plantear que los estudiantes trabajen a su propio ritmo, con
diversas herramientas, con guia del maestro Batista (2010) sefialé que las TIC son herramientas
que permiten hacer varias cosas con la informacion, asi se puede almacenar, procesar, transmitir,
haciéndola llegar a otros lugares de forma inmediata, agilizando el proceso comunicativo. En la
labor docente las TIC son consideradas herramientas pedagogicas que pueden ser usadas para
mejorar el desempefio docente y estudiantil, porque generan espacios en los cuales los estudiantes

son los constructores de su propio conocimiento.
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Es decir, que las nuevas tecnologias benefician el trabajo docente, al otorgar una
herramienta pedagdgica que permite a los estudiantes interactuar a través de su propia experiencia,

en vista de que en ellas se encuentran temas que se relacionan con su vida diaria.

Batista (2010), indica que en efecto los estimulos sensoriales que promueven las TICs
tienen al menos dos dimensiones: La atencional, que se refiere a la capacidad que tiene la interfaz
para captar la atencién en los estimulos relevantes, pudiendo manifestarse por un lado mostrando
los aspectos mas relevantes de la informacion, o por otro lado retirando los ruidos del entorno y la

motivacion, porque motiva al receptor a usar una diversidad de recursos

Garcia (2009) dice que las TIC facilitan a los usuarios las herramientas, materiales y
entornos en los cuales se pueda llegar a producir una interaccion, permitiendo aprender haciendo,
reciben retroalimentacion, visualizacion de conceptos complejos, los mismos que pueden ser
repetidos en innumerables ocasiones hasta que se comprenda, usando audio, video, animaciones,
generando estimulos, ademas, ofrece informacion a través del lenguaje escrito, incluyendo en ella
el color. De igual forma estas tecnologias estimulan el oido, porque se sefialaron a través de varios

sonidos diversos, los que incluyen la voz humana.

2.4.1.1 Usodelas TIC en educacion.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO 2014), el uso de las TICs en la educacién permite: Adaptar paulatinamente a los centros
educativos a las nuevas tecnologias, para lo cual es indispensable la capacitacion docente.
Enfrentar la brecha digital. Potenciar las habilidades de docentes y estudiantes. Fomentar nuevos
procesos de ensefianza aprendizaje. Complementar y mejorar los procesos de ensefianza. Crear
nuevos entornos de aprendizaje. Dejar de lado la exigencia del espacio y tiempo de docentes, asi
como de estudiantes. Contar con un recurso didactico. Contar con equidad de acceso a la
informacion. Tener accesibilidad fisica, curricular y econémica. Contar con un canal de
comunicacion mas amplio. Tener un nuevo medio de expresion. Encaminar los nuevos
conocimientos. Utilizar la comunicacion asincronica y sincrénica. Elaborar y controlar las
herramientas de aprendizaje y evaluacion. Contar con varios recursos que benefician al
aprendizaje. Desarrollar el interés, motivacion, iniciativa. Mejorar y aumentar la comunicacion.

Integrar el aprendizaje cooperativo. Acceder a recursos educativos.
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Es decir, que el uso de las TICs como herramienta didactica resulta favorable porque son
flexibles, inclusivas, facilita el aprendizaje de conceptos complejos y motivan a los estudiantes a

participar activamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.4.1.2 Ensefianza de las Matematicas mediada por las TICs.

Las TICs dentro de la ensefianza de las matematicas, se usan como aquellas herramientas
de comunicacion que facilitan los procesos de adquisicion de conceptos y afianzamiento de
elementos procedimentales, “En la ensefianza de las matematicas, el docente debe promover
experiencias que permitan articular los contenidos, los cuales deben favorecer Ila

interdisciplinariedad y el pensamiento creativo.

Se hace necesario que el docente ofrezca nuevas orientaciones en su quehacer pedagogico,
debe incorporar en su enseflanza nuevas herramientas de trabajo, por ejemplo, las llamadas
herramientas de la informatica y la comunicacion (TIC)”, para que este proceso se lleve a cabo de
forma efectiva, se debe comprender que estas son elementos que usa el docente. Las TIC usadas
para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas, no son por si solas, agentes
de cambio en la ensefianza de las matematicas, sino que son una herramienta que el docente tiene

a su disposicion para apoyarse y generar ambientes diferenciados en el aula. (Mufioz 2012, p. 39).

Es importante resaltar que en el proceso de ensefianza las personas “perciben y adquieren
conocimiento de manera distinta, tienen ideas y piensan de manera distinta y actian de manera
distinta. Ademas, las personas tienen preferencias hacia unas determinadas estrategias cognitivas
que les ayudan a dar significado a la nueva informacidn, usualmente esto sucede también en la
clase de matematicas, ya que los estudiantes aprenden y abstraen la informacién dada en la clase
de manera heterogénea, es por esto que en este proceso resulta de esencial importancia trabajar a
partir de la construccion del conocimiento que los alumnos hacen en el aula, para que asi se
comience a pensar en el proceso de ensefianza aprendizaje “como un proceso activo por parte del
alumno, y es por ello que resulta importante promover diferentes espacios para que los alumnos
trabajen en clase, asi como también, para que pregunten sus dudas presencialmente”. (Bolivar y
Bravo, 2014 p. 5).
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Sin embargo, otro problema con el cual se enfrenta actualmente la ensefianza de las
matematicas es el hecho de que “a los estudiantes les parece dificultoso y desmotivante en la
actividad académica, lo que genera dificultades en las operaciones, interpretacion, y solucién de
problemas o ejercicios matematicos, que se evidencia en la falta de comprension, analisis y
asimilacion de conceptos, es por esto que en los ultimos afios en el Ministerio de Educacion se
han mostrado interesados en buscar una propuesta para hacer de estas actividades académicas, algo
menos engorroso por medio de la introduccion de las nuevas tecnologias en la educacion, pero esta
proposicion implica “una reforma del curriculo tanto en contenidos como en lo que se refiere a los
cambios metodologicos y didacticos” propuestos por los docentes, estos se deben realizar
apropiadamente encontrando el momento adecuado para la introduccion de estos medios de

tecnoldgicos e informaticos en el proceso de ensefianza. (Mican, 2014 p. 15).

2.4.1.3 Repercusion de las TIC en la educacion de matematica

En un andlisis realizado a una publicacion del Ministerio de Educacion del Ecuador, (2010)
, 5e observa que la Actualizacion y Fortalecimiento de la Reforma de la Educacion General Bésica,
hace hincapié en la importancia de las TIC dentro del proceso educativo, como herramientas
alternativas que permiten llegar de manera mas efectiva a los estudiantes, en procesos tales como:
“Busqueda de informacion, visualizacion de lugares, conceptos, entre otros, simulacion de
procesos o situaciones de la realidad, participacién en juegos didacticos, evaluacion de los
resultados de aprendizaje, preparacion en el manejo de herramientas tecnologicas™ (pag. 12). Es
por ello la importancia de la inclusion de las TIC dentro de todos los bloques curriculares de
matematica, en vista de que su uso facilita al estudiantado el desarrollo de las destrezas con criterio
de desempefio, contribuyendo al desarrollo de competencias en el tratamiento de la informacion y
competencia digital en varios sentidos.

Garcia (2009) dice que su uso contribuye ademas al desarrollo del pensamiento ldgico,
fomenta en los estudiantes el uso de numeros, la capacidad de comparacion, aproximacion,
relacion, facilitando la comprension, analisis, valoracion y expresion de informaciones que

incorporan cantidades o medidas.
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Ademas, contribuye al tratamiento de lenguaje estadistico y gréafico, indispensable para la
interpretacion de datos dentro de contextos reales. Impulsa los procesos complejos de analisis,
reflexion, debate, organizacién, comparacion de soluciones, son indispensables para el correcto
tratamiento de la informacion. En definitiva, el uso de las TIC en la educacion contribuye al
desarrollo del pensamiento ldgico reflexivo de los estudiantes, y genera espacios que promueven
aprendizajes significativos.

2.4.1.4 Pardmetros que se deben evaluar al momento de elegir una herramienta didéactica
basada en las TICs.

Las TICs pueden apoyar a los estudiantes en varias areas, dentro de las cuales se incluye la
matematica, fomentan el desarrollo de destrezas que les permiten afrontar las dificultades que se
presentan en la vida cotidiana, al ser capaces de resolver problemas, ya que son versatiles y proveen
de diferentes instrumentos que pueden colaborar positivamente en el proceso de ensefianza-

aprendizaje de matematica.

Se puede decir que existe un nexo entre el constructivismo y la matemaética, pues es
indispensable que el proceso de ensefianza-aprendizaje se base en las experiencias previas de los
estudiantes para generar aprendizajes significativos, en los cuales sean los alumnos mismos los

forjadores de su propio conocimiento.

Un docente que usa TIC dentro de su labor tiene la obligacién de evaluarlos, para el efecto
debe considerar los contextos semanticos, sintacticos y pragmaticos, por lo cual se debe tomar en
cuenta:

Contenido: sin errores, sencillos pero practicos.

Compromiso: relevancia de las actividades, claridad, interés, monitoreo de avances y logros,
desarrollo de la indagacién, apareciendo nuevas tematicas en la investigacion.

Interactividad: herramientas féciles para la navegacion, retroalimentacion.

Personalizacion: Capacidad para cambiar colores, estilos de letra, sonidos, regresar a cualquier
punto cada vez que se pueda.

Medios: uso adecuado de imagen, audio, video, que facilite la integracion de lo nuevo y lo que ya

se conocia, produciendo aprendizajes significativos.
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Calidad de Interaccion: ayuda constante, claridad en las actividades, pues implica de manera
directa al alumnado en el aprendizaje y ensefianza, siguiendo un tratamiento Idgico de los
conceptos nuevos.

Calidad de la interface de usuario: Armonia en el disefio, comodidad en la visualizacion de
informacion, coherencia.

Estilos de Aprendizaje: Flexibilidad en la aplicacion de conocimientos previos, motivacion
constante, desarrollando procesos y capacidades mentales de niveles superiores de manera mas
facil, y rapida. En este contexto el docente guia el intercambio de ideas y las discusiones grupales,
a la vez que actiia como mediador entre el estudiante y la herramienta.

Seguimiento: Monitoreo del avance en el aprendizaje, ayuda al acceso temprano de ser necesario
a las ideas importantes en ciencias y matematica.

Materiales complementarios: Utiles, faciles y variados, permite al usuario la seleccion de
herramientas que permiten la manipulacién directa de objetos matematicos y de modelos de
fendmenos mediante representaciones ejecutables.

Forma de uso: Individual o grupal, si es en grupo el trabajo colaborativo debe ser monitoreado y
contener las caracteristicas antes mencionadas, permite la seleccién de herramientas y piezas de

software de contenido. (Arencibia, 2012).

Es por ello que Azinian (2009), explica que ademas, es importante que al finalizar el
proceso metodoldgico, los estudiantes encuentren la solucion del problema o la aclaracion de
cuestionamientos, reflexionando el proceso en si, por ello, es indispensable que los docentes
establezcan objetivos que se desean alcanzar, las actividades que se van a llevar a cabo, las
estrategias metodoldgicas, la forma de evaluacién, entre otros que hagan del uso de las TIC un

apoyo a su labor.
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2.4.2 Tecnologias mas utilizadas en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica.

Los recursos tecnologicos sirven para “optimizar procesos, tiempos de respuesta, recursos
humanos; aligerando el trabajo y el tiempo que finalmente impactan en los diversos procesos
medidos a través de diferentes indicadores o en la preferencia del cliente o consumidor final”
(Berdugo, 2015).

Es un sistema simbolico (textos, sonidos, imagenes); que posee un contenido material (un
software) que se presenta de determinada manera; que se sustentan en un soporte o plataforma (el
hardware) que actGa como medio para acceder al contenido de la informacion; creando un entorno
de comunicacion con el usuario del material, propiciando unos determinados sistemas de
mediacion en los procesos de ensefianza aprendizaje. Por tanto, los recursos tecnoldgicos pueden
ser tangibles (como una computadora, una impresora u otra maquina) o intangibles (un sistema,

una aplicacion virtual).

En la actualidad, los recursos tecnolégicos son imprescindibles en diversas actividades del
quehacer, se presenta como una herramienta de uso comun y son producidas por el avance
cientifico, pero que pueden dejar de ser vigentes en periodos cada vez mas cortos. La introduccion
de la tecnologia en la docencia ha cambiado la forma en que se realiza el proceso de ensefianza
aprendizaje, pasando de un enfoque puramente tedrico, que se le ha dado a la ensefianza, a uno de

descubrimiento y reflexion

La forma de aprender ha cambiado y como consecuencia la forma de ensefiar ha tenido que
moldearse a las necesidades del estudiantado, si bien es cierto que el Ministerio de Educacion debe
marcar las pautas a seguir en términos de estrategias didacticas, el maestro debe empoderarse e
innovar en su forma de ensefiar, pues el manejo del aula es su responsabilidad. Las TIC permiten
no solo combinar e integrar diferentes sistemas simbdlicos (lengua oral, lengua escrita, imagenes
fijas y en movimiento, lenguaje numérico, sonidos, sistemas graficos, etc.), tanto en la
representacion, como en la transmision de la informacion, sino también, transitar con facilidad

entre uno y otro (Coll, 2004).
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Se reconoce que el uso de distintas herramientas digitales influye en la forma de desarrollar
y comprender los conceptos matematicos en las aulas. El uso de estas herramientas en la practica
ha cambiado no solamente los métodos que se emplean en la disciplina, sino también los temas y

problemas que se investigan (Santos, 2007).

2.4.2.1 Plataformas virtuales

Una plataforma educativa virtual es un programa que engloba diferentes tipos de herramientas
destinadas a fines docentes. Su principal funcion es facilitar la creacion de entornos virtuales para
impartir todo tipo de formaciones a través de internet sin necesidad de tener conocimientos de
programacion. Las plataformas virtuales, se emplean para la educacion a distancia e intentan
simular las mismas condiciones de aprendizaje que se registran en un aula. Aunque cada
plataforma puede presentar diferentes caracteristicas, lo habitual es que permitan la interaccion de
los alumnos entre si y con los profesores. Para esto, cuentan con diversas vias de comunicacion,

como chat, foros, etc. (Bravo, 2017).

Plataforma virtual y sus ventajas

En un marco de innovacién y cambio, en el que se supone responder de forma integral a
los requerimientos que impone una sociedad del conocimiento y a las nuevas necesidades del
entorno educativo surgen las plataformas educativas virtuales. Por lo tanto, se hace énfasis en la
“virtualidad”. Virtual tiene que ver con imaginario o aparente (“imagen virtual”, por ejemplo), y

se opone a real y fisicamente presente.

Un entorno o un aula virtual sustituye de algin modo (puede que complementando) a las
aulas presenciales. Los entornos virtuales pretenden crear un aula donde ésta no esta disponible, o

bien ampliar las potencialidades del aula real (Diaz Becerro, 2009).

Pons, Coléas y Gonzélez (2011) expresan que las primeras plataformas virtuales creadas
como apoyo de los procesos educativos, en ambitos universitarios, aparecen en Canada, a
mediados de la década de los noventa. BECTA (British Educational Communications and
Technology Agency, 2008), la agencia que lidera el desarrollo y la implantacion educativa de las

TIC en el Reino Unido, ha acufiado el término learning plataform para describir el conjunto de
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hardware, software y servicios de apoyo necesarios para la actividad formativa. Estas herramientas
constituyen un sistema integrado que abre nuevos entornos de formacién, respecto a los

tradicionales modelos educativos.

Asi también, Silva (2017) expresa que una plataforma educativa es un entorno de trabajo
en linea donde se comparten recursos para trabajar a distancia o en forma semipresencial, la cual
debe poseer unas herramientas minimas para su funcionamiento, las que divide en: Herramientas
de gestion de contenidos, comunicacién y colaboracion, seguimiento y evaluacion, administracion

y complementarias citado en (Urzta Osorio et al., 2018).

A su vez, Prada, Gamboa, & Hernandez (2019), exponen que una alternativa viable se
encuentra en las plataformas basadas en software libre, como LRN, Dokeos, Claroline, Ganesha,
Ilias, OpenUSS LMS, Sakai, Docebo LMS, Moodle, entre otras. Conforme a lo expuesto, (Olmos
Miguelafiez, Martinez Abad, Torrecilla Sanchez, & Mena Marcos, 2014) en su investigacion,
mencionan que Moodle es una de las plataformas mas completas y adecuadas para su
implementacién en la educacion superior porque proporciona tres recursos esenciales: la
posibilidad de suministrar contenidos y actividades en linea, evaluacion interactiva y la interaccion
y comunicacion flexible entre el maestro y los estudiantes, lo que mejoran los resultados del

aprendizaje.

Asimismo, Moodle permite que el profesor pueda calificar todas las actividades segun el
parametro que el mismo decida. El sistema calcula la calificacion para el periodo elegido y el
alumno puede tener asi informacion continua sobre su progreso en el curso (Diaz Becerro, 2009).
Con relacion a este mismo tema (Peralta, 2015) expresa que se evita el cimulo de trabajo, con la
asignacion y correccion en muchos casos de manera automatica y con mayor facilidad para una

evaluacion objetiva.

En Paraguay la educacion a distancia, en el &mbito universitario, es una realidad que tuvo
su inicio en el afio 2004, con los primeros cursos ofrecidos por la Universidad Autonoma de
Asuncién. Actualmente, la Universidad Nacional de Asuncidn, la Universidad Nacional de Pilar y

otras de caracter privado, estan incursionando en trabajos a distancia con el de las tics.
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A partir de entonces fue consolidandose con ofertas de cursos a distancia ofrecidos por
varias instituciones, tanto pablicas como privadas, las cuales la han ido incorporando a sus ofertas
académicas, primero de grado y posteriormente de postgrado; ofreciendo actualmente numerosos
cursos, tanto ya sean de grado, como de especializacion, maestrias y doctorados (Albertini
Gonzélez, 2017).

Experiencias positivas con la utilizacién de plataformas virtuales

Segun, UrzGa Osorio et al. (2018) algunas universidades que utilizan plataformas
educativas para la entrega de trabajos escolares, les resulta una ventaja, ya que con la herramienta
educativa no olvidaban los temas y fechas de entrega, era sustentable, no gastaban en hojas ni
impresiones. Se comunicaban mediante foros o chat de la plataforma con los comparieros de clases

y el docente.

La combinacién entre el auge de la educacion virtual y el uso cada vez mayor de los
dispositivos moviles, por parte de los estudiantes, les genera un sentimiento de empoderamiento y
se apropian de la informacion realizando una auténtica participacion en la comunidad de
aprendizaje, al sentirse responsable de su propio proceso educativo (Cantillo Valero, Roura
Redondo, & Sanchez Palacin, 2012).

Las TIC, en efecto, tienen el potencial de permitir el disefio de distintos escenarios de
interaccion, en experiencias significativas de ambientes de aprendizaje diversos. Cuando tales
ambientes se han delineado con una intencion clara y bien definida pueden resultar especialmente

estimulantes en los procesos de aprendizaje (Prada et al., 2019).

Tal estimulo, mantiene a los estudiantes mas motivados, el ambiente educativo gira en otro
entorno, el cual esta méas familiarizado con la gran mayoria de los jovenes de hoy dia, considerando
que cuando se trata de proyectos escritos, estos, pueden incluir imagenes, colores, fondos, tan

coloridos o variados como lo deseen de acuerdo con el tema desarrollado (Peralta, 2015).

La integracion de las TIC en el aula conlleva un cambio en el rol del docente. El profesor

plantea las actividades y propone secuencias didacticas que pueden desencadenar aprendizaje,
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tales como la basqueda de informacion, el aprendizaje de nuevos conceptos, la publicacion de las
creaciones propias, el feedback de los otros participantes, o la revision y mejora de los textos. El
docente deja, por tanto, de ser un mero transmisor de conocimientos para desempefar el rol de
facilitador, o mediador de procesos de aprendizaje, cuya meta principal es transformar la
informacion en conocimiento. Ademas, el profesor no so6lo introduce al aprendiz a conceptos y
datos sobre su area de conocimiento, sino que también le ayuda a desarrollar las habilidades

cognitivas necesarias para poder comunicarse en el nuevo entorno (Diaz Becerro, 2009).

Asi también, Peralta (2015), sostiene que se fomenta una mayor responsabilidad en los
estudiantes, ya que el tiempo asignado para toda practica virtual tiene un cierre automatico, y con

penalizacion si asi el profesor lo desea.

El aprendiz se constituye en constructor de conocimientos. Los conocimientos previos del
alumno tienen una importancia fundamental, ya que constituyen la base sobre la que se integraran
los nuevos conocimientos. Los estudiantes realizan las tareas en base al conocimiento previo,
conocimiento gque se ve potenciado por la lectura de las intervenciones de los otros participantes.
El profesor puede ayudar al aprendiz dandole feedback sobre su trabajo en sus interacciones a
través de la plataforma educativa, y a traves de los materiales didacticos que pone a su disposicion
en el aula virtual (andamiaje cognitivo), pero es el propio alumno el que va construyendo su
conocimiento a través de las interacciones con otros estudiantes como él, con el profesor y con el

material didactico disponible (Diaz Becerro, 2009).

Segun manifestaciones de alumnos, las plataformas virtuales ayudarian a evitar
desplazamientos, compatibilizar el aspecto laboral con el estudio; una mayor oportunidad
educativa; el acercamiento de la universidad a las personas distantes de ellas; evitaria la
discriminacion, disminucion en los costos de estudio; a ser autodidactas, la disciplina personal;

una mayor accesibilidad a la educacién superior (Comet Weiler, 2016).

Los estudiantes no s6lo son activos sino también actores, co-construyen el espacio virtual.
En tal entorno de aprendizaje, estos pueden ser también disefiadores y productores de contenidos.

En este sentido, el papel es mucho mas participativo y activo, ya que puede contribuir con sus
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aportaciones, aumentar la base de conocimiento, reforzar enlaces, etc. En definitiva, el
conocimiento es mucho mas dindmico y cambiante. Al mismo tiempo, es preciso sefialar que los
entornos virtuales de aprendizaje no estan restringidos a la ensefianza a distancia, también pueden
enriquecer la ensefianza presencial (Silva Quiroz & Romero, 2014).

Los entornos virtuales de aprendizaje reproducen el modelo de ensefianza/aprendizaje que
tiene el profesor. Si su modelo es transmisor en el aula, en su virtualidad electrénica también lo
serd. La discusion con los alumnos, aprender a razonar y a ser convincente, la investigacion en
equipo, el trabajo cooperativo son aspectos que se pueden realizar en estos entornos (Diaz Becerro,
2009).

Las plataformas virtuales, en este caso la plataforma virtual educativa, como herramienta;
no solo permite hacer un trabajo acorde con los tiempos, sino un mejor uso y distribucion del
tiempo, permite retroalimentar el trabajo realizado por los estudiantes, evaluar un proyecto, un

examen o pruebas sin la necesidad de una revision fisica de cada asignacion (Peralta, 2015).

En cada curso el profesor puede hacer uso de los diferentes médulos o herramientas que la
plataforma integra para disefiar y organizar secuencialmente el proceso de aprendizaje. Todas las
plataformas tienen una utilidad para la publicacion de anuncios o avisos, una agenda o calendario
del curso, un foro para realizar debates o realizar consultas, un generador de cuestionarios con
preguntas de distintos tipos (eleccién mdltiple, verdadero o falso, respuesta breve, etc.) o un
modulo para que los alumnos envien los trabajos, documentos o archivos que les solicite el

profesor (Diaz Becerro, 2009).

Por ser un medio virtual a través del cual los estudiantes estan en contacto permanente les
es muy facil tener acceso y poder avanzar con las tareas programadas y los proyectos asignados,
asi como llevar un control de sus avances y de sus debilidades en el proceso de

aprendizaje (Peralta, 2015).

Aspectos a considerar en la implementacion de plataformas virtuales

Los principales inconvenientes de las plataformas estan relacionados con los elevados

costos y la dificultas de su mantenimiento y administracion.
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Asi también, presenta limitaciones en su uso, relacionadas con problemas de conectividad,
que los obliga a estar constantemente ingresando al sistema para verificar fechas de entrega o la
asignacion de nuevas actividades, puesto que no se cuenta con un sistema de alertas en donde se

notifique la actualizacién de actividades por parte del docente (Prada et al., 2019).

En contrapartida, Gonzalez Palacios et al. (2019) sostienen que la dificultad mas alla de lo
técnico se encuentra en la falta de cultura tanto del docente como del estudiante, ambos deben
entender y apreciar el concepto de educacion virtual y usarlo en toda su extension para potenciar

lo que ya existe.

Al respecto, Mifio Puigcercés, Domingo Coscollola, & Sancho Gil, (2019) expresan que
las limitaciones no se encuentran en la metodologia y los métodos implementados, sino en el
desafio de introducir, en una cultura institucional tradicional, perspectivas de aprendizaje y
practicas de colaboracién mejor desarrolladas en entornos no formales donde otras formas de

aprendizaje, comunicacion y relacionarse estan permitidos y valorados.

Por tanto, el docente debe reflexionar sobre su praxis y tomar mas en cuenta las diferencias
individuales de los estudiantes, cumpliendo su papel de mediador del aprendizaje como promotor
de la participacion activa y reflexiva del educando. Es por ello que debe ensefiar a sus estudiantes
a discernir entre toda la gama de informacion que dia a dia debe confrontar, promoviendo en él y
ella la busqueda, el uso adecuado y proactivo y una actitud critica y reflexiva que le permita tomar

decisiones en relacion con cualquier toépico (Marquez Marin, 2017).

Mascarell Palau, (2019) sostiene que la cultura digital en la que vivimos inmersos nos insta
a incorporarnos de inmediato en el mundo de las tic, sin prejuicios, pero conscientes de hacer un

uso racional y util de las mismas, prevaleciendo el sentido didactico sobre el tecnoldgico.

Al respecto Lopez Mifo, (2017) sostiene que el sistema educativo debe adaptarse a los
cambios sociales y replantearse el papel que actualmente desempefiar el profesor, asi como las

competencias que debe poseer para desenvolverse en una sociedad de informacion.
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Las nuevas formas de ensefianza y de aprendizaje exigen habilidades como investigacion,
busqueda, estudio, invencion, adaptacion, flexibilidad, creatividad, actitudes de tolerancia a la
frustracion para encontrar el uso pedagogico de la tecnologia. Es necesario estar preparados para
triunfos y fracasos, del docente y de sus alumnos, cada vez que se intente introducir una nueva

tecnologia.

Montes, (2015) expresa que la tendencia actual hacia la globalizacion, generalizacion y
expansion del conocimiento da lugar a una transformacion en las instituciones superiores, por lo
que los profesionales deben ser capaces de mantener sus experiencias actualizadas a medida que
se producen continuos avances en sus areas de trabajo donde puedan utilizar nuevos métodos de

ensefianza a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC).

Al respecto, se menciona a Melo Solarte y Diaz, (2018) quienes sostienen que los entornos
virtuales de aprendizaje deben dejar de ser considerados escenarios frios y rigidos, dedicados
exclusivamente a compartir contenidos, realizar actividades y considerar las caracteristicas que
inciten o motiven al estudiante a realizar sus labores en pro de construir su conocimiento y

desarrollar sus competencias.

En cualquier caso, el problema méas urgente es activar propuestas para reducir la distancia
entre los entornos educativos formales y las "vidas digitales™ (Scolari, Masanet, Guerrero Pico, &
Estables, 2018).

Segun, Hernandez Lara, Flores Barrios, Santiago Flores, & Olarte Garcia (2017) la gran
incorporacion de tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) a la educacion abren un sinfin
de posibilidades de adquisicion de mas y nuevos conocimientos. En este sentido, Leiva Guerrero
y Lopez Jiménez (2019) expresan que las plataformas virtuales permiten una formalizacion de las
retroalimentaciones y acceso a las mismas en cualquier momento del proceso formativo, asi como
también conocer desde el inicio los criterios, rabricas, fechas y protocolos que guian la elaboracion
de informes de cada instancia evaluativa de la practica educativa.
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2.4.2.2 Internet
El Internet es una red integrada por miles de redes y computadoras interconectadas en todo

el planeta mediante cables y sefiales de telecomunicaciones, que utilizan una tecnologia comun

para la transferencia de datos (Zamora, 2014).

2.4.2.3 Blogs
El formato blog, weblog o bitacora, se ha generalizado como el medio méas aceptado de

publicaciéon (personal, profesional o grupal). Es importante reconocer que la palabra Blog,
procedente del vocablo inglés Weblog (Bitacora en castellano) se refiere a sitios web actualizados
periddicamente que recopilan cronoldgicamente textos, articulos, publicaciones o entradas (posts)
de uno o varios autores, donde lo més reciente aparece primero.

Estos tratan una tematica en particular y el autor tiene la libertad de publicar lo que crea
pertinente. Estas entradas, por lo general incluyen la posibilidad de que los visitantes del blog
afiadan comentarios a los mismos, fomentando asi la interaccion entre el autor y el lector. Los
blogs son herramientas para la gestion de contenidos, la publicacion y comunicacion de
informacidn que se asemejan a los diarios, en los que se van realizando anotaciones, creando y
publicando contenidos, que por lo general provocan la reflexion personal y social sobre los temas
tratados en el blog. Los blogs permiten incluir recursos multimedia como textos, imagenes, sonidos
y videos. (Trujillo Zapata, 2010)

Caracteristicas del Blog:

1) Gratuidad.

2) Es facil de crear y administrar, ya que es administrado por un gestor de contenidos que
presenta asistentes y plantillas predisefiadas.

3) Las entradas mas recientes aparecen en primer lugar, es decir, inmediatamente debajo
del titulo del Blog.

4) Normalmente no se utiliza un lenguaje muy técnico sino un lenguaje coloquial destinado
a la comprension de todos los usuarios, directo, claro, espontaneo y personal.

5) Permiten la integracion de recursos multimedia tales como videos, sonidos, imagenes,
animaciones. ..

6) Potencia la interaccién y el intercambio de ideas gracias a la posibilidad de comentar
en las entradas, y los estudiantes también pueden comentar aportando nuevos enlaces, preguntando

dudas, etc.



28

7) Distribucion automatica, lograda por medio de correo electronico o sindicacion RSS.(
Rodriguez Santos, 2013)

2.4.2.4 Chats
Traducido al castellano como charla o conversacion en linea, entendemos al chat como una

herramienta sincronica de comunicacién textual o mensajes escritos. Las comunicaciones
sincronicas son aquellas en las que el que transmite y el que recibe operan en el mismo marco
temporal. El chat es “...comunicacion con gente real con tiempo real que realza el aprendizaje...
es interaccion humana, intercambio y colaboracion que conduce a nuevos conocimientos”.

Tomando como referencia lo anterior, a diferencia de los foros o del correo electrdnico, el
chat nos permite interactuar instantaneamente, lo cual resulta de gran utilidad para que los
educadores ejecutemos tutorias a distancia, debates e incluso se realicen evaluaciones formativas
de los alumnos. Para poder tener acceso al chat se requiere basicamente contar con una PC que
tenga conexion a Internet. (Martinez Abad, 2008).

Los CHATS presentan una gran cantidad de ventajas y desventajas, pero asi como los
chats, esto aplica también para el ciberespacio en general. Es por ello, que es importante el
fortalecimiento de los valores en la nueva sociedad del conocimiento, para que los jévenes de hoy
en dia lleguen a convertirse en verdaderos profesionales, regidos por los mas altos principios éticos
y morales.

Ventajas

Desarrollo de actividades cognoscitivas: El chat, puede ayudar a que las jovenes timidos
puedan participar activamente de una discusion debido a que puede realizarlo de forma anénimay
esto le podria ayudar a perder ese miedo de participacion.

Fortalecimiento de valores: Anteriormente se vio el caso donde la carencia de valores
puede llevar a una completa anarquia dentro de la comunidad virtual. Sin embargo, si se mira de
otra perspectiva, las comunidades virtuales que desarrollen buenos valores y buenos lideres,
pueden ayudar a fortalecer la identidad de los participantes y asi los jovenes tengan acceso a otros
principios como por ejemplo el de la confianza y respeto. Estos grupos ayudarian a formar mejores

profesionales con una conciencia mas ética y profesional.
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Acceso ilimitado de informacion: El acceso ilimitado a la informacién va creando, poco
a poco la sociedad del conocimiento. Si esta informacion es utilizada de la mejor forma, los jovenes

tienen todo un mundo de oportunidades para desarrollarse personal y profesionalmente.

2.4.2.5 Comunidades o foros

El foro de discusion es una herramienta que permite la participacion de los estudiantes, en
cuestiones relativas al aprendizaje de la asignatura. La ventaja del uso de los foros de discusion
consiste en tener la oportunidad de leer los aportes de los demas, asi como seguir las discusiones

o réplicas, que se dan entre docentes y estudiantes.

En el aula virtual —a diferencia del aula presencial- todas las participaciones quedan
registradas, con el nombre de cada persona, el tema de discusion e, inclusive, la fecha y hora de su

participacion.

Eso permite a los estudiantes profundizar en los temas, aprender de los aportes de los
demas, contrastar, analizar y sintetizar la informacion. Por esta razon, solicitar a los estudiantes
que hagan réplicas entre ellos, es muy importante. Incluso, resulta fundamental considerar dicho

aporte como parte de la calificacion asignada en el curso. (Gros Salvat, 2004).

2.4.2.6 Correo electrénico

Covadonga Lo6pez Alonso (2003) defiende que el correo electrénico supone un género
discursivo diferente con respecto a la carta, si bien comparte con ella el discurso epistolar, reflejado

en una serie de caracteristicas comunes.

Caracteristicas del correo electronico
La organizacion para textual

El régimen enunciativo tiene

El esquema de interaccién

La equivalencia funcional
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2.4.2.7 M — Learning
El M-Learning traducido al espafiol es el aprendizaje mdvil mediante un aparato

electronico movil (celular, Tablet, ipod, ipad, etc) lo cual hace referencia a un proceso de
aprendizaje independiente basada en la tecnologia y con la conectividad al internet inalambrico,
disponible para la comunicacion y asi apoyar en los procesos de ensefianza aprendizaje en
diferentes modalidades como es la presencial y semipresencial. (Brazuelo Ground & Gallego Gil,
2011)

2.4.2.8 E —training

Segun (Garcia Pefialvo, 2005), como herramienta formativa desde la concepcion y en el
desarrollo, los sistemas E-learning poseen una dualidad tecnoldgica y pedagdgica. No solo son
contenedores de informacion digital en lo pedagdgico, por el contrario son patrones y modelos
pedagdgicos. En cuanto a todo el proceso de aprendizaje — ensefianza tecnoldgico, son
desarrollados en ambientes web basandose en aplicaciones de software con el sobrenombre de

plataformas de formacion.

2.4.2.9 Computadora

Una computadora es un dispositivo que procesa datos y los convierte en informacion til
para las personas. Cualquier computadora (sin importar su tipo) se controla con instrucciones
programadas, las cuales le dan a la maquina un propdsito y le dicen lo que deben hacer (Norton,
2008).

2.4.2.10 Data show o proyector

Un proyector es un dispositivo disefiado para capturar una imagen desde una fuente de
video y proyectarla con la mayor fidelidad posible en una pantalla u otra superficie. Los
proyectores se utilizan en una variedad de diferentes maneras; son disfrutados por los entusiastas
del cine en casa debido a su capacidad para proyectar peliculas y programas de television en una
pantalla mucho més grande que incluso el televisor mas grande disponible y se utilizan en el
entorno corporativo para proyectar la informacion en las pantallas lo suficientemente grande para

los cuartos llenos de gente (Lilley, 2015).
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2.4.3 Consideraciones de docentes y estudiantes sobre los beneficios percibidos al incluir la

innovacion tecnologica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica

2.4.3.1 Aporta en la transferencia del conocimiento.

En varios paises de América Latina, la tecnologia en educacién aun no tiene el avance o
inclusion de nuevas tecnologias como se pueden encontrar en el ambito europeo, asiatico y
norteamericano. En este orden de ideas, realizar la transferencia de contenidos de cursos mediante
el uso de programas interactivos se puede valorar como interesante, pues podria transformar un
proceso de ensefianza y aprendizaje, y potenciar asi la relacion tecnologia-educacion, colaborar en
la transmisidn de conocimiento de forma interactiva pues el estudiante, en lugar de la actitud un

tanto pasiva de las clases magistrales, se implicaria activamente en el proceso. (Aldape, 2004).

El impacto de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y las fuertes
repercusiones en el &mbito educativo del enfoque de un mundo digital y globalizado, traen consigo
la necesidad de realizar cambios en la practica docente, particularmente en lo que se refiere al
trabajo en el aula. Es inminente la necesidad de analizar la ayuda que pueden dar las nuevas

tecnologias como recurso didactico y como medio para la transferencia de conocimiento.

En forma concreta, la aplicacion de recursos educativos digitales y sus caracteristicas,
como recursos de apoyo para los procesos de ensefianza y aprendizaje de las ciencias bésicas es
una experiencia que necesita ser replicada en todos los espacios de aprendizaje. Una de las
funciones principales de las TICs en educacion es el apoyo a docentes en la transferencia de

conocimiento.

Aunque la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas, en su justa dimension, aun es un
tanto escasa, se pueden encontrar experiencias que desarrollan procesos de ensefianza-aprendizaje
en distintos centros educativos; mediante la integracion de las tecnologias de telecomunicaciones
se han una rica experiencia de aprendizaje para el estudiantado, pues con el uso de estas se toman
en cuenta las limitaciones reales de la docencia, tales como el aprovechamiento de tiempo, los
costos de instrumentacion y los gastos de operacion, entre otros y se desarrolla una actividad

docente con mayor integracién de los estudiantes (Macias, 2007).
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Por otra parte, se encuentra la importancia del trabajo en equipo interprofesional y de los
enfoques de aprendizaje, ya que el docente del area de matematicas ha de contar con el apoyo del
experto en herramientas digitales, quien en un determinado momento ha de compartir sus
competencias y formar un equipo de trabajo para el logro del aprendizaje significativo de los

alumnos en el area de matematicas. (Bradley, 2005).

2.4.3.2 Ayuda a la sistematizacion de los procesos

La utilizacion de herramientas digitales desarrolla el cambio de ambientes de ensefianza-
aprendizaje caracterizados anteriormente por el almacenamiento memoristico de informaciéony no
por la construccién del mismo de forma interactiva y basada en la inclusién de programas capaces
de simular situaciones no logradas por los alumnos con la ensefianza tradicional. Su facilidad de
implementacidn, permite que se pueda hacer modelacion de situaciones reales, al hacer posible el
logro de determinados objetivos educativos en cursos en los que se puedan aplicar, con
metodologias de trabajo por proyectos y problemas, en los cuales, indicadas ciertas variables, de
acuerdo con cada caso, los alumnos pueden jugar con ellas y hacer la integracion de las tecnologias

para obtener resultados viables. (Cuevas, Martinez y Ortiz, 2012).

Se pueden citar algunas de las caracteristicas que permiten la sistematizacién de los
procesos con el uso de las TICs:

a. Tienen una funcion motivadora, ya que los estudiantes se sienten atraidos por este tipo de
material, pues los programas aplicados incluyen elementos para captar la atencién de los

alumnos y mantener el interés en los temas tratados.

b. Lo que facilita el proceso de evaluacion, porque la mayoria de los programas ofrece
constante retroalimentacion sobre las actuaciones de los alumnos; corrigen de forma
inmediata los posibles errores de aprendizaje; y presentan ayudas adicionales cuando se

necesitan. En algunos casos, ofrecen también una evaluacion final o explicita.

c. Ofrecen apoyo didactico al docente desde la integracion de distintos elementos y conceptos
de otras areas que sirven de apoyo a las matematicas, el trabajo con herramientas
tecnoldgicas permite graficar, distinguir respuestas mediante colores o iméagenes,

programar o utilizar funciones preestablecidas, entre otras. Promociona innovacion, pues
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es una tecnologia recientemente incorporada a los centros educativos que permite hacer
actividades muy diversas, a la vez que genera diferentes roles tanto en los profesores como

en los alumnos, e introduce nuevos elementos organizativos en la clase.

d. Facilita la creatividad al docente, con el fomento de la iniciativa personal (espontaneidad,
autonomia y curiosidad) y el despliegue de la imaginacion (desarrollando la fantasia, la
intuicion, la asociacién) los programas informaticos pueden incidir en el desarrollo de la

creatividad y por ende potencializa el aprendizaje.

2.4.3.3 Aumento en la motivacién
Segun Diaz Barriga (2013), algunos elementos que aumentan la motivacion de los alumnos
al usar las TICs, son:
1. Mejora en la participacion

Los docentes suelen destacar que el uso de la tecnologia en la ensefianza de las
matematicas puede aumentar el interés y la motivacion de los estudiantes al

proporcionarles experiencias interactivas y visualmente atractivas.
2. Facilitacion de la comprension conceptual

Las herramientas tecnoldgicas pueden permitir una comprension mas profunda y

visual de conceptos matematicos abstractos, lo que facilita la ensefianza y el aprendizaje.
3. Personalizacién del aprendizaje

La tecnologia puede adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes,
ofreciendo practica diferenciada y recursos especificos para ayudar a los estudiantes a

avanzar a su propio ritmo.
4. Mayor colaboracion y retroalimentacion

Las plataformas tecnoldgicas suelen facilitar la colaboracion entre estudiantes y
docentes, asi como proporcionar una retroalimentacion méas inmediata y detallada sobre el

progreso del estudiante.
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5. Aprendizaje mas interactivo y atractivo

Los estudiantes a menudo encuentran que las aplicaciones y herramientas
tecnoldgicas hacen que el aprendizaje de las matematicas sea mas interesante y divertido,

involucrandolos de manera mas activa.

6. Mayor comprension y claridad
El uso de herramientas tecnoldgicas puede ayudar a los estudiantes a visualizar
conceptos matematicos de manera mas clara, lo que les permite comprender mejor y aplicar

los conocimientos adquiridos.
7. Acceso a recursos adicionales y practica

Las tecnologias proporcionan acceso a una amplia gama de recursos educativos y
problemas para practicar, lo que permite a los estudiantes reforzar sus habilidades

matematicas de manera més variada y autbnoma.
8. Autonomia en el aprendizaje

La tecnologia a menudo permite a los estudiantes tomar un rol mas activo en su

aprendizaje, explorando conceptos a su propio ritmo y nivel de profundidad.

2.4.4. Desafios encontrados con el uso de la innovacidn tecnoldgica en el proceso ensefianza

y aprendizaje de la Matematica.

Son varios los desafios que con el uso de la innovacion tecnoldgica se tienen, a
continuacion se describen algunos de los mas importantes:

2.4.4.1 Brecha digital y acceso desigual a la tecnologia educativa

La falta de acceso equitativo a dispositivos y conectividad tanto en el centro como en el
hogar puede ser un desafio significativo, ya que no todos los estudiantes tienen igualdad de acceso

a la tecnologia en el hogar, lo que puede crear disparidades en el aprendizaje. (Perry, 2016).

2.4.4.2 Curva de aprendizaje y capacitacion docente

La integracion efectiva de la tecnologia en el aula requiere una capacitacion docente

adecuada, sin embargo, muchos educadores enfrentan dificultades para adquirir las habilidades
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técnicas y pedagdgicas necesarias para utilizar herramientas tecnoldgicas de manera efectiva.
(McFerrin et al, 2016).

2.4.4.3 Calidad y seleccion de recursos tecnoldgicos

La cantidad masiva de recursos tecnoldgicos disponibles puede dificultar la identificacion
de las herramientas mas efectivas y relevantes para mejorar la ensefianza y el aprendizaje de las
matematicas, haciendo que la calidad y la adecuacion de estos recursos pueden variar

considerablemente. (Mouzan et al, 2019).

2.4.4.4 Distracciones y uso inadecuado de la tecnologia

La presencia de dispositivos tecnoldgicos en el aula puede generar distracciones y desviar
la atencidn de los estudiantes hacia actividades no relacionadas con el aprendizaje, por lo que la
gestion efectiva del uso de la tecnologia es un desafio constante para los docentes. (Sawir et al.,
2015).
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CAPITULO IILI.
MARCO METODOLOGICO

3.1 Introduccion
Este capitulo describe los aspectos relacionados con la metodologia que se utilizd en esta
investigacion, se abordan el disefio y tipo de investigacion, métodos y técnicas, la validez de la

técnica, los procedimientos, asi como la forma en cémo se realizd el analisis de la informacion.

3.2 Disefio y tipo de estudio

La presente investigacion se realizd bajo la ejecucion de un disefio no experimental,
considerando que las variables o respuestas obtenidas no fueron manipuladas. De acuerdo con
(Sampieri, Collado y Lucio, 2010), podria definirse como la investigacién que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios donde no se hacen variar en
forma intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras variables. Fue de tipo
descriptivo, ya que se basé en analizar el impacto de la innovacion tecnoldgica en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal del Distrito
Educativo 16-01.

3.3 Métodos y técnicas

Se utiliz6 el método deductivo y la técnica consistio en la seleccién de una muestra de los
estudiantes del segundo ciclo de secundaria, asi como todos los docentes que laboran en el area de
matematicas en este centro en el referido ciclo con miras a ver el proceso de la innovacion
tecnoldgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco
Henriquez y Carvajal del Distrito Educativo 16-01.

La poblacion de los docentes fue asumida de manera general por ser solo cinco maestros y
para el caso de los alumnos cuya poblacion es de 517 en el segundo ciclo se calculd la muestra
equivalente a 222 alumnos utilizando la formula de Castarieda y Fisher (2002).
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Procedimiento utilizado para calcular el tamafio de la muestra de los estudiantes en el

Francisco Henriquez y Carvajal.
N=517
Z=95%
E=5% (0.5)
p=0.50
q=0.50

Z’pqgN

n=——"+1_ _

(N-1) E+Z%pq

(1.96)% X (0.50) X (0.50) (517)
(0.0025)516 + (1.96)2 X (0.50) X (0.50)

3.8416 x 0.25 X (517)

n= =

(0.0025 x 516+ (3.8416 x 0.25)

496.5268
2.2504

n= 222

3.4 Validez de la técnica

La técnica utilizada fue la encuesta y los instrumentos aplicados consistieron en dos

cuestionarios estructurados por las variables e indicadores, fueron validados a través de la

consideracion de expertos de la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO), asi como

la opinidn del mismo asesor, aportando estos la claridad necesaria para la correccién y aplicacion

de los mismos.
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3.5 Procedimientos
Para el desarrollo de la presente investigacion se ha procedido de la manera siguiente:

1. Se solicito a la Facultad de Ciencias y Humanidades la aprobacion del titulo de esta

investigacion.

2. Se solicitaron permisos a la direccion del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal para

realizar visitas al centro a los fines de obtener informaciones.

3. Se visitaron la Biblioteca de la UTECO y de otras universidades, con el objetivo de

recolectar informaciones sobre el tema.
4. Se elaboraron las fases o capitulos para entregar al asesor.
5. Serealizaron las correcciones sugeridas por el asesor.
6. Se participo en tres modulos de tutoria para apoyo al monografico
7. Se entreg6 el documento final para la defensa ante jurados]
8. Se realiz6 la presentacion y defensa ante jurados
9. Seentrego a la universidad el documento final empastado

3.6 Andlisis de informacion

Los resultados se presentaron mediante un analisis elaborado por los sustentantes a partir
de las opiniones emitidas por los informantes a través de las preguntas de investigacion. Ademas,
las informaciones recolectadas fueron presentadas mediante cuadros de frecuencias y porcentajes

segun el orden de las variables, utilizando la técnica del andlisis de los datos calculados.

3.7 Inclusién.
En esta investigacion participaron todos los docentes del area de matematica del segundo

ciclo y los estudiantes de sexto grado de secundaria del Francisco Henriquez y Carvajal.
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3.8 Exclusion.
En la presente investigacion no participaron los docentes y estudiantes de otros centros
educativos, profesores y profesoras sustitutos, asimismo, quedaron excluidos los docentes de otras

areas, los directores, subdirectores, y demas actores del proceso educativo.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS
En este capitulo se presenta los resultados obtenidos al aplicar los instrumentos a docentes,
y estudiantes del centro bajo estudio con fines de “analizar el impacto de la innovacién
tecnoldgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco

Henriquez y Carvajal del Distrito Educativo 16-01".

Seccion 1. ¢Qué importancia dan los docentes a las herramientas tecnolégicas en el proceso

ensefianza y aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal?

Cuadro No. 1. Distribucién de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre el
area educativa que més se beneficia del uso de las TIC

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %
Lengua Espafiola 00 00 14 06.31
Matematicas 04 80 178 80.18
Ciencias Naturales 01 20 25 11.26
Historia y Ciencias Sociales 00 00 05 02.25
Todas por igual 00 00 00 00
Otros, especifique 00 00 00 00
Total 05 100 222 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

En el cuadro numero uno referido al area educativa que mas se beneficia del uso de las
TIC, se muestra que el 80 % de los docentes y el 80.18% de los alumnos confirmd que es la
matematica, asi como el 20 % de docentes y 11.26% de alumnos asintid que es ciencias naturales.
Por su lado, el 6.31 % de los alumnos selecciono que es Lengua Espafiola y solo el 2.25 % de los
mismos asegurd que es Historia y Ciencias Sociales la asignatura que mas se beneficia del uso de
las TIC.
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Cuadro No. 2. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
gué tanto las TIC repercuten en la comprension de conceptos matematicos por parte de los

estudiantes

Opciones Docentes

Alumnos

Fr.

Facilitan la visualizacién y comprensién de conceptos abstractos. 05

Causan distraccion y dificultan la concentracion en la materia. 02
Mejoran la memorizacion de formulas y procedimientos. 03
Limitan la interaccidn entre estudiantes y profesores 00
Otros, especifique 00

%

40
60
00
00

Fr. %

100 194 87.39

86 38.74

186 83.78
43 1937
00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Los datos presentados por el cuadro nimero dos, respecto a que tanto las TIC repercuten

en la comprension de conceptos matematicos por parte de los estudiantes, muestran que segun el

100% de docentes y el 87.39% de los alumnos estas facilitan la visualizacion y comprension de

conceptos abstractos, de otro lado, tanto el 40 % como 38.74% de ambos sectores entrevistados

afirmd que estas causan distraccién y dificultan la concentracion en la materia, aunque el 60% de

docentes y 83.78 % de alumnos consideré que mejoran la memorizacién de férmulas y

procedimientos y solamente el 19.37 % de los alumnos dijo que limitan la interaccion entre

estudiantes y profesores.
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Cuadro No. 3. Distribucion de frecuencia y porcentaje segin docentes y estudiantes, sobre
criterio mas relevante al seleccionar una herramienta T1C para la ensefianza de matematicas

Opciones Docentes Alumnos
Fr. % Fr. %
Adaptabilidad al nivel y ritmo de aprendizaje del estudiante 05 100 123 5541
Costo econoémico de la herramienta. 04 80 201 90.54
Estética y disefio de la interfaz. 00 00 00 00
Disponibilidad de soporte técnico y actualizaciones. 03 60 23 10.36
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

En lo que respecta al cuadro nimero tres, destinado a ver cual es el criterio més relevante

al seleccionar una herramienta TIC para la ensefianza de matematicas, se observa que el 100% de

los docentes y el 55.41 % de los alumnos establecio que es la adaptabilidad al nivel y ritmo de

aprendizaje del estudiante, de su lado, el 80 % de docentes y 90.54 % de alumnos afirmo que es el

costo econdmico de la herramienta. Asimismo, el 60% de docentes y 10.36 % de alumnos coincidid

que es la disponibilidad de soporte técnico y actualizaciones el criterio mas relevante al

seleccionar una herramienta TIC para la ensefianza de matematicas.
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Seccion 1. ¢Cudles son las tecnologias més utilizadas en el proceso ensefianza y aprendizaje
de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal?

Cuadro No. 4. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
tecnologias mas utilizadas en el proceso ensefianza y aprendizaje

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %
Plataformas virtuales 03 60 127 57.21
Internet 05 100 215 96.85
Blogs. 02 40 00 00
Chats 05 100 186 83.78
Comunidades o Foros 00 00 00 00
Correo electronico. 02 40 156 70.27
M-Learnin 00 00 00 00
E-Training. 00 00 00 00
Computadora 05 100 220 99.09
Data show 05 100 219 98.65
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

El cuadro nimero cuatro, sobre las tecnologias més utilizadas en el proceso ensefianza y
aprendizaje, evidencia que segun el 60% de los docentes y el 57.21 % de los alumnos son las
plataformas virtuales. Por otra parte, el 100% de los docentes y el 96.85 % de los alumnos contestd
que el internet la tecnologia mas usada, aunque el 40 % de los docentes selecciond los blogs. Por
otro lado, tanto el 100% de los docentes como el 83.78 % de los alumnos coincidié en que son los

chats lo mas usado.

Asimismo, el correo electronico fue seleccionado por el 40% de docentes y 70.27 % de los
alumnos. Ademas, el 100% de docentes y 99.09% de los alumnos consultados pensd que la
computadora es la tecnologia més utilizada, aunque tanto el 100% de docentes como el 98.65 %

de alumnos contestod que es el Data Show.
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Cuadro No. 5. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
funcionalidad mas importante en una plataforma virtual para mejorar la ensefianza de

matematicas

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %
Interactividad con ejercicios practicos. 05 100 207 93.25
Acceso a recursos multimedia variados. 04 80 196 88.29
Retroalimentacion personalizada en tiempo real. 03 60 203 91.44
Monitoreo del progreso individual del estudiante. 04 80 219 98.65
Todas las anteriores 02 40 153 68.92
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

En los datos suministrados por el cuadro namero cinco, sobre la funcionalidad més

importante en una plataforma virtual para mejorar la ensefianza de matematicas, se deja de

manifiesto que segun el 100% de los docentes y el 93.25 % de los alumnos la mas importante es

la interactividad con ejercicios practicos, sin embargo, para el 80% y 88.29 % de los sectores

consultados es el acceso a recursos multimedia variados la funcionalidad mas importante. Por otra

parte, la retroalimentacién personalizada en tiempo real fue seleccionada por el 60 % de docentes

y 91.44% de los alumnos frente al 80% de docentes y 98.65 % de alumnos que afirmé es el

monitoreo del progreso individual del estudiante, pese a que el 40% y 68.92 % de ambos

consultados considerd que todas las funcionalidades anteriores son importantes para mejorar la

ensefianza de matematicas.
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Cuadro No. 6. Distribucion de frecuencia y porcentaje segin docentes y estudiantes, sobre
recurso en Internet mas beneficioso para fortalecer el aprendizaje de matematicas

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %
Tutoriales en video explicativos. 05 100 219 98.65
Bancos de ejercicios interactivos. 00 00 00 00
Simulaciones y juegos educativos. 00 00 119 53.60
Foros de discusion y resolucion de problemas. 05 100 00 00
Todas las anteriores 00 00 00 00
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Los datos suministrados en el cuadro nimero seis, dan cuenta de que tanto el 100% de los
docentes como el 98.65% de los alumnos contesto que los tutoriales en video explicativos son el
recurso en Internet mas beneficioso para fortalecer el aprendizaje de matematicas, asimismo el
53.60 % de los alumnos afirmé que son las simulaciones y juegos educativos, aunque el 100% de
docentes considerd que son los foros de discusién y resolucion de problemas el recurso mas

beneficioso en internet para fortalecer el aprendizaje de matematicas.
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Cuadro No. 7. Distribucién de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre la
principal ventaja de utilizar blogs como complemento para la ensefianza de matematicas

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %

Explicaciones detalladas de conceptos matematicos. 00 00 00 00
Colaboracién entre estudiantes para resolver problemas. 05 100 28 12.62
Actualizacion constante de ejemplos y aplicaciones préacticas. 00 00 00 00
Orientacidn especifica para examenes y pruebas. 00 00 194 87.38
Otros, especifique 00 00 00 00
Total 05 100 222 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Por los valores colocados en el cuadro nimero siete, respecto a la principal ventaja de
utilizar blogs como complemento para la ensefianza de matematicas, se verifica que el 100% de
docentes y 12.62 % de alumnos cree que la colaboracion entre estudiantes para resolver problemas
es la principal ventaja, aunque el 87.38 % de los alumnos selecciond que es la orientacion

especifica para exdmenes y pruebas.
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Cuadro No. 8. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre si

los chats pueden favorecer el aprendizaje de matematicas

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %

Resolucién colaborativa de problemas en tiempo real. 00 00 00 00
Intercambio de recursos y apuntes. 05 100 218 98.19
Consultas directas con el profesor. 05 100 221 99.55
Coordinacion de actividades grupales. 05 100 220 99.09

Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Como presenta el cuadro numero ocho, respecto a si los chats pueden favorecer el

aprendizaje de matematicas, el 100% de docentes coincidié en que favorecen intercambio de

recursos y apuntes lo que es aprobado por el 98.19% de los alumnos, ademas tanto el 100% de los

docentes como el 99.55% de los alumnos valido las consultas directas con el profesor y el 100%

de docentes y 99.09% de alumnos pensé que era la coordinacion de actividades grupales lo que

favorecen los chats.
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Cuadro No. 9. Distribucién de frecuencia y porcentaje segin docentes y estudiantes, sobre el
valor méas relevante al participar en comunidades o foros en linea para el estudio de
matematicas

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %

Diversidad de enfoques para resolver problemas. 05 100 201 90.54
Apoyo emocional y motivacional. 00 00 35  15.77
Acceso a materiales de aprendizaje exclusivos. 00 00 00 00
Retroalimentacion inmediata de expertos en matematicas. 05 100 189 85.14
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

En el cuadro nimero nueve, referido al valor mas relevante al participar en comunidades o
foros en linea para el estudio de matematicas, quedd evidenciado que segln el 100% de los
docentes y el 90.54 % de los alumnos el més importante es la diversidad de enfoques para resolver
problemas, aunque el 15.77 % de los alumnos establecié que es el Apoyo emocional y
motivacional. Asimismo, tanto el 100% de los docentes como el 85.14 % de los alumnos contesto
que era la retroalimentacién inmediata de expertos en matematicas el valor mas relevante al

participar en comunidades o foros en linea para el estudio de matematicas
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Cuadro No. 10. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
la utilidad principal del correo electrdnico en el contexto educativo de las matematicas

Opciones Docentes Alumnos
Fr. % Fr. %
Consultas directas y seguimiento académico. 05 100 196  88.29
Compartir enlaces a recursos educativos. 05 100 218 98.19
Coordinar actividades extracurriculares. 05 100 00 00
Recordatorio de fechas y eventos importantes. 00 00 156  70.27
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

El cuadro nimero diez, sobre cual es la utilidad principal del correo electronico en el

contexto educativo de las matematicas, presenta que las consultas directas y seguimiento
académico son defendidas por el 100% de los docentes y el 88.29 % de los alumnos.

De otro lado, el 100% de docentes y 98.19 % de alumnos marcé el compartir enlaces a

recursos educativos, asi como el 100% de docentes dijo que la principal utilidad era coordinar

actividades extracurriculares, pero el 70.27% de los alumnos contesté que era recordatorio de

fechas y eventos importantes la utilidad principal del correo electrénico en el contexto educativo

de las matematicas.
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Cuadro No. 11. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
caracteristica del M-Learning mas beneficiosa para el aprendizaje autonomo de

matematicas desde dispositivos moviles

Opciones Docentes Alumnos
Fr. % Fr. %
Acceso a contenido interactivo en cualquier lugar. 05 100 218 98.19
Personalizacion del ritmo de aprendizaje. 00 00 189 85.13
Notificaciones de recordatorios y tareas. 05 100 146 65.77
Adaptacién del contenido segun la ubicacién del estudiante. 00 00 00 00
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Los datos presentados en el cuadro nimero once respecto a la caracteristica del M-Learning

mas beneficiosa para el aprendizaje autbonomo de matematicas desde dispositivos moviles,

muestran que el acceso a contenido interactivo en cualquier lugar fue seleccionado por el 100% de

los docentes y el 98.19% de los alumnos. Por su lado, el 85.13 % de los alumnos considerd que la

personalizacion del ritmo de aprendizaje es la caracteristica mas beneficiosa, aunque el 100% de

docentes y 65.77% de alumnos asinti6 que es la notificacion de recordatorios y tareas la

caracteristica mas beneficiosa para el aprendizaje autbnomo de matematicas desde dispositivos

moviles.
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Cuadro No. 12. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
principal ventaja del E-Training para mejorar el rendimiento en matematicas

Opciones Docentes Alumnos
Fr. %  Fr. %
Programas de entrenamiento personalizados. 04 80 00 00
Evaluaciones periddicas para medir el progreso. 03 60 187 84.23
Acceso a cursos especializados en é&reas especificas de 04 80 203 91.44
matematicas.
Asistencia en tiempo real de tutores virtuales. 05 100 217 94.75
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Los datos presentados en el cuadro nimero doce, sobre la principal ventaja del E-

Training para mejorar el rendimiento en matematicas, dan muestra de segun el 80% de los docentes

son los programas de entrenamiento personalizados. Por su lado el 60% de los docentes y 84.23

% de los alumnos estimo que son las evaluaciones periddicas para medir el progreso; asimismo el

80% de docentes y 91.44% de alumnos marco que era el acceso a cursos especializados en areas

especificas de matematicas. Por otra parte, tanto el 100% de los docentes como el 94.75% de los

alumnos coligié que la principal ventaja del E-Training para mejorar el rendimiento en

matematicas es la asistencia en tiempo real de tutores virtuales.
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Cuadro No. 13. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
cdémo la computadora puede apoyar mejor el aprendizaje de matematicas

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %
Facilitando la visualizacion de problemas complejos. 05 100 220 99.09
Ofreciendo herramientas de célculo y resolucion de ecuaciones. 05 100 207 93.24
Creando simulaciones interactivas de conceptos matematicos. 05 100 197 88.74

Integrando  juegos educativos para reforzar habilidades 04 80 187 84.23
matematicas.
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

El cuadro nUmero trece, respecto a como la computadora puede apoyar mejor el
aprendizaje de matematicas, el 100% de docentes y 99.09 % de alumnos confirmd que es
facilitando la visualizacién de problemas complejos, mientras que tanto el 100% de docentes como
el 93.24 % de los alumnos contestd que es ofreciendo herramientas de célculo y resolucion de
ecuaciones como la computadora puede apoyar mejor el aprendizaje de matematicas. De su lado,
el 100% de docentes y 88.74 % de alumnos asegurd que es creando simulaciones interactivas de
conceptos matematicos, pero el 80% y 84.23% de ambos sectores consultados dijo que la
computadora puede apoyar mejor el aprendizaje de matematicas integrando juegos educativos para

reforzar habilidades matematicas.
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Cuadro No. 14. Distribucién de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
como el uso del Data show puede mejorar la comprension de conceptos matematicos en el
aula

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %

Facilitando la presentacion visual de problemas y soluciones. 05 100 221 99.55
Fomentando la interaccion entre los estudiantes. 03 60 198 89.19
Ayudando a la resolucion de problemas paso a paso. 04 80 167 75.23
Proporcionando acceso a recursos multimedia en tiempo real. 00 00 00 00
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

En el cuadro numero catorce, sobre como el uso del Data show puede mejorar la
comprension de conceptos matematicos en el aula, queda descrito que segun el 100% de alumnos
y el 99.25% de alumnos el data show ayuda facilitando la presentacion visual de problemas y
soluciones; el 60% y 89.19 % de ambos considerd que es fomentando la interaccion entre los
estudiantes y por otro lado , el 80% de docentes y 75.23 % de alumnos dijo que el Data show puede
mejorar la comprension de conceptos matematicos en el aula ayudando a la resolucion de

problemas paso a paso.
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Seccion 111, ¢Cudles son las consideraciones de docentes y estudiantes sobre los beneficios
percibidos al incluir la innovacidn tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la

Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal?

Cuadro No. 15. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
sobre las consideraciones de los beneficios percibidos al incluir la innovacion tecnologica en
el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %

Aporta en la transferencia del conocimiento. 05 100 221 99.55
Ayuda a la sistematizacion de los procesos 05 100 219 98.65
Aumento en la motivacion 05 100 222 100
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Con los datos presentados en el cuadro nimero quince, sobre los beneficios percibidos al
incluir la innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica se
corrobora que el 100% de los docentes coincidid en que aporta en la transferencia del
conocimiento, ayuda a la sistematizacion de los procesos y en el aumento en la motivacién. Por su
lado, el 99.55% de los alumnos contestd que aporta en la transferencia del conocimiento, el 98.65
% de los mismos considerd que ayuda a la sistematizacion de los procesos y el 100% de estos

también entendié que uno de los beneficios era el aumento en la motivacion.
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Cuadro No. 16. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
cémo la aplicacion de ejemplos practicos contribuye a la transferencia efectiva del
conocimiento matematico

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %

Facilita la comprension de conceptos abstractos. 05 100 222 100
Genera confusion y desorden en la comprension. 00 00 00 00
Limita la aplicacion de formulas y teoremas. 00 00 00 00
No tiene impacto en la retencion de informacién matematica. 00 00 00 00
Otros, especifique 00 00 00 00
Total 05 100 222 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

El cuadro namero dieciséis destinado a saber como la aplicacion de ejemplos practicos
contribuye a la transferencia efectiva del conocimiento matematico, da muestra de que el 100 %
de ambos sectores consultados coincidié en que estos facilitan la comprension de conceptos
abstractos.
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Cuadro No. 17. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
las herramientas que contribuyen mas a la sistematizacidén de procesos en la resolucién de
problemas matematicos

Opciones Docentes  Alumnos

Fr. % Fr. %

Utilizacion de esquemas o diagramas 05 100 222 100
Uso de ejemplos sin conexion ldgica. 00 00 00 00
Falta de estructura en la resolucion de problemas. 00 00 00 00
Dependencia excesiva de la memoria. 00 00 00 00
Otros, especifique 00 00 00 00
Total 05 100 222 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

En los datos recopilados en el cuadro nimero diecisiete destinado a ver las herramientas
que contribuyen mas a la sistematizacion de procesos en la resolucion de problemas matematicos,
se observa que el 100% de docentes y alumnos contestd que la que mas contribuye es la utilizacion

de esquemas o diagramas.
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Cuadro No. 18. Distribucion de frecuencia y porcentaje segin docentes y estudiantes, sobre
como las aplicaciones interactivas pueden incrementar la motivacion de los estudiantes en el
aprendizaje de matematicas

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %

Ofrecen desafios que fomentan la curiosidad y el intereés. 05 100 222 100
Generan aburrimiento y desinterées en el aprendizaje. 00 00 00 00
Restringen la autonomia y la experimentacion. 00 00 00 00
No tienen impacto en la motivacion de los estudiantes. 00 00 00 00
Otros, especifique 00 00 00 00
Total 05 100 222 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Como presenta el cuadro numero dieciocho respecto a como las aplicaciones interactivas
pueden incrementar la motivacién de los estudiantes en el aprendizaje de matematicas, tanto el
100% de docentes como de alumnos contestd que estas ofrecen desafios que fomentan la

curiosidad y el interés.
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Seccion 1V. ¢ Cuales son los desafios encontrados en el proceso ensefianzay aprendizaje de
la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal?

Cuadro No. 19. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
los principales desafios encontrados para el uso de la innovacion tecnoldgica en el proceso
ensefianza aprendizaje de la matematica

Opciones Docentes  Alumnos

Fr. % Fr. %

Brecha digital y acceso desigual a la tecnologia educativa 05 100 217 97.75
Curva de aprendizaje y capacitacion docente 04 80 162 7297
Calidad y seleccion de recursos tecnolégicos 05 100 201 90.54
Distracciones y uso inadecuado de la tecnologia 05 100 207 93.24
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Segin muestra el cuadro numero diecinueve, respecto a los principales desafios
encontrados para el uso de la innovacién tecnoldgica en el proceso ensefianza aprendizaje de la
matematica, el 100% de docentesy el 97.75 % de los alumnos contestd que es la brecha digital y
acceso desigual a la tecnologia educativa; por su parte el 80 % de docentes y 72.97 % de alumnos
confirmé que el principal desafio es curva de aprendizaje y capacitacion docente, sin embargo, el
100% de docentes y 90.54 % de alumnos consultados aseguro que es la calidad y seleccion de
recursos tecnoldgicos, aunque el 100 % de docentes y 93.24 % de los alumnos establecio que el
principal desafio para el uso de la innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza aprendizaje de

la matemética son las distracciones y uso inadecuado de la tecnologia.
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Cuadro No. 20. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
la estrategia mas efectiva para reducir la brecha digital y asegurar un acceso equitativo a la
tecnologia en la ensefianza de matematicas

Opciones Docentes  Alumnos

Fr. %  Fr. %
Programas de préstamo de dispositivos tecnoldégicos para 00 00 00 00
estudiantes necesitados.

Subsidios para la adquisicién de dispositivos tecnoldgicos para 00 00 00 00
todos los estudiantes.

Implementacion de aulas equipadas con tecnologia en todas las 05 100 222 100
escuelas.

Desarrollo de aplicaciones mdviles especificas para dispositivosde 00 00 00 00
bajo costo.

Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Como se ve en el cuadro nimero veinte, el 100% de los docentes y alumnos encuestados
selecciond la implementacién de aulas equipadas con tecnologia en todas las escuelas como la
estrategia mas efectiva para reducir la brecha digital y asegurar un acceso equitativo a la tecnologia

en la ensefianza de matematicas.
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Cuadro No. 21. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
el tipo de programa de capacitacion mas efectivo para ayudar a los docentes a integrar la
tecnologia en la ensefianza de matematicas

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %

Talleres regulares y seguimiento personalizado para resolver 05 100 207 93.24

dudas.
Cursos intensivos de capacitacion en tecnologia educativa. 05 100 219 98.65
Mentores especializados que asistan a los docentes en el aula. 04 80 188 84.69

Acceso a recursos digitales y tutoriales en linea para aprendizaje 04 80 195 87.84
auténomo.

Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

En el cuadro numero veintiuno sobre el tipo de programa de capacitacion mas efectivo para
ayudar a los docentes a integrar la tecnologia en la ensefianza de matematicas, se evidencia que
segun el 100 % de los docentes y el 93.24 % de los alumnos consultados los méas efectivos son los
talleres regulares y seguimiento personalizado para resolver dudas; de igual modo, el 100 % de
docentes y 98.65 % de los alumnos afirmd que son los cursos intensivos de capacitacion en

tecnologia educativa.

Por otra parte, los mentores especializados que asistan a los docentes en el aula son
considerados como programas efectivos para ayudar a los docentes a integrar la tecnologia en la
ensefianza de matematicas segun el 80 % de los docentes y el 84.69 % de los alumnos, aunque el
80% de los docentes y el 87.84 % de los alumnos considerd que es el acceso a recursos digitales y
tutoriales en linea para aprendizaje autonomo y el programa de capacitacion mas efectivo para

ayudar a los docentes a integrar la tecnologia en la ensefianza de matematica.
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Cuadro No. 22. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
el criterio que deberia primar al seleccionar recursos tecnologicos para mejorar la ensefianza

de matematicas

Adaptabilidad al curriculo educativo y objetivos de aprendizaje.
Popularidad y reconocimiento en el mercado tecnologico.
Disponibilidad gratuita para todos los estudiantes y docentes.

Variedad de entretenimiento que ofrecen a los estudiantes.

Otros, especifique

Opciones

Docentes Alumnos
Fr. % Fr. %
04 80 00 00
03 60 00 00
05 100 222 100
04 80 217  97.75
00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

Los datos presentados en el cuadro nimero veintidds muestran que el 80% de los docentes

asumio la adaptabilidad al curriculo educativo y objetivos de aprendizaje como el criterio que

deberia primar al seleccionar recursos tecnolégicos para mejorar la ensefianza de las matematicas;

de igual manera el 60 % de los docentes asegurd que es la popularidad y reconocimiento en el

mercado tecnoldgico. Sin embargo, el 100 % de docentes y alumnos estimd que era la

disponibilidad gratuita para todos los estudiantes y docentes, asi como el 80% de los docentes y el

97.75 % de los alumnos entendié que este criterio era la variedad de entretenimiento que ofrecen

a los estudiantes.
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Cuadro No. 23. Distribucion de frecuencia y porcentaje segun docentes y estudiantes, sobre
sobre la mejor estrategia para mitigar las distracciones y el uso inadecuado de la tecnologia
durante las clases de matematicas

Opciones Docentes Alumnos

Fr. % Fr. %

Establecer reglas claras sobre el uso de dispositivos tecnolégicosen 05 100 213  95.95
el aula.

Monitorear constantemente el uso de dispositivos durante laclase. 04 80 201  90.54

Implementar aplicaciones y plataformas educativas que limiten las 04 80 132  59.46
distracciones

Promover discusiones en clase sobre el uso responsable de la 05 100 152  68.47
tecnologia.
Otros, especifique 00 00 00 00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y alumnos del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, 2023.

El cuadro numero veintitrés dedicado a ver cuél es la mejor estrategia para mitigar las
distracciones y el uso inadecuado de la tecnologia durante las clases de matematica, muestra que
tanto el 100% de los docentes como el 95.95 % de los alumnos considerd que lo mejor es establecer
reglas claras sobre el uso de dispositivos tecnolégicos en el aula. Por otro lado, el 80 % de docentes
y 90.54 % de alumnos dijo que era monitorear constantemente el uso de dispositivos durante la
clase ; ademas, el 80% de los docentes y el 59.46 % de los alumnos asinti6 que la estrategia debe
ser implementar aplicaciones y plataformas educativas que limiten las distracciones; de su lado el
100% de docentes y 68.47% de alumnos consideré que promover discusiones en clase sobre el
uso responsable de la tecnologia es la mejor estrategia para mitigar las distracciones y el uso

inadecuado de la tecnologia durante las clases de matematica.
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) CAP!TU LOV
ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
En este capitulo se presentan los aspectos finales de esta investigacion destinada a “analizar
el impacto de la innovacion tecnologica en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Matematica
en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal del Distrito Educativo 16-01”. Contiene el analisis y
discusion de los resultados obtenidos con la aplicacion de los instrumentos, asimismo las
conclusiones y recomendaciones sobre los aspectos analizados. El andlisis ha sido elaborado

tomando en cuenta cada pregunta trabajada en la investigacion.

5.1 Importancia de las herramientas tecnoldgicas para el proceso ensefianza y aprendizaje

de la Matematica

Los datos presentados en los cuadros del 1 al 3, revelan la significativa importancia
que docentes y alumnos atribuyen a las herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las matematicas en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal. La mayoria de
docentes y estudiantes (80%), respalda la idea de que las matematicas son el area educativa que
mas se beneficia del uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC). Ademas,
la totalidad de los encuestados, el 100%, coincide en que estas herramientas tecnoldgicas no solo
facilitan la visualizacion y comprension de conceptos abstractos, sino que también contribuyen a
mejorar la memorizacion de formulas y procedimientos, lo que destaca su impacto positivo en el

proceso de ensefianza y aprendizaje de esta materia.

Asimismo, se muestra una clara preferencia y priorizacidn por criterios especificos al
seleccionar herramientas TIC para la ensefianza de las matematicas. La adaptabilidad al nivel y
ritmo de aprendizaje del estudiante es el criterio que el 100% de los actores consultados considera
como el mas relevante. Esto subraya su atencion en la personalizacion del aprendizaje y en ajustar
las herramientas tecnoldgicas para satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes.
Aunque el costo econdmico de las herramientas también es un factor crucial, segun lo cree un
80% de los entrevistados que afirman estar enfocados en este aspecto, lo que evidencia una
valoracion equilibrada entre la eficacia pedagogica y la viabilidad econdmica al momento de elegir
y adoptar estas herramientas tecnolégicas para mejorar el proceso educativo en el area de

matematicas. (Ver cuadros del 1 al 3).
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Estos aspectos son de suma importancia en el entendido de lo que plantea Garcia (2009),
cuando dice que el uso de las herramientas tecnoldgicas en el proceso ensefianza y aprendizaje de
la Matematica contribuye ademas al desarrollo del pensamiento ldgico, fomenta en los estudiantes
el uso de numeros, la capacidad de comparacién, aproximacion, relacion, facilitando la
comprension, analisis, valoracion y expresion de informaciones que incorporan cantidades o

medidas.

5.2 Tecnologias mas utilizadas en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica.

El andlisis planteado respecto a las tecnologias mas utilizadas en el proceso ensefianza y
aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, revela una amplia gama
de tecnologias utilizadas en este proceso. Entre las tecnologias mas empleadas, se destaca el uso
extendido de plataformas virtuales, reconocidas por el 60% de los docentes y el 57.21% de los
alumnos como una herramienta fundamental. Ademas, el internet y la computadora son esenciales
y practicamente universales en su uso, segun el 100% de los docentes y porcentajes altos entre los
alumnos. Los chats también tienen una alta presencia, mencionados tanto por el total de los
docentes como por un amplio porcentaje de alumnos, destacando su utilidad en el entorno

educativo.

En cuanto a las funcionalidades deseadas en una plataforma virtual para mejorar la
ensefianza de matematicas, se evidencia una preferencia marcada por la interactividad con
ejercicios practicos, segun el 100% de los docentes y un alto porcentaje de alumnos. Sin embargo,
el acceso a recursos multimedia variados es también considerado fundamental, respaldado por méas
del 80% de los consultados. La retroalimentacion personalizada en tiempo real y el monitoreo del
progreso individual son aspectos valorados por un sector significativo de ambos grupos
consultados, aunque algunos también consideran importante la integracion de todas estas

funcionalidades.

En lo relativo a recursos en linea para el aprendizaje de matematicas, los docentes y
alumnos tienen percepciones distintas. Los docentes subrayan la utilidad de los tutoriales en video
explicativos y los foros de discusion y resolucion de problemas, mientras que los alumnos dan

importancia a las simulaciones y juegos educativos.
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Ademas, se observa una discrepancia entre docentes y alumnos en cuanto a la utilidad de
los blogs, donde los docentes los valoran méas que los alumnos, destacando su utilidad en la
colaboracion entre estudiantes para resolver problemas y en la orientacion especifica para

examenes y pruebas, segun la percepcién de los alumnos.

En la comunicacion y colaboracion, tanto docentes como alumnos otorgan a herramientas
como el correo electronico y los chats para favorecer el intercambio de recursos, consultas directas
con el profesor y la coordinacién de actividades grupales. La retroalimentacion inmediata de
expertos en matematicas, la diversidad de enfoques para resolver problemas y la orientacion
especifica para examenes y pruebas son aspectos valorados al participar en comunidades o foros
en linea segun la percepcion de ambos grupos, aunque existe una ligera divergencia en los

porcentajes. (Ver cuadros del 4 al 14).

Estos datos evidencian una riqueza tecnologica en el entorno educativo para las
matematicas, donde diversas herramientas y funcionalidades juegan un papel crucial en el proceso
de ensefianza y aprendizaje y como sefiala (Santos, 2007), el uso de distintas herramientas digitales
influye en la forma de desarrollar y comprender los conceptos matematicos en las aulas. Estas
herramientas en la practica han cambiado no solamente los métodos que se emplean en la

disciplina, sino también los temas y problemas que se investigan.

5.3 Consideraciones de docentes y estudiantes sobre los beneficios percibidos al incluir la

innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica

Con relacion a las consideraciones de docentes y estudiantes sobre los beneficios
percibidos al incluir la innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la
Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal se verifica una convergencia notable entre
docentes y estudiantes respecto a los beneficios percibidos al integrar la innovacion tecnoldgica
en el proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas. Tanto el 100% de los docentes como
porcentajes altos de alumnos coinciden en que la innovacion tecnoldgica contribuye

significativamente a la transferencia del conocimiento.
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Esta percepcion se apoya en el entendimiento compartido de que la tecnologia facilita la
sistematizacion de procesos, confirmada por el 98.65% de los alumnos y el 100% de los docentes.
Ademaés, ambos grupos concuerdan en que la implementacion de tecnologia en el aula de
matematicas fomenta el aumento en la motivacion de los estudiantes, con un 100% de docentes y

porcentajes altos entre los alumnos.

Ademas, entre docentes y alumnos coinciden en el reconocimiento de los beneficios de los
ejemplos préacticos en la transferencia efectiva del conocimiento matematico. Ambos grupos, con
un 100% reconocen que estos son fundamentales para facilitar la comprensién de conceptos

abstractos, lo que subraya la percepcion compartida sobre la utilidad pedagdgica de esta estrategia.

En cuanto a las herramientas que contribuyen a la sistematizacién de procesos en la
resolucion de problemas matematicos, se evidencia que los consultados consideran que el uso de
esquemas o diagramas es la herramienta mas efectiva, ya que el 100% de ambos sectores coincide

en esta afirmacion. (Ver cuadros del 15 al 18).

Esto sugiere una apreciacién comdn sobre la eficacia de estas herramientas visuales en la
organizacion y estructuracion del pensamiento matematico para resolver problemas, pues aunque
la utilizacion de las herramientas tecnologicas, en su justa dimension, aun es un tanto escasa, se
pueden encontrar experiencias que desarrollan procesos de ensefianza-aprendizaje en distintos
centros educativos; mediante la integracion de las tecnologias de telecomunicaciones se ha creado
una rica experiencia de aprendizaje para el estudiantado, pues con el uso de estas se toman en
cuenta las limitaciones reales de la docencia, tales como el aprovechamiento de tiempo, los costos
de instrumentacion y los gastos de operacion, entre otros y se desarrolla una actividad docente con

mayor integracion de los estudiantes (Macias, 2007).

5.4 Desafios encontrados con el uso de la innovacion tecnoldgica en el proceso

En lo que respecta a los desafios encontrados en el proceso ensefianza y aprendizaje de la
Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, los principales estan en relacion con la
integracion de la innovacion tecnoldgica. La brecha digital y el acceso desigual a la tecnologia
educativa se destacan como la mayor preocupacion, respaldada por el 100% de los docentes y un

alto porcentaje del 97.75% de los alumnos.
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Ademas, tanto docentes como alumnos reconocen la dificultad relacionada con la curva de
aprendizaje y capacitacion docente, donde el 80% de los docentes y el 72.97% de los alumnos

sefalan este desafio como relevante.

Otro desafio identificado es la calidad y seleccidén de recursos tecnolédgicos, con el 100% de
docentes y un 90.54% de alumnos que lo consideran una barrera en el proceso educativo.
Asimismo, el uso inadecuado y las distracciones derivadas de la tecnologia son percibidas como

un desafio considerable, indicado por el 100% de los docentes y un 93.24% de los alumnos.

En cuanto a las estrategias para abordar estos desafios, se resalta la unanimidad en la
creencia de que la implementacion de aulas equipadas con tecnologia en todas las escuelas seria
una estrategia efectiva para reducir la brecha digital y garantizar un acceso equitativo, segun el
100% de docentes y alumnos.

En relacion con la capacitacion docente en el uso de tecnologia, tanto los talleres regulares
con seguimiento personalizado como los cursos intensivos de capacitacion en tecnologia educativa
son considerados como los programas mas efectivos por el 100% de los docentes y porcentajes

altos de alumnos.

Ademas, para mitigar las distracciones y el uso inadecuado de la tecnologia durante las
clases de matematicas, tanto docentes como alumnos coinciden mayoritariamente en la
importancia de establecer reglas claras sobre el uso de dispositivos tecnolégicos en el aula, con un
100% de docentes y un 95.95% de alumnos que respaldan esta estrategia. También se resalta la
necesidad de monitorear constantemente el uso de dispositivos y promover discusiones en clase
sobre el uso responsable de la tecnologia como estrategias esenciales, segun los datos

proporcionados. (Ver cuadros del 19 al 23).

Estos hallazgos muestran la complejidad de los desafios y las multiples estrategias que se
podrian implementar para mejorar la integracion efectiva de la tecnologia en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de las matematicas, pues la falta de acceso equitativo a dispositivos y
conectividad tanto en el centro como en el hogar es un desafio significativo, ya que no todos los
estudiantes tienen igualdad de acceso a la tecnologia en el hogar, lo que puede crear disparidades

en el aprendizaje. (Perry, 2016)
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5.2 Conclusiones

Recopilados los datos en la presente investigacion sobre el Impacto de la Innovacion
Tecnoldgica en el Proceso Ensefianza y Aprendizaje de la Matematica en el Distrito Educativo
16-01, se presentan las conclusiones a las que ha arribado el equipo investigador.

Con relacion a la importancia de las herramientas tecnoldgicas para el proceso ensefianza
y aprendizaje de la Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal con el uso de la
innovacion tecnoldgica, se describid que hay una destacada relevancia atribuida a las herramientas
tecnoldgicas en el proceso educativo de las matematicas. Se percibe un consenso generalizado
respecto a que las TIC desempefian un papel fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de la matematica, ya que estas herramientas no solo facilitan la visualizacion y comprensién de

conceptos abstractos, sino que también mejoran la retencion de férmulas y procedimientos

Ademas, hay una clara preferencia por criterios especificos al seleccionar herramientas
tecnoldgicas para la ensefianza de las matematicas. La adaptabilidad al nivel y ritmo de aprendizaje
del estudiante es el criterio mas relevante y prioritario, resaltando la importancia de la
personalizacion del aprendizaje, evidenciando una alta intencionalidad de incluir estas
herramientas tecnologicas para satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes buscando
un equilibrio entre la eficacia pedagogica y la viabilidad econdmica al adoptarlas en el area de las

matematicas.

Asimismo, se identificd que las tecnologias més utilizadas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las matematicas en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal tienen una diversidad
significativa, pues entre estas se destacan las plataformas virtuales, el uso extendido del internet
y la computadora que estan siendo usadas como herramientas practicamente universales en su
aplicaciéon. Ademas, los chats se posicionan como una herramienta con alta presencia en el entorno

educativo.

De igual modo, se observa una preferencia clara por funcionalidades especificas en las
plataformas virtuales utilizadas para la ensefianza de las matematicas, como la interactividad con
ejercicios practicos, seguida de cerca por el acceso a recursos multimedia variados, la
retroalimentacion personalizada en tiempo real y el monitoreo del progreso individual con lo que

se destaca la importancia de integrar todas estas funcionalidades para un 6ptimo aprendizaje.
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Se determind que las consideraciones de docentes y estudiantes sobre los beneficios
percibidos al incluir la innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la
Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal revela una convergencia significativa , ya
que los consultados coinciden en que la innovacidon tecnolégica contribuye de manera notoria a la
transferencia del conocimiento, facilita la sistematizacion de procesos educativos, mejorando la

comprension y el aprendizaje en el &mbito matematico.

Ademas, la tecnologia no solo potencia la comprension de conceptos abstractos, sino que
incrementa la motivacion de los estudiantes y el reconocimiento de la importancia de los ejemplos
practicos en la transferencia efectiva del conocimiento matematico lo que representa un aspecto
vital para el proceso de ensefianza. De igual forma, las herramientas contribuyen a la
sistematizacion de procesos en la resolucién de problemas matematicos, se destaca la unanimidad
entre los docentes y estudiantes en la consideracion de los esquemas o diagramas como la

herramienta mas efectiva.

Se describio que los desafios encontrados en el proceso ensefianza y aprendizaje de la
Matematica en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal con el uso de la innovacion tecnolédgica
eestan  especificamente vinculados a la integracion de la innovacion tecnolodgica, siendo
principales: la brecha digital y el acceso desigual a la tecnologia educativa. Asimismo, se destaca
la dificultad relacionada con la curva de aprendizaje y la capacitacion docente en el uso efectivo
de la tecnologia. La calidad y seleccion de recursos tecnolégicos y la identificacion y utilizacion

de recursos digitales de alta calidad y relevancia para apoyar el aprendizaje de las matematicas

En cuanto a las estrategias para superar estos desafios, la implementacion de aulas
equipadas con tecnologia en todas las escuelas es una estrategia efectiva para reducir la brecha
digital y asegurar un acceso mas equitativo a la tecnologia en el contexto educativo, se enfatiza la
importancia de programas de capacitacion docente, como talleres regulares y cursos intensivos en
tecnologia educativa, para mejorar las habilidades y competencias tecnolégicas de los educadores
y para minimizar las distracciones y el uso inadecuado de la tecnologia durante las clases de
matematicas, se destaca la necesidad de establecer reglas claras sobre el uso de dispositivos
tecnologicos en el aula y de monitorear de forma constante su utilizacion, siendo las discusiones

en clase sobre el uso responsable de la tecnologia una estrategia valiosa para minimizarlas.
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Presentadas las anteriores conclusiones con respecto al Impacto de la Innovacion
Tecnoldgica en el Proceso Ensefianza y Aprendizaje de la Matematica en el Distrito Educativo
16-01, especificamente en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, se pudo analizar que su
impacto es altamente positivo ya que aporta de manera significativa al desarrollo del proceso

ensefianza y aprendizaje de las matematicas.

5.3 Recomendaciones
Al Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD)

Incrementar el desarrollo de politicas tendentes a mejorar la capacitacion de los docentes
en el uso de la tecnologia como forma de aprovechar la riqueza de las mismas en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Definir un plan que permita cerrar de forma progresiva la brecha digital existente en los
centros educativos, proporcionando a parte de los dispositivos electronicos, la oportunidad de las
conexiones a internet global en el centro, lo que contribuird a mejorar la incorporacion de las

tecnologias en el proceso educativo.

Al Distrito Educativo 16-01
Continuar su funcién de acompafiamiento y apoyo a los centros educativos para garantizar
que los docentes hagan una efectiva aplicacion, al menos de los elementos tecnolégicos con que

cuentan y puedan aportar desde su posibilidad un granito de arena a la mejora del proceso.

Al equipo de gestion

Dar seguimiento constante a los docentes con la aplicacion de las innovaciones tecnologias
en el centro, revisando por medio a sus planificaciones la incorporacion de las mismas, aun sea

dentro de las limitaciones existentes tanto en el centro como en el manejo de las mismas.

A los docentes

Dar prioridad a su formacion tecnoldgica para desarrollar las competencias que le permitan
incorporar de manera satisfactoria las innovaciones tecnoldgicas que existen para la ensefianza,
tanto las suministradas por el MINERD como las que puedan circundar el entorno donde se

desenvuelva la docencia.
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Distinguido maestro, somos un equipo de estudiantes de la universidad UTECO vy te
presentamos el presente cuestionario que forma parte de una investigacion de monografico que
pretende analizar el “Impacto de la Innovacion Tecnoldgica en el Proceso Ensefianza y
Aprendizaje de la Matemética en el Distrito Educativo 16-01”, por tal razon tus respuestas
claras y sinceras seran del mas alto interés y de beneficio para todos, por lo que, de antemano te
damos las gracias. El presente cuestionario es anénimo, no es necesario firmarlo, ni identificarse
en ninguna de las paginas.

Seccion I. Importancia de las herramientas tecnologicas para el proceso ensefianza y
aprendizaje de la Matemética

1. ¢Cual de las siguientes areas educativas se beneficia mas del uso de las TIC?
A) Lengua Espafiola

B) Matematicas

C) Ciencias Naturales

D) Historia y Ciencias Sociales

E) Todas por igual

F) Otros, especifique

2. ¢Como crees que las TIC repercuten en la comprension de conceptos matematicos por
parte de los estudiantes?

A) Facilitan la visualizacién y comprensidn de conceptos abstractos.
B) Causan distraccion y dificultan la concentracion en la materia.
C) Mejoran la memorizacion de formulas y procedimientos.

D) Limitan la interaccion entre estudiantes y profesores

E) Otros, especifique
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3. ¢Qué criterio consideras mas relevante al seleccionar una herramienta TIC para la
enseflanza de matematicas?

A) Adaptabilidad al nivel y ritmo de aprendizaje del estudiante.
B) Costo econémico de la herramienta.

C) Estética y disefio de la interfaz.

D) Disponibilidad de soporte técnico y actualizaciones.

E) Otros, especifique

Seccion 1l. Tecnologias mas utilizadas en el proceso ensefianza y aprendizaje de la
Matematica.

4. De las siguientes tecnologias, ¢Cuales son las mas utilizadas en el proceso ensefianza
aprendizaje? (nota: puede escoger mas de una opcion).

A) Plataformas virtuales

B) Internet

C) Blogs.

D) Chats

E) Comunidades o Foros.
F) Correo electrénico.
G) M-Learning.

H) E-Training.

1) Computadora

J) Data show
K) Otros, especifique



80

5. ¢Qué funcionalidad consideras mas importante en una plataforma virtual para mejorar
la ensefianza de matemaéticas?

A) Interactividad con ejercicios practicos.

B) Acceso a recursos multimedia variados.

C) Retroalimentacién personalizada en tiempo real.
D) Monitoreo del progreso individual del estudiante.
E) Todas las anteriores

F) Otros, especifique

6. ¢Qué recurso en Internet encuentras mas beneficioso para fortalecer el aprendizaje de
matematicas?

A) Tutoriales en video explicativos.
B) Bancos de ejercicios interactivos.
C) Simulaciones y juegos educativos.

D) Foros de discusién y resolucion de problemas.
E) Todas las anteriores

F) Otros, especifique

7. ¢Cual es la principal ventaja de utilizar blogs como complemento para la ensefianza de
matematicas?

A) Explicaciones detalladas de conceptos matematicos.

B) Colaboracidn entre estudiantes para resolver problemas.

C) Actualizacion constante de ejemplos y aplicaciones practicas.

D) Orientacion especifica para exdmenes y pruebas.

E) Otros, especifique

8. ¢ Cémo crees que los chats pueden favorecer el aprendizaje de matematicas? A)
Resolucidn colaborativa de problemas en tiempo real.

B) Intercambio de recursos y apuntes.

C) Consultas directas con el profesor.

D) Coordinacion de actividades grupales.

E) Otros, especifique
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9. ¢ Qué valor consideras mas relevante al participar en comunidades o foros en linea para el
estudio de matematicas?

A) Diversidad de enfoques para resolver problemas.

B) Apoyo emocional y motivacional.

C) Acceso a materiales de aprendizaje exclusivos.

D) Retroalimentacién inmediata de expertos en matematicas.
E) Otros, especifique

10. ¢Cual es la utilidad principal del correo electronico en el contexto educativo de las
matematicas?

A) Consultas directas y seguimiento académico.
B) Compartir enlaces a recursos educativos.

C) Coordinar actividades extracurriculares.

D) Recordatorio de fechas y eventos importantes.
E) Otros, especifique

11. ;Qué caracteristica del M-Learning consideras mas beneficiosa para el aprendizaje
autonomo de matematicas desde dispositivos moviles? A) Acceso a contenido interactivo en
cualquier lugar.

B) Personalizacion del ritmo de aprendizaje.

C) Notificaciones de recordatorios y tareas.

D) Adaptacion del contenido segln la ubicacion del estudiante.
E) Otros, especifique

12. ¢Cudl es la principal ventaja del E-Training para mejorar el rendimiento en
matematicas?

A) Programas de entrenamiento personalizados.

B) Evaluaciones periddicas para medir el progreso.

C) Acceso a cursos especializados en areas especificas de matematicas.

D) Asistencia en tiempo real de tutores virtuales.

E) Otros, especifique

13. ¢Como crees que la computadora puede apoyar mejor el aprendizaje de matematicas?
A) Facilitando la visualizacion de problemas complejos.

B) Ofreciendo herramientas de calculo y resolucion de ecuaciones.
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C) Creando simulaciones interactivas de conceptos matematicos.
D) Integrando juegos educativos para reforzar habilidades matematicas.
E) Otros, especifique

14. ; En qué medida consideras que el uso del Data show puede mejorar la comprensién de
conceptos matematicos en el aula?

A) Facilitando la presentacion visual de problemas y soluciones.
B) Fomentando la interaccion entre los estudiantes.

C) Ayudando a la resolucion de problemas paso a paso.

D) Proporcionando acceso a recursos multimedia en tiempo real.
E) Otros, especifique

Seccion I11. Consideraciones de docentes y estudiantes sobre los beneficios percibidos al
incluir la innovacidn tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica

15. ¢Cuales son sus Consideraciones sobre los beneficios percibidos al incluir la
innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica

A) Aporta en la transferencia del conocimiento.
B) Ayuda a la sistematizacion de los procesos
C) Aumento en la motivacion

D) Otros, especifique

16. ¢Como consideras que la aplicacion de ejemplos préacticos contribuye a la
transferencia efectiva del conocimiento matematico?

A) Facilita la comprension de conceptos abstractos.

B) Genera confusion y desorden en la comprension.

C) Limita la aplicacion de férmulas y teoremas.

D) No tiene impacto en la retencion de informacion matematica.
E) Otros, especifique

17. ¢ Cual de las siguientes herramientas contribuye mas a la sistematizacion de procesos en
la resolucion de problemas matematicos? A) Utilizacion de esquemas o diagramas.

B) Uso de ejemplos sin conexion logica.
C) Falta de estructura en la resolucién de problemas.
D) Dependencia excesiva de la memoria.

E) Otros, especifique
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18. ¢De qué manera las aplicaciones interactivas pueden incrementar la motivacion de los
estudiantes en el aprendizaje de matematicas?

A) Ofrecen desafios que fomentan la curiosidad y el interes.
B) Generan aburrimiento y desinterés en el aprendizaje.

C) Restringen la autonomia y la experimentacion.

D) No tienen impacto en la motivacién de los estudiantes.
E) Otros, especifique

Seccion 1V. Desafios encontrados con el uso de la innovacidén tecnoldgica en el proceso
ensefianza y aprendizaje de la Matematica

19. ¢Cuales son los principales desafios encontrados para el uso de la innovacién
tecnoldgica en el proceso ensefianza aprendizaje de la matematica

Brecha digital y acceso desigual a la tecnologia educativa
Curva de aprendizaje y capacitacion docente

Calidad y seleccion de recursos tecnolégicos
Distracciones y uso inadecuado de la tecnologia

Otros, especifique:

20. ¢ Cual seria la estrategia mas efectiva para reducir la brecha digital y asegurar un
acceso equitativo a la tecnologia en la ensefianza de matematicas?

A) Programas de préstamo de dispositivos tecnologicos para estudiantes necesitados.

B) Subsidios para la adquisicion de dispositivos tecnoldgicos para todos los estudiantes.
C) Implementacion de aulas equipadas con tecnologia en todas las escuelas.

D) Desarrollo de aplicaciones maviles especificas para dispositivos de bajo costo.

E) Otros, especifique

21. ¢Qué tipo de programa de capacitacion consideras mas efectivo para ayudar a los
docentes a integrar la tecnologia en la ensefianza de matematicas?

A) Talleres regulares y seguimiento personalizado para resolver dudas.

B) Cursos intensivos de capacitacion en tecnologia educativa.

C) Mentores especializados que asistan a los docentes en el aula.

D) Acceso a recursos digitales y tutoriales en linea para aprendizaje autonomo.

E) Otros, especifique
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22. ¢Qué criterio deberia primar al seleccionar recursos tecnoldgicos para mejorar la
ensefianza de matematicas?

A) Adaptabilidad al curriculo educativo y objetivos de aprendizaje.
B) Popularidad y reconocimiento en el mercado tecnoldgico.

C) Disponibilidad gratuita para todos los estudiantes y docentes.
D) Variedad de entretenimiento que ofrecen a los estudiantes.

E) Otros, especifique

23. ¢Cuadl consideras que es la mejor estrategia para mitigar las distracciones y el uso
inadecuado de la tecnologia durante las clases de matematicas?

A) Establecer reglas claras sobre el uso de dispositivos tecnolédgicos en el aula.
B) Monitorear constantemente el uso de dispositivos durante la clase.
C) Implementar aplicaciones y plataformas educativas que limiten las distracciones.

D) Promover discusiones en clase sobre el uso responsable de la tecnologia. E) Otros, especifique
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Querido alumno, somos un equipo de estudiantes de la universidad UTECO y te presentamos el
presente cuestionario que forma parte de una investigacion de monografico que pretende analizar
el “Impacto de la Innovacion Tecnoldgica en el Proceso Ensefianza y Aprendizaje de la
Matematica en el Distrito Educativo 16-01”, por tal razon tus respuestas claras y sinceras seran
del mas alto interés y de beneficio para todos, por lo que, de antemano te damos las gracias. El
presente cuestionario es anénimo, no es necesario firmarlo, ni identificarse en ninguna de las

paginas.

Seccion 1. Importancia de las herramientas tecnoldgicas para el proceso ensefianza y
aprendizaje de la Matematica

1. ¢Cual de las siguientes areas educativas se beneficia méas del uso de las TIC?
A) Lengua Espafiola

B) Matematicas

C) Ciencias Naturales

D) Historia y Ciencias Sociales

E) Todas por igual

F) Otros, especifique

2. ¢Cbémo crees que las TIC repercuten en tu comprension de conceptos matematicos?
A) Facilitan la visualizacién y comprension de conceptos abstractos.

B) Causan distraccion y dificultan la concentracion en la materia.

C) Mejoran la memorizacion de formulas y procedimientos.

D) Limitan la interaccion entre estudiantes y profesores

E) Otros, especifique
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3. ¢QUuEé criterio consideras que mas relevante para tu maestro seleccionar una herramienta
TIC para la ensefianza de matematicas?

A) Adaptabilidad al nivel y ritmo de aprendizaje del estudiante.
B) Costo econémico de la herramienta.

C) Estética y disefio de la interfaz.

D) Disponibilidad de soporte técnico y actualizaciones.

E) Otros, especifique

Seccion I1. Tecnologias mas utilizadas en el proceso ensefianza y aprendizaje de la
Matematica.

4. De las siguientes tecnologias, ¢ Cuales son las mas utilizadas por tu profesor en el proceso
ensefianza aprendizaje? (nota: puede escoger mas de una opcion).

A) Plataformas virtuales
B) Internet

C) Blogs.

D) Chats

E) Comunidades o Foros.
F) Correo electrénico.
G) M-Learning.

H) E-Training.

1) Computadora

J) Data show

E) Otros, especifique

5. ¢Qué funcionalidad consideras es la mas importante en una plataforma virtual para
mejorar la ensefianza de matematicas?

A) Interactividad con ejercicios practicos.

B) Acceso a recursos multimedia variados.

C) Retroalimentacion personalizada en tiempo real.
D) Monitoreo del progreso individual del estudiante.

E) Todas las anteriores
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F) Otros, especifique

6. ¢Qué recurso en Internet encuentras mas beneficioso para fortalecer tu aprendizaje de
matematicas?

A) Tutoriales en video explicativos.
B) Bancos de ejercicios interactivos.
C) Simulaciones y juegos educativos.

D) Foros de discusién y resolucion de problemas.
E) Todas las anteriores

F) Otros, especifique

7. ¢Cual es la principal ventaja de utilizar blogs como complemento para la ensefianza de
matematicas?

A) Explicaciones detalladas de conceptos matematicos.

B) Colaboracion entre estudiantes para resolver problemas.

C) Actualizacion constantes de ejemplos y aplicaciones préacticas.
D) Orientacion especifica para examenes y pruebas.

E) Otros, especifique

8. ¢ Como crees que los chats pueden favorecer tu aprendizaje de matematicas?
A) Resolucidn colaborativa de problemas en tiempo real.

B) Intercambio de recursos y apuntes.

C) Consultas directas con el profesor.

D) Coordinacion de actividades grupales.

E) Otros, especifique

9. ¢ Que valor consideras mas relevante al participar en comunidades o foros en linea para el
estudio de mateméticas?

A) Diversidad de enfoques para resolver problemas.

B) Apoyo emocional y motivacional.

C) Acceso a materiales de aprendizaje exclusivos.

D) Retroalimentacion inmediata de expertos en matematicas.

E) Otros, especifique
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10. ¢Cuél es la utilidad principal del correo electronico en el contexto educativo de las
matematicas?

A) Consultas directas y seguimiento académico.
B) Compartir enlaces a recursos educativos.

C) Coordinar actividades extracurriculares.

D) Recordatorio de fechas y eventos importantes.
E) Otros, especifique

11. /Qué caracteristica del M-Learning consideras mas beneficiosa para el aprendizaje
autébnomo de matematicas desde dispositivos moviles?

A) Acceso a contenido interactivo en cualquier lugar.

B) Personalizacion del ritmo de aprendizaje.

C) Notificaciones de recordatorios y tareas.

D) Adaptacion del contenido segun la ubicacion del estudiante.
E) Otros, especifique

12. ¢;Cual es la principal ventaja del E-Training para mejorar tu rendimiento en
matematicas?

A) Programas de entrenamiento personalizados.

B) Evaluaciones periodicas para medir el progreso.

C) Acceso a cursos especializados en areas especificas de matematicas.

D) Asistencia en tiempo real de tutores virtuales.

E) Otros, especifique

13. ¢ Como crees que la computadora puede apoyar mejor tu aprendizaje de matematicas?
A) Facilitando la visualizacion de problemas complejos.

B) Ofreciendo herramientas de calculo y resolucion de ecuaciones.

C) Creando simulaciones interactivas de conceptos matematicos.

D) Integrando juegos educativos para reforzar habilidades matematicas.

E) Otros, especifique
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14. ; En qué medida consideras que el uso del Data show puede mejorar la comprension de
conceptos matematicos en el aula?

A) Facilitando la presentacion visual de problemas y soluciones.
B) Fomentando la interaccion entre los estudiantes.

C) Ayudando a la resolucion de problemas paso a paso.

D) Proporcionando acceso a recursos multimedia en tiempo real.
E) Otros, especifique

Seccion I11. Consideraciones de docentes y estudiantes sobre los beneficios percibidos al
incluir la innovacion tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica

15. ¢Cuales son tus consideraciones sobre los beneficios percibidos al incluir la innovacion
tecnoldgica en el proceso ensefianza y aprendizaje de la Matematica?

A) Aporta en la transferencia del conocimiento.
B) Ayuda a la sistematizacion de los procesos
C) Aumento en la motivacion

D) Otros, especifique

16. ¢Cdmo consideras que la aplicacion de ejemplos practicos contribuye a la transferencia
efectiva del conocimiento matematico?

A) Facilita la comprension de conceptos abstractos.

B) Genera confusion y desorden en la comprension.

C) Limita la aplicacion de formulas y teoremas.

D) No tiene impacto en la retencidn de informacién matematica.
E) Otros, especifique

17. ¢ Cudl de las siguientes herramientas contribuye mas a la sistematizacion de procesos en
la resolucion de problemas matematicos?

A) Utilizacion de esquemas o diagramas.
B) Uso de ejemplos sin conexion légica.
C) Falta de estructura en la resolucion de problemas.
D) Dependencia excesiva de la memoria.

E) Otros, especifique
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18. ¢De qué manera las aplicaciones interactivas pueden incrementar tu motivacion en el
aprendizaje de matematicas?

A) Ofrecen desafios que fomentan la curiosidad y el interes.
B) Generan aburrimiento y desinterés en el aprendizaje.

C) Restringen la autonomia y la experimentacion.

D) No tienen impacto en la motivacién de los estudiantes.
E) Otros, especifique

Seccion 1V. Desafios encontrados con el uso de la innovacién tecnoldgica en el proceso
ensefianzay aprendizaje de la Matematica

19. ¢ Cuales son los principales desafios encontrados para el uso de la innovacion tecnologica
en el proceso ensefianza aprendizaje de la matematica

Brecha digital y acceso desigual a la tecnologia educativa
Curva de aprendizaje y capacitacion docente

Calidad y seleccion de recursos tecnolégicos
Distracciones y uso inadecuado de la tecnologia

Otros, especifique:

20. ¢Cual seria la estrategia mas efectiva para reducir la brecha digital y asegurar un acceso
equitativo a la tecnologia en la ensefianza de matematicas?

A) Programas de préstamo de dispositivos tecnologicos para estudiantes necesitados.
B) Subsidios para la adquisicion de dispositivos tecnoldgicos para todos los estudiantes.
C) Implementacion de aulas equipadas con tecnologia en todas las escuelas.
D) Desarrollo de aplicaciones mdviles especificas para dispositivos de bajo costo.
E) Otros, especifique

21. ¢Queé tipo de programa de capacitacion consideras es mas efectivo para ayudar a los
docentes a integrar la tecnologia en la ensefianza de matematicas?

A) Talleres regulares y seguimiento personalizado para resolver dudas.

B) Cursos intensivos de capacitacion en tecnologia educativa.

C) Mentores especializados que asistan a los docentes en el aula.

D) Acceso a recursos digitales y tutoriales en linea para aprendizaje auténomo.

E) Otros, especifique
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22. ¢Qué criterio deberia primar al seleccionar recursos tecnolégicos para mejorar la
ensefianza de matematicas?

A) Adaptabilidad al curriculo educativo y objetivos de aprendizaje.
B) Popularidad y reconocimiento en el mercado tecnoldgico.

C) Disponibilidad gratuitas para todos los estudiantes y docentes.
D) Variedad de entretenimiento que ofrecen a los estudiantes.

E) Otros, especifique

23. ¢Cudl consideras que es la mejor estrategia para mitigar las distracciones y el uso
inadecuado de la tecnologia durante las clases de matematicas?

A) Establecer reglas claras sobre el uso de dispositivos tecnoldgicos en el aula.

B) Monitorear constantemente el uso de dispositivos durante la clase.

C) Implementar aplicaciones y plataformas educativas que limiten las distracciones.
D) Promover discusiones en clase sobre el uso responsable de la tecnologia.

E) Otros, especifique



