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RESUMEN
Titulo: Estrategias del Orientador Para la Mejora del Rendimiento Académico en Estudiantes del
Nivel Primario, Distrito Educativo 16-01.

Sustentado por: Seleny Maria Osoria Dominguez y Catalina Reinoso Reynoso.

Asesorado por: Lic. Jael Herrera.

La investigacion presentada con el titulo “Estrategias del Orientador Para la Mejora del
Rendimiento Académico en Estudiantes del Nivel Primario, Distrito Educativo 16-01”, tiene por
objetivo, analizar la influencia de las estrategias del Orientador para la mejora del rendimiento

académico en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco del Distrito
Educativo 16-01.

Para la realizacion de la investigacion fueron identificadas las posibles situaciones que
desencadenaria en el nivel de rendimiento en estudiantes a partir de la implementacion de

estrategias desde el equipo de orientadores del centro educativo objeto de estudio.

La metodologia seguida en el estudio fue el tipo de investigacion descriptiva, disefio no
experimental, enfoque cuantitativo y uso de método deductivo, a partir de lo cual se disefiaron dos
instrumentos de recoleccion de datos, dos cuestionarios estructurados por preguntas de seleccion

maultiples dirigida a los 43 docentes y 5 orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco del Distrito Educativo 16-01.



En virtud de las informaciones obtenidas con la aplicacion de los instrumentos y la correlacion
de los datos de las dos muestras se concluyd que, las estrategias implementadas por los
orientadores son diversas al ejecutar asesorias para formar héabitos, actitudes, valores, promover
en los alumnos el desarrollo del aprendizaje auténomo, critico, y creativo, observacion,
seguimiento del desarrollo de los estudiantes, entrevistas personalizadas, fichas y talleres de
técnicas de estudio dirigidas a los estudiantes para el apoyo al proceso integral y competente de
los aprendizajes para las mejoras en el rendimiento académico. Cada una de estas estrategias se
caracteriza por el avance que permite lograr en los estudiantes, a la vez que evidencia la realidad
individual de cada uno de ellos, entendiendo que el rendimiento es un elemento que se ve
influenciado por el contexto, los docentes, los comparieros, el nicleo familiar, las capacidades de

los estudiantes y su estilo de aprendizaje.

Xi



CAPITULO |
INTRODUCCION

En el capitulo presentado a continuacion se establece la introduccion al tema de estudio, dando
paso a los antecedentes en un primer orden, desde la investigacion realizada por profesionales
internacionales y nacionales; también es planteado el problema de investigacion, asi como se
resaltan aquellos aspectos que justifican la investigacion, los objetivos, tanto general como
especificos, la operacionalizacion de variables e indicadores, adjunto con la definicion de términos

y descripcidn del contexto donde es desarrollado el estudio.

1.1 Antecedentes

1.1.1 Internacionales

En lo referente a los estudios realizados a nivel internacional es preciso citar la investigacién
realizada por Calvo, Haya, y Susinos (2018), para la Universidad de Cantabria de Espafia, titulada
“El rol del orientador en la mejora escolar. Una investigacion centrada en la voz del alumnado
como elemento de cambio”, con el objetivo de acompafiar a las escuelas en su camino hacia la
democratizacion de las précticas educativas, analizando el papel que tradicionalmente vienen
jugando los estudiantes en los procesos educativos. Sobre esto concluyen que, la importancia del
orientador es tal que, este profesional deviene un miembro mas del equipo de investigacion que se
construye ad hoc en cada centro educativo con profesionales de la universidad y de los centros
educativos. De esta forma, sus ideas, sus visiones, sus opiniones han ido conformando un proyecto
que, si bien tenia una estructura previa, ha ido emergiendo progresivamente en cada organizacion
educativa. Se entiende con ello que el profesional de la orientacion ha desarrollado su labor de
asesoramiento al profesorado y al equipo directivo en su sentido mas genuino de ayudar a
movilizar los conocimientos y las potencialidades de cada uno de estos profesionales, del
alumnado y del centro en su conjunto para generar una mejora. Encontramos asi tareas colectivas
frente a individuales, la colaboracidon frente a la intervencion del experto, la visién posibilitadora
frente a la deficitaria del alumnado, cuestiones todas ellas centrales para poder establecer

relaciones profesionales verdaderamente democraticas.



En este orden, Balbuena (2018), aborda como tema de investigacion “La funcién del
orientador educativo para mejorar el rendimiento escolar en alumnos de secundaria: Una
propuesta de curso o taller para el manejo de los hébitos y estrategias de estudio”, para la
Universidad Pedagogica Nacional de México, con el objetivo de describir las funciones del
orientador en la escuela secundaria para ayudar al desarrollo de habilidades y estrategias de
estudio en el alumno, logrando asi el mejoramiento de su rendimiento escolar. Ante el cual logra
concluir que, la intervencion de la orientacion educativa, pues desde ella se establece contacto
directo con el alumno, se conocen sus necesidades, se aprovechan sus aptitudes y mejoran sus

habilidades todo en un constante proceso de formacion.

Correa (2017), para el Institucion Universitaria Tecnologico de Antioquia de Medellin,
Colombia, presenta su investigacion titulada “Estrategias de ensefianza y aprendizaje en
estudiantes con bajo rendimiento académico de 4°”, con el fin de analizar las estrategias de
ensefianza utilizadas por los docentes y orientadores en el aprendizaje de estudiantes con bajo
rendimiento académico dentro del aula de clase. Logrando concluir que, el uso de estas estrategias
se relacionan con los procesos de aprendizaje de los estudiantes con bajo rendimiento académico,
de una manera directa ya que cada accion realizada por ellos estan orientadas a la formacion de
los estudiantes desde un contenido disciplinar especifico en matematicas, inglés y ciencias
sociales, promoviendo el aprendizaje en ellos y todo su grupo de una manera general, el cual se
evidencia en las clases como respuesta por parte de los estudiantes a las acciones del docente, pero
es evidente que las que determinan el nivel de rendimiento académico son las estrategias usadas
para valorar lo realizado por el estudiante, de estas surge la nota de medicién que determina si el
estudiante cumple con las habilidades necesarias para aprobar o no una materia, asi que se
considera esencial que las estrategias de ensefianza sean diferenciales para la poblacion que
presenta dificultades académicas, porque cuando son usadas de manera homogénea con el grupo
reducen las probabilidades para que los estudiantes aprueben sus asignaturas, por la falta de

flexibilizacion curricular en la clases a sus necesidades individuales.

Diaz (2016), presenta su investigacion titulada “Rol del Orientador educativo en la gestion de

los procesos de aprendizaje del estudiante: Caso, Institutos oficiales de Educacion Media del



Distrito 20 de San Pedro Sula”, de la Universidad Pedagdgica Nacional de Honduras, con el
objetivo de analizar el rol de los Orientadores en el proceso de gestion educativa en el marco del
aprendizaje de los estudiantes en los Institutos Oficiales del nivel medio del Distrito No. 20 de San
Pedro Sula. Sobre esto, concluye que, existe un proceso de atencion y seguimiento a los estudiantes
para que mejoren su aprendizaje. Cuando presentan dificultades se llama a los padres, se consulta
a los profesores sobre la situacion y se les aplica una serie de técnicas para ayudarles a superar sus
deficiencias. Las Orientadoras deben considerar con verdadera atencion las contradicciones entre
lo que ellas dicen que hacen y lo que expresan los profesores, estudiantes y padres de familia, pues

existen algunas opiniones inconsistentes, sobre su labor realizada.

Martinez, Krichesky, y Garcia (2018), abordan la investigacion titulada “El orientador escolar
como agente interno de cambio”, para la Universidad Auténoma de Madrid (UAM) de Espania,
con el objetivo de analizar el rol del orientador escolar como agente interno de cambio para el
rendimiento escolar. En torno a esta, concluyen que, asumir que el orientador puede tener un papel
relevante en los procesos de cambio y mejora escolar supone, como hemos visto, la adopcién de
un enfoque de trabajo holistico, colaborativo y constante con los distintos miembros de la
comunidad educativa. Ya sea como apoyo al equipo directivo, como facilitador del desarrollo
profesional del cuerpo docente o como interlocutor de las inquietudes y problematicas de los
alumnos, el orientador ostenta sin duda una posicion privilegiada en cuanto a su percepcién
integrada del centro. Asi, una de estas estrategias supone fortalecer los departamentos de
orientacion en ensefianza secundaria, en tanto organismo que debe promover la innovacion en el
aula, a partir de lineas de trabajo que guien la accion educativa de todo el centro en su conjunto.
Es decir, el orientador podré situarse como agente de cambio interno en la medida en la que su
departamento de origen apoye y trabaje en esa misma direccion, con el compromiso y esfuerzo de

todos y cada uno de los profesionales que lo componen.
1.1.2 Nacionales
Reyes (2019), presenta su estudio ante la Universidad Auténoma de Santo Domingo, titulado

“Prediccion del éxito y el rendimiento académico en estudiantes dominicanos de tercero de

secundaria”, con el objetivo de establecer la prediccion del éxito y el rendimiento académico en



estudiantes dominicanos de tercero de secundaria. En torno al cual concluye que, en el contexto
del modelo predictivo estimado, las variables psicologicas personales que explican el éxito
académico son las estrategias de aprendizaje, el compromiso escolar y los habitos de estudio.
Mientras que el rendimiento escolar se predijo a traves de las estrategias de aprendizaje y los
habitos de estudio en una relacion estadisticamente significativa y positiva. Ante la realidad
valorada en el estudio respecto a los niveles poco satisfactorios de uso de estrategias de
aprendizaje, de hébitos de estudio y de compromiso cognitivo y agéntico, esta prediccion apunta
a una oportunidad importante para el sistema educativo dominicano en el desarrollo de programas,
politicas educativas y procesos aulicos que apoyen a los estudiantes en su proceso de aprendizaje,

desde los primeros afios escolares y con seguimiento tutorizado durante su trayectoria escolar.

1.1.3 Locales

En el aspecto nacional, se hace preciso citar la investigacion realizada por Otafiez, Santana,
Fernandez (2022), titulada “Rol del orientador en el rendimiento académico de los nifios en jornada
extendida, Distrito Educativo 16-01”, presentada ante la Universidad Tecnoldgica Del Cibao
Oriental (UTECO), con el objetivo de analizar el rendimiento académico de los estudiantes en el
Area de Biologia del Liceo Francisco Henriquez y Carvajal y el Liceo Juan Bosch, Distrito 16-01.
En esta concluyen que, los estudiantes en su mayoria son de sexo femenino, tienen 16 afios y
residen en zona urbana, el desenvolvimiento, dominio de contenido en las clases de Biologia de
los estudiantes es bueno y participan de manera activa, sus calificaciones promedio de notas finales
es méas de 81, el nivel académico es bueno. Como actividades los docentes utilizan: la lectura
comentada. ensayo, experimentacion e investigacion en laboratorio, realizacion de maquetas,
como recursos didacticos utilizan libros, carteles, fotos y ldminas, como recursos tecnoldgicos
utilizan videos, diferentes plataformas digitales, television- internet. Las estrategias que
implementan los docentes, son: saberes previos, estrategia expositiva, estudios de caso,
aprendizaje basado en problemas, aprendizaje basado en proyectos, resolucion de problemas,
debate dirigido, sociodrama, los factores que inciden en el Rendimiento Académico son: en su

mayoria la desmotivacion y el apoyo familiar.



Asi como, Martinez, Guzman, y Manzueta (2018), estudian desde la Universidad Tecnoldgica
Del Cibao Oriental (UTECO), titulada “Incidencia del orientador en el rendimiento académico de
los nifios con trastornos de aprendizaje en el Nivel Primario”, con el objetivo de analizar la
incidencia del orientador en el rendimiento académico de los nifios con trastornos de aprendizaje
en el Nivel Primario. Sobre el cual concluye que, las instituciones educativas son el espacio
propicio para la adquisicion y fortalecimiento de las habilidades esenciales para preparar a las
comunidades para la vida en general, pero cuando las estrategias de ensefianza que emplean los
orientadores solo fortalecen algunos procesos basicos cognitivos, no permiten que los estudiantes
avancen a procesos mas complejos que les permita comprender, analizar, evaluar situaciones y dar
soluciones novedosas a diferentes problemas; lo que puede desencadenar muy probablemente en
que no se logré obtener en ellos el empoderamiento necesario para afrontar los diferentes retos que
se le presenten en un mundo globalizado y cambiante como el de hoy.

Arias y Abreu (2022), para la Universidad Tecnoldgica Del Cibao Oriental (UTECO) titulan
su estudio “Labor del Orientador con los Estudiantes con Padres Separados, Nivel Basico, Distrito
Educativo 16-01”, con el objetivo general de analizar labor del orientador con los estudiantes que
tengan un bajo rendimiento académico, con Padres Separados del Nivel Basico de los Centros
Educativos Taira M. Maria Rodriguez y Juan padres separados del Nivel Béasico de los Centros
Educativos Taira M. Maria Rodriguez y Juan Sanchez Ramirez del Distrito Educativo 16-01, Cotui
Periodo, 2021-2022. Estos concluyen que, siempre existen en el centro nifios de padres separados
y la cantidad de nifios de padres separados que hay en el centro en los momentos actuales es de 18
0 mas nifios. En cuanto al estado emocional que con mayor frecuencia se observa en los nifios en
el proceso ensefianza aprendizaje, se comprobd que los docentes y las orientadoras que siempre
afecta el estado emocional de los nifios la separacion de sus padres. las condiciones que se observa,

son: distraccion, bajo rendimiento académico, bajo autoestima, indisciplina y tristeza.
1.2 Planteamiento del problema
El rendimiento escolar o académico, es el resultado de multiples factores y causas, entre los

que se encuentran; los de caracter endogeno o factores que se originan al interior o desde el

estudiante como son: sus intereses, motivaciones, autoconcepto, planteamiento de metas,



antecedentes escolares, habitos y practicas escolares entre otros; por otro lado los factores de
caracter exdgeno o factores que se originan o suceden de manera externa al estudiante como: las
caracteristicas socio econdmicas y culturales de la familia, entorno; caracteristicas del docente y
de la institucién educativa, como: recursos y clima de aula, relaciones interpersonales, estrategias

metodoldgicas, ambientes para el aprendizaje, cualificacion y liderazgo docente (Moreira, 2019).

Estos factores inciden en mayor o menor medida en los resultados del proceso ensefianza
aprendizaje. En este sentido, en el centro educativo objeto de estudio, es posible que se esté
presentando una innegable deficiencia de desempefio académico en los estudiantes del Nivel
Primario, evidenciado en los bajos resultados en pruebas tanto internas como externas, la pérdida
de asignaturas en cada periodo, el ausentismo sin justificacion, la escasa preocupacion por los
procesos de recuperacion y la creciente desercion escolar de los estudiantes a tan temprana etapa

educativa.

El hecho podria fundamentarse en la etapa del desarrollo evolutivo por la que atraviesan los
estudiantes objeto del presente estudio, que, segun las aportaciones de Piaget, de acuerdo con los
cambios en su estructura mental y su relacién con el entorno, los nifios van evolucionando y pasan
de receptores de estimulos ambientales a ser modificadores de éste (Mata, 2016). Por este motivo
se hace necesaria y preponderante la atencion especializada de los Orientadores escolares del
centro en una gestion proactiva, para atender las situaciones particulares de los estudiantes,

profesores y tutores relacionada con el aprendizaje significativo de estos y rendimiento académico.

En vista de lo anterior expuesto se presenta la investigacion con el fin de analizar la incidencia
de las estrategias del orientador para la mejora del rendimiento académico en estudiantes del Nivel
Primario del Distrito Educativo 16-01. Con lo cual se espera realizar aportes que permitan

efectivamente establecer los cambios y mejoras del rendimiento escolar de los estudiantes.

1.2.1 Formulacion del problema

¢Como influyen las estrategias del orientador para la mejora del rendimiento académico en
Estudiantes del Nivel Primario del Distrito Educativo 16-01?



1.2.2 Sistematizacion

¢ Cudles son las caracteristicas sociodemogréficas de la poblacion objeto de estudio?

¢Cuales son las estrategias que utiliza el Orientador para mejorar el rendimiento académico en

estudiantes?

¢Cuales factores intervienen en el rendimiento acadéemico de los estudiantes que deben ser

manejados por el Orientador?

¢Cuales mecanismos de coordinacion utiliza el Orientador con los docentes y tutores para

mejorar el rendimiento académico en estudiantes?

¢Cual es la efectividad de las estrategias que utiliza el Orientador para mejorar el rendimiento

académico en estudiantes?

1.3 Justificacién

El rendimiento académico entendido como el resultado del aprendizaje suscitado por la
intervencion pedagdgica del docente y producido en el estudiante. Es el resultado de una suma de
elementos que actlan en y desde la persona que aprende, factores institucionales, pedagogicos,
psicosociales y sociodemograficos. En todo centro educativo de la Republica Dominicana, son
temas de preocupacion y reflexion el desempefio académico de los estudiantes que se evidencia en

bajos resultados de las pruebas nacionales e internacionales.

Es en virtud a esto que, la presente investigacion tiene como finalidad el analisis de la
incidencia de las estrategias del Orientador para la mejora del rendimiento académico en
estudiantes del Nivel Primario del Distrito Educativo 16-01. En este orden, se hace importante
visibilizar la diversidad de los factores que forman parte del rendimiento de los estudiantes y la

efectividad e incidencia de aquellas estrategias del Orientador que contribuyen a su mejora y



permanencia de alto rendimiento con relevancia para los registros del Ministerio de Educacion de
la Republica Dominicana, los docentes, comunidad educativa, y fuente de informacion antecedente
a futuras investigaciones, que proporcionard datos de relevancia sobre la efectividad de estas
estrategias del equipo de orientadores en el desarrollo de competencias, aprendizaje integral en los

estudiantes y su desarrollo académico.

De igual forma, permite nueva informacion y conocimiento de la interrelacion entre el nivel
de rendimiento de los estudiantes y la motivacion de estos, por aprender de manera autbnoma, asi
como, aporta nuevo material tedrico sistematizado con relacion al aspecto evaluativo y de
retroalimentacion para las estrategias que desde la labor de los orientadores propicia la mejora del

rendimiento en los estudiantes del Nivel Primario.

Asi pues, motiva a nuevas modificaciones y recomendaciones a la implementacién de
estrategias por parte de los Orientadores y de desarrollo de actividades en el mejoramiento del
rendimiento académico de los estudiantes, asi como en un buen nivel de competencias logradas,
basado en el protagonismo de los estudiantes como responsables de su aprendizaje significativo y
autobnomo.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Analizar la influencia de las estrategias del Orientador para la mejora del rendimiento
académico en estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco del Distrito
Educativo 16-01.

1.4.2 Objetivos especificos

Identificar las caracteristicas sociodemograficas de la poblacidn objeto de estudio.



Identificar las estrategias que utiliza el Orientador para mejorar el rendimiento académico en

estudiantes.

Determinar los factores que intervienen en el rendimiento académico de los estudiantes que

deben ser manejados por el Orientador.

Verificar los mecanismos de coordinacion que utiliza el Orientador con los docentes y tutores

para mejorar el rendimiento académico en estudiantes.

Establecer la efectividad de las estrategias que utiliza el Orientador para mejorar el

rendimiento académico en estudiantes.

1.5 Variables e Indicadores

sociodemogréficas de
la poblacion objeto
de estudio?

sociodemograficas de
la poblacion objeto
de estudio.

sociodemograficas

Preguntas Objetivos Variables Indicadores
¢ Cuales son las Identificar las -Sexo
caracteristicas caracteristicas Caracteristicas | -Rango de edad

-Zona de residencia
-Nivel académico
-Afos en servicio

¢Cuales son las
estrategias que utiliza
el Orientador para
mejorar el
rendimiento
académico en
estudiantes?

Identificar las
estrategias que utiliza
el Orientador para
mejorar el
rendimiento
académico en
estudiantes.

Estrategias

-Asesoria para formar
héabitos,

actitudes, valores.
-Promover en los alumnos
el desarrollo del aprendizaje
auténomo, critico, y
creativo.

-Diseniar, ejecutar y evaluar
programas de desarrollo
estudiantil.

-Organizar procesos de
asesoria y tutoria
académica.

-Observacién y seguimiento
del desarrollo de los
estudiantes.
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-Entrevistas personalizadas.
-Cuestionarios evaluativos.
-Diarios o registros
descriptivos.

-Auto biografia o auto
registro.

-Registro anecddtico.
-Estudio de casos.

-Fichas.

-Talleres de técnicas de
estudio.

¢ Cuales factores
intervienen en el
rendimiento
académico de los
estudiantes que deben
ser manejados por el
Orientador?

Determinar los
factores que
intervienen en el
rendimiento
académico de los
estudiantes que deben
ser manejados por el
Orientador.

Factores

-Escolaridad de los padres.
-Repitencia.

-Las précticas educativas en
el hogar.

-Economia familiar.
-Asistencia y puntualidad
del docente.

-Précticas pedagogicas.
-Recursos
tecnopedagdgicos.
-Procesos escolares.
-Motivacion de los
estudiantes por aprender.
-Clima de aula.

¢ Cuales mecanismos
de coordinacion
utiliza el Orientador
con los docentes y
tutores para mejorar
el rendimiento
académico en
estudiantes?

Verificar los
mecanismos de
coordinacion que
utiliza el Orientador
con los docentes y
tutores para mejorar
el rendimiento
académico en
estudiantes.

Mecanismos de
coordinacién

-Coordinacion con docentes
para disefiar y
operacionalizar estrategias
de ensefianza aprendizaje
adaptadas.

-Gestionar proyectos
socioeducativos que
vinculen a las familias y
docentes.

-Importantizar el apoyo del
nucleo familiar y docentes.
-Asistencia a reuniones
periddicas de seguimiento.
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¢Cual es la Establecer la -Suficientes
efectividad de las efectividad de las -Adecuadas
estrategias que utiliza | estrategias que utiliza -Aceptables
el Orientador para el Orientador para Efectividad de las | -Insuficientes
mejorar el mejorar el estrategias

rendimiento rendimiento

académico en académico en

estudiantes? estudiantes.

1.6 Alcance y limite

Campo: Ciencias de la Educacion.

Area de estudio: Orientacion.

Aspectos: Estrategias del Orientador.

Delimitacion espacial: Esta fue llevada a cabo en un centro del Nivel Primario del Distrito
Educativo 16-01, de Sanchez Ramirez, especificamente en la Escuela Basica Juan Ricardo
Hernandez Polanco.

Delimitacion temporal: Esta fue realizada en un periodo de siete meses abarcando el mes de

enero del afio 2023 hasta finales de julio de 2023.
1.7 Definicion de términos

1.7.1 Estrategias

Es el conjunto de decisiones fijadas en un determinado contexto o plano, que proceden del
proceso organizacional y que integra mision, objetivos y secuencia de acciones administrativas en
un todo independiente (Beltran, 2016).

1.7.2 Orientador

Definir el orientador como agente interno de cambio implica, por un lado, poner en valor la

formacion recibida que le capacita como agente facilitador para el cambio de la escuela. Por otro

lado, preguntarse de qué manera puede este profesional colaborar para generar una cultura de
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mejora, fomentar la capacidad de cambio y optimizar el aprendizaje de la comunidad escolar de
modo que se garantice la calidad de la ensefianza. Finalmente, reconsiderar su labor

transformandolo en un lider educativo dentro de los centros (Domingo, 2017).

1.7.3 Rendimiento

En un sentido amplio, la palabra rendimiento refiere el producto o la utilidad que rinde o da
una persona o cosa. Poniéndolo de alguna manera en términos matematicos, el rendimiento seria
la proporcion entre el resultado que se obtiene y los medios que se emplearon para alcanzar el
mismo (Ucha, 2017).

1.7.4 Rendimiento Escolar

Santillana (2017), define el rendimiento escolar, como el resultado de todo un proceso de
formacion integral, alcanzado por los alumnos por un periodo determinado de tiempo, el cual es

expresado a través de una nota numeérica.

1.7.5 Estrategias educativas

Es un sistema de planificacion aplicable a un conjunto articulado de acciones para llegar a una
meta. De manera gque no se puede hablar de que se usan estrategias cuando no hay una meta hacia
donde se orienten las acciones. La estrategia debe estar fundamentada en un método, pero a
diferencia de éste, la estrategia es flexible y puede tomar forma con base en las metas a donde se
quiere llegar. En su aplicacidn, la estrategia puede hacer uso de una serie de técnicas para conseguir

los objetivos que persigue (Hernandez, 2018).
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1.8 Marco contextual

1.8.1 Provincia Sanchez Ramirez

El territorio de la actual provincia Sanchez Ramirez formaba parte de la provincia de La Vega
desde la independencia dominicana (en 1844) hasta 1945 cuando la mayor parte del territorio entro
a formar parte de la provincia Duarte. EI 3 de marzo de 1952, la provincia fue creada con el
territorio de Cotui, entonces parte de la provincia Duarte, y la parte sureste de la provincia La
Vega. Cuando fue creada, la provincia solamente tenia dos municipios: Cotui, la capital provincial,
y Cevicos. En 1961, Fantino se convirtio en el tercer municipio de la provincia y, en 2002, Villa

La Mata fue el cuarto municipio (Oficina Nacional de Estadistica, 2020).

El principal rio es el Yuna, que recorre unos 15 kilometros por la provincia. Otros rios son
Maguaca (el mas largo completamente en la provincia), Chacuey, Cevicos y Payabo. EI Camu,
antes de desembocar en el Yuna, recorre unos 20 kildbmetros en la provincia. La Sierra de Yamasa
(incluyendo Sierra Prieta) atraviesa la provincia de noroeste a sureste, siendo la mayor altura La
Naviza (o Navisa), con 680 metros. Parte de Los Haitises, con sus “mogotes”, se encuentra en la

parte occidental (Oficina Nacional de Estadistica, 2020).

El turismo es practicamente inexistente. La Presa de Hatillo es un punto interesante, pero se
estd desarrollando mas, desde el punto de vista turistico, en la provincia Monsefior Nouel. Los
renglones econémicos mas importantes de la provincia son el agricola (productos principales:
arroz, citricos, cacao, platanos), ganadero (ganado vacuno) y minero (con la mina de oro de Pueblo
Viejo). La industria principal es la agroindustrial, especialmente las factorias de arroz (Oficina
Nacional de Estadistica, 2020).

1.8.2 Distrito Educativo
Ao escolar 1997-1998: Las actividades laborales de este Centro surge del esfuerzo, trabajo y

compromiso de la comunidad y los grupos sociales e instituciones de la misma, el Club Ama de

Casa Adela de la Cruz, Beatriz Rodriguez, Juan Hidalgo y otros profesores se cobraba una cuota
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a los padres y el Centro era supervisado por la Direccion del Liceo Padre Fantino, se inici6 con los
cursos 1ro, 2do de noche, mas tarde se oficializa y se termina con una matricula de 146 alumnos/as
(PEC Liceo Rafael Antonio Reyes, 2016).

Afio escolar 1998-1999: Se inicia el siguiente afio escolar con las gestiones del comité gestor,
del Director Regional del Distrito y Técnico Tomas Reyes, se oficializa este Centro con los 4
cursos del Bachillerato de la modalidad Media General, personal docente. La gobernadora de dicha
gestion colabora en dicho Centro, se termina el afio con 130 estudiantes, el Centro se nutre de
estudiantes de otros Centros y secciones, con el compromiso comunitario de buscar locales

prestados, asi como el gestionar la compra de los terrenos aloja la planta fisica del Liceo.

1.8.3 Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco

Este centro tiene la mision de orientar el desarrollo integral del ser humano con una propuesta
de ensefianza aprendizaje participativa y democratica de excelencia académica, capaz de formar
personas respetuosas, autbnomas, competentes, responsables, con valores, actitudes y capacidad
de liderar cambios fundamentales en el bien comun (PEC Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco, 2019).

Su visién es ser un centro reconocido por la calidad de la innovacion y sus estrategias
pedagdgicas. El desarrollo integral de sus estudiantes, las competencias de su personal docente,
convirtiéndose en una verdadera comunidad de aprendizaje y que el aula sea un espacio de

crecimiento personal y comunitario (PEC Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, 2019).

Entre sus valores estan: el amor a Dios, a la Patria, ética, responsabilidad, trabajo en equipo,
ambiente, calidad, equidad, democracia y diversidad (PEC Escuela Béasica Juan Ricardo

Hernandez Polanco, 2019).
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CAPITULO 11
REVISION DE LITERATURA

El presente capitulo contempla las bases tedricas que describe la teoria y sustento histérico de
las variables del problema de investigacion, con un recorrido desde lo méas general, con aportes de
autores internacionales, hasta lo méas especifico, con documentos y reportes publicados a nivel
nacional y local que sustenten de manera conceptual el presente estudio sobre la influencia de las
estrategias del orientador para la mejora del rendimiento académico en estudiantes del Nivel
Primario del Distrito Educativo 16-01.

2.1 Concepto de Estrategia

Segun Flores Ochoa (2017), la ensefianza se considera como una disciplina aplicada
encaminada a formar, educar e instruir personas, sus métodos estan soportados en modelos tedricos
los cuales pueden ser descriptivos, predictivos y explicativos. Ensefiar es una actividad pedagogica
activa y dindmica donde un maestro o persona con capacidad de conocimiento, paciencia y amor
se encarga de instruir, guiar, y compartir conocimientos con los alumnos, formacion de
comportamiento y orientacion para enfrentar eventuales momentos de la vida, ellos escuchan,
reflexionan sobre lo aprendido y luego ponen en préctica lo ensefiado y aprendido en la clase y en
sus tiempos de investigacion y solucion de problemas.

Durante el proceso de ensefianza actian dos elementos: el maestro y el alumno ayudados por
la metodologia de ensefianza, procedimientos, objetivos, contenidos de ensefianza y evaluacion.
La Ensefianza evoluciona con el pasar del tiempo, antes y actualmente se aplica el modelo
tradicional de proceso y producto que es de corte verbal y memoristico, siendo este normativo y
pasivo que se centra en el profesor y el contenido estipulado en la clase por la direccion,
enfrentando esta situacion aparecen nuevos modelos pedagogicos que hacen parte de la llamada
escuela nueva que van en pos de la creatividad, dindmica de clase y autoformacion por parte de
alumnos pero con participacion activa y compartida con el maestro el cual sirve en la mesa toda
una serie de situaciones las cuales espera los alumnos resuelvan y materialicen (Gonzalez Agudelo,
2019).
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2.2 Estrategias de intervencion por parte del orientador

Quinquer (2016), en torno a las estrategias que pueden ser implementadas por la Unidad de

Orientacion de los centros educativos, agrupa las siguientes categorias:

Estrategias cognitivas: como indica Barca, su finalidad esti en la integracion del nuevo
material de aprendizaje con los conocimientos previos. Estas estrategias son las que el estudiante
utiliza para codificar, comprender y recordar las informaciones necesarias para la obtencion de
unas determinadas metas de aprendizaje. Dentro de esta categoria se encuentran las estrategias de

repeticién, de elaboracién y de organizacion.

Una de las estrategias cognitivas mas conocidas es la de repeticion. Dicha estrategia permite
mantener la informacién activa en la memoria de trabajo y es Gtil para realizar las tareas que
implican memorizar la informacion, pero insuficiente para la elaboracion de la misma. La
estrategia de elaboracion se requiere para el desarrollo de un enfoque profundo de aprendizaje. La

repeticion esta considerada como una estrategia de procesamiento superficial (Zambrano, 2018).

Y, en términos de Beltran (2016), el estudiante que se limita a repetir o reproducir los
conocimientos tendra un aprendizaje mecanico Yy repetitivo, a diferencia de aquel que utiliza las
estrategias de seleccidn, organizacion y elaboracién, cuyos conocimientos seran constructivos y

significativos.

Mediante las estrategias de organizacion el estudiante puede estructurar los contenidos de
manera que se establezcan entre ellos las conexiones existentes y que se forme un todo coherente
y significativo. Para estos fines, se pueden utilizar las técnicas del subrayado, los mapas
conceptuales, organizar la informacion conforme a diferentes criterios, entre otras. Estas
estrategias ayudan a la comprension y a la retencion del material, pero, a juicio de Leal (2019),
deben utilizarse en conexion con otras de un orden mas elevado para facilitar la direccion
estratégica hacia la obtencion de las metas propuestas, como es el caso de las estrategias que se

ubican en el area de la metacognicion.
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Las estrategias de elaboracion permiten la conexion entre el nuevo material a aprender y
aquellos conocimientos previos que ya existen en la estructura cognitiva del aprendiz con lo cual
aumenta el grado de significatividad del nuevo conocimiento. El parafraseo, explicar el topico a
otros, crear analogias entre las informaciones nuevas y las ya existentes, son algunas de las técnicas
que se utilizan en la ejecucidn de estas estrategias. Estas son las estrategias que mas ayudan al
procesamiento profundo de la informacion y al aprendizaje significativo. Las estrategias de
organizacion y las de elaboracion hacen referencia a un procesamiento profundo de la informacion
(Tulchin, 2017).

La puesta en practica de estas estrategias cognitivas ayuda, como se desprende de los
conceptos emitidos, a que el aprendizaje sea mas significativo y de mas calidad. Sin embargo, el
mero conocimiento de las mismas no asegura gque se usaran de manera efectiva en el terreno real

donde el aprendizaje toma lugar (Wallerstein, 2019).

Estrategias metacognitivas: se refieren a la planificacion, regulacion, observacion y evaluacion
de los procesos que se siguen para estudiar. Estas no son estrategias especificas sino muy generales
y que tienen que ver con la conduccion mental del proceso. Favorecen un mayor grado de
transferencia del aprendizaje, pero también son mas dificiles de ensefiar al tiempo que cumplen la
doble funcion de conocimiento y control. La metacognicién implica reflexion e incluye la toma de

conciencia de las variables relativas a la persona, a la tarea y a las estrategias (Beltran, 2016).

Estrategias de apoyo: se refieren al manejo de los recursos que ayudan a un desarrollo 6ptimo
de la tarea. Estas estrategias no enfocan directamente al aprendizaje sino mas bien a la mejora de
las condiciones del entorno y a las psicoldgicas del aprendiz donde el aprendizaje toma lugar. Con
estas estrategias el estudiante se sensibiliza hacia las tareas de aprendizaje que debe realizar. Dicha
sensibilizacion Opera en tres ambitos: la motivacion, las actitudes y el afecto (Zambrano, 2018).
Los aspectos motivacionales son esenciales para lograr un aprendizaje significativo porque ayudan
a mantener la persistencia en el esfuerzo para el estudio, influyendo en éste el estado de animo y

el control de la ansiedad (Quinquer, 2016).



18

Adaptarse al entorno y actuar sobre él para modificarlo conforme con las necesidades, forma
parte de este grupo de estrategias. La adecuada distribucion del tiempo dedicado al estudio, la
busqueda oportuna de la ayuda que puedan ofrecer profesores y compafieros, asi como escoger un
lugar para el estudio donde la ausencia de distractores facilite el mantenimiento de la atencion, son

todos aspectos incluidos en estas estrategias (Pages, 2017).

2.3 Conceptualizacion de Rendimiento Académico

Flores Ochoa (2017), sefiala que el origen etimologico de la palabra rendimiento: “reddere”:
re (hacia atrds) y dare (dar), la que posteriormente pasd a ser “rendere” debido a: prehendere
(prender) y vendere (vender). Podemos entender que su significado tiene que ver con “obtener

algo” o “beneficio” que sacamos de algo o alguien.

Torres y Rodriguez (2016), han sostenido que la definicion de rendimiento académico esta
ligado a la revolucién industrial, ya que se incidi6 en la evaluacion de la produccion que alcanza
el ser humano. De qué manera era eficiente y eficaz en producir con calidad, el como rinden, en
relacion a los estandares. Esas nociones se trasladan a lo educativo, es decir, el como se aprovecha
el conocimiento adquirido por parte, ya no del trabajador, sino del estudiante, el como rinden segun

si aprueban o desaprueban.

El rendimiento académico como concepto y tema de estudio es dindmico y estatico, pues
responde al proceso de aprendizaje y se objetiva en un “producto” ligado a medidas y juicios de
valor, segun el modelo social vigente. Sin embargo, se evidencia que el rendimiento académico es
complejo en su definicion y forma de abordarlo, se modifica de acuerdo al objetivo del estudio y
el enfoque y puede ser amplio o limitado, tener aspectos netamente cuantitativos, cualitativos o de
ambas perspectivas (Carrillo, 2018). Para Figueroa (2017), el rendimiento académico se define
como el producto de la asimilacion del contenido de los programas de estudio, expresado en

calificaciones dentro de una escala convencional.

Vigotski (2011), citado por Solé (2019), define el rendimiento académico como la expresién

de capacidades y de caracteristicas psicologicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a través
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del proceso de ensefianza y aprendizaje que le posibilita obtener un nivel de funcionamiento y
logros académicos a lo largo de un periodo o semestre, que se sintetiza en un calificativo final

(cuantitativo en la mayoria de los casos) evaluador del nivel alcanzado.

El rendimiento educativo, se considera como, el conjunto de transformaciones operadas en el
educando, a través del proceso ensefianza- aprendizaje, que se manifiesta mediante el crecimiento
y enriquecimiento de la personalidad en formacion; este representa el nivel de aprendizaje del
alumno, fruto del proceso ensefianza y aprendizaje. En la explicacion de este concepto, la literatura

reconoce la influencia de factores de diversa naturaleza (Biggs, 2018).

Segln Rodriguez (2016), el rendimiento académico, requiere de un alto grado de adhesion a
los fines, los medios y los valores de la institucion educativa, que probablemente no todos los
estudiantes presentan. Aungue no faltan los que aceptan incondicionalmente el proyecto de vida
que les ofrece la institucidn, es posible que un sector lo rechace, y otro, tal vez el mas sustancial,

solo se identifica con el mismo de manera circunstancial.

A su vez, el rendimiento académico refleja el resultado de las diferentes y complejas etapas
del proceso educativo, una de las metas hacia las que convergen todos los esfuerzos y todas las
iniciativas de las autoridades educacionales, maestros, padres de familia y alumnos. No se trata de
cuanto material han memorizado los educandos sino de cuanto han incorporado realmente a su
conducta, manifestandose en su manera de sentir, de resolver los problemas y hacer o utilizar cosas

aprendidas.

El rendimiento escolar varia de acuerdo con las circunstancias, condiciones organicas y
ambientales que determinan las aptitudes y experiencias. Martinez (2017), define el rendimiento
académico como el producto que da el alumnado en los centros de ensefianza y que habitualmente

se expresa a traves de las calificaciones escolares.

El rendimiento es un nivel de conocimiento que el alumno obtiene durante el proceso de
ensefianza y aprendizaje que se refiere a la cantidad de trabajo realizado por unidad de tiempo. El

rendimiento se lo puede dar una puntuacion mediante un test de aptitudes: Sobresaliente, Muy
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bueno, Bueno, Regular, Insuficiente; mientras que el conocimiento es el proceso mediante el cual
se conoce que son las cosas como reflejo activo e interpretativo de la realidad objetiva en la

conciencia de ser humano (Bonifacio 2018).

Segun Cassarini (2017), el rendimiento escolar normal se caracteriza por ciertas capacidades
relativas al habla, la audicion, la lectura, escritura, razonamiento, habilidades matematicas y
destrezas sociales, que permiten al individuo desempefiarse de manera tal de no incurrir en sancion
por parte del sistema educativo. Estas capacidades deben ser transversales, es decir, el rendimiento

minimo es esperable a todas las areas.

Otras de las caracteristicas del rendimiento es la no compensacion, esto significa que un muy
buen desempefio en un &rea no compensa ni evita la sancion en otra que desciende del umbral
preestablecido, ademas, tienen la caracteristica de ser estudiantes con rendimiento escolar con
limites minimos, es decir, el rendimiento escolar normal posee limites minimos, bajo los cuales se
incurre en sancion, el sistema escolar no sefiala limites superiores, destinados a quienes excedan

los requerimientos “normales” (Cassarini, 2017).

En Republica Dominicana, el rendimiento escolar es considerado como una problematica
debido a que los estudiantes presentan muy bajo nivel académico, y esto se evidencia en sus
calificaciones y promedios, evidenciados en los resultados de las Pruebas TERCE. Bonifacio
(2018), asegura que las causas del mal rendimiento escolar responden a multiples factores, que
van desde el tipo genético, el desinterés del nifio, el entorno socio-cultural, hasta al cambio de

metodologia de ensefianza o de escuela.

Betancourt-Pereira (2020), realizan una investigacion con la finalidad de determinar la
relacion entre los estilos de ensefianza y el rendimiento de los estudiantes en el nivel primaria. Este
estudio nos conlleva a evaluar y reflexionar sobre la importancia que tiene la organizacion,
planificacion y evaluar el quehacer educativo para mejorar e impactar de forma positiva en los
alumnos. Concluye que las investigaciones sobre el tema del rendimiento académico estan

focalizadas en “el maestro y como ensefia”; y “el alumno y sus caracteristicas internas”.
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2.4 Dimensiones educativas del Rendimiento Académico

Para Bueno, Diaz y Orosco (2017), las dimensiones que intervienen en el rendimiento
académico son la dimensidn académica, econdémica, familiar, personal, e institucional definidas a

continuacion:

Dimensién académica: Esta dimension refiere al qué y al como del desarrollo académico del
sujeto en su proceso formativo, en la secundaria y en la Universidad. En este sentido, se consideran
tanto variables que afectan directamente la consecucién del resultado de dicho proceso, como

aquellas que lo evidencian.

Dimensién econdmica: La dimension econdémica se relaciona con las condiciones que tienen
los estudiantes para satisfacer las necesidades que plantea el sostenerse mientras cursa su programa
académico: vivienda, alimentacion, vestuario, transporte, material de estudio, gastos en actividades
de esparcimiento, entre otros. Si estas son favorables se espera que desarrollen sus actividades

académicas con solvencia, autonomia y los resultados sean satisfactorios.

Dimension familiar: Se entiende esta dimension como el ambiente familiar donde se desarrolla
y crece un individuo, el cual puede favorecer o limitar su potencial personal y social, ademas de
tener efectos en la actitud que asume frente al estudio, la formacion académica y las expectativas
con proyectos de educacion superior. En la familia se gestan patrones de comportamiento, valores
y sistemas de relacion entre sus miembros que son registrados a nivel consciente e inconsciente de

tal forma que influye en la dindmica familiar.

Dimension personal: Los autores que involucran aspectos del ambito de lo personal aluden a
ellos como factores individuales o psicoldgicos del Rendimiento Académico. En cuanto tales
aspectos pertenecen al contexto mas intimo y esencialmente subjetivo, se agruparon en la
dimension personal. Esta dimension atraviesa las otras cuatro dimensiones en cuanto dirige el
deseo, la intencién y la accién en gran parte inconscientemente—de cada sujeto como

individualidad manifestandose en su singularidad.
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Ademas, tener en cuenta al individuo para realizar el anlisis del Rendimiento Académico de
los estudiantes, implica recordar que el aprendizaje se construye en la experiencia de cada ser
Unico, irrepetible, que tiene una historia personal, tanto en su forma de escuchar, percibir e
interpretar el mundo, como en sus capacidades, aptitudes y el deseo que fundamenta sus
busquedas, dentro de un entramado de vinculos tejidos con “el otro y los otros” con los cuales se

relaciona en la busqueda del saber.

Dimensidn institucional: La eleccion de una institucién educativa tiene una carga de valor
excepcional, representado en un voto de confianza y en un compromiso social a realizarse entre
los estudiantes y las personas encargadas de organizar y propiciar o gestionar experiencias de
aprendizaje que faciliten el acceso del estudiante al conocimiento cientifico; tecnoldgico y técnico;
ético y estético, que el ejercicio profesional futuro requerira.

Mirada en su proyeccion mas amplia, la dimensién institucional (educativa) como el lugar
formal termina preparatorio del ingreso al mundo del trabajo se constituye en un llamado de la
cultura a la adultez, entendida ésta como una etapa de la vida en la cual es indispensable contar
con haberes y saberes cognitivos y afectivos que posibiliten hacerse responsable de la vida y

desempefiarse con solvencia y autonomia, en los diferentes &mbitos de la existencia.

2.5 Clasificacion del rendimiento académico

Existen diferentes tipos de rendimiento académico, segin Leal (2019), éstos se van a dar
durante el proceso educativo, esto quiere decir que la tarea educativa se va a poder evaluar
mediante aquellos instrumentos y elementos personales que son parte del proceso educativo y no

solo de la productividad que tenga el estudiante.

Es asi como Bobadilla (2016), presenta cuatro tipos de rendimiento escolar: Rendimiento
suficiente. Es cuando el alumno logra aquellos objetivos que se plantean y ya estan establecidos
en lo que es los procesos de ensefianza y aprendizaje; rendimiento insuficiente; rendimiento

satisfactorio que es cuando el alumno tiene las capacidades acordes al nivel que se desea y esta
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dentro de sus alcances; y rendimiento insatisfactorio que se produce cuando el alumno no alcanza

el nivel esperado 0 minimo en cuanto a su desarrollo de capacidades.

Por otra parte, Leal (2019), aparte de los ya mencionados igual afiade los siguientes tipos de
rendimiento: Rendimiento objetivo; en este se va utilizar algin instrumento de evaluacion para
medir aquella capacidad con la que cuenta el alumno para manejar un tema en especial; y
rendimiento subjetivo, que por el contrario en esta se va a tomar en cuenta por la opinién que tenga

el maestro acerca del alumno en cuanto a su desempefio.

De los tipos de rendimiento ya antes mencionados, igual es posible encontrar otra clasificacion
que incluye: Rendimiento individual definido como el que se manifiesta en la adquisicién de

conocimientos, experiencias, habitos, destrezas, habilidades, actitudes, aspiraciones, etc.

En esta categoria se encuentra el rendimiento general, el cual se va a manifestar mientras el
estudiante va al centro de ensefianza, en el aprendizaje de las lineas de accion educativa y habitos
culturales y en la conducta del alumno; y el rendimiento especifico que se da en la resolucién de
problemas personales, desarrollo en la vida profesional, familiar y social que se les presenta en el
futuro (Leal, 2019).

2.6 Factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes

Chay (2016), refiere los siguientes factores que intervienen en el rendimiento académico:
Factores socioldgicos: siendo el ser humano un ser eminentemente social, interactia con los
demas, entonces se ve influenciado por la familia, la sociedad en general, pero a su vez también
influye en los demas. Influye la condicidon econémica de la familia puesto que si no cuenta con los
recursos para aprender y estudiar tendra bajos logros; el nivel académico de los padres es
importante porque el apoyo que puedan brindar a los hijos puede reforzar los conocimientos que
aprenden.

Factores culturales: las normas, vestido, costumbres, habitos, lenguaje, entre otros, adquiridos

en su comunidad, influyen en el rendimiento.
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Factores pedagagicos: el rol que cumple el docente en el proceso de EA es preponderante en
la calidad que brindan en la educacion. Los métodos, la motivacion, los materiales didacticos, las
estrategias, la planificacion que realizan los maestros influyen en gran medida en los resultados
que logran los estudiantes. Es por ello que, es necesario que siempre estén actualizados e innoven

los maestros.

Factores psicoldgicos: implica la personalidad, conducta y las emociones para que el
estudiante esté motivado y tenga un autoconcepto de él mismo. Si estd motivado conseguira

Optimos resultados.

Bernal y Rodriguez (2017), sefialan diversos factores para comprender el logro académico de
los alumnos y de esta manera tomar mejores decisiones para el proceso, estos aspectos: El
contexto: donde se da el aprendizaje que son las caracteristicas sociales, culturales y economicas.

Esto tiene que ver con las oportunidades que suelen tener los estudiantes.

Caracteristicas de los estudiantes: Por ejemplo, con relacién al género, la brecha es amplia
entre las nifias y los nifios, que en muchos casos es mas ventajoso para los nifios y no para las
nifias, segun también las comunidades o pueblos que habitan. Otro aspecto es la edad de los
alumnos puesto que en un mismo grado las edades varian, incluso se observan algunos en
condicion de extraedad. Algunos trabajan a edad temprana debido a sus problemas econémicos
y/o nivel socioeconomico del hogar. Otro aspecto que se contempla es el clima familiar, muchos
estudiantes viven en situaciones de violencia dentro de sus familias y esto provoca consecuencias

negativas en ellos, que en muchos casos se vuelcan a las calles de manera violenta.

También se encuentran los estudiantes con necesidades educativas especiales a los que se debe
incluir en el proceso educativo en igualdad de oportunidades. Los padres juegan un rol importante
también porque deben involucrarse e n las actividades escolares. El autoconcepto y la motivacion
son aspectos que influyen positivamente en el rendimiento. Caracteristicas de las instituciones

educativas: el lugar donde se encuentra ubicado, los docentes que son contratados, las
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caracteristicas urbanas o rurales, la pobreza y marginalidad también influyen en el proceso de

aprendizaje.

Los recursos: insumos con los que cuenta la institucion educativa, sean recursos materiales,
infraestructura, el tiempo efectivo para la ensefianza y el aprendizaje. El uso de las tecnologias es

un recurso que promueve logros de aprendizaje.

Los procesos de ensefianzas-aprendizaje: ligado al liderazgo de los directivos y docentes; al
trabajo colaborativo de los docentes para mejorar las practicas educativas; el clima escolar y las
relaciones interpersonales; y, por ultimo, las practicas de ensefianza que aplica el docente con sus

alumnos.

Segun Beltran (2018), es posible clasificar una gama de posibles factores que inciden en el
rendimiento académico: Variables de identificacién: relacionadas a la edad, género del sujeto.
Variables socio familiares: segun el nivel educativo de los grupos con los que se relaciona el sujeto,
ya sea centro de estudios, hogar, u otros. Variables académicas: sus intereses por algin area o
curso, sus nociones previas. Variables pedagogicas: tiene que ver con la didactica, metodologia y
pedagogia que se utiliza al momento de ensefiar y las formas de evaluacion de esos temas.
Variables psicolégicas: la forma de ser del sujeto influye, sea su personalidad, sus habitos de
estudio, intereses, autodefinicion, aunado al aspecto socio ambiental.

En cambio, para Diaz Barriga y Hernandez, 2018), existen seis competencias ligadas a la
practica docente y son las siguientes: Guia docente: que debe ser disefiada segun las necesidades
y el contexto, bajo un trabajo colegiado. Proceso de ensefianza y aprendizaje a nivel individual y
grupal. Promocion de la autonomia del estudiante monitoreado por el tutor. Capacitacion continua

del docente. Involucramiento en la organizacion de la institucion.

Para Figueroa (2017), otros aspectos que influyen en el rendimiento de los estudiantes son: a.
Factores enddgenos: Caracteristicas del estudiante: Antecedentes escolares, faltas continuas al
centro educativo, repitencia, habitos de estudio. b. Factores exdgenos: Caracteristicas de la familia:

Aspectos socio-economicos-culturales, caracteristicas del profesor, la pedagogia aplicada:
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responsabilidad del maestro, recursos de la clase, practica pedagogica y liderazgo del docente y el

clima institucional.

2.7 Mecanismos de coordinacion del orientador para tratar el rendimiento de los estudiantes

Marti (2018), refiere que la expresion del rendimiento académico son las calificaciones, sean
de manera literal o numeral. Ellas son la evidencia de las evaluaciones permanentes que tienen los
estudiantes. Esta valuacion formativa estd enfocada en las competencias lo que permite: Valorar
el desempefio de los estudiantes poniendo en practica y movilizando sus capacidades ante un reto
o desafio presentado; identificar el nivel en el que se encuentran en relacion a las competencias y
asi guiarlos a alcanzar los mas altos niveles; promover la movilizacion de capacidades de las
competencias para resolver situaciones; lograr la autonomia en los estudiantes; que los estudiantes
logren mayor confianza para afrontar retos; que los docentes atiendan a los estudiantes de manera
diferenciada; que la ensefianza sea mas efectiva y eficiente, siendo la retroalimentacion una accion

permanente.
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

En este capitulo se muestran los aspectos metodoldgicos que sigue la investigacion. Los
mismos sirven de guia durante todo el proceso de realizacion del estudio y permiten orientarlo
adecuadamente, describiendo de manera ampliada el disefio, tipo y enfoque de la investigacion, la
poblacion, muestra, el disefio de los instrumentos, la validez y confiabilidad de los mismos, asi

como el analisis de los datos.

3.1 Disefio y tipo de investigacion

Para el desarrollo del presente estudio fue empleado el disefio no experimental, el cual permitid
analizar la influencia de las estrategias del orientador para la mejora del rendimiento académico
en estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernadndez Polanco del Distrito Educativo 16-
01. Segun Hernandez, Ferndndez, y Baptista (2016), este disefio permite realizar el estudio sin
manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de una investigacion donde es posible

variar intencionalmente las variables independientes.

El tipo de investigacion descriptiva fue la seguida en la presente investigacion, con lo cual se
pretendié describir cada uno de los aspectos tedricos y contextuales sobre la influencia de las
estrategias del orientador y a su vez, especificar como estas logran mejorar el rendimiento
académico en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco del Distrito
Educativo 16-01. Este nivel de investigacion es definido por Arias (2016), como aquel tipo de
estudio que consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de
establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican

en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere.

3.2 Enfoque de la investigacion

El enfoque seguido en el estudio es el del tipo cuantitativo, debido a que no se indujo ningdn

esfuerzo en modificar las situaciones que inciden en las variables, sino que, de manera abierta, se
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procedio a comprobar los supuestos de estas. Para Bonilla y Rodriguez (1997), citado por Carazo
(2016), el enfoque cuantitativo en su forma ideal parte de los cuerpos teoricos aceptados por la
comunidad cientifica. Continta con el proceso de recoleccién de informacion con base en los
conceptos empiricos medibles, derivados de los conceptos tedricos con los que se construyen las
hipdtesis conceptuales. Concluida esta etapa se procede a analizar los datos, presentar los

resultados y determinar el grado de significacion de las relaciones estipuladas entre los datos.

3.3 Poblacién y muestra

El universo o poblacién de estudio estuvo constituido por 5 orientadores y 43 docentes de la
Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco del Distrito Educativo 16-01, que acumulan un
total de 48 sujetos. Segun Arias (2016), la poblacién es un conjunto finito o infinito de elementos
con caracteristicas comunes para los cuales fueron extensivas las conclusiones de la investigacion.
De igual forma, como muestra fue seleccionada la muestra censal de orientadores, es decir, 5y los

43 docentes.

3.4 Instrumentos de investigacion

Para la recoleccion de los datos que dieron respuestas a las interrogantes de la investigacion
fueron utilizados dos cuestionarios estructurados por preguntas cerradas, de opcion multiple y
eleccion unica y ampliada; uno dirigido a la muestra de orientadores y otro dirigido a la muestra
de docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, Distrito Educativo 16-01; y lo
cual permiti6 obtener indicadores que posteriormente reflejaron los resultados de la influencia de
las estrategias del orientador para la mejora del rendimiento académico en estudiantes.

Cada instrumento estd compuesto de cinco secciones: seccién |- Caracteristicas
sociodemograficas, seccion Il- Estrategias que utiliza el Orientador, seccion IlI- Factores que
intervienen en el rendimiento de los estudiantes, seccion V- Mecanismos de coordinacion que

utiliza el Orientador, seccién V- Efectividad de las estrategias.
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Para Bisquerra (2017), el cuestionario es empleado en los tipos de estudios que permiten
recoger informacién de individuos de diferentes formas y pretenden hacer estimaciones de las

conclusiones a la poblacion de referencia.

3.5 Procedimiento

El primer procedimiento para la recoleccion de los datos fue acudir a solicitar la autorizacion
de la direccion del centro educativo objeto de estudio, posterior a esto se procedié a notificar a los
orientadores y docentes de la muestra la finalidad del estudio y los aportes que realizan sus
opiniones y participacion en la investigacion. Luego se realizaron las investigaciones tedricas de
fuentes cientificas, con visitas a bibliotecas locales y a nivel nacional para la recoleccion de
antecedentes, logrando aportar el enfoque de revision y validacion de los posteriores aportes

realizados por el estudio.

Una vez obtenida la aprobacion se procedid a realizar los levantamientos tedricos para la
obtencion de la validacion conceptual del informe, logrando asi desarrollar el enfoque de la
investigacion. Luego de esto se procedid a entregar de manera impresa cada uno de los
instrumentos, solicitando a los sujetos que respondan con sinceridad, seleccionando el indicador
que se corresponde a su realidad. En esta etapa se fueron desarrollando los demas aspectos
conceptuales de la investigacion con el fin de ampliar los datos obtenidos.

Una vez finalizada esta parte de recoleccién de informacion, los datos fueron contabilizados,
procesados y tabulados para su posterior andlisis descriptivo, ilustrando a quien lee sobre los datos
hallados, su aporte a la investigacion y, los alegatos que permiten concluir y recomendar al centro

educativo, a los orientadores y comunidad educativa.
3.6 Validez y confiabilidad de los instrumentos
Con el propésito de determinar la validez y confiabilidad del contenido y la elaboracion de los

instrumentos, el mismo fue sometido a la revision por parte del asesor, para evaluar si dicho

instrumento cumple con los lineamientos del tipo de estudio cientifico académico y determino los
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cambios de lugar para ser introducidos; con esto se pudo comprobar que los mismos permitieron
dar respuestas a las variables y objetivos en torno a influencia de las estrategias del orientador para
la mejora del rendimiento académico en estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez
Polanco, Distrito Educativo 16-01.

Sobre la validez al preparar los instrumentos de la investigacion, Hernandez, Fernandez, y
Baptista (2016), expresan que se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable
que pretende medir. En tanto que, Méndez (2016), explica que la confiabilidad se determina
mediante diversas técnicas y se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u
objeto produce iguales resultados. Y plantea que la validez, en términos generales se refiere al

grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir.

3.7 Presentacion de los resultados

Los resultados una vez recolectados, contabilizados y tabulados, fueron procesados y
presentados en cuadros por cada indicador evaluado en formato de frecuencias con sus respetivos
porcentajes y adjunta la descripcion de los datos contenidos en cada uno de los cuadros, logrando
ilustrar al lector sobre los datos relevantes obtenidos en relacion a la influencia de las estrategias
del orientador para la mejora del rendimiento académico en estudiantes de la Escuela Bésica Juan
Ricardo Hernandez Polanco, Distrito Educativo 16-01.

3.8 Andlisis de los datos

El andlisis de los datos fue realizado luego de haber recolectado las respuestas de los
orientadores y docentes entrevistados, para su posterior tabulacion con los cuales se completaron
los cuadros de porcentajes y frecuencias establecidas a través del sistema de Microsoft Excel, para
concluir con la descripcion detallada de cada cuadro y sus porcentajes mas representativos. Una
vez obtenidos los datos, fueron descritos de manera especifica, donde se desglosa cada una de las

informaciones recibidas por las muestras en los instrumentos de investigacion.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se muestran los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los
instrumentos de investigacion, que se les proporciono a los docentes y orientadores de la Escuela
Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco; siguiendo el orden de las variables que sirven de

fundamento a la presente investigacion.

4.1 Presentacion de los resultados del instrumento de investigacion

4.1.1 Presentacion de los resultados del instrumento de investigacion dirigido a

Orientadores

Cuadro 1. Sexo de los orientadores.

Sexo Frecuencia Porcentaje
Masculino 0 0
Femenino 5 100
Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

En este cuadro 1 se muestra que, el 100% de los orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo

Hernandez Polanco son de sexo femenino.

Cuadro 2. Rango de edad de los orientadores.

Rango de edad Frecuencia Porcentaje
De 18 a 28 afios 0 0

De 29 a 39 afios 2 40

De 40 a 50 afios 2 40

De 51 a 61 afios 1 20

62 afios 0 mas 0 0
Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hern&ndez Polanco, mayo 2023.
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El cuadro 2 presenta que, el 40% de los orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo
Hernandez Polanco tiene un rango de edad entre 20 a 39 afios; de 10 a 50 afos tiene otro 40%; y

el 20% con edades entre 51 a 61 afios.

Cuadro 3. Zona de residencia de los orientadores.

Zona de residencia Frecuencia Porcentaje
Zona rural 1 20
Zona semi urbana 1 20
Zona urbana 3 60
Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 3 muestra que, el 60% de los orientadores de la Escuela Béasica Juan Ricardo
Hernandez Polanco reside en la actualidad en la zona urbana; el 20% en zona semi urbana; y en la

zona rural el 20% restante.

Cuadro 4. Nivel académico de los orientadores.

Nivel académico Frecuencia Porcentaje
Técnico 0 0
Licenciatura 2 40
Especialidad 3 60
Maestria 0 0
Doctorado 0 0
Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

Se observa en el cuadro 4 que, el 60% de los orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo

Hernandez Polanco tiene nivel de especialidad; y un 40% de licenciatura.
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Cuadro 5. Afos en servicio de los orientadores.

A0S en servicio Frecuencia Porcentaje
De 1 a 3 afios 0 0

De 4 a 7 afos 1 20

De 8 a 11 afios 3 60

De 12 a 15 afios 1 20

6 aflos 0 mas 0 0
Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 6 muestra que, el 60% de los orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo
Hernandez Polanco tiene entre 8 a 11 afios en servicio; el 20% de 4 a 7 afios; y de 12 a 15 afios el

20% de esta muestra.

Cuadro 6. Estrategias que utiliza para mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Basica
Juan Ricardo Hernandez Polanco. (Los entrevistados seleccionaron més de una alternativa).

Estrategias Frecuencia Porcentaje
Asesoria para formar habitos, actitudes, valores 5 16
Promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje 5 16
auténomo, critico, y creativo

Disenar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo 2 6
estudiantil

Organizar procesos de asesoria y tutoria académica 1 3
Observacion y seguimiento del desarrollo de los 3 10
estudiantes

Entrevistas personalizadas 3 10
Cuestionarios evaluativos 0 0
Diarios o registros descriptivos 1 3
Autobiografia o auto registro 0 0
Registro anecdotico 1 3
Estudio de casos 2 6
Fichas 3 10
Talleres de técnicas de estudio 5 16
Otras 0 0
Ninguna de estas 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hern&ndez Polanco, mayo 2023.
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El cuadro 6 presenta que, el 48% de los orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo
Hernandez Polanco afirma que utiliza la asesoria para formar habitos, actitudes, valores; promover
en los alumnos el desarrollo del aprendizaje autbnomo, critico, y creativo; asi como talleres de
técnicas de estudio, como estrategias para mejorar el rendimiento en estudiantes; el 30% indica
que utilizan la observacion y seguimiento del desarrollo de los estudiantes, entrevistas
personalizadas y fichas; el 12% indico utilizar estudios de casos y disefiar, ejecutar y evaluar
programas de desarrollo estudiantil; de igual forma, otro 12% dice utilizar diarios o registros

descriptivos; registro anecddtico y organizar procesos de asesoria y tutoria académica.

Cuadro 7. Consideracion de los orientadores sobre las estrategias que utilizan mas efectivas para
mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Herndndez Polanco. (Los
entrevistados seleccionaron mas de una alternativa).

Estrategias mas efectivas Frecuencia Porcentaje
Asesoria para formar habitos, actitudes, valores 5 17
Promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje 5 17
auténomo, critico, y creativo

Disefiar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo 2 7
estudiantil

Organizar procesos de asesoria y tutoria académica 3 10
Observacion y seguimiento del desarrollo de los 2 7
estudiantes

Entrevistas personalizadas 3 10
Cuestionarios evaluativos 1 3
Diarios o registros descriptivos 0 0
Autobiografia o auto registro 0 0
Registro anecdotico 1 3
Estudio de casos 3 10
Fichas 1 3
Talleres de técnicas de estudio 3 10
Otras 0 0
Ninguna de estas 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 7 muestra que, el 34% de los orientadores de la Escuela Béasica Juan Ricardo
Hernandez Polanco considera que las estrategias mas efectivas para mejorar el rendimiento en
estudiantes son promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje autonomo, critico, y creativo

y asesoria para formar habitos, actitudes, valores; en tanto que, el 30% establece que las mas
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efectivas son los estudios de casos, entrevistas personalizadas y el organizar procesos de asesoria
y tutoria académica; para el 14% son disefiar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo estudiantil
y la observacion y seguimiento del desarrollo de los estudiantes; asi como el 9% indica que son
efectivas las fichas, el registro anecdético y cuestionarios evaluativos.

Cuadro 8. Frecuencia en que los orientadores utilizan estas estrategias para mejorar el rendimiento
en estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco.

Uso de las estrategias Frecuencia Porcentaje
Mensual 3 60
Quincenal 1 20
Semanal 1 20
Nunca 0 0
Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 8 presenta que, el 60% de los orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo
Hernandez Polanco afirma que hace uso mensual de las estrategias para mejorar el rendimiento en

estudiantes; en tanto que, el 20% lo utiliza quincenal; y semanal el otro 20%.

Cuadro 9. Disposicion de los estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco
ante las intervenciones para implementar las estrategias que mejoren su rendimiento.

Disposicion de los estudiantes en las estrategias Frecuencia Porcentaje
Muy dinamica 2 40
Productiva 2 40
De disposicién 0 0
De poca disposicion 1 20
Muy baja cooperacion 0 0

Total 5 100%
Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 9 muestra que, el 40% de los orientadores de la Escuela Béasica Juan Ricardo
Hernandez Polanco considera que, la disposicién de los estudiantes es muy dinamica; segun el

40% esta participacion es productiva; y en opinion del 20% es de poca disposicion.
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Cuadro 10. Factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Basica Juan
Ricardo Hernandez Polanco que deben ser manejados por los orientadores. (Los entrevistados

seleccionaron mas de una alternativa).

Factores Frecuencia Porcentaje
Escolaridad de los padres 5 28
Repitencia 0 0
Las practicas educativas en el hogar 4 22
Economia familiar 2 11
Asistencia y puntualidad del docente 3 17
Précticas pedagogicas 0 0
Recursos tecnopedagdgicos 0 0
Procesos escolares 0 0
Motivacion de los estudiantes por aprender 3 17
Clima de aula 1 5
Otros 0 0
Ninguno de estos 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 10 presenta que, para el 28% de los orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo

Hernandez Polanco la escolaridad de los padres es uno de los factores que intervienen en el

rendimiento de los estudiantes; el 22% considera que son las practicas educativas en el hogar; el

17% indica la asistencia y puntualidad del docente; la motivacién de los estudiantes por aprender;

la economia familiar segun el 11%; para el 5% es el clima de aula.
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Cuadro 11. Técnicas utilizadas por los orientadores para identificar los factores que estan
interviniendo en el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez
Polanco. (Los entrevistados seleccionaron mas de una alternativa).

Técnicas Frecuencia Porcentaje
La constante comunicacion con los estudiantes y familias 5 29
Entrevistas (conversatorios) con los estudiantes y 4 24
docentes

Visitas domiciliarias a estudiantes y familias. 5 29
Realizar entrevistas a las familias sobre las actividades de 2 12
aprendizaje de los estudiantes en casa.

Observacion de los estudiantes a intervenir durante clases 1 6
y tutorias

Otros 0 0
Ninguno de estos 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

En el cuadro 11 se muestra que, segun el 29% de los orientadores de la Escuela Bésica Juan
Ricardo Hernandez Polanco la constante comunicacidn con los estudiantes y familias es una de las
técnicas que utilizan para identificar los factores que intervienen en el rendimiento de lo
estudiantes; otro 29% dice utilizar visitas domiciliarias a estudiantes y familias; se realizan
entrevistas con los estudiantes y docentes segun el 24%; el 12% indicé que realizan entrevistas a
las familias sobre las actividades de aprendizaje de los estudiantes en casa; y la observacion de los

estudiantes a intervenir durante clases y tutorias segun el 6% de la muestra.

Cuadro 12. Frecuencia en que intervienen estos factores en el rendimiento de los estudiantes de la
Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco.

Presencia de estos factores Frecuencia Porcentaje
Se presentan todo el tiempo 3 60

Se presentan de manera moderada 2 40

Se presentan muy pocas veces 0 0

No se presentan estos factores 0 0
Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 12 presenta que, el 60% de los orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo
Hernandez Polanco afirma que estos factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes

se presentan de manera moderada; mientras que el 40% indico que se presenta todo el tiempo.
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Cuadro 13. Comunicacion entre estudiantes, familias y docentes sobre los factores intervienen en

el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco.

Comunicacion Frecuencia Porcentaje
Efectiva 3 60
Pasiva 1 20
Agresiva 0 0
Asertiva 1 20
Ningun tipo de comunicacion 0 0
Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 13 muestra que, el 60% de los orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo
Hernandez Polanco afirma que la comunicacion entre estudiantes es efectiva; el 20% la considera

pasiva; y asertiva segun otro 20%.

Cuadro 14. Mecanismos de coordinacion que utilizan los orientadores con los docentes y tutores
para mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Béasica Juan Ricardo Hernandez Polanco.
(Los entrevistados seleccionaron méas de una alternativa).

Mecanismos de coordinacion Frecuencia Porcentaje
Coordinacion con docentes para disefiar y operacionalizar 2 13
estrategias de ensefianza aprendizaje adaptadas

Gestionar proyectos socioeducativos que vinculen a las 5 31

familias y docentes

Importantizar el apoyo del nucleo familiar y docentes 4 25
Asistencia a reuniones periddicas de seguimiento 5 31
Otros 0 0
Ninguno de estos 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 14 presenta que, el 31% de los orientadores afirma que la asistencia a reuniones
periddicas de seguimiento es uno de los mecanismos de coordinacion que utilizan con los docentes
y tutores para mejorar el rendimiento en estudiantes; otro 31% indica que gestionan proyectos
socioeducativos que vinculen a las familias y docentes; ademas de importantizar el apoyo del

nucleo familiar y docentes segun el 25%; y la coordinacion con docentes para disefiar y
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operacionalizar estrategias de ensefianza aprendizaje adaptadas que es utilizado por el 13% de los

orientadores.

Cuadro 15. Organismos que apoyan en la implementacion de los mecanismos de coordinacion
utiliza para mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco. (Los entrevistados seleccionaron mas de una alternativa).

Organismos que apoyan Frecuencia Porcentaje
Director/ a 5 28
El equipo de gestion 5 28
Los docentes 4 21
Otros orientadores 0 0
Padres, madres y/o tutores 2 11
Profesionales externos 0 0
La Unidad de Orientacion del MINERD 1 6
La gestion del Distrito Educativo 16-01 1 6
Otros 0 0
No requiero apoyo 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernadndez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 15 muestra que, el 56% de los orientadores afirma que reciben apoyo del director y
el equipo de gestion en la implementacion de los mecanismos de coordinacion utiliza para mejorar
el rendimiento en estudiantes de la Escuela; el 21% dice que los docentes los apoyan; el 11%
afirma que son los padres, madres y/o tutores; la Unidad de Orientacion del MINERD segun el
6%; y la gestion del Distrito Educativo 16-01 para otro 6% de la muestra.

Cuadro 16. Efectividad de las estrategias que utilizan los orientadores para mejorar el rendimiento
en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco.

Efectividad de las estrategias Frecuencia Porcentaje
Suficientes 1 20
Adecuadas 3 60
Aceptables 1 20
Insuficientes 0 0
Ninguno de estos 0 0

Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.
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El cuadro 16 presenta que, el 60% de los orientadores afirma que las estrategias que utilizan
para mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco

son las adecuadas; para 20% son suficientes; y aceptables segun el 20% de la muestra.

Cuadro 17. Actitud de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco a
partir de las estrategias que utilizan los orientadores para mejorar el rendimiento.

Actitud de los estudiantes Frecuencia Porcentaje
De empatia en ser parte de las intervenciones y mejorar su 2 40
rendimiento.

De interés por la intervencion y nuevas técnicas de 2 40

aprendizaje autbnomo

Actitud adecuada 0 0
Actitud autodeterminada 0 0
Enojo 0 0
No le interesa 1 20
Total 5 100%

Fuente: Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 17 muestra que, el 40% de los orientadores considera que la actitud de los
estudiantes ante las estrategias que utilizan es de empatia en ser parte de las intervenciones y
mejorar su rendimiento; otro 40% considera que es de interés por la intervencion y nuevas técnicas

de aprendizaje autbnomo; en tanto que, segin el 20% a los estudiantes no les interesa.
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4.1.2 Presentacion de los resultados del instrumento de investigacion dirigido a docentes

Cuadro 18. Sexo de los docentes.

Sexo Frecuencia Porcentaje
Masculino 16 37
Femenino 27 63
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 18 presenta que, el 63% de los docentes son de sexo femenino; en tanto que, el 37%

es de sexo masculino.

Cuadro 19. Rango de edad de los docentes.

Rango de edad Frecuencia Porcentaje
De 18 a 28 afios 0 0

De 29 a 39 afios 10 23

De 40 a 50 afios 29 67

De 51 a 61 afios 3 7

62 afios 0 mas 1 3
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 19 muestra que, el 67% de los docentes tiene entre 40 a 50 afios; el 23% tiene entre

29 a 39 afios; de 51 a 61 afios el 7%; y 62 afios 0 mas el 3% de la muestra.

Cuadro 20. Zona de residencia de los docentes.

Zona de residencia Frecuencia Porcentaje
Zona rural 1 3
Zona semi urbana 5 12
Zona urbana 37 85
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 20, presenta que el 85% de los docentes reside en la zona urbana; el 12% en zona

semi urbana; y el 3% en zonas rurales.
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Cuadro 21. Nivel académico de los docentes.

Nivel académico Frecuencia Porcentaje
Técnico 0 0
Licenciatura 29 67
Especialidad 2 5
Maestria 12 28
Doctorado 0 0
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 21 muestra que, el 67% de los docentes han alcanzado el nivel de licenciatura; el
28% de maestria; y un 5% tiene especialidad en alguna area de educacion.

Cuadro 22. Afos en servicio de los docentes.

A0S en servicio Frecuencia Porcentaje
De 1 a 3 afios 0 0

De 4 a 7 afos 12 28

De 8 a 11 afios 18 42

De 12 a 15 afios 10 23

6 aflos 0 mas 3 7
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

Se presenta en el cuadro 22 que, el 42% de los docentes cuentan con 8 a 11 afios en servicio;
el 28% de 4 a 7 afios; el 23% de 12 a 15 afios; y un 7% con 6 afios 0 mas.
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Cuadro 23. Estrategias que utiliza el orientador para mejorar el rendimiento en estudiantes de la
Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco. (Los entrevistados seleccionaron méas de una
alternativa).

Estrategias Frecuencia Porcentaje
Asesoria para formar habitos, actitudes, valores 12 9
Promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje 21 16
auténomo, critico, y creativo

Disenfar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo 10 8
estudiantil

Organizar procesos de asesoria y tutoria académica 6 5
Observacion y seguimiento del desarrollo de los 17 13
estudiantes

Entrevistas personalizadas 15 12

Cuestionarios evaluativos 3 2
Diarios o registros descriptivos 4 4
Autobiografia o auto registro 0 0
Registro anecddtico 6 5
Estudio de casos 7 5

9

Fichas 12

Talleres de técnicas de estudio 16 12
Otras 0 0
Ninguna de estas 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 23 muestra que, el 16% de los docentes afirma los orientadores utilizan la promocion
del desarrollo del aprendizaje autébnomo, critico, y creativo en los alumnos como estrategia para
mejorar el rendimiento en estudiantes; el 13% afirma que usan la observacion y seguimiento del
desarrollo de los estudiantes; un 12% indic6 que usan talleres de técnicas de estudio; en tanto que,
otro 12% dice que los orientadores realizan entrevistas personalizadas; las fichas segun el 9%; la
asesoria para formar habitos, actitudes, valores segun otro 9%; el 8% afirma que disefian, ejecutan
y evaluan programas de desarrollo estudiantil; el 5% considera el registro anecddtico, el estudio
de casos segun el 5%; diarios o registros descriptivos para el 4%; y un reducido 2% dice que se

implementan cuestionarios evaluativos.
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Cuadro 24. Consideracion de los orientadores sobre las estrategias que utiliza mas efectivas para
mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco. (Los
entrevistados seleccionaron mas de una alternativa).

Estrategias més efectivas Frecuencia Porcentaje
Asesoria para formar habitos, actitudes, valores 10 11
Promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje 16 17
auténomo, critico, y creativo

Disenfar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo 5 5
estudiantil

Organizar procesos de asesoria y tutoria académica 5 5
Observacion y seguimiento del desarrollo de los 8 9
estudiantes

Entrevistas personalizadas 14 15
Cuestionarios evaluativos 3 3
Diarios o registros descriptivos 3 3
Autobiografia o auto registro 2 2
Registro anecddtico 4 4
Estudio de casos 11 12
Fichas 6 6
Talleres de técnicas de estudio 7 8
Otras 0 0
Ninguna de estas 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 24 presenta que el 17% de los docentes consideran que la estrategia de los
orientadores mas efectiva son promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje autonomo,
critico, y creativo; el 15% dice que son las entrevistas personalizadas; el estudio de caso para el
12%; la asesoria para formar habitos, actitudes, valores segun el 11% de la muestra; segin el 9%
es la observacion y seguimiento del desarrollo de los estudiantes; el 8% dice que son los talleres
de técnicas de estudio; para el 6% son las fichas; para el 5% respectivamente estas estrategias
efectivas son disefiar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo estudiantil y organizar procesos
de asesoria y tutoria académica; el registro anecddtico segun el 4%; el 3% respectivamente
considera cuestionarios evaluativos y diarios o registros descriptivos; y un 2% indico el uso de la

autobiografia o auto registro.
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Cuadro 25. Frecuencia en que los orientadores utilizan estas estrategias para mejorar el
rendimiento en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Herndndez Polanco.

Uso de las estrategias Frecuencia Porcentaje
Mensual 21 49
Quincenal 5 12
Semanal 15 35
Nunca 2 4
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 25 muestra que, el 49% de los docentes afirma que los orientadores implementan
estas estrategias mensualmente para mejorar el rendimiento en estudiantes; el 35% dice que es

semanal; para el 12% es quincenal; y nunca dice el 4%.

Cuadro 26. Disposicién de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco
ante las intervenciones para implementar las estrategias que mejoren su rendimiento.

Disposicion de los estudiantes en las estrategias Frecuencia Porcentaje
Muy dinamica 10 24
Productiva 13 30

De disposicién 7 16

De poca disposicion 9 21
Muy baja cooperacion 4 9
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 26 presenta que, el 30% de los docentes consideran la disposicion de los estudiantes
productiva ante las intervenciones para implementar las estrategias que mejoren su rendimiento;
el 24% la considera muy dindmica; de poca disposicion segun el 21%; de disposicién segun el

16%; y para el 9% es de muy baja cooperacion.
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Cuadro 27. Factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Béasica Juan
Ricardo Hernandez Polanco que deben ser manejados por los orientadores. (Los entrevistados
seleccionaron mas de una alternativa).

Factores Frecuencia Porcentaje
Escolaridad de los padres 16 22
Repitencia 2 3
Las practicas educativas en el hogar 19 27
Economia familiar 8 11
Asistencia y puntualidad del docente 9 13
Précticas pedagogicas 2 3
Recursos tecnopedagdgicos 1 1
Procesos escolares 1 1
Motivacion de los estudiantes por aprender 10 14
Clima de aula 3 5
Otros 0 0
Ninguno de estos 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Herndndez Polanco, mayo 2023.

Se presenta en el cuadro 27 que, para el 27% de los docentes las practicas educativas en el
hogar es uno de los factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes; el 22% establece
que es la escolaridad de los padres; el 14% dice la motivacion de los estudiantes por aprender; el
13% considera que es la asistencia y puntualidad del docente; el 5% dice que es el clima de aula;
el 3% respectivamente afirma que son las practicas pedagdgicas u la repitencia; y un 1%

respectivamente dice los recursos tecnopedagdgicos y procesos escolares.
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Cuadro 28. Técnicas utilizadas por los orientadores para identificar los factores que estan
interviniendo en el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Béasica Juan Ricardo Hernandez
Polanco. (Los entrevistados seleccionaron mas de una alternativa).

Técnicas Frecuencia Porcentaje
La constante comunicacion con los estudiantes y familias 33 38
Entrevistas (conversatorios) con los estudiantes y 17 18
docentes

Visitas domiciliarias a estudiantes y familias 28 31
Realizar entrevistas a las familias sobre las actividades de 6 7
aprendizaje de los estudiantes en casa

Observacion de los estudiantes a intervenir durante clases 3 6
y tutorias

Otros 0 0
Ninguno de estos 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 28 presenta que, el 38% de los docentes afirma que la constante comunicacion con
los estudiantes y familias es una de las técnicas utilizadas por los orientadores para identificar los
factores que estén interviniendo en el rendimiento de los estudiantes; el 31% dice que su técnica
son las visitas domiciliarias a estudiantes y familias; las entrevistas (conversatorios) con los
estudiantes y docentes segun el 18%; la realizacion de las entrevistas a las familias sobre las
actividades de aprendizaje de los estudiantes en casa; y la observacion de los estudiantes a

intervenir durante clases y tutorias para otro 6% de la muestra.

Cuadro 29. Frecuencia en gue intervienen estos factores en el rendimiento de los estudiantes de la
Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco.

Presencia de estos factores Frecuencia Porcentaje
Se presentan todo el tiempo 23 53

Se presentan de manera moderada 17 40

Se presentan muy pocas veces 3 7

No se presentan estos factores 0 0
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 29 muestra que, el 53% de los docentes afirma que estos factores que intervienen en
los estudiantes se presentan todo el tiempo; el 40% dice que se presentan de manera moderada; y

para el 7% se presenta muy pocas veces.
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Cuadro 30. Comunicacion entre estudiantes, familias y docentes sobre los factores intervienen en
el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco.

Comunicacion Frecuencia Porcentaje
Efectiva 20 47
Pasiva 16 37
Agresiva 1 2
Asertiva 6 14
Ningun tipo de comunicacion 0 0
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 30 presenta que, el 47% de los docentes afirma que la comunicacion entre
estudiantes, familias y docentes sobre los factores intervienen en el rendimiento de los estudiantes

y es agresiva segun el 2%.

Cuadro 31. Mecanismos de coordinacion que utilizan los orientadores con los docentes y tutores
para mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Béasica Juan Ricardo Hernandez Polanco.

Mecanismos de coordinacion Frecuencia Porcentaje
Coordinacion con docentes para disefiar y operacionalizar 8 14
estrategias de ensefianza aprendizaje adaptadas

Gestionar proyectos socioeducativos que vinculen a las 17 29
familias y docentes

Importantizar el apoyo del nucleo familiar y docentes 11 19
Asistencia a reuniones periddicas de seguimiento 17 29
Otros 5 9
Ninguno de estos 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 31 muestra que, el 29% de los docentes establece que la asistencia a reuniones
periddicas de seguimiento es uno de los mecanismos de coordinacion que utilizan los orientadores
con los docentes y tutores para mejorar el rendimiento en estudiantes; otro 29% dice que es
gestionar proyectos socioeducativos que vinculen a las familias y docentes; para el 19% es
importantizar el apoyo del nacleo familiar y docentes; la coordinacion con docentes para disefiar
y operacionalizar estrategias de ensefianza aprendizaje adaptadas segun el 14%; y otros

mecanismos segun el 9% de la muestra.
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Cuadro 32. Organismos que apoyan en la implementacion de los mecanismos de coordinacion
utiliza para mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco.

Organismos que apoyan Frecuencia Porcentaje
Director/ a 21 23
El equipo de gestion 39 42
Los docentes 14 15
Otros orientadores 4 4
Padres, madres y/o tutores 10 11

Profesionales externos 1 1
La Unidad de Orientacion del MINERD 2 2
La gestion del Distrito Educativo 16-01 2 2
Otros 0 0
No requiero apoyo 0 0

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.93

El cuadro 32 presenta que, el 42% de los docentes afirma que el equipo de gestion apoya al
equipo de orientadores en la implementacion de los mecanismos de coordinacion utiliza para
mejorar el rendimiento en estudiantes; el 23% dice que el director realiza este seguimiento de
apoyo; los docentes segln el 15% de estos; los padres, madres y/o tutores seguin el 11%; otros
orientadores para el 4%; el 2% respectivamente dice que reciben apoyo de la gestién del Distrito
Educativo 16-01 y la Unidad de Orientacion del MINERD; y un 1% dice que son algunos

profesores externos.

Cuadro 33. Efectividad de las estrategias que utilizan los orientadores para mejorar el rendimiento
en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco.

Efectividad de las estrategias Frecuencia Porcentaje
Suficientes 8 18
Adecuadas 25 58
Aceptables 6 14
Insuficientes 2 5
Ninguno de estos 2 5
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 33 presenta que, el 58% de los docentes afirma que se ha logrado una efectividad

adecuada a partir de las estrategias que utilizan los orientadores para mejorar el rendimiento en
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estudiantes; para el 18% es suficiente; aceptable segun el 14%; para el 5% es insuficiente, y

ninguna de estas para otro 5% de la muestra.

Cuadro 34. Actitud de los estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco a
partir de las estrategias que utilizan los orientadores para mejorar el rendimiento.

Actitud de los estudiantes Frecuencia Porcentaje
De empatia en ser parte de las intervenciones y mejorar su 14 33
rendimiento

De interés por la intervencion y nuevas técnicas de 4 9
aprendizaje autbnomo

Actitud adecuada 13 30
Actitud autodeterminada 0 0
Enojo 2 5

No le interesa 10 23
Total 43 100%

Fuente: Instrumento dirigido a los docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernadndez Polanco, mayo 2023.

El cuadro 34 muestra que, el 33% de los docentes considera que la actitud de los estudiantes
es de empatia en ser parte de las intervenciones y mejorar su rendimiento; para el 30% es adecuada;
el 23% dice que hay estudiantes que no le interesa; el 9% indicé que es de interés por la

intervencion y nuevas técnicas de aprendizaje autonomo; y de enojo segun el 5% de la muestra.
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CAPITULO V
ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Este capitulo es donde se presentan de manera analitica los resultados de los datos obtenidos
con la aplicacion de los instrumentos a la muestra de docentes y orientadores estableciéndose el
analisis y discusion de los resultados, las conclusiones que permiten dar enfoque al estudio y las

recomendaciones a los sujetos claves de la investigacion.

5.1 Analisis y discusion

Los datos obtenidos con la aplicacion del instrumento permitieron obtener que, el equipo de
orientadores es en un 100% de sexo femenino con edades entre 29 a 61 afios que residen en la zona
urbana y con un 60% que cuentan con 8 a 15 afios en servicio como licenciadas con especialidades

en su area profesional.

En tanto que, el mayor porcentaje de los docentes es de sexo femenino, edades entre 29 a 50
afios que residen en la zona urbana, y alcanzan el nivel académico de licenciatura con 4 a 11 afios

en servicio de la educacion.

Fue evidenciado por el 78% de los orientadores que, como estrategias para mejorar el
rendimiento en estudiantes utilizan la asesoria para formar habitos, actitudes, valores, promover
en los alumnos el desarrollo del aprendizaje auténomo, critico, y creativo, observacion,
seguimiento del desarrollo de los estudiantes, entrevistas personalizadas, fichas y talleres de
técnicas de estudio, coincidiendo el 53% de los docentes que establecen que estas estrategias son
promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje autbnomo, critico, y creativo, observacion,
seguimiento del desarrollo de los estudiantes, entrevistas personalizadas y talleres de técnicas de
estudio. Sobre estos datos, Zambrano (2018) establece que, estas estrategias no enfocan
directamente al aprendizaje sino mas bien a la mejora de las condiciones del entorno y a las
psicoldgicas del aprendiz donde el aprendizaje toma lugar. Con estas estrategias el estudiante se
sensibiliza hacia las tareas de aprendizaje que debe realizar. Dicha sensibilizacidén Opera en tres

ambitos: la motivacion, las actitudes y el afecto.
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De estas estrategias, el 74% considera como mas efectivas las asesorias para formar habitos,
actitudes, valores, promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje autdnomo, critico, y
creativo, organizar procesos de asesoria y tutoria académica, entrevistas personalizadas, talleres
de técnicas de estudio y el estudio de casos; en tanto que, para el 55% de los docentes las mas
efectivas son las entrevistas personalizadas, estudio de casos, asesoria para formar habitos,
actitudes, valores y promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje autbnomo, critico, y
creativo. Ante esto, Pagé (2017), coincide en que adaptarse al entorno y actuar sobre él para
modificarlo conforme con las necesidades, forma parte de este grupo de estrategias. La adecuada
distribucion del tiempo dedicado al estudio, la busqueda oportuna de la ayuda que puedan ofrecer
profesores y compafieros, asi como escoger un lugar para el estudio donde la ausencia de
distractores facilite el mantenimiento de la atencidn, son todos aspectos incluidos en estas

estrategias.

El 60% de los orientadores coincide con el 49% de los docentes del centro al indicar que estas
estrategias son implementadas mensualmente para mejorar el rendimiento en estudiantes. A través
de la cual ademaés se presenta en los estudiantes disposicién muy dindmica y productiva para ser

parte de las estrategias segun el 54% de docentes y el 80% de los orientadores.

Sobre los factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes el 84% de los
orientadores coincide con el 64% de los docentes al considerar determinantes la escolaridad de los
padres, las practicas educativas en el hogar y la motivacion de los estudiantes por aprender. En
concordancia con este resultado, Rodriguez (2016), destaca que, a su vez, el rendimiento
académico refleja el resultado de las diferentes y complejas etapas del proceso educativo, una de
las metas hacia las que convergen todos los esfuerzos y todas las iniciativas de las autoridades
educacionales, maestros, padres de familia y alumnos. No se trata de cuanto material han
memorizado los educandos sino de cuanto han incorporado realmente a su conducta,
manifestdndose en su manera de sentir, de resolver los problemas y hacer o utilizar cosas

aprendidas.
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El 82% de los orientadores coincide con el 69% de los docentes al indicar que se utiliza las
técnicas de entrevistas (conversatorios) con los estudiantes y docentes, visitas domiciliarias a
estudiantes y familias y la constante comunicacion con los estudiantes y familias como técnicas

para identificar los factores que estan interviniendo en el rendimiento de los estudiantes.

Para el 60% de los orientadores y el 53% de los docentes estos factores que inciden en el
rendimiento se presentan todo el tiempo. De igual forma, el 60% de los orientadores indic6 al igual
que el 47% de los docentes que la comunicacion entre estudiantes, familias y docentes es efectiva
ante los factores intervienen en el rendimiento de los estudiantes. En este sentido, Beltran (2018),
establece que es posible clasificar una gama de posibles factores que inciden en el rendimiento
académico: de identificacion relacionadas a la edad, género del sujeto; socio familiares segun el
nivel educativo de los grupos con los que se relaciona el sujeto, ya sea centro de estudios, hogar,

u otros; académicas, donde sus intereses por algln area o curso, sus nociones previas.

Los mecanismos de coordinacion que se utilizan para mejorar el rendimiento en estudiantes
segun el 87% de los orientadores y el 77% de los docentes son importantizar el apoyo del nlcleo
familiar y docentes, gestionar proyectos socioeducativos que vinculen a las familias y docentes y

asistencia a reuniones periédicas de seguimiento.

El 77% de los orientadores coincide con el 80% de los docentes en que la orientacion recibe
apoyo del director, el equipo de gestidn y los docentes. Considerando el 58% de los docentes y el

60% de los orientadores como adecuadas la efectividad de la implementacion de estrategias.

Para el 80% de los orientadores la actitud de los estudiantes es de empatia en ser parte de las
intervenciones y mejorar su rendimiento y de interés por la intervencion y nuevas técnicas de
aprendizaje autbnomo; en tanto que, para el 66% de los docentes la actitud es adecuada y de

empatia en ser parte de las intervenciones y mejorar su rendimiento.
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5.2 Conclusiones

Basados en los datos presentados y el analisis final de los resultados en relacion a las variables
claves en la investigacion, es posible llegar a las siguientes conclusiones respecto a cada objetivo

establecido:

En torno al objetivo sobre identificar las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion
objeto de estudio, se concluye que, la poblacion de docentes y orientadores se caracterizan por ser
en su mayor porcentaje de sexo femenino, con edades entre 29 a 61 afios, residencia en zona
urbana, y mas de 4 a 15 afios en servicio en el area educativa, con nivel académico de licenciatura

y especialidad.

En lo relacionado al objetivo para identificar las estrategias que utiliza el Orientador para
mejorar el rendimiento académico en estudiantes se concluye que, estas estrategias son diversas al
implementar asesorias para formar habitos, actitudes, valores, promover en los alumnos el
desarrollo del aprendizaje autbnomo, critico, y creativo, observacion, seguimiento del desarrollo
de los estudiantes, entrevistas personalizadas, fichas y talleres de técnicas de estudio dirigidas a
los estudiantes para el apoyo al proceso integral y competente de los aprendizajes para las mejoras
en el rendimiento académico. Cada una de estas estrategias se caracteriza por el avance que permite
lograr en los estudiantes, a la vez que evidencia la realidad individual de cada uno de ellos,
entendiendo que el rendimiento es un elemento que se ve influenciado por el contexto, los
docentes, los compafieros, el nucleo familiar, las capacidades de los estudiantes y su estilo de
aprendizaje. Se concluye, ademas, que estas estrategias son desarrolladas por los orientadores
mensualmente, logrando en los estudiantes disposicion productiva y muy dindmica fruto de ese

seguimiento regular que estan realizando en el centro educativo.

En lo concerniente al objetivo para determinar los factores que intervienen en el rendimiento
académico de los estudiantes que deben ser manejados por el Orientador, se concluye que factores
como la escolaridad de los padres, las practicas educativas en el hogar y la motivacion de los
estudiantes por aprender han sido determinantes en los estudiantes del centro presentandose todo

el tiempo, lo cual permite destacar que, el enfoque que deben trabajar los orientadores debe de



55

estar apegado a la situacion del estudiante de manera individual y familiar, trabajando en su
motivacion para aprender y desarrollar sus competencias, asi como involucrar en el proceso a sus
familias, padres y/o tutores a ser parte de la mejora del rendimiento de sus hijos e hijas. A pesar
de esto, los orientadores ya emplean técnicas como visitas domiciliarias a estudiantes y familias,
entrevistas tipo conversatorios con los estudiantes y docentes y la constante comunicacion con los
estudiantes y familias, lo cual, a su vez, ha permitido propiciar que la comunicacion sea mas

efectiva entre estudiantes, familias y docentes para mejorar el rendimiento de los estudiantes.

Al abordar el objetivo para verificar los mecanismos de coordinacion que utiliza el Orientador
con los docentes y tutores para mejorar el rendimiento académico en estudiantes, se concluye que,
por parte del equipo orientador son empleados mecanismos como establecer la relevancia del
apoyo del nucleo familiar y docentes, gestionar proyectos socioeducativos que vinculen a las
familias y docentes y la asistencia a reuniones periddicas de seguimiento. Mecanismos que son

implementados con el apoyo del equipo de gestion, directores y docentes.

En torno al objetivo para establecer la efectividad de las estrategias que utiliza el Orientador
para mejorar el rendimiento académico en estudiantes, se logré concluir que, en virtud de las
técnicas, enfoques y mecanismos utilizados por los orientadores se ha logrado que estas estrategias
sean adecuadas al contexto y realidad de los estudiantes, lo cual es evidenciado en el cambio de
actitud de los estudiantes que muestran interés por la intervencion y nuevas técnicas de aprendizaje

autonomo y actitud de empatia en ser parte de las intervenciones y mejorar su rendimiento.

En el enfoque general de la investigacion donde se perseguia analizar la influencia de las
estrategias del Orientador para la mejora del rendimiento académico en estudiantes de la Escuela
Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco del Distrito Educativo 16-01, se logra concluir que, las
estrategias que son planificadas e implementadas por los orientadores han logrado gran impacto
en el proceso de integracion de los estudiantes para mejorar su accionar académico y su

rendimiento en las asignaturas curriculares, esto con el apoyo de la comunidad educativa.
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5.3 Recomendaciones

Desde las conclusiones obtenidas y los elementos resultantes se recomienda lo siguiente:

Al Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD):

Disefar otras capacitaciones y talleres dirigido a orientadores en el proceso de formarse en
estrategias innovadoras para trabajar necesidades de aprendizaje que puedan desarrollar los

estudiantes y asi apoyar su proceso educativo en aras de mejorar su rendimiento.

Equipar mas a los centros educativos con recursos y herramientas que permita a los
orientadores y docente combinar con estrategias novedosas para motivar el aprendizaje, el

desarrollo de las competencias y mejorar el rendimiento de estos.

Crear nuevos programas de capacitacion docente y del equipo orientador para que se logre
reforzar en estos las competencias para el manejo de debilidades en el aprendizaje de los

estudiantes.

A los Orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco:

Colaborar con el MINERD para el reconocimiento de las debilidades de los estudiantes que

impiden el nivel adecuado de rendimiento para el desarrollo de sus competencias.

Colaborar y apoyar més a los docentes en la implementacién de actividades y estrategias para
mejorar el rendimiento de los estudiantes logrando de manera colaborativa trabajar el aprendizaje

de los estudiantes desde el aula.

Socializar los resultados de la intervencion y trabajos del equipo de orientacion con los
docentes y familias sobre el rendimiento de los estudiantes donde se puedan seguir implementando

nuevas estrategias.
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Programar reuniones periodicas con los docentes y familias de los estudiantes donde puedan
ayudar o sugerir nuevas estrategias que permitan ponerle méas atencién al rendimiento de los

estudiantes y su desarrollo integral.

A los docentes de la Escuela Béasica Juan Ricardo Hernandez Polanco:

Programar el tiempo necesario para el desarrollo de estrategias que apoyen los esfuerzos del
equipo orientador para mejorar el rendimiento de los estudiantes.

Planificar otras estrategias que permitan activar el proceso ensefianza aprendizaje con el
proposito de no solo ensefiar, sino a facilitar una comprension eficiente, mejorar las competencias

de los estudiantes y su formacion integral.

Colaborar de manera mas activa en los proyectos, intervenciones y actividades de los

orientadores para lograr mejorar el rendimiento de los estudiantes.

A los padres, madres y/o tutores de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo

Hernandez Polanco:

Colaborar y acomparfiar méas a sus hijos con los deberes que le competen en la formacion desde

el nacleo familiar para contribuir en su rendimiento académico.

Motivar mas a los nifios y nifias a crear habitos de estudio desde el hogar e incluso

proporcionarles recursos que les permita cambiar para mejorar en su desempefio académico.

Colaborar y apoyar mas a las actividades realizadas por los orientadores y los docentes para

motivar el aprendizaje y mejora del rendimiento de sus hijos.
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Instrumento dirigido a orientadores de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernadndez Polanco

Este instrumento ha sido elaborado para ser dirigido a los orientadores de la Escuela Bésica
Juan Ricardo Hernandez Polanco, con el propésito de analizar la influencia de las estrategias del
orientador para la mejora del rendimiento académico en estudiantes de la Escuela Bésica Juan
Ricardo Hernandez Polanco, Distrito Educativo 16-01. Este consta de cinco secciones: seccion I-
Caracteristicas sociodemogréficas, seccién Il- Estrategias que utiliza el Orientador, seccion Il1-

Factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes, seccion IV- Mecanismos de

Anexo No. I. Cuestionario dirigido a Orientadores

Republica Dominicana
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CIBAO ORIENTAL
“Universidad Patrimonio de la comunidad”
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Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Orientacién Escolar

coordinacion que utiliza el Orientador, seccion V- Efectividad de las estrategias.

Favor llenar con honestidad, las informaciones suministradas seran manejadas de forma

confidencial.

Seccion I- Caracteristicas sociodemogréficas

1. Sexo
a) Masculino
b) Femenino

2. Rango de edad
a) De 18 a 28 afios
b) De 29 a 39 afios
c¢) De 40 a 50 afios
d) De 51 a 61 afos

e) 62 afios 0 mas



3. Zona de residencia
a) Zona rural

b) Zona semi urbana
¢) Zona urbana

4. Nivel académico
a) Técnico

b) Licenciatura

c) Especialidad

d) Maestria

e) Doctorado

5. Afos en servicio
a) De 1 a 3 afos

b) De 4 a 7 afios

c) De 8 a 11 afios
d) De 12 a 15 afios
e) 16 afios 0 mas

Seccion I1- Estrategias que utiliza el Orientador

6. ¢Cuales son las estrategias que utiliza para mejorar el rendimiento en estudiantes de la
Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco? (Puede seleccionar mas de una opcion)
a) Asesoria para formar habitos, actitudes, valores.

b) Promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje autdbnomo, critico, y creativo.

c) Disefiar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo estudiantil.

d) Organizar procesos de asesoria y tutoria académica.

e) Observacion y seguimiento del desarrollo de los estudiantes.

f) Entrevistas personalizadas.

g) Cuestionarios evaluativos.

h) Diarios o registros descriptivos.

i) Autobiografia o auto registro.

j) Registro anecdotico.

k) Estudio de casos.

1) Fichas.

m) Talleres de técnicas de estudio.

n) Otras. Especifique:
0) Ninguna de estas




7. ¢Cudles de estas estrategias que utiliza para mejorar el rendimiento en estudiantes de la
Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco considera las mas efectivas? (Puede
seleccionar mas de una opcion)

a) Asesoria para formar hébitos, actitudes, valores.

b) Promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje autbnomo, critico, y creativo.

c) Disefiar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo estudiantil.

d) Organizar procesos de asesoria y tutoria académica.

e) Observacion y seguimiento del desarrollo de los estudiantes.

f) Entrevistas personalizadas.

g) Cuestionarios evaluativos.

h) Diarios o registros descriptivos.

i) Autobiografia o auto registro.

j) Registro anecdotico.

k) Estudio de casos.

I) Fichas.

m) Talleres de técnicas de estudio.

n) Otras. Especifique:
0) Ninguna de estas

8. ¢Con qué frecuencia utiliza estas estrategias para mejorar el rendimiento en estudiantes
de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco?

a) Mensual

b) Quincenal

c) Semanal

d) Nunca

9. ¢Como es la disposicidn de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco ante las intervenciones para implementar las estrategias que mejoren su
rendimiento?

a) Muy dinamica

b) Productiva

c) De disposicion

d) De poca disposicion

e) Muy baja cooperacién



Seccion I11- Factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes

10. ¢Cuales factores intervienen en el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Basica
Juan Ricardo Hernandez Polanco que deben ser manejados por su gestion como Orientador?
(Puede seleccionar mas de una opcion)

a) Escolaridad de los padres.

b) Repitencia.

c) Las practicas educativas en el hogar.

d) Economia familiar.

e) Asistencia y puntualidad del docente.

f) Précticas pedagdgicas.

g) Recursos tecnopedagogicos.

h) Procesos escolares.

i) Motivacion de los estudiantes por aprender.

j) Clima de aula.

k) Otros. Especifique:
I) Ninguno de estos.

11. ¢Cudles técnicas utiliza para identificar los factores que estan interviniendo en el
rendimiento de los estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco?
(Puede seleccionar mas de una opcion)

a) La constante comunicacion con los estudiantes y familias

b) Entrevistas (conversatorios) con los estudiantes y docentes

c) Visitas domiciliarias a estudiantes y familias.

d) Realizar entrevistas a las familias sobre las actividades de aprendizaje de los estudiantes en casa.
e) Observacion de los estudiantes a intervenir durante clases y tutorias.

f) Otros. Especifique:
g) Ninguno de estos.

12. ¢Con qué frecuencia intervienen estos factores en el rendimiento de los estudiantes de la
Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco?

a) Se presentan todo el tiempo

b) Se presentan de manera moderada

c) Se presentan muy pocas veces

d) No se presentan estos factores



13. ¢Como considera la comunicacion entre estudiantes, familias y docentes sobre los
factores intervienen en el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo
Hernandez Polanco?

a) Efectiva

b) Pasiva

c) Agresiva

d) Asertiva

e) Ningun tipo de comunicacion

Seccion V- Mecanismos de coordinacion que utiliza el Orientador

14. ¢ Cuales mecanismos de coordinacion utiliza con los docentes y tutores para mejorar el
rendimiento en estudiantes Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco? (Puede
seleccionar mas de una opcion)

a) Coordinacion con docentes para disefiar y operacionalizar estrategias de ensefianza aprendizaje
adaptadas.

b) Gestionar proyectos socioeducativos que vinculen a las familias y docentes.

c) Importantizar el apoyo del ndcleo familiar y docentes.

d) Asistencia a reuniones periodicas de seguimiento.

e) Otros. Especifique:
f) Ninguno de estos.

15. ¢ Quiénes le apoyan en la implementacidn de los mecanismos de coordinacion utiliza para
mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco? (Puede seleccionar mas de una opcion)

a) Director/ a

b) El equipo de gestion

c) Los docentes

d) Otros orientadores

e) Padres, madres y/o tutores

f) Profesionales externos

g) La Unidad de Orientacion del MINERD

h) La gestion del Distrito Educativo 16-01

i) Otros. Especifique:
j) No requiero apoyo.




Seccion V- Efectividad de las estrategias

16. ¢Cual es la efectividad de las estrategias que utiliza para mejorar el rendimiento en
estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco?

a) Suficientes

b) Adecuadas

c) Aceptables

d) Insuficientes

e) Ninguno de estos

17. ;Cbémo es la actitud de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco a partir de las estrategias que utiliza para mejorar su rendimiento?

a) De empatia en ser parte de las intervenciones y mejorar su rendimiento.

b) De interés por la intervencién y nuevas técnicas de aprendizaje autdnomo.

¢) Actitud adecuada.

d) Actitud autodeterminada.

e) Enojo.

f) No le interesa.



Instrumento dirigido a los Docentes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernadndez Polanco

Este instrumento ha sido elaborado para ser dirigido a los Docentes de la Escuela Basica Juan
Ricardo Hernandez Polanco, con el propdsito de analizar la influencia de las estrategias del
orientador para la mejora del rendimiento académico en estudiantes de la Escuela Bésica Juan
Ricardo Hernandez Polanco, Distrito Educativo 16-01. Este consta de cinco secciones: seccion I-
Caracteristicas sociodemogréficas, seccién Il- Estrategias que utiliza el Orientador, seccion Il1-

Factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes, seccion IV- Mecanismos de

Anexo No. I1. Cuestionario dirigido a los Docentes

Republica Dominicana
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CIBAO ORIENTAL
“Universidad Patrimonio de la comunidad”
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Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Orientacién Escolar

coordinacion que utiliza el Orientador, seccion V- Efectividad de las estrategias.

Favor llenar con honestidad, las informaciones suministradas seran manejadas de forma

confidencial.

Seccion I- Caracteristicas sociodemogréficas

1. Sexo
a) Masculino
b) Femenino

2. Rango de edad
a) De 18 a 28 afios
b) De 29 a 39 afios
c¢) De 40 a 50 afios
d) De 51 a 61 afos

e) 62 afios 0 mas



3. Zona de residencia
a) Zona rural

b) Zona semi urbana
) Zona urbana

4. Nivel académico
a) Tecnico

b) Licenciatura

c) Especialidad

d) Maestria

e) Doctorado

5. Afos en servicio
a) De 1 a 3 afos

b) De 4 a 7 afios

c) De 8 a 11 afios
d) De 12 a 15 afios
e) 16 afios 0 mas

Seccion I1- Estrategias que utiliza el Orientador

6. ¢Cudles son las estrategias que utiliza el orientador para mejorar el rendimiento en
estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco? (Puede seleccionar mas
de una opcion)

a) Asesoria para formar habitos, actitudes, valores.

b) Promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje auténomo, critico, y creativo.

c) Disefiar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo estudiantil.

d) Organizar procesos de asesoria y tutoria académica.

e) Observacion y seguimiento del desarrollo de los estudiantes.

f) Entrevistas personalizadas.

g) Cuestionarios evaluativos.

h) Diarios o registros descriptivos.

i) Autobiografia o auto registro.

j) Registro anecdotico.

k) Estudio de casos.

I) Fichas.

m) Talleres de técnicas de estudio.

n) Otras. Especifique:
0) Ninguna de estas




7. ¢Cudles de estas estrategias que utiliza el orientador para mejorar el rendimiento en
estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco considera las mas
efectivas? (Puede seleccionar mas de una opcidn)

a) Asesoria para formar habitos, actitudes, valores.

b) Promover en los alumnos el desarrollo del aprendizaje autbnomo, critico, y creativo.

c) Disefiar, ejecutar y evaluar programas de desarrollo estudiantil.

d) Organizar procesos de asesoria y tutoria académica.

e) Observacion y seguimiento del desarrollo de los estudiantes.

f) Entrevistas personalizadas.

g) Cuestionarios evaluativos.

h) Diarios o registros descriptivos.

i) Autobiografia o auto registro.

j) Registro anecdotico.

k) Estudio de casos.

I) Fichas.

m) Talleres de técnicas de estudio.

n) Otras. Especifique:
0) Ninguna de estas

8. ¢Con qué frecuencia utiliza el orientador estas estrategias para mejorar el rendimiento en
estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco?

a) Mensual

b) Quincenal

c) Semanal

d) Nunca

9. ¢Como es la disposicidn de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco ante las intervenciones para implementar las estrategias que mejoren su
rendimiento?

a) Muy dinamica

b) Productiva

c) De disposicion

d) De poca disposicion

e) Muy baja cooperacién



Seccion I11- Factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes

10. ¢Cuales factores intervienen en el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Basica
Juan Ricardo Herndndez Polanco que deben ser manejados por el Orientador? (Puede
seleccionar méas de una opcidn)

a) Escolaridad de los padres.

b) Repitencia.

c) Las practicas educativas en el hogar.

d) Economia familiar.

e) Asistencia y puntualidad del docente.

f) Précticas pedagdgicas.

g) Recursos tecnopedag6gicos.

h) Procesos escolares.

i) Motivacion de los estudiantes por aprender.

j) Clima de aula.

k) Otros. Especifique:
I) Ninguno de estos.

11. ¢ Cuales técnicas utiliza el orientador para identificar los factores que estan interviniendo
en el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco?
(Puede seleccionar mas de una opcion)

a) La constante comunicacion con los estudiantes y familias

b) Entrevistas (conversatorios) con los estudiantes y docentes

c) Visitas domiciliarias a estudiantes y familias.

d) Realizar entrevistas a las familias sobre las actividades de aprendizaje de los estudiantes en casa.
e) Observacion de los estudiantes a intervenir durante clases y tutorias.

f) Otros. Especifique:
g) Ninguno de estos.

12. ¢Con qué frecuencia intervienen estos factores en el rendimiento de los estudiantes de la
Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez Polanco?

a) Se presentan todo el tiempo

b) Se presentan de manera moderada

c) Se presentan muy pocas veces

d) No se presentan estos factores



13. ¢Como considera la comunicacion entre estudiantes, familias y orientador sobre los
factores intervienen en el rendimiento de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo
Hernandez Polanco?

a) Efectiva

b) Pasiva

c) Agresiva

d) Asertiva

e) Ningun tipo de comunicacion

Seccion V- Mecanismos de coordinacion que utiliza el Orientador

14. ¢ Cuéles mecanismos de coordinacion utiliza el condenador con los docentes y tutores
para mejorar el rendimiento en estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco? (Puede seleccionar mas de una opcion)

a) Coordinacion con docentes para disefiar y operacionalizar estrategias de ensefianza aprendizaje
adaptadas.

b) Gestionar proyectos socioeducativos que vinculen a las familias y docentes.

c) Importantizar el apoyo del ndcleo familiar y docentes.

d) Asistencia a reuniones periodicas de seguimiento.

e) Otros. Especifique:
f) Ninguno de estos.

15. ¢Quiénes le apoyan en la implementacién de los mecanismos de coordinacion que utiliza
el orientador para mejorar el rendimiento en estudiantes Escuela Basica Juan Ricardo
Hernandez Polanco? (Puede seleccionar méas de una opcidn)

a) Director/ a

b) El equipo de gestion

c) Los docentes

d) Otros orientadores

e) Padres, madres y/o tutores

f) Profesionales externos

g) La Unidad de Orientacion del MINERD

h) La gestion del Distrito Educativo 16-01

i) Otros. Especifique:
j) No requiero apoyo.




Seccion V- Efectividad de las estrategias

16. ¢Cual es la efectividad de las estrategias que utiliza el orientador para mejorar el
rendimiento en estudiantes de la Escuela Bésica Juan Ricardo Hernandez Polanco?

a) Suficientes

b) Adecuadas

c) Aceptables

d) Insuficientes

e) Ninguno de estos

17. ;Cbémo es la actitud de los estudiantes de la Escuela Basica Juan Ricardo Hernandez
Polanco a partir de las estrategias que utiliza el orientador para mejorar su rendimiento?
a) De empatia en ser parte de las intervenciones y mejorar su rendimiento.

b) De interés por la intervencién y nuevas técnicas de aprendizaje auténomo.

¢) Actitud adecuada.

d) Actitud autodeterminada.

e) Enojo.

f) No le interesa.



