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A mi esposo y padre de mi hija:
Manuel Antonio Marte

Quien en este camino dificil me ha tomado de la mano y ha decidido ser mi apoyo
incondicional, sin soltarme en ningln instante, para que yo pueda alcanzar esta meta,
gracias de todo corazon, por estar firme a pesar de todo, por motivarme a que estudie y

superarme, por ayudarme en todo lo que has podido. Mil gracias.
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A mi hija:
Laysha Nurielys Marte Marte
Quien llego a mi vida en el preciso momento que necesitaba un empuje para ser

mejor persona, gracias hermosura ti me cambiaste la vida para bien. Te amo.

A mis colegas y amigos:
Alicia, Yeraldin, Marielba, Marcos, Lorenzo, Fernando, Milarkis
Quienes han formado parte de esta vida universitaria, llena de risas, llantos y mucho

estrés, que al final se han vuelto felicidad y un logro para todos.

Elena, Gladis Mir, Minerva, Cecilia. Muy en especial a, Rosauris Damilka

Castro, Yanilda Mora, Amauri Lopez.

A los decentes:
Miguel Ambiorix Céaceres, Tomas Aquino, Julio Mendoza, Felicia Méndez, Florinda
Santana

En especial a la memoria de Emilio Suarez Nafiez, aunque ya no este fisicamente
vivira por siempre en mi corazén, con frases celébrele como: la historia no es el narrar de
un hecho sino el andlisis consensuado del mismo, cinco positivo excelente, todo un lider

bien formado, gracias donde quiera que usted se encuentre lider.

A mi asesora:
Jennifer Karina Disla Vasquez
Por el esfuerzo realizado y por brindarnos sus conocimientos para realizar un

trabajo de excelente calidad.

Aneiry Miguelina Marte Santos
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Titulo: Forma de Aplicacion de la Tecnologia Como Recurso Para la Ensefianza de
las Ciencias Sociales, Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

Sustentantes: Alicia Nufiez Nafiez, Sugiedy Cruz Herrera, Leticia Tineo Henrique,
Yeraldin Reyes Grullon, Miosotti Salcedo Nafiez, Maria Cristina Disla Pimentel, Emelin
Cristina Lantigua Diaz, Aneiry Miguelina Marte Santos, Rosa Magaly Hernandez Rosario
y Lorenzo Antonio Tejada Ledesma.

Asesora: Licda. Jenniffer Disla

El objetivo general fue disefiar un taller de capacitacion para el uso y manejo de los
recursos tecnoldgicos y didacticos que existen en los liceos Fernando Arturo de Merifio y
Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos. Los
informantes claves de esta investigacion asumio como universo doce (12) integrantes del
equipo de gestion y diecisiete (17) docentes del area de Ciencias Sociales de los liceos
Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez del Nivel Secundario del
Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, en el afio escolar 2020-2021. Por tanto, la poblacion
fue los doce (12) integrantes del equipo de gestion y diecisiete (17) docentes del area de
Ciencias Sociales. Esta representa un total de veinte y nueve (29) sujetos que se entienden
pertinentes para dar respuestas a la investigacion.

Estas conclusiones se han elaborado en base al objetivo general y los objetivos
especificos que sustentan esta investigacion documental:
1-Fortalecer el uso y manejo de la aplicacién de la tecnologia como recurso para la
ensefianza de las Ciencias Sociales que existen en los liceos Fernando Arturo de
Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de
Cevicos, en el afio escolar 2020-2021.

Segun Cabrero, (2007), plantea que la importancia de las TIC dentro del &mbito
académico y concretamente en la integracion curricular de todo programa educativo es
sumamente importante, ya que de ello depende la planeacién que se realice no sélo de las
actividades académicas, sino también de los procesos de calidad que se implementan en
las instituciones.
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Se espera que el uso innovador de las TIC es la base de la formacién, siempre y
cuando provoque efectos positivos sobre el aprendizaje de los estudiantes. Este planteo
implica reconocer que, aungue existen otras multiples variables que también intervienen,
las perspectivas y recomendaciones para la formacion y el desarrollo profesional descansan
en la innovacion tecnoldgica que se realiza desde aproximaciones didacticas basadas en las
buenas précticas innovadoras.

Segun esta investigacion, la tarea de las instituciones educativas no sélo potenciar
las actitudes, aptitudes, habilidades, destrezas y competencias de los miembros de su
organizacién, tanto individualmente como colectivamente, sino también la de crear redes
de informacidn, comunicacién e intercambio de los suyos, como de éstos con sus pares y
con el entorno, de manera de crear las capacidades de difusion y absorcion que mejoren la
competitividad de la organizacion en la gestion del conocimiento.

Como se percibe en una sociedad de la informacidn, las instituciones educativas
por su caracter, mas que ninguna otra organizacion basara su competitividad en la gestion
estratégica de las TIC, toda vez que ellas dependen criticamente de una asertiva gestion de
la informacion y el conocimiento y de la eficiencia de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje. La misma integra los aspectos tecnolégicos, humanos y organizativos de una
empresa. Ademas, posibilitan nuevos disefios organizativos, dan lugar a nuevas formas y
procedimientos de gestidn, a nuevas estrategias, nuevas relaciones y formas de integracion
de las personas.

Se espera que las herramientas que pueden usarse en el &mbito educativo, como
son: Para crear entornos de trabajo: Google Apps for Education: Un entorno colaborativo
enfocado especialmente al ambito de la educacion, en el que se incluyen diversas
herramientas de Google para trabajar en linea: Gmail, Google Drive, Google Calendar,
Docs o Sites. Edmodo: Plataforma educativa que permite compartir documentos e
informacion y comunicarse en un entorno privado, a modo de red social. GoCongr: Es un
entorno de estudio personalizado online y gratuito, el cual te permite crear, compartir y
descubrir mapas mentales, cuestionarios o test, apuntes online, etc., que ayudan a mejorar
el aprendizaje.

Ademas, que existen algunas herramientas que esta en inglés. Prezi: En esta
aplicacion multimedia, te permite crear diferentes presentaciones de manera dindmica y
original, pudiendo introducir todo tipo de archivos multimedia, fotos, etc. Es una
herramienta similar a Microsoft Office PowerPoint. Glogster: Este es un recurso online en
el que te permite crear, guardar y compartir los diferentes murales digitales y consultar
otros murales, ya creados por otros usuarios. Popplet: Con esta herramienta te ayuda a
organizar y a pensar tus ideas de forma visual, se puede personalizar al gusto del usuario,
da la posibilidad de compartir fotos, dibujos o videos desde tu ordenador o tablet.

Que las herramientas que sirven para compartir archivos: Dropbox: Es un servicio
de almacenamiento en linea, que sirve para guardar y compartir todo tipo de archivos. Te
ofrece la posibilidad de crear carpetas de archivos con otros usuarios y conectarse con otros
dispositivos electrénicos mediante apps. Google Drive: Otro tipo de servicio de
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almacenamiento para guardar y compartir todo tipo de documentos y carpetas. Disponible
para moviles y tablets. Ademas, permite editar directamente los documentos en linea con
Google Docs.

2-1dentificar los recursos tecnoldgicos utilizados por los docentes del area de ciencias
sociales para impartir docencia virtual a los alumnos de los liceos Fernando Arturo
de Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario.

De acuerdo con Saez Lopez, (2010), el ser humano dispone de una gran cantidad
de recursos para cultivar su intelecto, demostrar sus capacidades mentales, desarrollar sus
habilidades y hacer, de alguna manera, su vida méas simple y entretenida. Entre todas las
herramientas a su alcance aparecen los denominados recursos tecnolégicos, los cuales,
como su nombre lo indica, surgen como consecuencia del uso practico de una cierta
tecnologia.

En lo que respeta a la amplia variedad de recursos tecnolégicos, a fin de hacer méas
sencillo su reconocimiento y clasificacion los expertos suelen agrupar cada elemento segun
se puedan apreciar de manera precisa o bien desde un plano indeterminado donde aparecen
utilidades que se aprovechan, pero no se pueden tocar o contabilizar de manera concreta.
Asi, entonces, es wusual que se haga hincapié en losrecursos tecnolégicos
tangibles (conjunto que nuclea a elementos como: Impresoras, videocamaras,
reproductores de DVD, computadoras, pantallas tactiles y camaras web por citar algunos,
y en los intangibles (donde figuran las aplicaciones virtuales, el software, servicio de
alojamiento de paginas web, etc.).

Con relacion al desarrollo de este proceso, se hace necesario utilizar diferentes
procedimientos o instrumentos comunmente llamados medios de ensefianza, los cuales
requieren 0 no de equipos Optico-mecanicos y resultan de apoyo a la exposicion oral.
Los medios de ensefianza se agrupan de manera general, en medios de percepcion
directa, imégenes fijas y en movimiento, sonido, situacion real y simulacion, asi como
los apoyados en el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).

Se espera que los recursos digitales ofrecen nuevas oportunidades en los procesos
de ensefianza y aprendizaje al incorporar la imagen, el sonido y la interactividad como
elementos que refuerzan la comprension y motivacion de los estudiantes. Recursos
audiovisuales como el video y television digital, los videojuegos y procesos de
gamificacion, la realidad aumentada, los dispositivos moviles, las tecnologias interactivas
como pizarras digitales, mesas multicontacto, roboética, se pueden convertir en importantes
fuentes de informacion y aprendizaje para atender las necesidades de los estudiantes.

Se puede percibir que los recursos digitales mas importantes estan los videos,
podcast de audio, pdfs, presentaciones, libros digitales, sistemas de respuesta remota,
animaciones de procesos y modelos, simulaciones, juegos, informacion en paginas web,
redes sociales, etc. Muchos de estos recursos son de gran utilidad para el aprendizaje al
abrir canales de informacidn visuales, auditivos, interactivos, etc., que resultan muy Utiles
para estudiantes que tienen dificultad para concentrarse y seguir una explicacién de clase
0 un texto escrito.



CAPITULO I:
DESCRIPCION DEL ESCENARIO

1.1 Descripcion del contexto del proyecto.
Liceo Fernando Arturo de Merifo.

El centro educativo Fernando Arturo de Merifio, comenzé a funcionar adscrito al
Liceo Francisco Henriquez y Carvajal de Cotui, Distrito Educativo 16-01; con una
matricula de veinte (20) estudiantes en el primer grado. El profesor Salvador Andrés Torres
(fallecido), motivo a los docentes que impartieron docencia en sus inicios, estos fueron:
Salvador Andrés Torres, como coordinador y docente; Rafael Ferrer, y Julio César

Morales.

Este centro comenzo a funcionar en la calle San Rafael No. 26 de la Cuidad de
Cevicos. Para el afio escolar 1967-1968 se inicia el segundo grado de media,
posteriormente se amplio la cobertura agregando tercero y cuarto grado y asi
sucesivamente se completd el ciclo para media. En el afio 1973 se logrd la semi-
oficializacion del centro educativo, debido a las gestiones de la Sociedad de Padres, Madres
y amigos del Centro, y el cura parroco Carlos Guerra, en el afio 1977 se oficializé
debidamente siendo su primer director Benjamin de Jesus Regalado y como secretario
Crecencio Ermdgenes y los primeros docentes fueron Luz Amarante, Sunilda Gomez, Ana
Ligia Amarante, Olivia Fabién, todos del municipio de Cotui y Leonardo de Jesus Badia
del Distrito Municipal de La Cueva.

Centro Educativo Socorro del Rosario Sanchez

El Distrito Municipal La Cueva, pertenece al Municipio de Cevicos. Esta limitado
al norte, por la comunidad de Saballo; al sur, la comunidad de Duey; al este, el Municipio
de Cevicos y al Oeste, el Municipio de Cotui. Es una pequefia y laboriosa comunidad, con
aproximadamente 60 afios de fundada. Su historia se inicia con la llegada de la familia

Mota, luego las familias Suarez y los Rosario.



1.2 Diagnostico del estado actual.

A continuacion se describe la metodologia que se utilizo para la realizacion del
presente trabajo de investigacién, donde se esboza todo lo concerniente al aspecto
metodologico de la investigacion, tales como: disefio, tipo de investigacion, métodos,
técnicas e instrumentos, informantes claves, procedimiento para la recoleccion,
procedimiento para el analisis de los datos, validez y confiabilidad, a los fines de analizar la
forma de aplicacion de la Tecnologia como Recurso para la Ensefianza de las Ciencias

Sociales en el Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

1.2.1 Disefio.
En esta investigacion se analizo la Forma de Aplicacion de la Tecnologia Como
Recurso para la Ensefianza de las Ciencias Sociales en los liceos Fernando Arturo de Merifio

y Socorro del Rosario Sanchez del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

El disefio de investigacion que se utilizé es no experimental transaccional, porque
los datos se recolectaron en un solo momento en un tiempo Unico y se estudio la incidencia
y los valores en que se manifiestan una 0 més variables. Segun Herndndez, Fernandez, y
Baptista, (2010), “una investigacion no experimental lo que hace es observar el fendmeno
tal y como se da en su contexto natural, para luego analizarlo”. (Pag. 184), en este sentido

los datos investigados se manejaron tal y como se muestran en la realidad, de forma objetiva.

1.2.2 Enfoque investigativo

El enfoque utilizado fue cualitativo, porque se busca especificar las propiedades,
las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos de
cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis. Ademas, porque se busca especificar
las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos de cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis “(Hernandez,

2014).

Segun Hernandez (2010), El cuantitativo: Utiliza recoleccion de datos para probar

hipétesis, con base en la medicion numeérica y el analisis estadistico. Evalla el desarrollo



natural de los sucesos, es decir, no hay manipulacion, ni especulacion con respecto a la

realidad.

1.2.3 Informantes claves.

Esta investigacion asumid como universo doce (12) integrantes del equipo de gestién
y diecisiete (17) docentes del area de Ciencias Sociales de los liceos Fernando Arturo de
Merifio y Socorro del Rosario Sdnchez del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03
de Cevicos, en el afio escolar 2020-2021. Por tanto, la poblacion fue los doce (12) integrantes
del equipo de gestion y diecisiete (17) docentes del area de Ciencias Sociales. Esta
representa un total de veinte y nueve (29) sujetos que se entienden pertinentes para dar

respuestas a la investigacion.

1.2.4 Métodos y técnicas de recoleccion de datos.
En este estudio se utilizaron varios métodos y técnicas tales como: EI Método

deductivo y analitico.

Método deductivo: Es un procedimiento que parte de una conclusion ley o
principio generales y desciende a los casos particulares, consecuencias y aplicaciones. El
método deductivo se empled desde el momento mismo en que se establece la idea de
investigacion como principio general, también en la etapa de la conclusién cuando se le
vaya dando respuestas a cada pregunta formulada y reformulada en el mismo proceso de
la investigacion para finalmente llegar a una conclusion general de la situacién investigada.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Analitico: Es aquel método de investigacion que tiene la finalidad la
desmembracion de un todo, descomponiendo sus partes o elementos para observar las
causas, naturaleza y efectos. El analisis es la observacion y examen de un hecho en
particular. EI método analitico se empled en el momento de la lectura y anélisis de los
textos, es decir, en el momento de la etapa reflexiva tedrica de cada teoria trabajada. (lbid,
2010).



Sintesis: Es un proceso de razonamiento que tiende a reconstruir un todo, a partir
de los elementos distinguido en el anélisis se trata en consecuencia de hacer una exposicion
metddica y breve. EI método sintético se utilizd en la etapa reflexiva para reconstruir de
forma breve a partir de los resultados encontrados.

Técnica:

Para la realizacion de esta investigacion se selecciond el cuestionario como
instrumento, que fue elaborado con doce (12) preguntas abiertas. La entrevista fue aplicado
a los maestros del area de ciencias sociales y a los integrantes del equipo de gestion de los
liceos Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez. EI mismo se aplicé a

través de Google Form a los docentes y a los integrantes del equipo de gestion.

1.2.5 Instrumentos de validez.

Para garantizar la validez del instrumento de recoleccién de datos (cuestionario) se
permitio que la asesora y dos expertos en investigacion revisaron el mismo y ofrecieron
sus recomendaciones. Ademas, se aplicé una prueba piloto a cinco (5) docentes que forma

parte del estudio permitiendo esto determinar la consistencia del mismo.

1.2.6 Procedimientos de la investigacion.

1- Entrega de las lineas generales del tema por la Facultad de Ciencias y Humanidades.
2-Realizacién del monogréfico.

3-Captar, seleccionar y clasifica la literatura disponible relacionada en el problema de
investigacion

4-Investigar sobre los antecedentes internacionales y nacionales

5-Seleccionar aquella literatura que tenga que ver directamente con las preguntas y los
objetivos de investigacion.

6-Revision de la literatura relevante y actual de los ultimos cinco afios.

7-Revision de estudios realizados para familiarizarse con el problema, hipotesis,
metodologia y la interpretacion de resultados.

8- Elaborar el proyecto a partir de las orientaciones indicadas por los maestros y a la

asesora.



9-Luego de las correcciones se entregd un proyecto corregido a la facultad.
10-Nuevamente se entrego0 el trabajo de grado a facultad, pero ya terminado.
11-Se present6 ante el jurado examinador el proyecto.

12-Se entreg6 un ejemplar al Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

1.2.7 Métodos y técnicas del analisis de datos.

Segln Mufoz, (2011), define método como la Idgica interior del proceso de
descubrimiento cientifico, y a €l le corresponde no solamente orientar la seleccién de los
instrumentos y técnicas especificas de cada estudio sino también, fundamentalmente, fijan
los criterios de verificacion o demostracion de lo que se afirma en la investigacion. (Pag.
180).

El método utilizado en esta investigacion es el deductivo en el sentido de que se
trabajo a partir de premisas particulares para dar conclusiones de caracter general. Ademas,
se usaron los métodos analitico y sintético donde se analizaron los hechos partiendo de la
descomposicion del objeto de estudio y se trabajo de forma intensiva cada uno de sus
elementos para determinar la Forma de Aplicacién de la Tecnologia Como Recurso para la

Ensefianza de las Ciencias Sociales, Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

1.2.8 Resultados de la aplicacion metodolodgica.
Se analizaron sobre la base de categorias y subcategorias de acuerdo a las variables
e indicadores en que se sustenta la investigacion, tomando en consideracién la guia

previamente elaborada, asi como las respuestas de los informantes claves.

Segun las informaciones obtenidas mediante el cuestionario aplicado al equipo de
gestion y a los docentes del &rea de ciencias sociales, que los encuestados reciben
capacitaciones para integrar las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion al
proceso de ensefianza aprendizaje de sus alumnos del centro educativo donde labora es
jornada de motivacion sobre la importancia de las tecnologias, orientaciones para el uso de
herramienta y jornada de motivacion sobre la importancia de las tecnologias.



Se determino que las actividades mas comunes en el aula en relacion con el uso de
las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién es busqueda de informacion,
exposiciones con data show o proyector, explicacion de temas y resolucién de ejercicios.
Los recursos de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion que utiliza el
profesor para la clase son computadoras, televisor, internet, softwares educativos, video,
data show, multimedia y calculadora. EIl uso que le dan a las tecnologias en las clases que
imparte el profesor es mayor motivacion de los alumnos, aprendizajes significativos,
motivacion en las clases, rapida comprension en los contenidos y mayor motivacion de los

alumnos.

Los resultados demuestran que las herramientas de las TIC disponibles en el centro
para el uso pedagdgico, son computadoras, televisor, internet, software educativo, espacios
para el uso de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién, videos, data show
y conectividad a redes informaticas. Los espacios que dispone el centro para el uso de las

tecnologias, son laboratorios de informatica, sala digital y bibliotecas virtuales.

Segun los hallazgos los recursos tecnoldgicos mas utilizados en el proceso de
ensefianza aprendizaje son computadoras, televisor, softwares educativos, video, data show
0 proyector, multimedia, calculadora e internet. Los factores que influyen para integrar la
tecnologia en el rendimiento académico de los estudiantes de los liceos Fernando Arturo
de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez son la disponibilidad de recursos y herramientas
en centro y hogar, diversidad creciente de redes sociales y procedencia de los actores. Los
factores que limitan la integracion de las TIC, por parte de los profesores, estudiantes,
padres, madres y tutores en los liceos objeto de estudio son las condiciones econémicas
deficientes, la formacion docente para la integracion, edad de los educandos, tamafio del
grupo, la disponibilidad de recursos y herramientas en centro y hogar, la disponibilidad de

recursos para adquirir medios, herramientas y recursos.

1.2.9 Conclusiones.
Segun las informaciones obtenidas mediante el cuestionario aplicado al equipo de
gestion y a los docentes del area de ciencias sociales, se arribaron a las siguientes

conclusiones:



Se determino que los docentes reciben capacitaciones para integrar las Tecnologias
de la Informacién y de la Comunicacion al proceso de ensefianza aprendizaje de sus
alumnos del centro educativo donde labora es jornada de motivacion sobre la importancia
de las tecnologias, orientaciones para el uso de herramienta y jornada de motivacion sobre

la importancia de las tecnologias.

Se evidencié que las actividades mas comunes en el aula en relacién con el uso de
las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion es busqueda de informacion,
exposiciones con data show o proyector, explicacion de temas y resolucion de ejercicios.
Los recursos de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion que utiliza el
profesor para la clase son computadoras, televisor, internet, softwares educativos, video,
data show, multimedia y calculadora. El uso que le dan a las tecnologias en las clases que
imparte el profesor es mayor motivacion de los alumnos, aprendizajes significativos,
motivacion en las clases, rapida comprension en los contenidos y mayor motivacion de los

alumnos.

Se comprobd que las herramientas de las TIC disponibles en el centro para el uso
pedagdgico, son computadoras, televisor, internet, software educativo, espacios para el uso
de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion, videos, data show y
conectividad a redes informaticas. Los espacios que dispone el centro para el uso de las

tecnologias, son laboratorios de informatica, sala digital y bibliotecas virtuales.

Se constato que los recursos tecnoldgicos mas utilizados en el proceso de ensefianza
aprendizaje son computadoras, televisor, softwares educativos, video, data show o
proyector, multimedia, calculadora e internet. Los factores que influyen para integrar la
tecnologia en el rendimiento académico de los estudiantes de los liceos Fernando Arturo
de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez son la disponibilidad de recursos y herramientas
en centro y hogar, diversidad creciente de redes sociales y procedencia de los actores. Los
factores que limitan la integracion de las TIC, por parte de los profesores, estudiantes,
padres, madres y tutores en los liceos objeto de estudio son las condiciones econdmicas

deficientes, la formacion docente para la integracion, edad de los educandos, tamafio del



grupo, la disponibilidad de recursos y herramientas en centro y hogar, la disponibilidad de

recursos para adquirir medios, herramientas y recursos.

1.2.10 Recomendaciones.
Concluida la investigaciéon las sustentantes estdn en la condicion de dar las

siguientes recomendaciones:

Al Distrito Educativo 16-01 de Cotui:
Solicitar al Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD)
talleres para fortalecer el uso y manejo de los recursos tecnoldgicos y didacticos que existen

en el centro educativo.

Al Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD) el
equipamiento de los centros educativos de las herramientas necesarias para que puedan

desarrollar el proceso de integracion efectiva.

A los directores:
Organizar y coordinar con las autoridades educativas de la Regional de Educacion
No. 16 y con el Distrito Educativo 16-03 de Cevicos el desarrollo de las politicas de

integracion que mejoren el proceso de ensefianza-aprendizaje

A los docentes:
Organizar encuentro con todos los padres y madres del centro educativo para

mejorar su participacion e integracion de las TIC en sus hijos.

Poner su mayor esfuerzo en aplicar TIC en las précticas que realizan con sus

maestros(as).

1.3 Descripcién del problema especifico a solucionar en el proyecto.
Los cambios tecnoldgicos producidos en los ultimos tiempos han sido de gran

importancia para el hombre, cuyo avance ha alcanzado a todos y hoy es una realidad que



la ultima generacion ha desarrollado. No se puede ya discutir el papel que juega la
informacion, la informatica y las nuevas tecnologias de comunicacion en el mundo y mas
que nada, en el desarrollo de los paises. Sin duda el avance tecnoldgico ha provocado
transformaciones importantes en todos los campos del quehacer humano. Nuevos avances

desarrollan campos de una importancia crucial para el futuro de la humanidad.

En la actualidad los procesos educativos, implican un cambio de paradigmas frente
a la manera como los estudiantes en la sociedad contemporanea de la informacion o
también Ilamada sociedad del conocimiento aprenden, y al mismo tiempo ha empezado a
determinar la manera como el docente ensefia; puesto que sin duda, las demandas y
necesidades son muy diferentes a las de hace pocos afios, dado el avance e incorporacion
de las nuevas tecnologias a cada uno de los diferentes contextos, y en especial al educativo,
donde si bien su inmersion en este escenario no ha sido rapida, poco a poco ha despertado
el interés en algunos actores educativos y hacer de ellas herramientas aliadas que

favorezcan el desarrollo de habilidades y destrezas en sus estudiantes.

Existen muchas incertidumbres en los docentes del &rea de ciencias sociales por la
poca experiencia en ambientes virtuales, falta de cursos de capacitacion en tecnologia,
carencia de conexion de internet, ausencia de una plataforma bien definida por el Ministerio
de Educacion y pocos recursos tecnoldgicos en los centros educativos. El Distrito Educativo
16-03 de Cevicos, no escapa a esta situacion probablemente por la poca estimulacion hacia
los ambientes virtuales por parte de los maestros que han recibidos muy por hora de
capacitacion sobre la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje,
inexactitud de comunicacion con los familiares, poca motivacion y preparacion que existe

entre los padres, impiden obtener resultados satisfactorios en los estudiantes.

Los centros educativos Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez
en los momentos actuales estan impartiendo docencia a través de la television, los celulares,
la computadora, Internet, el DVD, los videos y las videoconferencias, entre otras cosas,
son elementos que se han convertido en parte de la vida diaria. Es por ello, que se puede

pensar que las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion estan en todos los
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espacios de las personas, publicos o privados, transformando la manera de relacionarse. La
educacion no esta ajena a esta transformacion puesto que las TIC estan ofreciendo nuevas

alternativas para la ensefianza y el aprendizaje.

La escuela como una organizacién de aprendizaje debe crear nuevos conocimientos,
diseminarlos en la misma institucion y capitalizarlos mediante nuevos productos y/o
servicios nos lleva a la necesidad de implementar técnicas de administracion del
conocimiento y tecnologias de informacién para lograr que todos los integrantes de las
instituciones compartan sus conocimientos y sus mejores practicas en la generacion del

conocimiento (Gonzélez, 2010).

La integracion de las TIC, realmente plantea un reto en el rol del docente, Duarte
(2006) define que ademas de utilizarla como herramienta para hacer multiples trabajos se
enfoca en asegurar que los estudiantes se inserten en la alfabetizacion digital, también la
utilizan como potente instrumento didactico para facilitar el proceso de ensefianza-

aprendizaje, aplicando diversas metodologias en funcion de los recursos disponibles.

En la prueba diagndstica aplicada a maestros y alumnos del centro educativo sobre
el proceso de ensefianza — aprendizaje, los resultados no reflejan lo propuesto por el
curriculo dominicano, debido a la deficiencia en conocimiento de los docentes y discentes
en cuanto al uso de las TIC y software educativo en la asignatura de Ciencias Sociales. El
uso de tales herramientas se hace necesario en el proceso de ensefianza — aprendizaje de
los alumnos, ya que promueve la motivacion y aumenta el interés, especialmente en los

contenidos de Ciencias Sociales.

Segln el Ministerio de Educacion para mejorar el desarrollo del proceso docente
en Republica Dominicana se han venido haciendo grandes esfuerzos desde el primer Plan
Decenal llevado a cabo desde el 1992 al 2002, seguido por el segundo Plan que se inicid
en el 2003 y que se revalu6 en el 2008 a partir de dicha evaluacion, multiples consultas y
foros nacionales surgio el plan que se esta desarrollando actualmente. Dentro de las diez

politicas de este nuevo intento de desarrollar y mejorar la calidad del sistema, se encuentra
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la incorporacion de la tecnologia de la informacién y la comunicacion en el quehacer de

los maestros.

Segun el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones, (2011), informa que
alrededor del 4.1% de los dominicanos tenia acceso a internet en el pais, Hoy en dia se
puede notar que este nUmero ha ido en crecimiento, por lo que en las aulas casi la totalidad
de maestros y alumnos poseen un dispositivo de comunicacion. Con la llegada del
proyecto AVE, instalacion de laboratorios de informética y la Republica Digital esta
Gltima que se esta llevando a cabo en los centros del nivel secundario de jornada escolar
extendida, ademas se estan capacitando en diferentes etapas los docentes sobre el manejo
de las TIC, a través de cursos, diplomados dirigidos por organizaciones como

INAFOCAN, universidades, programa 1 a 1 del Ministerio de Educacion, entre otras.

Segun Coll (2004), plantea las politicas de integracion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en los centros educativos y en las aulas, como son: 1-Las
TIC como instrumentos mediadores de las relaciones entre los alumnos y los contenidos (y
tareas) de aprendizaje. 2-Las tecnologias como instrumentos mediadores de las relaciones
entre los profesores y los contenidos (y tareas) de ensefianza y aprendizaje. 3-Las
tecnologias de la informacion y la comunicacion como instrumentos mediadores de las
relaciones entre los profesores y los alumnos o entre los alumnos. 4-Las tecnologias de la
informacion como instrumentos mediadores de la actividad conjunta desplegada por
profesores y alumnos durante la realizacion de las tareas o actividades de ensefianza
aprendizaje. 5-Las tecnologias de la informacion y la comunicacion como instrumentos

configuradores de entornos o espacios de trabajo y de aprendizaje.

Ante esta posible situacion se demuestra que los centros educativos no disponen
de los recursos tecnoldgicos, ademas, se usan como beneficios en el &mbito educativo,
donde las clases &ulicas de ser inanimadas, para convertirse en espacios actualizados e
innovadores de aprendizajes. Es necesario comprobar si los centros educativos hacen uso
de estas herramientas, por lo tanto, se ha optado por realizar la investigacion “Forma de
aplicacion de la Tecnologia como Recurso para la Ensefianza de las Ciencias Sociales,
Distrito Educativo 16-03 de Cevicos”.



1.4 Anélisis del problema.

Reto del
docente ante la
tecnologia

Instrumento didactico para
facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje

Aplicacion de  diversas
metodologias en funcién de
las herramientas
tecnolégicas y  recursos
/disponibles en el centro.

La educacién exige nuevas
destrezas y cambios en la
gue debe adecuarse a los
nuevos desafios de la TIC

Falta de conocimientos,
habitos y habilidades dentro
del proceso de la ensefianza
de las Ciencias Sociales por
parte de los docentes y
alumnos con el uso de la
tecnologia

L

|

Deficiente forma de aplicacion de la tecnologia como recurso para la

ensefianza de las ciencias sociales en los docentes

Escaso conocimiento
de los docentes en
cuanto al uso de las
TIC y software

) recursos
educativo en la tecnoldgicos  y
asignatura de didacticos
Ciencias Sociales actualizados

Los centros
educativos no
disponen de los

Escaso seguimiento,
monitoreo y apoyo

Uso de herramientas
tecnolégicas en el
proceso de ensefianza —

tecnoldgicos

Limitado e inapropiado
uso de los recursos

aprendizaje
alumnos

\

Uso del &mbito educativo de
las clases é&ulicas de ser
inanimadas, para convertirse en
espacios actualizados e
innovadores de aprendizajes

Clases poco motivada 'y
estudiantes con bajo
interés

/

.

Estrategias

tradicionales

de

ensefianza aprendizaje

Cursos y talleres
limitado en el tiempo

Equipos y herramientas
de limitada en
capacidad
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Integracion de

diversas

metodologias en funcién de las

herramientas

tecnoldgicas y

recursos disponibles en el centro.

nuevas destrezas y cambios
en la que debe adecuarse a
los nuevos desafios de la
TIC

Rol del Aplicacién de instrumento
docente ante la didactico para facilitar el
tecnologia proceso de ensefianza-
aprendizaje
Il
Educacion acorde a las

N\

Conocimientos, habitos vy
habilidades  dentro  del
proceso de la ensefianza de
las Ciencias Sociales por
parte de los docentes y
alumnos con el uso de la
tecnologia

L

|

Forma de aplicacion de la tecnologia como recurso para la ensefianza de las
ciencias sociales en los docentes

Conocimiento de

docentes y discentes en
cuanto al uso de las TIC

los Uso apropiado
de los recursos

tecnoldgicos

Los centros
educativos poseen
recursos

y software educativo en tecnoldgicos y
la agignatura de Ciencias didacticos
Sociales actualizados
Utilizacién del ambiente
educativo de las clases aulicas
Estrategias de de ser inanimadas, para
ensefianza aprendizaje [—— COnvertirse  en  espacios |——
tradicionales actualizados e innovadores de
aprendizajes
Equipos y Cursos y talleres
herramientas  de limitado en el tiempo
limitada en
capacidad

Utilizan las herramientas
tecnoldgicas en el proceso de
ensefianza — aprendizaje de
los alumnos

Clases poco motivada y
estudiantes con bajo
interés

L

Escaso seguimiento,
monitoreo y apoyo
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1.6 Justificacion del proyecto.

Se considera que las TIC pueden utilizarse de diversas maneras, en los procesos
educativos, por su funcién pueden ser categorizados como medios de expresion y creacion
multimedia, canales de comunicacion, instrumentos para el proceso de la informacion,
fuentes abiertas de informacion y de recursos, instrumentos cognitivos, medios didacticos,
instrumentos para la evaluacion y medio ludico, para a partir de esta categorizacion pensar

en la forma de usarlas dentro del proceso.

La realizacién de este estudio posee una gran importancia, ya que puede beneficiar
a todos los actores del proceso digase alumnos, docentes y la sociedad en general, que las
pueden llegar a servir como la forma de la integracion de la tecnologia en el aula como
recurso para el aprendizaje garantizan conocimientos significativos por ser estas grandes

fuentes de informacidn que refuerzan y colaboran en las practicas educativas.

Este proyecto es importante porque sirvio para mejorar la forma de aplicacion de la
tecnologia como recurso para la ensefianza de las ciencias sociales en los docentes de los
liceos Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario Sanchez del Distrito Educativo
16-03 de Cevicos.

Existen recursos tedricos, técnicos, economicos y materiales para efectuar el
estudio, por lo que no se evidencia nada que coarte la posibilidad de la realizacion de la
investigacion. Esto permite afirmar que la puesta en marcha del trabajo investigativo se
inscribe dentro del marco de lo posible, es decir, que estan dadas todas las condiciones para

que este estudio sea una realidad.

1.7 Analisis de alternativas.

El objetivo principal es disefiar un proyecto para mejorar la forma de aplicacién de
la tecnologia como recurso para la ensefianza de las sociales en los liceos Fernando Arturo
de Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de
Cevicos, en el afio escolar 2020-2021, cuyo logro es en si, la solucién al problema que
afecta al personal docente del &rea de ciencias sociales que labora en los centros educativos

ante mencionado, el cual sera beneficiado.
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Con este proyecto se pretende mejorar el uso de posibles soluciones, como son: uso
de las laptops por parte de los docentes, envid de las tareas a tiempo a los alumnos,
conocimiento de la plataforma que usan los docentes al momento de impartir docencia,
satisfaccion de la gerencia, seguimiento de los trabajos de los docentes hacia los alumnos,

planificacion al dia, asignacion de las tareas y el rol de la institucion.

Alternativas Criterios para el anélisis
Costo de la | Factibilidad Impacto al medio | Participacion
alternativa ambiente de los
involucrados
-Taller de | El costo | A los docentes | Impactaréd de | -Directores de
formacion para los | general serade | del  4rea  de | manera positiva al | los liceos
docentes del area de | RD$25,000.00 | ciencias sociales | medio ambiente Fernando
ciencias sociales para el Arturo de
fortalecimiento Merifio y
-Equipamiento de del uso y manejo Socorro  del
las aulas de los de los recursos Rosario
liceos Fernando tecnolégicos vy Séanchez
Arturo de Merifio y didacticos que -Docentes y
Socorro del Rosario existen en los equipo de
Séanchez liceos Fernando gestion
Arturo de -Padres,
-Entrega de equipos Merifio y madres y
tecnoldgicos a los Socorro del tutores
alumnos como Rosario Sanchez -Alumnos
laptops o Tablet




1.8 Anadlisis de involucrados.
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Presentacion de todas las personas que forman las comunidades educativas, cada

uno de estos logran un objetivo comun y asi dar un mejor seguimiento al proceso educativo.

Involucrados

Intereses

Participacion

Equipo directivo

Velar por el buen
funcionamiento
de la institucién

Coordinar  diferentes
equipos, establecer
pautas, administrar

recursos, otros

Coordinar las
actividades de la
institucion

Personal docente

Lograr los
objetivos con sus
alumnos

Dirigir el proceso de
aprendizaje

Participar en todas
las actividades
escolares de la
institucién

Estudiantes

Interés por
aprender y
promover de
curso

Tener habilidades en el
uso de la tecnologia

Participar en todas
las actividades del
centro junto a los
demas actores

Coordinador pedagbgico

Dar seguimiento
al proceso
educativo

Acompafiar a los
docentes

En todas las
actividades del
centro

APMAE

Velar por el
desarrollo del
centro educativo

Colaborar con las

propuesta 'y metas
expuesta  por  los
directores

En todas las
actividades del
centro

1.9 Pertinencia de la propuesta.

La elaboracion e implementacion de un proyecto sobre el fortalecimiento del uso

y manejo de los recursos tecnologicos y didacticos que existen en los liceos Fernando

Arturo de Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-

03 de Cevicos, es pertinente, ya que pretende satisfacer una necesidad institucional

demandada. En el mismo se pretende involucrar al personal del equipo de gestion,

docentes, padres y personal administrativo, de manera que pueda liderar los procesos de

involucramiento con las demas para la colaboracion de las acciones. Ademas, se acoge a

lo establecido en la estrategia nacional de desarrollo y el plan estratégico del Ministerio de

Educacion.
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CAPITULO II:
MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco conceptual.

Aprendizaje significativo: Implica la construccion del conocimiento en funcion de
referentes con sentido para la persona, a partir de lo cual transforma sus esquemas mentales,
para dar respuestas a las diferentes situaciones que se presentan. Documento Oficial “Bases

de la Revision y Actualizacién Curricular. (MINERD, 2016).

Aula virtual: Son un vigoroso dispositivo de comunicacion y de distribucion de
conocimientos que, ademas, ofrece un espacio para atender, orientar y evaluar a los
participantes. Son espacios reservados de uso exclusivos para profesores y alumnos
matriculados en un determinado curso o actividad online, por lo que los integrantes
necesitan una clave personal para su acceso, que por lo general suele estar disponible las
24 horas del dia. (Universidad Internacional de Valencia VIU, 2018).

Campus virtual: Es un espacio en la Web, cuyo principal objetivo es proporcionar
un espacio para la comunicacion y el intercambio de informacion, con el fin, de que los
profesores y alumnos desarrollen sus actividades académicas que faciliten los procesos de

ensefianza-aprendizaje. (Lanza, 2012).

Docente: Es quien se dedica profesionalmente a la ensefianza, bien con caracter
general, bien especializado en una determinada area de conocimiento, asignatura,

disciplina académica, ciencia o arte. (Disefio Curricular Nivel Inicial, 2014).

Se utiliza para referirse a todo aquello propio o asociado a la docencia, entendiendo,
por docencia, a aquella practica profesional que se dedica y ocupa de impartir algin tipo
de ensefianza. (Ucha, 2009).
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Educacion: Es un proceso formativo cuyo objetivo es preparar a los egresados, sea
el nivel que adquieran para su insercién en los procesos de reproduccion que demanda el

sistema, sean econdmicos, sociales, ideoldgicos, politicos u otros. (Ortiz, 2017).

Evaluacion: Se puede decir que es un proceso sistematico y continuo de recogida
de informaciones relevantes con la finalidad de que los actores del proceso educativo
reconozcan y aprecien la eficacia de la ensefianza y la calidad de los aprendizajes. (Bases
de la Revision y Actualizacion Curricular, MINERD, 2016).

Recursos: Son el conjunto de elementos, equipos y materiales utilizado durante el
progreso de las actividades de aprendizaje pueden ser del medio natural, social y cultural.
(MINERD, 2016).

Rendimiento académico: Nivel de conocimiento de un alumno medido en una
prueba de evaluacion. En el rendimiento académico, intervienen ademas del nivel
intelectual, variables de personalidad (extroversion, introversion, ansiedad...) y
motivacionales, cuya relacion con el rendimiento académico no siempre es lineal, sino que

estd modulada por factores como nivel de escolaridad, sexo, actitud. (Bohigas, 2012).

Redes sociales: Forman parte de los medios digitales. Sin embargo, ellas merecen
mencion aparte debido a su complejidad, pues estan presentes en todos los soportes, tanto
interpersonales como sociales: teléfonos inteligentes, computadores, modos de interaccion
en la radio y la TV, etc. Las redes sociales abarcan todo. Son canales que permiten la
transmision de mensajeria instantanea y personalizada, al mismo tiempo que la produccién
y transmision de imagenes, video, audio y textos en un contexto social amplio 0 masivo.
Han revolucionado totalmente la manera de concebir la comunicacién al cruzar todas las
funciones de sus predecesores y afiadir un elemento fundamental: la produccion de

contenidos por parte del usuario. Enrique Dans (2015)
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2.2 Antecedentes.
Internacionales:

Segln Chéavez, (2014), en la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo
de México, se realizé un trabajo titulado “Integracion de las tecnologias de informacién y
comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje”, en el cual concluyd que la
presencia y facilidad para el uso de recursos tecnolégicos en la educacion, permiten que el
ser humano aumente sus habilidades para convertir la informacidon en conocimientos,
centrdndose en brindarle al alumno una mayor capacidad para crear y manejar informacion.
Las TIC empiezan a producir un cambio en la mentalidad del alumno y en la metodologia
de aprendizaje, para que trabaje de manera autonoma o en grupo, favoreciendo un

desarrollo integral.

El desarrollo de las nuevas estrategias pedagdgicas y su aplicacién a las tecnologias
de la informacién y comunicacion ha abierto una amplia gama de posibilidades de
aplicacion docente. Con lo que el empleo de los distintos medios de ensefianza electronicos
aunado a estas estrategias, desenvuelve las aptitudes del docente y del alumno,

consolidando asi nuevos capitales intelectuales. (Chéavez, 2014).

Sierra, et-al, (2014), en el Congreso Iberoamericano de Ciencia, Tecnologia,
Innovacion y Educacion en Argentina, presentaron un trabajo titulado “elementos de
gestion para la incorporacion de las TIC en la educacion superior. El caso de la Pontificia
Universidad Javeriana”, en el cual concluyd que los procesos de innovacion que se viven
en los centros educativos estan posibilitados y limitados tanto por aspectos externos como
internos a los mismos. El contexto legal, econémico, social y politico es marco de
referencia que determina la vida del centro y por ende la utilizacion de las tecnologias de

informacion y comunicacion en la cotidianidad escolar.

No todas las acciones que se implementan en las instituciones con las TIC resultan
innovadoras, en muchas ocasiones, las propuestas pueden caer en repetir actividades
rutinarias con nuevas herramientas. Las tecnologias de informacion y comunicacion estan

siendo utilizadas como instrumento politico del discurso de la innovacién, pero se requiere



20

mas alla de ello, asumir situaciones como la formacion sistematica y continua;
organizacion de los tiempos escolares mas acorde con el uso de las tecnologias, contenidos
relevantes para la formacion, en la sociedad del conocimiento, continuidad del profesorado
en el mismo centro, entre otros, para que tenga relevancia la utilizacion en la tecnologia en

los centros escolares. (Sierra, 2014),

Moreno, (2014), en la Universidad Libre Seccional Cali de Colombia, se realiz6 un
trabajo “La gestion de las TIC y la calidad de la educacion, medida por los resultados de
las evaluaciones escolares estandarizadas”, concluyd que la capacidad de absorcion
potencial, se pone de manifiesto en la organizacion educativa, a través de la identificacion
de la TIC pertinente a su trabajo, en la adquisicién y asimilacion de conocimiento
procedente de fuentes externas. Y la capacidad de absorcidn realizada, se expresa en la
organizacion, a través de las capacidades de transformacidn y explotacion de conocimiento,
representa su habilidad para a partir de ese acerbo de conocimiento, integrar las TIC al aula

de clase.

Por tanto, Camacho Zlfiga., etal, (2015), en la Universidad Técnica Nacional de
Cordoba, realizaron un trabajo de grado titulado: “Estrategias de aprendizajes para
Entornos Virtuales”, en la que concluyeron que las estrategias de aprendizaje, en diferentes
ambientes, vienen a facilitar los procesos educativos de transmision y apropiacion del
conocimiento utilizando elementos como los recursos educativos, materiales didacticos y
actividades los cuales colaboran en la consecucion de los objetivos planteados. El uso de
los recursos, materiales, objetos de aprendizajes, REA vy las actividades promueven las
estrategias de aprendizaje en los entornos virtuales desde una perspectiva colaborativa y
cooperativa, para la adquisicion de habilidades, capacidades y conocimientos en los

aprendientes.

Ademas, estos suscitan en los docentes el interés por actualizarse y animarse a
utilizar herramientas que se adapten a los diferentes ambientes de aprendizaje. Para lograr
esto es importante que el facilitador tenga una actitud critica, abierta y anuente al cambio.

Para el disefio de los recursos y las actividades es importante tomar en cuenta las
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recomendaciones para la creacion e implementacion de ellos en la practica educativa,
garantizando la uniformidad e intencionalidad de los objetivos del curso. Los diferentes
tipos de evaluacion, centrados en el aprendiente, responde al disefio de las actividades de
mediacién que el facilitador establezca, ya que por ser dindmicas y flexibles se adaptan a
los diferentes entornos de aprendizaje validando las habilidades y conocimientos

adquiridos en el proceso de aprendizaje.

Segun Vilanova y Varas (2015), en el Instituto de Tecnologia Aplicada (ITA),
Instituto de Trabajo, Economia y Territorio (ITET) de Argentina, presentaron una
investigacion titulada “Estrategias Pedagdgicas en Ambientes Virtuales de Aprendizaje en
Instituciones de Educacion Superior”, en los cuales concluyeron que la aplicacion de las
TIC a acciones de formacién bajo la concepcién de ensefianza flexible, abren diversos
frentes de cambio y renovacion a considerar, cambios en las concepciones (cémo funciona
en aula, definicion de los procesos didacticos, identidad del docente, etc.), cambios en los
recursos basicos tales como contenidos (materiales), infraestructuras (acceso a redes), uso
abierto de estos recursos (accesibles al profesor, alumno) y cambios en las practicas de los

profesores y de los alumnos.

Las TIC no suponen, por si mismas, una garantia de cambio positivo en la
Universidad, y a ello se le suman nuevos retos como la modificacion de los programas de
las asignaturas, buenas practicas docentes en el uso de las mismas, el control de calidad de
los materiales, es asi que como docentes universitarios interesados en dar respuestas a
grupos de alumnos cada vez més heterogeneos y diversos debemos redefinir nuestro rol y
asumir las funciones que implica. Es indudable que los alumnos en contacto con las TIC

se benefician de varias maneras y avanzan en esta nueva vision del usuario de la formacion.

Esto requiere acciones educativas relacionadas con el uso, seleccién, utilizacion y
organizacion de la informacion de forma que el alumno vaya formandose como un maduro
ciudadano de la sociedad de la informacion. El apoyo y la orientacidn que recibira en cada
situacion, asi como la diferente disponibilidad tecnoldgica son elementos cruciales en la

explotacion de las TIC para actividades de formacidn en esta nueva situacion, pero en
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cualquier caso se requiere flexibilidad para cambiar de ser un alumno presencial a serlo a
distancia y a la inversa, al mismo tiempo que flexibilidad para utilizar autbnomamente una

variedad de materiales.

De acuerdo con Sandoval Garcia, et al (2018), en la Universidad de la Costa de
Colombia, presentaron un estudio titulado “Entornos virtuales de aprendizaje ladico para
el fortalecimiento de la dimension socio-afectiva”, en lo cual concluyeron que los entornos
virtuales permiten generar materiales educativos frecuentemente cuentan con una interfaz
amigable y su manejo es intuitivo. Proporcionan a los docentes distintos tipos de plantillas
de contenidos y/o actividades. Pueden ser de proposito general o especifico dependiendo

de si se enfocan o0 no en un tema en particular.

Se pueden construir teniendo en cuenta las necesidades particulares del grupo o de
cada estudiante, ya sea posibilitando la implementacidn de sus componentes (contenidos,
actividades, autoevaluacion) o su importacion, ademas permiten la carga de metadatos y
respetan estdndares de empaquetamiento. Replantear las estrategias y programas
orientados para el fortalecimiento del proceso de aprovechamiento de las TIC por parte de
los docentes, con el fin de garantizar un mayor impacto del proceso de mediacién generado
a través de las tecnologias en lo que se refiere a las nuevas formas de hacer y de pensar
desde la préactica ejercida por estos y la insercion de estos recursos en el aula; asi como las

relaciones existentes entre docente-estudiante y estudiante-estudiante.

Nacionales:

Regalado, et-al, (2009), en la Universidad Catélica Nordestana (UCNE) titulado:
“Uso de la tecnologia en el Desarrollo de los Contenidos Curriculares de la Educacion en
el Distrito Educativo 16-01, Cotui, afio escolar 2008-2009”, concluy6 que el nivel de
manejo de la computadora, y que el software educativo es bueno, siendo el mas utilizado
Microsoft Encarta, que es un software educativo es una aplicacion informatica, que
soporta una estrategia pedagogica, apoya directamente el proceso de ensefianza-
aprendizaje, constituyendo un efectivo instrumento para el desarrollo educacional del

hombre del siglo.



23

En el afio 2010, Lantigua, et-al, trabajaron una investigacion relacionada con el
uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del area de Informética en el Centro Universitario Regional de
Santiago (UASD-CURSA), el cual concluy6 que este centro cuenta con diversos recursos
que facilitan con mayor eficacia el proceso ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, no
solo de informatica, sino a nivel general. Cuenta con tres (3) salones digitales con
alrededor de 80 computadoras con Internet, cinco (5) laboratorio con mas de 30
computadoras cada uno, auditorio para videoconferencia con capacidad para 404
personas, cuatro (4) salones de maestria con data show permanente y una plataforma web,

donde tanto los profesores como los estudiantes realizan un gran nimero de procesos.

Jerez, et al, (2012), investigaron el uso de la Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacién como Recursos Pedagdgicos del Nivel Primario en los Centros Educativos
Pubicos del Distrito Educativo 06-05 de La Vega, Zona Urbana, concluyd que en los
centros educativos bajo estudio existen los distintos recursos tecnologicos de las TIC,
como: data show, computadora, television, DVD, radio, software educativo, camara
digital, impresora, scanner, CD y memoria USB. Un dato preocupante lo constituye el

hecho de que no hay usuario para su utilizacion.

Este trabajo de investigacion se relaciona con el estudio en cuestion en razon de
que ambos tratan el tema de la tecnologia de la informacién en centros educativos del
Nivel Primario, sector publico, en este caso en otra regional y distrito educativo diferente.
(Jerez, et al, 2012).

Payano, et-al (2012), en la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO),
realizaron un estudio titulado: Evaluacion de la Integracion de las TIC en el proceso
ensefianza-aprendizaje en los centros educativos publicos urbanos, concluyeron que los
profesores, estudiantes, padres, madres y tutores estan seguro de que en los centros
educativos debe integrarse las tecnologias de la informacién y comunicacion en el proceso
ensefianza-aprendizaje, se estdn creando las condiciones, los centros con mayor

diversidad de herramientas, medios, politicas y recursos, las tres tandas del Liceo



24

Francisco Henriquez y Carvajal, y el Politécnico Juan Sanchez Ramirez, para la gestion
de la integracion de las tecnologias se utilizan varias estrategias, siendo la mas frecuente:

promover el aprendizaje colaborativo.

Segun Acosta, (2012), en la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental
(UTECO), se presentdé un estudio titulado “Integracién de las Tecnologias de la
Informacidén y la Comunicacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los centros
educativos publicos que ofertan el Nivel Inicial, Zona Urbana, del Distrito Educativo 16-
02 de Fantino”, concluyd: Se determind que para la integracion de la TIC se utilizan la
radio, televisores y DVD. Que los centros Emiliano Espaillat y Padre Fantino que en el
proceso de ensefianza aprendizaje, en ambiente ladico se incluyen las tecnologias y que
se asume la disposicion del Ministerio de Educacion de la Rep. Dom. Que en los centros
se organizan jornadas de capacitacion de estrategias de ensefianzas basadas en la

tecnologia de la informacion y comunicacion y espacio de formacion continua.

En el 2012, Toribio et-al, realizaron una investigacion titulada “evaluacion de la
integracion de las tecnologia de la informacién y la comunicacion, en el proceso de
ensefianza aprendizaje en los centros educativos privados que ofertan el Nivel Inicial,
zona urbana, del Distrito Educativo 16-01, de Cotui, Universidad Tecnoldgica del Cibao
Oriental (UTECO)”, en el cual llegaron a la siguientes conclusiones que los espacios de
integracion mas frecuentes son espacio de formacion continua organizan estrategias de
ensefianza basada en TIC para la integracién, se verificd que las TIC son integradas para

accesar ambientes ludicos o medios de aprendizaje guiados basados en juegos educativos.

Segun Pérez, (2014), en la Universidad Catolica Nordestana (UCNE), present6 un
trabajo titulado “Incidencia de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
en el desemperfio del personal que labora en el Distrito 14-02, de Cabrera,”, en el cual
concluyo que existen serias dificultades con relacion a la actitud mostrada por el personal,
que reflejan una falta de empoderamiento y dificultad para la integracion, aunque los
técnicos se muestran optimistas con el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, factores estos que inciden de manera significativa en el desarrollo de las

labores desarrolladas por el personal del Distrito Educativo 14-02 de Cabrera.
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Para Reinoso, et-al (2015), en la Universidad Abierta para Adultos (UAPA),
Recinto Santiago, realizd una investigacion titulada “Incidencia de la Gestion de los
Directores en el uso de las TIC en el Liceo Francisco Henriquez y Carvajal, Distrito
Educativo 16-01, Cotui, Provincia Sdnchez Ramirez”, concluyd que los directores del
centro educativo Liceo Francisco Henriquez y Carvajal planifican talleres para reforzar los
conocimientos de los maestros sobre el uso de la tecnologia, seminarios para los maestros
sobre conocimientos tecnoldgicos, charlas sobre avances tecnol6gicos, capacitaciones

como parte de la formacion del maestro.

También se determind que los directores en su gestion han logrado la instalacion de
un servicio de Internet rapido y con capacidad de transferencia de datos. Por tanto, el uso
de las tecnologias de la informacion y comunicacion en este centro educativo estd
incidiendo positivamente en el desarrollo tecnoldgico y educativo de los directores,

maestros y estudiantes. (Reinoso, et-al, 2015).

Marte, et-al (2015), en la Universidad Abierta para Adultos (UAPA), Recinto
Santiago, presentd una investigacion titulada “Aplicacion de la Tecnologia de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en la Gestion Administrativa de los Centros
Educativos del Nivel Primario Salomé Urefia de Henriquez y Santiago Guzman Espaillat,
Distrito Educativo 08-06 de Santiago”, concluyeron que las TIC inciden en la relacién del
centro con la comunidad educativa, fortaleciendo la comunicacién y la integracion de la
comunidad al centro. Esto es un aspecto muy positivo de la gestion administrativa en estas
Instituciones Educativas, porque cumplen optimamente con esta importante funcion, que

es determinante para el éxito de los procesos de aprendizaje de los alumnos.

TIC, Caso especifico de uso de medios escritos de las redes sociales para la
publicacion de sus noticias. La utilizacion de las redes sociales como instrumento para
difundir las noticias es una practica implementada hace menos de una década por los
medios de comunicacion a nivel mundial. Principalmente Twitter y Facebook, han sido
utilizados para llegar a los usuarios de una manera mas dinamica y acaparar su atencion
especialmente en los tiempos de ocio, pero también mientras trabajan, viajan o realizan

otras actividades. (Pérez Blanco, 2016).
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Igualmente, ha permitido que cada vez mas, grupos de ciudadanos desarrollen
aplicaciones que les permiten actuar, informar y difundir noticias y hechos que les
interesan, de manera independiente a las grandes cadenas y medios. En sintesis, le han dado
vOz propia a una ciudadania que necesita expresarse cada vez mas. (Pérez Blanco, 2016).

Marte, (2016), realizé un estudio titulado “la influencia de las TIC en el proceso
ensefianza aprendizaje del Nivel Medio del Distrito Educativo 16-01 de Cotui, en la zona
urbana”, en la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO), concluy6 que en
su totalidad los docentes las herramientas de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion que disponen en el centro para el uso pedagdgico son las computadoras y
el televisor. Mientras que los alumnos que las herramientas de las tecnologias que
disponen en el centro para el uso pedagdgico son: las computadoras, televisor, data show

(proyector) y la calculadora.

Garcia, et-al (2017), en la Universidad Abierta para Adultos, Cibao Oriental
(Nagua), presentaron una investigacion titulada “Incidencia del Equipo de Gestion en la
Aplicacién de las TIC en los Procesos de Ensefianza y Aprendizaje en los Centros del nivel
secundario Angel Maria Hernandez Crousset y Huascar Ramén Victoria José, del Distrito
Educativo 01, Regional 14 Nagua”, concluyeron que el equipo ha centrado su atencion en
tramitar las herramientas, equipos y recursos que necesitan los centros, junto con
proporcionar la capacitacion y motivacion sobre las tecnologias a los docentes y
estudiantes, produciendo esto, planteles efectivamente equipados y condicionados y

docentes con las capacidades o competencias necesarias.

Sin embargo, la dimension que incluye los proyectos, las estrategias y las acciones
para la aplicacion de la tecnologia no ha sido atendidas y ejecutadas de manera
satisfactoria. Los resultados muestran que el equipo directivo no ha alcanzado un impacto
integral y efectivo en la aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
en los procesos pedagogico de los centros educativos objetos de estudio. (Garcia, et-al,
2017)
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Segun Rosario, et al (2018), en la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental
(UTECO), presentaron un trabajo titulado “Integracion de las Tecnologias en el Aula como
Recurso para el Aprendizaje de la Modalidad Técnico Profesional”, en el cual concluyo
que los docentes y alumnos respondieron que las herramientas de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion que disponen en el centro para el uso pedagdgico, son:
computadora, televisor, internet, softwares educativos, videos, data show, multimedia y
calculadora. Que los espacios que dispone el centro para el uso de las TIC, son:
laboratorios de informaéticas, sala digital y bibliotecas virtuales. Los softwares educativos
que dispone el centro para las diferentes areas, son: la enciclopedia, proyecto de descartes

y paquete de office.

Jerez, et-al (2018), en la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO),
presentaron un trabajo titulado “La Tecnologia y su Impacto en el Rendimiento Académico
de los Estudiantes, Distrito Educativo 16-01”, concluyeron que las TIC que dispone en el
centro educativo para el uso pedagdgico, computadora, televisor, internet, software
educativo, videos, data show, multimedia y calculadora, los espacios que dispone el centro
para el uso de las mismas son laboratorios de informaticas y sala digital. Si cuenta el centro
con alguna conectividad a redes es el internet, WIFI y no posee conectividad a redes
informaéticas y los softwares educativos que dispone el centro para las diferentes areas, es
enciclopedia, proyecto de Descartes, proyecto Gauss, paquete de office y software libre en

la red.

2.3 Marco tedrico.
Generalidades de las TIC.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, también conocidas como
TIC, son el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacion y enviarla
de un lugar a otro. Abarcan un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen las tecnologias
para almacenar informacidn y recuperarla después, enviar y recibir informacion de un sitio
a otro, o procesar informacion para poder calcular resultados y elaborar informes. Si
elabordsemos una lista con los usos que hacemos de las Tecnologias de la Informacion y

la Comunicacion seria practicamente interminable. (Severin, 2010).
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Otra definicion del mismo es que son un conjunto de tecnologias que permiten la
adquisicion, produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y
presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes, textos y datos contenidos en

sefiales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética.

Las principales caracteristicas de las TIC, son de caracter innovador y creativo, pues
dan acceso a nuevas formas de comunicacion. Tienen mayor influencia y beneficia en
mayor proporcién al area educativa, ya que la hace méas accesible y dinamica. Son
considerados temas de debate publico y politico, pues su utilizacion implica un futuro
prometedor. Se relacionan con mayor frecuencia con el uso de la Internet y la informatica.
Afectan a numerosos ambitos de las ciencias humanas como la sociologia, la teoria de las

organizaciones o la gestion. (Ibid).

Interactividad: se utiliza para referirnos a la relacion de participacion entre los
usuarios, sistemas informaticos, libros, etc. Es un proceso de comunicacion entre humanos
y computadoras; Rost se refiere a ella como la capacidad de las computadoras por
responder a los requerimientos de los usuarios. Es un concepto ampliamente utilizado en
las ciencias de la comunicacion, en informatica, en disefio multimediay en disefio
industrial. (Severin, 2010).

Instantaneidad: Se refiere a la posibilidad de recibir informaciéon en buenas
condiciones técnicas en un espacio de tiempo muy reducido, casi de manera instantanea.
(Severin, 2010).

Implicaciones: El aprendizaje que solia ser un claro proceso humano se ha
convertido en algo en lo que la gente comparte, cada vez mas, poderosas redes y cerebros
artificiales. El reto de aprender sélo puede gestionarse mediante una red mundial que

agrupe todo el saber y todas las mentes. (Severin, 2010).

Con esto surge entonces una nueva forma de concebir la ensefianza y el aprendizaje,

pues es indiscutible que en la existencia de esa red de conocimientos que se concibe, esta
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de por medio la computadora y por ende la introduccion de las nuevas teorias sobre la

obtencion de conocimientos y el empleo de las tecnologias de informacion y comunicacion.

La educacién del tercer milenio es: aprender a aprender, aprender a conocer,
aprender a hacer, y aprender a comprender al otro, por ello aqui planteamos algunos de los
objetivos que se esperan cumplir en el aspecto educativo con el empleo de estas nuevas

tecnologias de informacion y comunicacion.

Disefiar e implantar un servicio educativo innovador de aprendizaje abierto,
implantando el dispositivo tecnologico adecuado para ampliar el marco de actuacion de la
universidad al ambito nacional e internacional. Implantar un servicio de educacion semi-
empresarial para estudios regulares de grado y de postgrado, apoyado en el servicio a que
hace referencia en primer objetivo con el apoyo pedagdgico, técnico y administrativo
adecuado. (Ibid).

2.3.1 Incorporacién de las TIC en el proceso ensefianza aprendizaje.

La importancia de las TIC dentro del ambito académico y concretamente en la
integracion curricular de todo programa educativo es sumamente importante, ya que de ello
depende la planeacion que se realice no sélo de las actividades académicas, sino también

de los procesos de calidad que se implementan en las instituciones. (Cabero, 2007)

Ademas, son un elemento esencial en los nuevos contextos y espacios de
interaccion entre los individuos. Estos nuevos espacios y escenarios sociales conllevan
rasgos diversos que generan la necesidad del analisis y reflexion en torno a sus
caracteristicas. Dentro de esta nueva sociedad, los espacios educativos también se
encuentran en constante transformacion, las nuevas estancias educativas se han reflejado
en centros virtuales de aprendizaje, sin embargo, estos nuevos escenarios requieren de una
reflexion hacia el uso e incorporacion de las tecnologias, los contextos educativos actuales
deberan apostar por una integracién critica, en la cual se defina el qué, por qué y para qué

de su incorporacion y aprovechamiento (lbid).
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Efectivamente, con el surgimiento y su implementacion en los diversos &mbitos del
quehacer humano entre ellos, el educativo- se han originado innumerables
transformaciones dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, lo cual se evidencia en las
innovaciones que las TIC han ofrecido con sus plataformas y aplicaciones que han

convertido a la educacion en un proceso dinamico, incluyente y efectivo. (Lugo, 2010).

Este cambio, evidentemente, también ha supuesto nuevas exigencias y
oportunidades para alumnos y docentes, pues gracias a estas herramientas los primeros
pueden adquirir mayor autonomia y responsabilidad en el proceso de aprendizaje, mientras
que a los segundos los obliga a dejar de lado su antiguo papel de uUnica fuente de
conocimiento, lo cual genera incertidumbres, tensiones y temores que deben ser atendidas

para reinventar el tradicional proceso de ensefianza-aprendizaje (Ibid).

Por eso, las instituciones educativas de la actualidad tienen la tarea de transformar
sus estrategias pedagogicas, para lo cual se pueden apoyar en recursos informaticos, de
modo que se puedan constituir en gestores de ese cambio. En tal sentido, las diversas
modalidades educativas se han apropiado de distintos recursos tecnoldgicos que les permite
a los estudiantes tener no solo la posibilidad de comprender de mejor manera la
informacion suministrada, sino también la capacidad para generar y gestionar nuevos
entornos de aprendizaje. Esto ha ocasionado, de forma implicita, que los docentes deban
capacitarse permanentemente, contextualizando el conocimiento y dominando distintas

herramientas tecnoldgicas en su practica cotidiana.

Al respecto, Gallego (2011), sefiala: el uso innovador de las TIC es la base de la
formacion, siempre y cuando provoque efectos positivos sobre el aprendizaje de los
estudiantes. Este planteo implica reconocer que, aunque existen otras maltiples variables
que también intervienen, las perspectivas y recomendaciones para la formacion y el
desarrollo profesional descansan en la innovacién tecnoldgica que se realiza desde

aproximaciones didacticas basadas en las buenas practicas innovadoras.

En este contexto, se debe comprender que las nuevas generaciones se caracterizan

por estar en constante interaccion con las tecnologias digitales. En efecto, son jovenes
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habiles en el manejo de gadgets o dispositivos, y muchos de ellos nacieron en la era
Internet, de manera que se encuentran familiarizados con el mundo virtual. Esto ha
posibilitado que hayan desarrollado destrezas, habitos y costumbres diferentes a las de otras
personas. “Esta particularidad permite que los jovenes puedan disenar las estrategias a
través de las cuales quieren aprender determinados temas o habilidades, fijandose

objetivos, metas y formas de aprendizaje” (Coll, 2014).

Segun la gestion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y las
Instituciones Educativas (IE) debe entenderse como un proceso intencionado de
comprension e intervencion en las relaciones entre ciencia, tecnologia y sociedad, que
integra la transferencia y la apropiacion tecnolodgica y la innovacion, en un mismo plano,
bajo el desarrollo de las capacidades de difusién y absorcion en la gestion del

conocimiento. (Gomez, 2010).

Es tarea de las instituciones educativas no sélo potenciar las actitudes, aptitudes,
habilidades, destrezas y competencias de los miembros de su organizacién, tanto
individualmente como colectivamente, sino también la de crear redes de informacion,
comunicacion e intercambio de los suyos, como de éstos con sus pares 'y con el entorno, de
manera de crear las capacidades de difusion y absorcion que mejoren la competitividad de

la organizacion en la gestion del conocimiento. (Gémez, 2010).

En una sociedad de la informacion, las instituciones educativas por su caracter, mas
que ninguna otra organizacion basara su competitividad en la gestion estratégica de las
TIC, toda vez que ellas dependen criticamente de una asertiva gestion de la informacion y
el conocimiento y de la eficiencia de los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Lamisma
integra los aspectos tecnoldgicos, humanos y organizativos de una empresa. Ademas,
posibilitan nuevos disefios organizativos, dan lugar a nuevas formas y procedimientos de
gestion, a nuevas estrategias, nuevas relaciones y formas de integracion de las personas.
Su impacto en la organizacién y su importancia radica en la apropiacion que de ellas hagan
los individuos y en el éxito de integracion de las mismas a traves de sus aplicaciones a los

procesos y procedimientos. (Ibid).
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La gestion de las TIC en las instituciones educativas, es aqui conceptualizada como
el desarrollo y aplicacion de las funciones de la gestion tecnoldgica que cita Gomez
(2010c), las de vigilar, planear, habilitar, proteger, implantar y evaluar. La jornada de
motivacion sobre la importancia las mismas en la actualidad los escenarios educativos
estan cambiando y de forma muy significativa en relacién a afios anteriores. Se aprecia, el
cambio significativo en el alumnado (sus hobbies, sus motivaciones, sus intereses, ya no
son los que eran antes), los contenidos se han vistos cambiados y ampliados, la metodologia
que el alumnado de ahora necesita deberd sufrir un progresivo cambio, se trata, en
resumidas cuentas, de conseguir que estas personas sean activas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, desechando siempre a individuos pasivos que, poco o0 nada aportan

en su propio aprendizaje.

Por tanto, es necesario que el escenario en el que estos procesos se ejecutan debe
ser modificado; afiadiendo, por ejemplo, recursos como puede ser la pizarra electrénica.
De esta manera, estos nuevos métodos nos daran nuevas y mejores respuestas educativas,
que, por otra, acentuaran la necesidad de un cambio profundo en la educacion de este pais.
Por consiguiente, se debe tener una nueva concepcion sobre el concepto de educacion. Este
debe darnos una educacién de calidad en la que los resultados escolares mejoren y, como
no, se adapten a las nuevas exigencias. Se puede observar, de esta forma que se esta
produciendo un cambio inminente en nuestra sociedad, cambio que en muchas ocasiones
se deja pasar sin aprovechar, todas y cada una de las ventajas que las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacién (TIC) pueden aportar a la ensefianza.

Por todo ello, se puede afirmar que son necesarios nuevos entornos que van a ser
cada vez mas tecnoldgicos, en el sentido de que objetos tradiciones de la informatica, como
pueden ser el video e Internet dejaré paso al: Internet2, tecnologia WIFI, los blogs, y otras
muchas que iran surgiendo, a partir de las que actualmente se estan fabricando, como es la
Web 2.0. Tampoco podemos olvidarnos del software libre y todos y cada uno de los

materiales y recursos que se estan creando a partir de ellos. (Romero, 2009).
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Segun las orientaciones para el uso de herramientas TIC, son aplicaciones,
infraestructura, hardware que permiten al docente mediante su uso, mejorar el ambiente de
ensefianza—aprendizaje proporcionando motivacion, entusiasmo, atencion al contenido de

las diferentes asignaturas. (José, et-al, 2009).

Guerrero (2014), sefiala la importancia de una serie de condiciones que deben
seguirse para asegurar que con el uso de las herramientas digitales en las diferentes tareas
de clase aportan esa ayuda para que el proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado sea
favorable, dichos aspectos que se han de tener en cuenta son los siguientes: Adecuacion de
las exigencias al nivel del desarrollo del alumnoy de sus capacidades personales.
Adecuacién de los contenidos a los conocimientos previos de los alumnos como
iniciadores en la construccion de los nuevos aprendizajes. Adecuacién de los
materiales para que se permitan la manipulacién, descubrimiento y la transformacion
creativa. Adecuacion de las tareas por medio de trabajos cooperativos para afianzar las

relaciones sociales dentro del aula.

Con relacion a las particularidades del uso de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion, existen diferentes estudios que dicen que el uso de las TIC en el &mbito
educativo depende de varios factores (formacion, materiales, actitudes, etc.), entre los
cuales destaca el interés y formacion por parte de los miembros del profesorado, tanto a
nivel instrumental como pedagdgico (Cabero, 2007).

Un estudio llevado a cabo por (Cabero, 2007), en el cual se analiza como los
profesores introducen las TIC en las aulas, explica la evolucién que se produce por medio
de cinco etapas: Acceso: Aprendizaje del uso basico de la tecnologia. Adopcion:
Utilizacion de la tecnologia como apoyo a los estilos tradicionales de la ensefianza.
Adaptacion: Integracion de la tecnologia en la préctica de actividades tradicionales del
aula, aportando mayor productividad y éxito en la consecucion de las tareas. Apropiacion:
Utilizan la tecnologia para favorecer los estilos de ensefianza cooperativos, colaborativos,
creativos e interdisciplinares, por medio de un aprendizaje basado por proyectos.
Invencion: Se descubren nuevos usos de la tecnologia y se combinan con otros usos de

forma creativa.
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Las diferentes herramientas TIC en la educacion para el aula, hoy en dia existen
innumerables herramientas o recursos tecnologicos que favorecen el trabajo colaborativo
dentro de las aulas y fuera de las mismas. Es una manera de establecer y afianzar las
relaciones sociales por medio de trabajos cooperativos, en los cuales los integrantes puedan
trabajar de manera conjunta y compartir diferente informacion a tiempo real, asi como
establecer una conexidn entre profesor y alumno durante el proceso de la realizacion de las

diferentes tareas. (Dussel, 2011).

A continuacion, se mostraran una serie de herramientas que pueden usarse en el
ambito educativo, como son: Para crear entornos de trabajo: Google Apps for Education:
Un entorno colaborativo enfocado especialmente al &ambito de la educacion, en el que se
incluyen diversas herramientas de Google para trabajar en linea: Gmail, Google Drive,
Google Calendar, Docs o Sites. Edmodo: Plataforma educativa que permite compartir
documentos e informacion y comunicarse en un entorno privado, a modo de red social.
GoCongr: Es un entorno de estudio personalizado online y gratuito, el cual te permite crear,
compartir y descubrir mapas mentales, cuestionarios o test, apuntes online, etc., que ayudan

a mejorar el aprendizaje. (Ibid).

Los recursos para debatir, comunicarse y colaborar: Padlet: Es una herramienta facil
y sencilla de usar. Se trata de una especie de ‘corcho’ digital, en el que se pueden introducir
todo tipo de documentos y archivos para poder compartirlo con los diferentes comparieros
de clase. Esta herramienta te permite crear y elaborar diferentes tipos de murales virtuales
en el que puedes introducir diferentes tipos de contenidos multimedia y compartir
diferentes archivos de texto. Esta herramienta esta en inglés. Prezi: En esta aplicacion
multimedia, te permite crear diferentes presentaciones de manera dindmica y original,
pudiendo introducir todo tipo de archivos multimedia, fotos, etc. ES una herramienta
similar a Microsoft Office PowerPoint. Glogster: Este es un recurso online en el que te
permite crear, guardar y compartir los diferentes murales digitales y consultar otros
murales, ya creados por otros usuarios. Popplet: Con esta herramienta te ayuda a organizar
y a pensar tus ideas de forma visual, se puede personalizar al gusto del usuario, da la

posibilidad de compartir fotos, dibujos o videos desde tu ordenador o tablet.
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Las herramientas para compartir archivos: Dropbox: Es un servicio de
almacenamiento en linea, que sirve para guardar y compartir todo tipo de archivos. Te
ofrece la posibilidad de crear carpetas de archivos con otros usuarios y conectarse con otros
dispositivos electronicos mediante apps. Google Drive: Otro tipo de servicio de
almacenamiento para guardar y compartir todo tipo de documentos y carpetas. Disponible
para moviles y tablets. Ademas, permite editar directamente los documentos en linea con

Google Docs.

Para la utilizacion de estas herramientas deben reunir aspectos fundamentales
que ayudan a responder a las necesidades del alumnado (Guerrero, 2014) Estos aspectos
son los siguientes: Flexibilidad: tanto el alumno como el profesor pueden decidir el uso
del material informatico o dispositivo electronico que se adapta a sus necesidades para
realizar una tarea en concreto. Versatilidad: con las herramientas digitales te permite
realizar diferentes tareas o actividades en diferentes formatos, como, por ejemplo, la
produccion, edicion o transformacion de un video. Interactividad: con el uso de las
herramientas digitales, los alumnos pueden interactuar y descubrir una serie de contenidos
que les facilite el logro en la consecucion de las tareas. Conectividad: los alumnos pueden
comunicarse, compartir e intercambiar informacién por medio del uso de redes sociales o
de plataformas virtuales en las cuales pueden aportar y ofrecer sus puntos de vista referidos

a un tema en especifico.

De acuerdo con la organizacion de capacitaciones, al respeto Gonzéalez, (2014),
plantea que la integracion curricular de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién desde el uso docente en el proceso educativo, es decir, desde su inclusion
en los procesos de ensefianza aprendizaje que estructura: disefio, desarrollo y evaluacion
del curriculum. Los estudios de las TIC y la formacidn docente no son tan numerosos como
los estudiosos que cada dia los reclaman. Las tecnologias de la informacion y la
comunicacion no solo se utilizan en la administracién y gestion del centro escolar, sino
cada vez mas en contextos didacticos y organizativos como: elementos de comunicacion y
de acceso a la informacion, instrumentos didacticos (medio de ensefianza), contenido
curricular, instrumentos de evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje y la

planificacion de proyectos de centro.
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Cualquiera de estos usos deberia suponer la reflexion sobre la formacion docente
para su uso en tres aspectos relacionados: valorar, de partida, las posibilidades didacticas
de las TIC en la educacion. Asumir un cambio del rol del profesor y del alumno en el
proceso de ensefianza- aprendizaje. Incorporar en la cultura del centro escolar la
informaética. Pero, quizas, se deberia empezar por implementar la cultura tecnoldgica en el

curriculo de la formacién del profesorado. (Gonzélez, 2014)

Con relacién a los fundamentos de la formacién docente, segin Gonzalez (2014),
sostiene que como formadores de profesores partimos del convencimiento de que hay que
cambiar algunos contenidos, estrategias y contextos en la formacion del profesorado y
apostamos por la integracion curricular de las TIC en los programas de nuestras asignaturas

como uno de los procedimientos para hacerlo posible.

2.3.2 Recursos tecnoldgicos que son utilizados para la docencia virtual con los
alumnos.

Actualmente, el ser humano dispone de una gran cantidad de recursos para cultivar
su intelecto, demostrar sus capacidades mentales, desarrollar sus habilidades y hacer, de
alguna manera, su vida mas simple y entretenida. Entre todas las herramientas a su alcance
aparecen los denominados recursos tecnolégicos, los cuales, como su nombre lo indica,

surgen como consecuencia del uso practico de una cierta tecnologia. (Saez Lopez, 2010).

Como es amplia la variedad de recursos tecnologicos, a fin de hacer mas sencillo
su reconocimiento y clasificacion los expertos suelen agrupar cada elemento segun se
puedan apreciar de manera precisa o0 bien desde un plano indeterminado donde aparecen

utilidades que se aprovechan, pero no se pueden tocar o contabilizar de manera concreta.

Asi, entonces, es usual que se haga hincapié en los recursos tecnoldgicos
tangibles (conjunto que nuclea a elementos como: Impresoras, videocamaras,
reproductores de DVD, computadoras, pantallas tactiles y camaras web por citar algunos,
y en los intangibles (donde figuran las aplicaciones virtuales, el software, servicio de

alojamiento de paginas web, etc.). (Valdivieso Guerrero, 2010)
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Para ofrecer mayores precisiones, se los suele presentar ademas de acuerdo a la
funcién que posean o al ambito para el cual hayan sido desarrollados. Por eso, por ejemplo,
es frecuente hacer mencion a los recursos tecnolégicos educativos, a los recursos
tecnoldgicos empresariales, a los recursos tecnolégicos financieros, a los recursos
tecnoldgicos aplicados al plano deportivo, a los recursos tecnoldgicos aplicados a procesos
de investigacion y a los recursos tecnologicos didacticos, entre muchos otros que sirven

para ejemplificar los alcances de los recursos de origen tecnolégico.

Las herramientas TIC son aplicaciones, infraestructura, hardware que permiten
al docente mediante su uso, mejorar el ambiente de ensefianza aprendizaje
proporcionando motivacion, entusiasmo, atencién al contenido de las diferentes

asignaturas. (Nufez, et al., 2017).

Con relacion al desarrollo de este proceso, se hace necesario utilizar diferentes
procedimientos o instrumentos comunmente llamados medios de ensefianza, los cuales
requieren 0 no de equipos Gptico-mecanicos y resultan de apoyo a la exposicion oral.
Los medios de ensefianza se agrupan de manera general, en medios de percepcion
directa, imégenes fijas y en movimiento, sonido, situacion real y simulacion, asi como
los apoyados en el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).
(Navarro, 2014).

Plataformas virtuales

Segun Cali, (2013), describe que las plataformas virtuales de aprendizaje también
conocidas en espafiol como sistemas de gestion de aprendizaje (LMS, del inglés Learning
Management System), se puede definir como un grupo de aplicaciones que funcionan en
un entorno cliente-servidor, donde el lado del servidor se instala un software especial que
controla todas las operaciones internas, para garantizar una operacion eficiente, y del lado
del cliente, los usuarios del sistema utilizan un navegador, y herramientas complementarias
al computador (tales como elementos audiovisuales y accesorios internos), con_la finalidad
de realizar un proceso didactico de manera no presencial (por medio de Internet), y de

gestionar la retroalimentacion entre el profesor y los deméas compafieros de clase.
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Las plataformas virtuales han producido cambios significativos en la educacion,
que producen nuevas formas de transferencia del conocimiento, ya que a través de las
tecnologias de informacion y comunicacion se van creando nuevos paradigmas en el
proceso de ensefianza aprendizaje, en donde la sociedad hace uso intensivo de todos los
medios tecnoldgicos y aplicaciones informaticas que reducen el tiempo de las actividades
que hace décadas era complicado en su proceso y desarrollo. Se pretende por medio de
esta investigacion definir la importancia del uso de las plataformas virtuales, ya que su
utilizacion improvisada produce pérdida de interés en los estudiantes y una herramienta sin

importancia en los docentes. (N4jar, 2012).

En los salones de clases en la practica se sigue aplicando como eje central la
evaluacion, por eso actualmente se esté incursionando en la ensefianza mixta, que no solo
se hace énfasis en la evolucidn, sino también, que los estudiantes sean capaces de construir
conocimientos e involucrarse activamente en el proceso de ensefianza aprendizaje. La
ensefianza actual promueve el uso de medios tecnolégicos que logran obtener el resultado
de la participacion activa de los estudiantes por medio de redes tecnoldgicas. Es por eso
que es importante reconocer que las plataformas virtuales en el proceso de ensefianza se
convierten en un agente activo en las actividades, en la evaluacion y en la coevaluacion,
pues realizan muchos procedimientos que se lo hacia antes por impresiones Yy
presentaciones independientes en uno o varios medios de almacenamiento, convirtiéndose
ahora en un solo medio social virtual que enriquece la autoevaluacion entre los estudiantes.
(N4jar, 2012).

Para Rodriguez, (2009), las funciones principales de las Plataformas Virtuales de
Aprendizaje: Comunicar a todos los usuarios o integrantes de la clase, con los profesores.
Gestionar el acceso interno al sistema a los usuarios, cada uno de ellos con sus credenciales
para ello de acuerdo a su perfil (profesor, alumno, administrador, director, etc.). Realizar
evaluaciones a los alumnos segun los pardmetros y exigencias de cada materia o clase.
Gestionar los recursos digitales de los usuarios y las clases (videos, libros virtuales,
evaluaciones, archivos de texto, bases de datos, etc.). Gestionar servicios 0 mddulos, para

permitir la interaccion entre sus usuarios, siendo los mas comunes, las sesiones de
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videoconferencia, chats, foros, mensajeria instantanea. Creacion de informes de las
evaluaciones realizadas, el consumo de recursos, la asistencia a las clases, la elaboracion

de correcciones, actualizaciones al sistema, etc.

En relacion a la plataforma de aprendizaje virtual ofrece muchas ventajas, tanto
para los estudiantes de cualquier institucion educativa, como para los empleados de las
diferentes organizaciones empresariales en términos de tiempo, dinero y esfuerzo. Debido
a que este mundo es cada vez més globalizado, y se comparte la informacion de una manera

rapida, eficiente y libre.

Segun Orquera, (2012), es conveniente conocer algunos de los beneficios que estos
sistemas ofrecen: Aumento de la retencion, debido a su formato digital, y por tener
disponibilidad casi infinita de los recursos educativos, a diferencia de una clase tradicional,
donde los mismos son limitados. Reduccion en costos de transporte para los usuarios y
horas laborales de los usuarios (profesores, directores, asesores), gastos en papeleria,
documentacion, etc. Facilidad de acceso para los usuarios al sistema, ademéas de la
posibilidad de la personalizacion de cada entorno. Registro de toda la informacién de
manera digital, y su disponibilidad a cualquier hora del dia. Posibilidad de conectarse a la
plataforma virtual de aprendizaje desde cualquier tipo de dispositivo movil: celulares,
tabletas, computadores de escritorios, gadgets. Comunicacion mas efectiva entre todos los
usuarios del curso y de la organizacion. Posibilidad de integracion de las plataformas con
otros sistemas de comercio electronico, CMS, CRM, entre otros.

Debido a que existen una gran cantidad de sistemas en cuanto a variedad en
codificacion, disefio y estructura de este novedoso método de e-learning, mencionamos

las plataformas virtuales de aprendizaje méas populares del mercado:

e Moodle: Uno de los LMS mas utilizados en todo el mundo, tanto por su facilidad
de personalizacion codigo abierto, como por tener un ndmero importante de

desarrolladores y usuarios.
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o Blackboard: A pesar que es un sistema de licencia propietaria, es muy popular
debido a su nimero de médulos disponibles a todo tipo de organizaciones, y su
facilidad de uso.

e Paradiso LMS: Nuestra plataforma. Tiene un funcionamiento basado en la nube,
se destaca por tener 2 versiones especiales, una para organizaciones empresariales,
y otra para las organizaciones educativas (escuelas, universidades). Sus mddulos de
funcionamiento se pueden combinar de manera que encaje con las necesidades
personalizadas de cada cliente. El disefio es completamente configurable. Licencia

propietaria. (Alarcia, 2012).

Por consiguiente en un futuro cercano, podra ser testigo de como las diferentes
modalidades de e-learning, siendo una de las méas populares el de las plataformas virtuales
de aprendizaje, poco a poco, les ganan terreno a los métodos del aprendizaje tradicional,
tanto en nimero de estudiantes, como en facilidad de uso, por lo que, si usted es parte de
una organizacion con necesidades educativas, le recomendamos ponerse en contacto con

nosotros para obtener mas informacion de todas las soluciones que ofrecemos.

Aulas virtuales

Actualmente en los modelos didacticos, toma fortaleza el aprendizaje colaborativo,
en donde se deja de centralizar la labor del docente frente a los estudiantes, convirtiendo al
estudiante como la figura central en el aula de clase, facilitando la construccion del

conocimiento, la interaccion y la evaluacion.

Orquera, (2012), define: desde una perspectiva constructivista el conocimiento se
construye de las interacciones entre el estudiante y el mundo social. La cooperacién y la
interaccion son elementos importantes de gran ayuda, y esos elementos son peculiaridades

de las plataformas virtuales.

Por un lado, las aulas virtuales han venido a facilitar y a mejorar el contexto
educativo. Con esto queremos decir que los aprendizajes impartidos por medio de esta
plataforma se daran de forma mas préacticas, accesible para acceder a los diferentes recursos

que ofrece la internet.
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Segun McAnally-Salas, (2007), las aulas virtuales o plataforma de ensefianza
virtual se entienden como un software que dispone de diversas funciones gracias a diversos
componentes y herramientas de tal forma que presenta en un todo homogéneo un “entorno
virtual” o &rea para el desarrollo de actividades formativas a través de la red. Se puede decir
que las aulas virtuales son una modalidad formativa que se aplica en la educacion
presencial y no presencial, que pese a la distancia facilita la comunicacion entre docentes
y dicentes, incorporando muchas herramientas y recursos en la formacion para enriquecer

el aprendizaje.

La potencialidad de las aulas virtuales debe enfocarse en las maximas capacidades
intelectuales y de interrelacion que los docentes y dicentes deben de tener, y de la

mediacion que la tecnologia puede proveer.

Teléfonos celulares

Para hablar con firmeza acerca de la telefonia movil, se debe manejar los conceptos
béasicos sobre este tema. A continuacion, se describira de manera sencilla cuales son los
distintos dispositivos implicados y como funcionan. Lo primero, es saber que “la telefonia
movil basicamente estd formada por dos grandes partes: Una red de comunicaciones (o red
de telefonia mavil) y los terminales (o teléfonos celulares) que permiten el acceso a dicha
red” (Arroyo Vasquez, 2009. p.5).

Acerca de las redes de telefonia movil o celular consiste en un sistema telefonico,
que mediante la combinacion de una red de estaciones transmisoras-receptoras de radio
(estaciones base) y una serie de centrales telefonicas de conmutacién, se posibilita la
comunicacion entre terminales telefonicos portatiles (teléfonos moviles) o entre terminales

portéatiles y teléfonos de la red fija tradicional.

Estos son los elementos que forman parte de este servicio comunicativo, aunque,
como se ha descrito parece algo muy sencillo, la realidad es que para hacer esto se tienen
gue poner en marcha una cantidad de procesos, maquinarias electrénicas y personas, para
poder disfrutar de esta maravilla de la tecnologia. Es importante que le demos un buen uso

y asi conservarla como una herramienta valiosa en la comunicacion entre seres humanos.
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Los pros y contras del uso del celular

De acuerdo con Mufioz, (2005, p.13), se puede considerar al celular como una
herramienta, se tiene que tener presente que hay pros y contras relacionados con su uso, y
que esto depende de nosotros. “Todo instrumento valioso, puede perder su razon de ser si
se le da un mal uso; Para analizar lo positivo y negativo de este servicio, empezare
nombrando los aspectos positivos de la telefonia mévil (que en realidad son muchos) y
luego contrastarlos con los aspectos negativos y asi poder tener una opinion equilibrada
con respecto a este asunto, lo mas importante de tener un celular es que éste ayuda a acortar
distancias, al tener un teléfono movil, podemos contactarnos rapidamente con la persona o
institucién que necesitemos, sin importar lo lejos que este y en casi cualquier lugar en que

nos encontremos, esto es posible gracias a que este dispositivo es totalmente portatil”.

“Otra caracteristica positiva es que no s6lo es posible la comunicacion a través de
la voz, sino también mediante la escritura, usando los mensajes de texto, el enviar mensajes
de texto es mucho mas economico que llamar y expande las posibilidades de
disponibilidad, ya que casi siempre llegan a pesar de la cobertura u otras limitaciones”

(Mufoz, 2005.p 16).

Con relacidn al celular no se limita simplemente a la comunicacion a través de texto
0 voz, actualmente con el avance de la tecnologia de este tipo, también se ofrece la
posibilidad de conectarse a Internet, tomar fotos, videos y enviarlos a otros usuarios, jugar
con otras personas en red, ver television, entre muchas otras posibilidades que imitan los
usos comunes de la computadora o el televisor. Si bien se ha nombrado algunos aspectos
positivos, “se han dado casos en que los individuos que se inclinan por este tipo de
comunicacion, pierden facultades para comunicarse de manera personal y se conducen a

un aislamiento donde sdlo es posible contactarlos a través del teléfono” (1bid)

Se puede considerar como una realidad que, al tener tantas opciones de
comunicacion y entretenimiento en un solo instrumento, que ademas es portétil, hace que
bajen los niveles de atencidn de las personas que lo usan, al punto de desconectarse del

entorno al momento de disfrutar de él. Una sensacion comun de los usuarios de la telefonia
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movil, es que cuando olvidan el celular, o por cualquier otra circunstancia no lo Illevan
consigo, se sienten que pierden contacto con el mundo e inclusive "desnudos™, causando

gran expectativa y ansiedad, por no saber quién los llama o envia mensajes.

“El tener un celular, trac como consecuencia de que tenemos un numero de
identificacion, que en muy pocos casos es privado; entonces cualquier persona tiene la
posibilidad de contactarnos, en cualquier momento del dia, ya sea de nuestro agrado o no,
aunque parezca mentira, el celular también es un medio que difunde material obsceno e
inadecuado y se presta para promover ciertas conductas indebidas como la infidelidad, la

lujuria, la ira, y una infinidad de sentimientos destructivos” (Brener, 2011.p.6).

Aspectos positivos de la telefonia movil

Segun Brener (2011.p.6), la telefonia movil se ha convertido en una protesis de
identidad, una brajula indispensable por el hombre actual y a decir por Castell (2011) el
teléfono inalambrico es la tecnologia que mas rapidamente se ha desarrollado en la historia
de la humanidad y mayor aceptacion ha tenido al grado de contar en América Latina con

cerca de 5.500 millones de teléfonos.

Seguln Orlean, (2011), “se esta frente a la evaporacion del aula, la cual se mudara
al bolsillo, esto es por el reducido tamafio de los dispositivos, se diferencian de otras
innovaciones tecnologicas por la flexibilidad del envio de contenidos tematicos inmersos
en la cotidianidad. El acceso de las nuevas tecnologias en el aula puede ofrecer un entorno

con mayor aprendizaje para el estudiante y el docente una experiencia mas dinamica”.

(p.27)

La utilizacion del contenido digital de buena calidad enriquece el aprendizaje y
puede a traves de simulaciones y animaciones ilustrar conceptos y principios que el
estudiante puede comprender con facilidad, por lo tanto, el teléfono celular como una nueva
tecnologia de aprendizaje es un proceso con el cual el docente construye objetos de

conocimiento.
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Sefialan Nufiez y Tiburcio (2002, p.2), codificados como material de apoyo
mediante la seleccion y ordenacién de la informacion donde no se hace traspaso directo del
saber cientifico, sino que se toman contenidos de este saber, para armar un programa de
aprendizaje particular, a su vez el educando selecciona e integra de entre esos contenidos
sus propios objetos de conocimiento por lo que se concibe al educador como un agente que
identifica las mediaciones habilidosas para que en el proceso de ensefianza y aprendizaje

entren en juego informacion, procesos y socializacion de contenidos.

La radio y la television

Se puede decir que la radio y la television son dos recursos valiosos que sirven de
apoyo a la labor docente, segun Sevillano, (2004), es de cierta utilidad didactica de laradio
en la ensefianza puede entenderse como sustento o soporte de acciones educativas, radio
educativa, y la radio que se produce en las aulas, radio escolar, seguin el grado de
protagonismo de los alumnos y los roles que desempefian en el proceso de recepcion y
creacion del mensaje radiofénica, de igual modo dice que el poder de la television esta en
parte en su capacidad de imparto y la penetracion a la sociedad, la misma debe ser
contemplada como una relevante y decisiva institucién social, y observarla en sus

virtualidades operativas, es decir, en sus dimensiones.

En este sentido, se puede afirmar que la radio es un recurso valioso que debe estar
presente en todo centro educativo porque con el mismo se pueden realizar diferentes
actividades ya sea escuchar musica, cuentos, poesias, grabaciones entre otras, esto
contribuye al desarrollo auditivo de los nifios y la expresion oral, ya que el mismo juega
un papel activo desde el momento que escucha, interpreta y socializa al escuchar lo que se

le transmite por la radio.

Sostiene Azinian, (2009), que la imagen puede cumplir diversas funciones
didacticas, entre ellas informar, motivar y ayudar a la comprension. Para decodificarla es

necesario aprender a ver y verbalizar sobre ella. (p.75).
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En este orden, el educador juega un papel muy importante porque debe promover
el analisis de lo que observan y escuchan tomando en cuenta el lugar, espacio y tiempo,
ademas puede usarla como punto de partida para motivar a los nifios a que produzcan
cuentos, canciones, poesias, hacer dramatizaciones y grabarla para luego observarla,

comentarla y valorarla como forma de valorizar sus trabajos entre otros.

De igual modo la television juega un papel importante porque ademas del audio
puede proyectarse la imagen lo que resulta ser muy atractivo para los nifios porque a ellos
le atrae todo lo que tiene colorido y sonido, la television en el hogar debe estar vigilada
porque existe una gran variedad de programacién que pueden influenciarlos negativamente
porque pueden ser agresivos, violentos o tener escenas muy fuertes para las edades de los
nifios por tal razon la escuela debe realizar charlas con los padres para concientizarlo sobre
lo que deben permitir que sus hijos observen en el televisor de igual modo la cantidad de

horas que le proporcionan.

Proyector:
Segln Gonzalez Sainz, (2012, P4g. 55), es un aparato éptico que recibe una sefial
de video y proyecta la imagen correspondiente en una pantalla de proyeccién usando un

sistema de lentes, permitiendo asi mostrar imagenes fijas 0 en movimiento

Se puede decir que los proyectores de video utilizan una luz muy brillante para
proyectar la imagen, y los mas modernos pueden corregir curvas, borrones y otras
inconsistencias a través de los ajustes manuales. Los proyectores de video son
mayoritariamente usados en salas de presentaciones o conferencias, en aulas docentes,
aungue también se pueden encontrar aplicaciones para cine en casa. La sefial de video de
entrada puede provenir de diferentes fuentes, como un sintonizador de television (terrestre

0 via satélite), una computadora personal, etcétera.

Seguln nuestro punto de vista este ha sido unos de los avances mas innovadores en

la educacion, ya que fomenta aprendizaje mas significativo en los nifios por lo cual seguir
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introduciendo esta herramienta en las aulas causa un mejor impacto positivo a la hora de

plasmar los contenidos por tanto las clases se daran de manera mas divertida y dindmica.

Como se aprecia el término parecido a proyector de video es retroproyector el cual,
a diferencia del primero, se encuentra implantado internamente en el aparato de television

y proyecta la imagen hacia el observador.

Un Data Show: Sistema independiente de proyeccién mediante lentes, muy similar
a un proyector de video. Es un aparato que forma una imagen sobre una pantalla a partir

de una diapositiva.

Principio de funcionamiento:

Con relacion Gonzélez Sainz, (2012, Pag. 56), que un proyector de video o cafidon
proyector recibe una sefial de video y proyecta la imagen correspondiente a una pantalla
de proyeccién usando un sistema de lentes, permitiendo asi visualizar imagenes fijas o en
movimiento. Ademas, que todos los proyectores de video utilizan una luz muy brillante
para proyectar la imagen, y los mas modernos pueden corregir curvas, borrones y otras
inconsistencias a través de los ajustes manuales. Son mayoritariamente usados en salas de
presentaciones o conferencias y en salas de clases, aunque también sirven para proyectar

imagen sobre pizarras interactivas.

Sigue diciendo que la sefial de video puede provenir de diferentes fuentes, como un
televisor, un computador, un reproductor de DVD, entre otros. Otro término parecido a
proyector de video es retroproyector el cual, a diferencia del primero, se encuentra

implantado internamente en el televisor y proyecta la imagen hacia el espectador.

Laptop:

Para Deepak, Pradeep, (2012, Pag. 12), describe que una computadora
portatil, ordenador portétil o computador portatil, un dispositivo informatico que se puede
mover o transportar con relativa facilidad. Los ordenadores portatiles son capaces de

realizar la mayor parte de las tareas que realizan los ordenadores de escritorio, también
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Ilamados «de torre», o simplemente pc, con similares capacidades y con la ventaja de su
peso y tamafio reducidos; ello sumado también a que tienen la capacidad de operar por un
periodo determinado sin estar conectadas a unared eléctrica por medio de baterias
recargables.

Ventajas:

Con relacion a Deepak, Pradeep, (2012, Pag. 12), expresa que es usualmente la
primera peculiaridad mencionada al comparar las computadoras portatiles con las de
escritorio. La portabilidad fisica permite que la computadora portéatil pueda ser usada en
muchos lugares no solo en el hogar y el trabajo, pero también durante el transporte o viaje,
en cafeterias, auditorios, librerias, en el lugar donde se encuentra el cliente, etc. La

portabilidad ofrece muchas ventajas.

o Productividad: Usar una computadora portatil en lugares y situaciones inapropiadas
para una computadora de escritorio. Por ejemplo: Un empleado administrando sus
correos electronicos durante un viaje largo o un estudiante realizando su tarea en la
cafeteria durante un descanso entre conferencias.

o Inmediatez: El transportar una computadora portatil implica tener acceso instantaneo a
informacion diversa, archivos personales y trabajos. La inmediatez permite una mejor
colaboracion entre empleados o estudiantes, ya que un computador portéatil puede ser
abierta para presentar la informacién deseada en cualquier momento y lugar.

o Informacidn actualizada: Si una persona tiene mas de una computadora de escritorio,
los cambios realizados en una no se reflejan automéaticamente en la otra. Existen varias
soluciones al problema, incluyendo la transferencia (mediante memorias USB o discos
Opticos) o el uso de un programa de sincronizacion por Internet. Sin embargo, el uso
de una sola computadora portéatil en ambos lugares evita el problema por completo, asi
que los archivos existen en un solo lugar y siempre estan actualizados.

« Conectividad: La proliferacion de redes inaldmbricas Wi-Fi y servicios de banda ancha
movil (HSDPA, LTE y otras) combinadas con el soporte casi universal de las
computadoras portatiles implica que una computadora portatil puede acceder
facilmente a Internet y las redes locales mientras estdn en movimiento. (Deepak,
Pradeep, 2012, Pag, 15).



48

Se puede decir que otras de sus ventajas, son:

Tamafo: Las computadoras portatiles son mas pequefias que las computadoras de
escritorio. Esto es una ventaja en lugares donde hay poco espacio, como departamentos
pequefios. Cuando no estd en uso, una computadora portatil puede cerrarse y ser
guardada.

Menor consumo de energia: Las computadoras portatiles son mucho mas eficientes que
las computadoras de escritorio. Una computadora portatil usa 20-120 Watts
comparados con los 100-800 Watts para las computadoras de escritorio. Esto puede
beneficiar especialmente a los negocios (los cuales usan cientos de computadoras
personales, multiplicando los ahorros potenciales) y hogares donde una computadora
siempre esta encendida (como un servidor de medios domeéstico, servidor de impresion,
etc.).

Mas silenciosas: Las computadoras portatiles son usualmente mas silenciosas que las
computadoras de escritorio, debido a los componentes (discos duros mas lentos y
silenciosos de 2,5 pulgadas) y la menor produccion de calor implicando el uso de
ventiladores mas pequefios y silenciosos.

Bateria: Una computadora portétil puede continuar en uso en caso de un apagén y no
es afectada por interrupciones de energia cortas y apagones. Una computadora de
escritorio necesita una UPS o No-Break para manejar las interrupciones breves,
apagones y picos; alcanzar un tiempo de bateria mayor a 20 a 30 minutos requiere un
UPS o No-Break grande y costoso.

Todo en uno: Disefiadas para ser portéatiles, las computadoras portétiles tienen todo
integrado en la carcasa. Para las computadoras de escritorio (con excepcién de todo en
uno) esto se divide en el escritorio, teclado, raton, pantalla y periféricos opcionales

como los altavoces. (Deepak, Pradeep, 2012, Pag. 17).

Ademas, gque sus desventajas, son:

La pantalla se sitGa por debajo de la linea de vision. Se necesita inclinar la cabeza
constantemente, lo que resulta una postura perjudicial. Para trabajos puntuales no
supone una gran molestia, pero si el aparato se utiliza como un ordenador de trabajo

durante dias y meses puede crear problemas en la columna.
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e Las baterias por el momento no pueden cubrir siete u ocho horas de funcionamiento,
una jornada laboral media. Por lo que la movilidad se ve reducida.

e Los distintos tipos de «raton» que traen son mas incomodos y menos manejables que
los de sobremesa. Se han probado de boton y por pantalla, pero ninguna de las dos
soluciones alcanza las prestaciones y la comodidad de los de ordenadores de mesa.

e Los teclados suelen ser menos manejables que los externos. Son mas pequefios, pese a
los nuevos portatiles con pantalla mas panoramica. El tecleo con ellos no suele ser tan
preciso como con los teclados de sobremesa.

e Puede ser imposible o por lo menos caro de colocar otro disco duro ademas del

principal.

Para solventar estos problemas se han fabricado varias soluciones, especialmente la
primera. Existen en el mercado soportes para ordenadores portatiles regulables en altura,
con lo cual se logra colocar el borde superior de la pantalla en la linea de los ojos.
Desgraciadamente una solucion asi dificulta mucho utilizar el teclado, al estar mucho mas
alto el aparato y exigir tener los brazos en vilo permanentemente. Los portatiles equipados
con varios puertos USB admiten el mismo tipo de teclado y de raton que se utilizan para
las maquinas de escritorio. Sin embargo, en muchos equipos del siglo XXy primera década
del siglo XXI, sélo podia conectarse un periférico por este sistema, posteriormente se ha
ido incrementando el nimero. Dicho incremento ha permitido también conectar discos
duros externos, pese a que estos dispositivos sufren una demora en el acceso a los datos

por necesitar arrancar la primera vez que se les hace trabajar.

Tablet

Se podria decir que este dispositivo tiene prestaciones similares que exhibe una
computadora hoy en dia pero que se presenta en una sola pieza, sin teclado fisico, con
disefio plano, fino y compacto. Gracia a ello es facil transporte y tiene acceso a internet,
ademas el contar con un apantalla tipo tactil se convierte en una herramienta sencilla de
usa con los nifios. Los posibles usos educativos son la lectura de libros electrénicos,
navegacion por internet, reproductor de musica, visualizacion de videos y peliculas y

uso de un software educativo. (Navarro y Gomez, 2012).
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Televisor

Esta herramienta tecnologica la encontramos en todos los sectores sociales. En
educacién Inicial la podemos usar para transmitir programas de interés, del mismo modo
emitir videos o canciones haciendo uso por supuesto, de un reproductor o DVD. Como
recurso didactico llama la atencién de los nifios y nifias. Antes de empezar una sesion,

se puede pasar una grabacion como introduccion al tema. (lbid).

2.3.3 Herramientas de las TIC maés utilizadas en el proceso ensefianza aprendizaje
por los docentes.

Como en los demas ambitos de actividad humana las TIC se han convertido en un
instrumento cada vez mas indispensable en la institucion educativa donde pueden realizar
maltiples funcionalidades entre las cuales se pueden citar: fuente de informacion, canal de
comunicacion interpersonal y para el trabajo colaborativo e intercambio de informacién,
instrumento para la gestion, ya que automatizan diversos trabajos de la gestion de los
centros, secretaria, accion tutorial, asistencia y bibliotecas, recursos interactivos para el
aprendizaje. Los materiales didacticos multimedia informan, entregan, simulan y guian
aprendizaje y se implementan medios ludicos para el desarrollo psicomotor cognitivo.
(Diaz, 2012).

Ademas, sirven de apoyo para el desarrollo economico y significativo. Las mismas
han generado un profundo cambio sociocultural. Las politicas educativas han tratado de
trasladar este proceso de transformacion social a los sistemas educativos con la finalidad
de mejorar y cambiar las practicas de ensefianza y aprendizaje. En ese orden Arakaki,

(2010), plantea que se han adoptado cuatro aplicaciones de las TIC a la educacion:

Permiten crear y compartir el conocimiento, asi como la innovacion tecnoldgica,
pueden contribuir a la transformacion del sistema educativo y el sostenimiento de
desarrollo econémico y social. Se orientan hacia el aprendizaje. La adquisicion de
competencias tecnolégicas, ha permitido que los/as estudiantes estan mejor preparados
para la insercion laboral. Facilitan el acceso a la educacion. Este enfoque mejora la

educacion incrementando las posibilidades de formacion, pero no implica necesariamente
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un cambio educativo fundamental. Se pueden utilizar para mejorar la comprension de los
conocimientos por parte de los estudiantes, pueden contribuir a la calidad de la educacion
Yy, en consecuencia, pueden aumentar el impacto de la educacién sobre la economia. (Diaz,
2012).

Los recursos tecnoldgicos en la ensefianza no garantizan, por si mismo el
mejoramiento del aprendizaje; s6lo mediante practicas pedagdgicas adecuadas,
contribuyen a promover a los nifios, la comprension conceptual, el desarrollo de

capacidades, habilidades y la construccion del conocimiento. (Op. Cit.).

Existen varios recursos y medios de que se implementa en el Nivel Inicial para
integrar las TIC, entre ellos podemos citar: medios audiovisuales, aqui se incluyen los

tecnoldgicos y los no tecnoldgicos, por ejemplo, las laminas y el pizarron.

Urvan (2012), puntualiza que, para la integracion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, el recurso tecnoldgico mas utilizado por los profesores es
el internet, el segundo es el Data Show y luego la computadora. EI problema radica en que
el internet es utilizado por los estudiantes como recurso, no por los profesores para
integrarlos a su practica pedagogica. Nuevas tecnologias adecuadas al medio surgen cada
dia, como los paneles y equipos solares y los fogones de energia solar, pero las escuelas
estan reacias a su utilizacion y la carencia de laboratorios en las escuelas. Durante el
proceso ensefianza-aprendizaje, los profesores y el centro promueven la integracion de las
TIC, las ferias tecnologicas cientificas, la construccion de los rincones de ciencia, no
obstante, se debe mejorar la promocion del talento y la innovacion.

El internet es una primera version de este articulo, se escribio originalmente en 1996
- hace ya casi diez afios. Iba a formar parte de un libro que en realidad nunca se terming,
ni publico. Se puede acceder a la version completa original mediante la Wayback Machine,
de Archive.org que (I6gicamente) estd muy desactualizada. Este es un resumen de aquel
articulo, con alguna pequefia actualizacion y enlaces a las definiciones mas importantes a

modo de guia rdpida para novatos. (Bermejo, 2003).
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Internet es una gigantesca red: Internetes un conjunto de redes: redes de
ordenadores y equipos fisicamente unidos mediante cables que conectan puntos de todo el
mundo. Estos cables se presentan en muchas formas, desde cables de red local (varias
maquinas conectadas en una oficina o campus) a cables telefonicos convencionales,
digitales y canales de fibra Optica que forman las «carreteras» principales. Esta gigantesca
Red se difumina en ocasiones, porgue los datos pueden transmitirse via satélite, o a través
de servicios como la telefonia celular, o porque a veces no se sabe muy bien a donde esta
conectada. (Ibid).

En cierto modo, no hay mucha diferencia entre Internet y la red telefénica que todos
conocemos, dado que sus fundamentos son parecidos. Basta saber que cualquier sistema al
que se pueda acceder a través de algun tipo de «conexién», como un ordenador personal,
una base de datos en una universidad, un servicio electronico de pago (como AOL), un fax,
un teléfono o la maquina expendedora de tickets del cine, pueden ser, y de hecho forman,

parte de Internet.

El acceso a los diferentes ordenadores y equipos que estdn conectados a Internet
puede ser publico o estar limitado. Una red de cajeros automaticos o terminales de banco,
por ejemplo, pueden estar integrados en Internet, pero no ser de acceso publico, aunque
formen parte tedrica de la Red. Lo interesante es que cada vez mas de estos recursos estan
disponibles a través de Internet: fax, telefono, radio, television, imagenes de satélites o

camaras de trafico son algunos ejemplos.

En cuanto a organizacion, Internet no tiene en realidad una cabeza central, ni un
unico organismo que la regule o al que pedirle cuentas si funciona mal. Gran parte de la
infraestructura es publica, de los gobiernos mundiales, organismos y universidades.
Muchos grupos de trabajo trabajan para que funcione correctamente y continle
evolucionando. Otra gran parte de Internet es privada, y la gestionan empresas de servicios
de Internet (que dan acceso a los clientes) o simplemente publican contenidos. Como
Internet est4 formada por muchas redes independientes, que hablan el mismo lenguaje, ni

siquiera estan claros sus limites.
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Para el uso educativo del internet, se necesitan caracteristicas esenciales de los
programas, se puede hacer uso de diferentes materias (matematicas, idiomas, geografia,
dibujo), de formas muy diversas (a partir de cuestionarios, facilitando una informacién
estructurada a los alumnos, mediante la simulacién de fenémenos) y ofrecer un entorno de
trabajo mas o menos sensible a las circunstancias de los alumnos y mas o menos rico en

posibilidades de interaccidn; pero todos comparten cinco caracteristicas esenciales:

Deben ser materiales elaborados con una finalidad didéctica, ademés utilizan el
computador como soporte en el que los alumnos realizan las actividades que ellos
proponen, deben contar con las caracteristicas de: interaccion, contestan inmediatamente
las acciones de los estudiantes y permiten un dialogo y un intercambio de informaciones
entre el computador y los estudiantes, permiten Individualizar el trabajo de los estudiantes,
ya gue se adaptan al ritmo de trabajo cada uno y pueden adaptar sus actividades segun las
actuaciones de los alumnos. Son faciles de usar. Los conocimientos informaticos
necesarios para utilizar la mayoria de estos programas son similares a los conocimientos
de electrdnica necesarios para usar un video, es decir, son minimos, aunque cada programa

tiene unas reglas de funcionamiento que es necesario conocer. (Lara, 2008).

Los softwares educativos a pesar de tener unos rasgos esenciales bésicos y una
estructura general comin se presentan con unas caracteristicas muy diversas: unos
aparentan ser un laboratorio o una biblioteca, otros se limitan a ofrecer una funcion
instrumental del tipo maquina de escribir o calculadora, otros se presentan como un juego
0 como un libro, bastantes tienen vocacion de examen, unos pocos se creen expertosy, por
si no fuera bastante, la mayoria participan en mayor o0 menor medida de algunas de estas
peculiaridades. Para poner orden a esta disparidad, se han elaborado mdaltiples tipologias

que clasifican los programas didacticos a partir de diferentes criterios. (Ibid).

También cuentan con la posibilidad de modificar los contenidos del programa y
distingue entre programas cerrados (que no pueden modificarse) y programas abiertos que
proporcionan un esqueleto, una estructura, sobre la cual los alumnos y los profesores
pueden afadir el contenido que les interese. De esta manera se facilita su adecuacion a los

diversos contextos educativos y permite un mejor tratamiento de la diversidad de los
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estudiantes. No obstante, de todas las clasificaciones la que posiblemente proporciona
categorias mas claras y utiles a los profesores es la que tiene en cuenta el grado de control
del programa sobre la actividad de los alumnos y la estructura de su algoritmo, que es la
que se presenta a continuacion de los Software Educativos.

Estos deben ser utilizados con la supervision del profesor, ya que un uso sin la
adecuada reflexion previa, puede introducir distorsiones en el proceso de ensefianza. Pero,
asi como la escritura numérica no es un obstaculo para que el nifio pueda realizar calculos
mentales, la calculadora tampoco tiene por qué jugar ese papel. La calculadora no tiene
porqué desmovilizar la actividad cognitiva del estudiante, pero siempre es indispensable la

reflexion previa del profesor acerca del uso que puede hacer de ella. (Penglase, 2006).

2.3.4 Factores que influye para integrar la tecnologia en el rendimiento académico de
los estudiantes

Son mucho los factores que limitan la integracion de la TIC Segun Pelgrum, (2009),
afirma que la expansion de las TIC en todos los ambitos y estatus de nuestra sociedad se
ha producido a gran velocidad y es un proceso que continla, ya que van apareciendo sin

usar nuevos elementos tecnoldgicos.

A partir de las tendencias actuales, la evaluacion de las TIC caracterizados por los
siguientes aspectos: progresivo aumento de los sistemas informaticos portatiles,
implantacion de la tecnologia inalambrica, uso generalizado de los sistemas de banda ancha
para las conexiones de internet, Generalizacion de la pizarra digital en las aulas

presenciales.

Al fomentar la adopcion de estandares TIC en la formacion inicial docente, las
instituciones formadoras deben desarrollar un trabajo con sus unidades académicas para
generar planes que permitan insertar las tecnologias en sus programas formativos. Para lo
cual resulta recomendable conocer: las barreras, las oportunidades y elementos disefio que

les permitan insertar las tecnologias de la informacién y la comunicacion.
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Respecto a la incorporacién de las TIC en el contexto educativo, influyen diversos
factores, para Cebroan, (2007), posiblemente uno de los mas significativos sea la formacion
y el perfeccionamiento que el profesorado tiene para su integracion en los contextos de

ensefianza-aprendizaje.

Sefala Diaz (2012), que las barreras sefialadas por las escuelas para integrar las TIC
se pueden agrupar en tres categorias: el profesor, la infraestructura y social. Sefiala ademas
esta autora que diversas publicaciones destacan el papel del profesor como el factor méas
importante para el éxito de la integracion de TIC. Dentro de la dimension del profesor
ciertos factores son esenciales para la integracion de las TIC: la buena voluntad para

adaptarse al cambio, habilidad en el manejo y la administracion del tiempo.

Un factor adicional es la formacion inicial de los docentes, de ahi que diversos
programas, en diferentes partes del mundo, estan desarrollando esfuerzos a nivel de las
universidades e institutos de formacion para que los futuros maestros ingresen a la vida
profesional con un manejo adecuado, desde el punto de vista pedagdgico, de los recursos

que ofrece la tecnologia informatica (Fluck, 2009).

Preparar a los docentes en formacion para la integracion de tecnologia no es una
tarea simple. Varias barreras complican el proceso de estudiantes de educacion
universitarios que aprenden tecnologia y su aplicacién en el aula. Las barreras son:

No modela el uso de tecnologia: no existe en los programas una vision clara de
como integrar los TIC en las practicas pedagogicas de la facultad. Se esperan que
educadores de docentes ayuden no sélo que los estudiantes integrar la tecnologia en los
programas de estudio del sistema educativo, sino que ellos también deben integrar la

tecnologia en los planes de estudios universitarios.

Los programas concentran la integracion de TIC en asignaturas para preparar a los
futuros docentes para integrar las TIC al curriculo en las aulas, en lugar de integrarlas en
el plan de estudios. Los tanto los docentes actuales como los del futuro deben tener el

acceso a la tecnologia para utilizarla como una herramienta por ensefiar y aprender. Las
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escuelas también deben tener el acceso a la tecnologia para que los estudiantes tengan en
su etapa de practicas experiencias auténticas de uso de tecnologia. Sin embargo, este es un
problema menor, es mas comun que los departamentos de educacion de las universidades,

estan menos equipados que las escuelas. (Duhaney, 2001).
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CAPITULO III:
PROPUESTA DE SOLUCION DEL PROBLEMA SELECCIONADO

3.1 Descripcion de la propuesta

Su principal objetivo es fortalecer el uso y manejo de los recursos tecnoldgicos y
didacticos para la ensefianza de las ciencias sociales, en los liceos Fernando Arturo de
Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de
Cevicos. Ademas, se le da a conocer al personal directivo, docentes del area de ciencias
sociales y a la comunidad educativa en general sobre la importancia de la integracion de la
tecnologia al momento de impartir docencia de manera virtual por parte de los maestros y

las estrategias pertinentes para el uso de ese recurso.

3.2 Alcances y limite.

Delimitacién de contenido:

Campo : Educacion.
Area : Ciencias Sociales
Aspecto : Forma de Aplicacion de la Tecnologia Como Recurso para

la Ensefianza de las Ciencias Sociales, Distrito Educativo 16-03 de

Cevicos.

Delimitacion espacial: Centros Educativos Fernando Arturo de Merifio y Socorro del

Rosario.

Delimitacion temporal: Enero-Marzo del 2021.

Alcance investigativo: Disefiar un taller de capacitacién para el uso y manejo de los
recursos tecnoldgicos y didacticos que existen en los liceos
Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario del Nivel

Secundario del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.
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3.3 Objetivos
3.1 Objetivo general

Disefiar un taller de capacitacion para el uso y manejo de los recursos tecnolégicos
y didacticos que existen en los liceos Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario

del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

3.2 Objetivos especificos

1-Fortalecer el uso y manejo de la aplicacién de la tecnologia como recurso para la
ensefianza de las Ciencias Sociales que existen en los liceos Fernando Arturo de Merifio y
Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de Cevicos, en el
afio escolar 2020-2021.

2-ldentificar los recursos tecnoldgicos utilizados por los docentes del area de
ciencias sociales para impartir docencia virtual a los alumnos de los liceos Fernando Arturo

de Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario.

3.4 Definicion de accion.

Con este proyecto se da respuesta a la Forma de Aplicacion de la Tecnologia Como
Recurso para la Ensefianza de las Ciencias Sociales en los liceos Fernando Arturo de
Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de

Cevicos. Como son: internet, proyecto, TV, radio, laptops, software educativo, entre otros.
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3.5 Cadena de resultados

Insumos:

-Material de

apoyo

-Laptops ‘

-Proyector

-Internet

-Paginas

web

-Enciclopedias .

ot i, | ff

-Nivel Organizaciones d tecnologia ~ como

i recurso de

Secundario deportivas, ensefianza en los

-Cuadernillos Representante de la liccos  Fernando
junta, Arturo de Merifio y
Comerciantes de la ~ Socorro del Rosario
comunidad
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sapepIAOY

Actividades Resumen narrativo Indicador Insumos Supuesto o riesgo
objetivamente
verificable

Observaciones de la | Se realizo un | Los liceos poseen | La comunidad
aplicacién de la | levantamiento de la | algunos recursos | educativa ha
tecnologia como | situacién actual de los | tecnolégicos mostrado emprefio
recurso de ensefianza liceos objeto de estudio !lmltados COMO | o interés por los
internet, laptops, resultados del

proyectores y TV

proyecto

Requerimiento de la
intervencion por parte
de los liceos

Poco conocimiento por
parte de los docentes
para integrar las TIC al
proceso de ensefianza
aprendizaje de los
alumnos en el &rea de
ciencias sociales

Mejorar la calidad
del internet, TV y
reparacion de las
laptops

Las autoridades del
sector educativo han

emitido las
resoluciones y
ordenanzas

necesarias para la
obtencién de los
resultados

Orientacion a  los
docentes y a los
coordinadores

pedagdégicos sobre el
uso de la tecnologia
como recurso de
ensefianza  de las
ciencias sociales

Disefiar un material que
sirva de apoyo a los
docentes del éarea de
ciencias  sociales e
impartir un taller sobre
el uso de los recursos
tecnol6gicos para la
ensefianza de las
ciencias sociales

Material de apoyo y
facilitador para
impartir talleres

Los docentes estan
abiertos al cambio

El personal
administrativo,
coordinadores
pedagdgicos y docente

A los 2 meses de la
aplicacion del proyecto
se han capacitado el total
de los docentes del area

-Listados de
asistencia
-Certificacion de
participacion

Se logré la
integracion de la
comunidad

educativa general

facilita las | de ciencias sociales de | -Fotos
informaciones los centros educativos
pertinentes para la | Fernando Arturo de
intervencion Merifio y Socorro del
Rosario Sanchez
El personal | Integracion del personal | Internet, Con la iniciativa del
administrativo se | administrativo y docente | computadora, TV, | personal

compromete a colaborar
con materiales gastables

en el proyecto

entre otros

administrativo  del
centro

Los actores de proceso
muestran actitud
positiva para participar
en el proyecto

El personal
administrativo coopera
para la ejecucion del
proyecto aplicando las
TIC en el proceso de
ensefianza  aprendizaje
de los alumnos

La comunidad ayuda
con gran entusiasmo
en el proyecto

La comunidad
educativa en general
se integro en el
proyecto

El Distrito Educativo
16-03 ayudd con los
técnicos de informética
y del Nivel Secundario

El Distrito ayuda con
entusiasmo a la
ejecucion del proyecto

Integrandose a los
trabajos  de la
ejecucion del centro

El distrito se integran
con gran entusiasmo
a la ejecucion del
centro
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Objetivos Técnicas Responsables | Poblacion del Materiales
especificos estudio
1-Verificar la | Entrevista -Alicia NUfez -12 integrantes del | -Guia de
manera que se -Sugiedy Cruz H. | equipo de gestion | observacion
incorpora las TIC -Leticia Tineo H. | -17 docentes del | -Cuestionario
en el proceso de -Yeraldin Reyes G | &rea de ciencias
ensefianza -Miosotti Salcedo | sociales
aprendizaje en los -Maria C. Disla P.
liccos  Fernando -Emelin Lantigua
Arturo de Merifio -Aneiry M. Marte
y Socorro  del -Rosa M.
Rosario del Nivel Hernandez R.
Secundario del -Lorenzo Tejada
Distrito Educativo
16-03 de Cevicos,
en el afo escolar
2020-2021.
2-Evaluar los | Entrevista -Alicia Nufiez -12 integrantes del | -Guia de
recursos -Sugiedy Cruz H. | equipo de gestion | observacion
tecnolégicos que -Leticia Tineo H. | -17 docentes del | -Cuestionario
son utilizados para -Yeraldin Reyes G | &rea de ciencias
la docencia virtual -Miosotti Salcedo | sociales
con los alumnos de -Maria C. Disla P. | -Dos directores
los liceos -Emelin Lantigua | -Cuatro
Fernando  Arturo -Aneiry M. Marte | coordinadores
de Merifio vy -Rosa M. | pedagbgicos
Socorro del Hernandez R. -Dos
Rosario del Nivel -Lorenzo Tejada coordinadores de
Secundario. registro
3-Verificar las | Entrevista -Alicia NUfiez -12 integrantes del | -Guia de
herramientas  de -Sugiedy Cruz H. | equipo de gestion | observacién
las TIC mas -Leticia Tineo H. | -17 docentes del | -Cuestionario
utilizadas en el -Yeraldin Reyes G | area de ciencias
proceso ensefianza -Miosotti Salcedo | sociales
aprendizaje por los -Maria C. Disla P. | -Dos directores
docentes. -Emelin Lantigua | -Cuatro
-Aneiry M. Marte | coordinadores
-Rosa M. | pedagdgicos
Hernéandez R.
-Lorenzo Tejada
4-ldentificar  los | Entrevista -Alicia Nufiez -12 integrantes del | -Guia de
factores que -Sugiedy Cruz H. | equipo de gestion | observacion
influye para -Leticia Tineo H. | -17 docentes del | -Cuestionario
integrar la -Yeraldin Reyes G | 4rea de ciencias
tecnologia en el -Miosotti Salcedo | sociales
rendimiento -Maria C. Disla P. | -Dos directores
-Emelin Lantigua | -Dos

-Aneiry M. Marte
-Rosa M.
Hernandez R.
-Lorenzo Tejada

coordinadores de
registro
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3.8 Cronograma de implementacion

Actividades Meses

Enero Febrero Marzo

4-8 | 11- | 18- | 25- |15 | 8- 15- | 22- | 15 | 8- 15- | 22-
15 22 31 12 19 26 12 19 26

1-Concienciar  a los actores
del  proceso  sobre el
fortalecimiento de la Forma de
Aplicacion de la Tecnologia
Como Recurso para la
Ensefianza de las Ciencias
Sociales que existen en los
liceos Fernando Arturo de
Merifio y Socorro del Rosario
del Nivel Secundario del
Distrito Educativo 16-03 de
Cevicos, en el afio escolar
2020-2021.

2-Integrar al  personal
administrativo,
coordinadores
pedagdgicos y los docentes
para la ejecucion del
proyecto

3-  Adquirir  recursos
humanos y materiales
mediante organizaciones,
para la implementacion del
proyecto

4-Observar si existe un
proyecto sobre el
fortalecimiento sobre la
Forma de Aplicacion de la
Tecnologia Como Recurso
para la Ensefianza de las
Ciencias Sociales en los
liceos Fernando Arturo de
Merifio y Socorro del
Rosario del Nivel
Secundario

5-Disefio del proyecto
sobre Forma de Aplicacion
de la Tecnologia Como
Recurso para la Ensefianza
de las Ciencias Sociales
6-Suplir la necesidad de
los docentes del area de
ciencias sociales a través
del proyecto

7-Hacer un levantamiento
de los materiales gastables
necesarios para la
ejecucion del proyecto
8-Gestionar los insumos
que se necesitan para la
ejecucion del proyecto
9-Hacer una cotizacion de
los costos de los materiales
gastables para la ejecucion
del proyecto
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3.9 Presupuestos

Descripcion Unidad Precio (RD$)
Compra de materiales gastables 1 15,500.00
Fotocopias Varias 5,200.00
Transporte 1 2,500.00
Recoleccion de Datos 1 4,500.00
Imprevistos 1 10,000.00

3.10 Analisis de factibilidad

A través del estudio realizado en los liceos Fernando Arturo de Merifio y Socorro
del Rosario Sanchez se considera que los docentes del area de ciencias sociales poseen las
debidas competencias que le permiten la Forma de Aplicacién de la Tecnologia Como
Recurso para la Ensefianza de las Ciencias Sociales, Distrito Educativo 16-03 de Cevicos,
para determinar el nivel de aprendizaje esperado en los estudiantes y para la toma de

decisiones.

El proyecto estd basado en la Forma de Aplicacion de la Tecnologia Como Recurso
para la Ensefianza de las Ciencias Sociales en los liceos Fernando Arturo de Merifio y
Socorro del Rosario Sanchez del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de

Cevicos.

3.11 Anadlisis de riesgos

Este proyecto tiene como posibles riesgos la falta de pago del internet a tiempo por
parte del Ministerio de Educacion, la empresa proveedora del servicio que tenga buena
sefial y que todos los docentes del area de ciencias sociales tengan su laptop en buena
condicion para poder impartir docencia a los alumnos, ademas, los problemas energéticos

que se presentan como son: falta de luz y conectores muchas veces dafiados.

3.12 Sostenibilidad
Este proyecto fue entregado a los centros educativos Fernando Arturo de Merifio y

Socorro del Rosario Sanchez, también se entregé un material sobre el fortalecimiento del
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uso y manejo de los recursos tecnoldgicos y didacticos que existen en los liceos Fernando
Arturo de Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-
03 de Cevicos, en el afio escolar 2020-2021, para que los docentes del area de ciencias

sociales lo utilicen durante el proceso de ensefianza aprendizaje de sus alumnos.

Los directores de ambos liceos y los coordinadores pedagdgicos, tienen la
responsabilidad de mantener el proyecto que se le entreg6 para trabajar con su personal
docente del Nivel Secundario, cual fue instruido por los sustentantes para ofrecer un mejor

servicio de calidad.
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CAPITULO IV:
GESTION Y ORGANIZACION DE LA SOLUCION

4.1 Estructura organizacional de la gestion

I DIRECTOR DEL CENTRO

- SECRETARIA
CORDINADOR DE CORDINADOR CORDINADOR
REGISTRO Y CONTROL DOCENTE ADMINISTRATIVO

DOCENTE

[ || cuarDIaNy

SERENO
PSICOLOGO ORIENTADOR
DIGITADOR
PROFESOR ESCOLAR ESCOLAR
— PORTERO
L CONSERJE

Estructura organizacional de los liceos Fernando Arturo de Merifio y Socorro del

Rosario Sanchez.

4.2 ldentidad institucional
Centro Educativo Fernando Arturo de Merifio.
Mision:

El plantel educativo Fernando Arturo De Merifio tiene la misién de formar personas
integras, con una conciencia critica, autocritica, reflexiva, democratica y humana,
desarrollando el conocimiento en las artes, las ciencias y la tecnologia, capaz de insertarse
de manera eficiente a los estudios superiores y a la sociedad en sentido general, como lo

demanda este mundo globalizado.

Vision:
Nos proponemos mantener en alto el nombre del plantel educativo, ofreciendo cada

dia una educacion de calidad y una formacion integral de los estudiantes.
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Valores:

e Fe: Basada en la confianza y la sabiduria que llega de Dios

e Felicidad: Alcanzada con el logro de las metas y la ejecucion de los proyectos de
vida.

e Buenos modales: Sustentados con la afabilidad, la amabilidad, el compafierismo,
la comprensién, la paciencia, la tolerancia y la modestia.

e Disciplina: Apoyada en el respeto, la justicia, la colaboracién, y el entusiasmo.

e Presencia equilibrada: Respaldada por la elegancia, el decoro, la sobriedad, el
pudor y la decencia.

e Actitud de vida: Comprometida con la honestidad, la honradez, la fidelidad, la
laboriosidad, la perseverancia, la responsabilidad, la solidaridad, el patriotismo y el

liderazgo.

Centro Educativo Socorro del Rosario Sanchez.
Mision:

Impulsar con éxito y conforme los lineamientos del curriculo vigente, el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes, con miras a fortalecer y enriquecer la capacidad
cognitiva en el desarrollo de sus competencias, consolidando una estrecha relacidn escuela-

comunidad.

Vision:

Promover un centro educativo lider en la formacion integral de sus estudiantes y
actualizacién de sus profesores, brindando servicios de alta calidad, promoviendo cambios
en el entorno e implementando acciones que contribuyan a construir seres humanos justos,
conscientes, criticos, auto-criticos, dinamicos y reflexivos, capaces de enfrentar y

solucionar problemas, respetando y protegiendo el medio ambiente.

Valores:
e Apropiarse de la tolerancia y el respeto al ser humano.
e El a partidismo institucional.

e Pluralidad en el campo ideoldgico: politico y religioso.
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e Mantener la objetividad en el desempefio de las funciones y rigidez en la
investigacion cientifica.
e La libertad de investigacion y expresion.

e Preservar la identidad, la equidad, la justicia y vivir en armonia con la naturaleza.

4.3 Descripcion de la gestion e integracion

A los técnicos distritales, directores de centros educativos y los coordinadores
pedagdgicos seran los responsables de la gestion de la integracion del proyecto, deberan
tomar las decisiones y gestionar los recursos y esfuerzos necesarios para mantener en
vigencia el proyecto, ademas, anticipando posibles crisis de modo que puedan ser tratadas
antes de que se conviertan en criticas. Deben considerar los intereses y opiniones de los
participantes del proyecto y demaés actores involucrados de forma que el proyecto pueda

cumplir las expectativas.

4.4 Descripcion de calidad para el cambio

A continuacion, se describen las estrategias a implementar para mantener la calidad
del proyecto, como son:

1-Realizar reuniones de monitoreo y evaluacion con el equipo de gestion.

2-Mantener comunicacion con los participantes.

3-Procurar que los servicios béasicos estén cubiertos a lo largo de curso-taller:
conectividad a internet, refrigerio, café, bafios limpios, iluminacion del saldn,
ambientacion, etc.

4-Realizar evaluacion de cada modulo a los participantes, el facilitador y los
contenidos.

5-Entrega de certificados y material del taller en el tiempo establecido.

6-Realizar informe de la ejecucion.

4.5 Monitoreo y seguimiento
Segun las observaciones constantes sobre las condiciones y mantenimiento la
Forma de Aplicacion de la Tecnologia Como Recurso Para la Ensefianza de las Ciencias

Sociales, Distrito Educativo 16-03 de Cevicos y orientaciones periddicas a los actores del



68

proceso educativo acerca del proyecto. Preparaciones de talleres con los docentes de las
diferentes de los centros educativos sobre la importancia de mantener el proyecto en el

liceo para una mejor representacion.

Preparaciones de charlas a los docentes del area de ciencias sociales, equipo de
gestién y los coordinadores pedagogicos de los centros educativos sobre la importancia de
Forma de Aplicacion de la Tecnologia Como Recurso Para la Ensefianza de las Ciencias
Sociales, Distrito Educativo 16-03 de Cevicos.

4.6 Evaluacion y participacion

Con este proyecto seran beneficiados los directores, docentes, coordinadores
pedagogicos, orientadoras, alumnos y la comunidad educativa general, ya que constara con
un material de apoyo. Ademas, para los centros educativos sera de gran significado, ya
que no tendran que hacer una inversién econémica pues es una donacion por parte de los

sustentantes del proyecto.

Es decir, que toda la comunidad educativa esta beneficiandose con el proyecto: los
docentes quienes tendran en sus aulas de clase alumnos competentes que adquieran un
aprendizaje significativo, los liceos cuales brindaran a la sociedad el producto que lamisma
requiere, la familia de los alumnos, ya que sus pupilos podran recibir una educacion de
mayor calidad, que les permita insertarse con mejor facilidad a la sociedad cambiante en la
gue nos encontramos inmersa y por ultimo la comunidad, la cual constara con ciudadanos
competentes capaces de enfrentar cada situacion de la vida de forma creativa, ya que

cuentan con las competencia necesarias para hacerlo.

Los docentes del area de Ciencias Sociales: la misién en el desarrollo de este
proyecto sera esencial, ya que son los encargados de la realizarlo de las actividades que se
lleven a cabo en el centro educativo en las diferentes actividades. Ademas, la evaluacion

sera permanente y se pasara una ficha al finalizar cada uno de los médulos del taller.
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CAPITULO V:
CONSIDERACIONES FINALES.

5.1 Andlisis y conclusiones

5.1.1 Andlisis de los resultados

1-¢Cual es el uso y manejo de la aplicacion de la tecnologia como recurso para la
ensefianza de las Ciencias Sociales que existen en los liceos Fernando Arturo de
Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de
Cevicos, en el afo escolar 2020-2021.

Segun esta investigacion, Cabrero, (2007), plantea que la importancia de las TIC
dentro del ambito académico y concretamente en la integracion curricular de todo
programa educativo es sumamente importante, ya que de ello depende la planeacion que
se realice no sOlo de las actividades académicas, sino también de los procesos de calidad

que se implementan en las instituciones.

Se espera que los docentes hagan uso innovador de las TIC es la base de la
formacién, siempre y cuando provoque efectos positivos sobre el aprendizaje de los
estudiantes. Este planteo implica reconocer que, aunque existen otras maltiples variables
que también intervienen, las perspectivas y recomendaciones para la formacion y el
desarrollo profesional descansan en la innovacion tecnoldgica que se realiza desde

aproximaciones didacticas basadas en las buenas practicas innovadoras.

Segun la gestion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) y las
Instituciones Educativas (IE) debe entenderse como un proceso intencionado de
comprension e intervencion en las relaciones entre ciencia, tecnologia y sociedad, que
integra la transferencia y la apropiacién tecnologica y la innovacion, en un mismo plano,
bajo el desarrollo de las capacidades de difusién y absorcion en la gestion del

conocimiento.

Se espera que la tarea de las instituciones educativas no sélo potenciar las actitudes,

aptitudes, habilidades, destrezas y competencias de los miembros de su organizacién, tanto
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individualmente como colectivamente, sino también la de crear redes de informacion,
comunicacion e intercambio de los suyos, como de éstos con sus pares 'y con el entorno, de
manera de crear las capacidades de difusion y absorcién que mejoren la competitividad de

la organizacién en la gestién del conocimiento.

Como se percibe en una sociedad de la informacion, las instituciones educativas
por su caracter, mas que ninguna otra organizacion basara su competitividad en la gestion
estratégica de las TIC, toda vez que ellas dependen criticamente de una asertiva gestion de
la informacion y el conocimiento y de la eficiencia de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje. La misma integra los aspectos tecnolégicos, humanos y organizativos de una
empresa. Ademas, posibilitan nuevos disefios organizativos, dan lugar a nuevas formas y
procedimientos de gestion, a nuevas estrategias, nuevas relaciones y formas de integracion

de las personas.

Segun las orientaciones para el uso de herramientas TIC, son aplicaciones,
infraestructura, hardware que permiten al docente mediante su uso, mejorar el ambiente de
ensefianza—aprendizaje proporcionando motivacion, entusiasmo, atencion al contenido de
las diferentes asignaturas. El uso de las herramientas digitales en las diferentes tareas de
clase aportan esa ayuda para que el proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado sea
favorable, dichos aspectos que se han de tener en cuenta son los siguientes: Adecuacion de
las exigencias al nivel del desarrollo del alumnoy de sus capacidades personales,
adecuacion de los contenidos a los conocimientos previos de los alumnos como iniciadores
en la construccion de los nuevos aprendizajes, adecuacion de los materiales para que se
permitan la manipulacién, descubrimiento y la transformacion creativa, adecuacion de las
tareas por medio de trabajos cooperativos para afianzar las relaciones sociales dentro del

aula.

Las diferentes herramientas TIC en la educacion para el aula, hoy en dia existen
innumerables herramientas o recursos tecnoldgicos que favorecen el trabajo colaborativo
dentro de las aulas y fuera de las mismas. Es una manera de establecer y afianzar las

relaciones sociales por medio de trabajos cooperativos, en los cuales los integrantes puedan
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trabajar de manera conjunta y compartir diferente informacion a tiempo real, asi como
establecer una conexidn entre profesor y alumno durante el proceso de la realizacion de las

diferentes tareas.

Se mostraran una serie de herramientas que pueden usarse en el &mbito educativo,
como son: Para crear entornos de trabajo: Google Apps for Education: Un entorno
colaborativo enfocado especialmente al ambito de la educacion, en el que se incluyen
diversas herramientas de Google para trabajar en linea: Gmail, Google Drive, Google
Calendar, Docs o Sites. Edmodo: Plataforma educativa que permite compartir documentos
e informacién y comunicarse en un entorno privado, a modo de red social. GoCongr: Es
un entorno de estudio personalizado online y gratuito, el cual te permite crear, compartir y
descubrir mapas mentales, cuestionarios o test, apuntes online, etc., que ayudan a mejorar

el aprendizaje.

Se espera que existen recursos para debatir, comunicarse y colaborar: Padlet: Es
una herramienta facil y sencilla de usar. Se trata de una especie de ‘corcho’ digital, en el
que se pueden introducir todo tipo de documentos y archivos para poder compartirlo con
los diferentes comparieros de clase. Esta herramienta te permite crear y elaborar diferentes
tipos de murales virtuales en el que puedes introducir diferentes tipos de contenidos

multimedia y compartir diferentes archivos de texto.

Esta herramienta esté en inglés. Prezi: En esta aplicacion multimedia, te permite
crear diferentes presentaciones de manera dindmica y original, pudiendo introducir todo
tipo de archivos multimedia, fotos, etc. Es una herramienta similar a Microsoft Office
PowerPoint. Glogster: Este es un recurso online en el que te permite crear, guardar y
compartir los diferentes murales digitales y consultar otros murales, ya creados por otros
usuarios. Popplet: Con esta herramienta te ayuda a organizar y a pensar tus ideas de forma
visual, se puede personalizar al gusto del usuario, da la posibilidad de compartir fotos,
dibujos o videos desde tu ordenador o tablet.
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Las herramientas para compartir archivos: Dropbox: Es un servicio de
almacenamiento en linea, que sirve para guardar y compartir todo tipo de archivos. Te
ofrece la posibilidad de crear carpetas de archivos con otros usuarios y conectarse con otros
dispositivos electronicos mediante apps. Google Drive: Otro tipo de servicio de
almacenamiento para guardar y compartir todo tipo de documentos y carpetas. Disponible
para moviles y tablets. Ademas, permite editar directamente los documentos en linea con

Google Docs.

Se comprob6 que la incorporacion de las TIC en el contexto educativo, influyen
diversos factores, posiblemente uno de los mas significativos sea la formacién y el
perfeccionamiento que el profesorado tiene para su integracion en los contextos de
ensefianza-aprendizaje. Segun Diaz (2012), que las barreras sefialadas por las escuelas
para integrar las TIC se pueden agrupar en tres categorias: el profesor, la infraestructura y
social. Que el papel del profesor como el factor mas importante para el éxito de la
integracion de TIC. Dentro de la dimension del profesor ciertos factores son esenciales
para la integracion de las TIC: la buena voluntad para adaptarse al cambio, habilidad en el

manejo y la administracion del tiempo.

Los programas concentran la integracion de TIC en asignaturas para preparar a los
futuros docentes para integrar las TIC al curriculo en las aulas, en lugar de integrarlas en
el plan de estudios. Los docentes actuales como los del futuro deben tener el acceso a la
tecnologia para utilizarla como una herramienta por ensefiar y aprender. Las escuelas
también deben tener el acceso a la tecnologia para que los estudiantes tengan en su etapa

de practicas experiencias auténticas de uso de tecnologia.

2-¢ Cuales son los recursos tecnoldgicos utilizados por los docentes del area de ciencias
sociales para impartir docencia virtual a los alumnos de los liceos Fernando Arturo
de Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario?

Segun Séez Lépez, (2010), el ser humano dispone de una gran cantidad
de recursos para cultivar su intelecto, demostrar sus capacidades mentales, desarrollar sus
habilidades y hacer, de alguna manera, su vida méas simple y entretenida. Entre todas las

herramientas a su alcance aparecen los denominados recursos tecnoldgicos, los cuales,
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como su nombre lo indica, surgen como consecuencia del uso practico de una cierta

tecnologia.

Se espera que amplia la variedad de recursos tecnoldgicos, a fin de hacer mas
sencillo su reconocimiento y clasificacion los expertos suelen agrupar cada elemento segin
se puedan apreciar de manera precisa o bien desde un plano indeterminado donde aparecen
utilidades que se aprovechan, pero no se pueden tocar o contabilizar de manera concreta.
Asi, entonces, es usual que se haga hincapié en losrecursos tecnoldgicos
tangibles (conjunto que nuclea a elementos como: Impresoras, videocamaras,
reproductores de DVD, computadoras, pantallas tactiles y cAmaras web por citar algunos,
y en los intangibles (donde figuran las aplicaciones virtuales, el software, servicio de

alojamiento de paginas web, etc.).

Con relacién al desarrollo de este proceso, se hace necesario utilizar diferentes
procedimientos o instrumentos comunmente llamados medios de ensefianza, los cuales
requieren 0 no de equipos Optico-mecanicos y resultan de apoyo a la exposicion oral.
Los medios de ensefianza se agrupan de manera general, en medios de percepcion
directa, imagenes fijas y en movimiento, sonido, situacién real y simulacién, asi como

los apoyados en el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).

Se espera que los recursos digitales ofrecen nuevas oportunidades en los procesos
de ensefianza y aprendizaje al incorporar la imagen, el sonido y la interactividad como
elementos que refuerzan la comprension y motivacion de los estudiantes. Recursos
audiovisuales como el video y television digital, los videojuegos y procesos de
gamificacion, la realidad aumentada, los dispositivos maviles, las tecnologias interactivas
como pizarras digitales, mesas multicontacto, robdtica... se pueden convertir en
importantes fuentes de informacion y aprendizaje para atender las necesidades de los
estudiantes. El impacto de estos recursos en los resultados de aprendizaje ha sido foco de

interés de la investigacion educativa en las Gltimas décadas.
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Cabe destacar que los recursos digitales estan los videos, podcast de audio, pdfs,
presentaciones, libros digitales, sistemas de respuesta remota, animaciones de procesos y
modelos, simulaciones, juegos, informacion en paginas web, redes sociales, etc. Muchos
de estos recursos son de gran utilidad para el aprendizaje al abrir canales de informacién
visuales, auditivos, interactivos, etc., que resultan muy Utiles para estudiantes que tienen
dificultad para concentrarse y seguir una explicacion de clase o un texto escrito. Y, en
general, son Utiles para todos porque facilitan la comprension de procesos, resultan faciles

para acceder a contenidos y cuentan con un gran atractivo.

Se espera que los contenidos digitales mas importantes son: Libros digitales,
revistas electronicas, contenidos en pdf, imagenes, colecciones de Pinterest o similares, etc.
ofrecidos en las webs de la asignatura, Webquests o similares, clases grabadas en video y
puestas a disposicion de los alumnos, audiovisuales (documentales, programas television,
videos por streaming, etc.), presentaciones con audio incorporado, podcasts y otros tipos
de audio, animaciones de procesos y modelos Sistemas de comunicacion, sistemas de
correo electronico, mensajeria, avisos, etc., calificaciones y feedback, calendarios, fechas
de entrega. Ademas, estan las herramientas para actividades, como son: Foros, blogs,
diarios, etc., Videos, audios, presentaciones, etc., Sistemas de respuesta remota,

Laboratorios virtuales, simulaciones, etc., Juegos y los trabajos en grupo.

5.1.2 Conclusiones.

Estas conclusiones se han elaborado en base al objetivo general y los objetivos
especificos que sustentan esta investigacion documental:
1-Fortalecer el uso y manejo de la aplicacion de la tecnologia como recurso para la
ensefianza de las Ciencias Sociales que existen en los liceos Fernando Arturo de
Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-03 de
Cevicos, en el afio escolar 2020-2021.

Segun Cabrero, (2007), plantea que la importancia de las TIC dentro del ambito
académico y concretamente en la integracién curricular de todo programa educativo es

sumamente importante, ya que de ello depende la planeacidn que se realice no sélo de las
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actividades académicas, sino también de los procesos de calidad que se implementan en

las instituciones.

Se espera que el uso innovador de las TIC es la base de la formacién, siempre y
cuando provoque efectos positivos sobre el aprendizaje de los estudiantes. Este planteo
implica reconocer que, aunque existen otras multiples variables que también intervienen,
las perspectivas y recomendaciones para la formacion y el desarrollo profesional descansan
en lainnovacion tecnoldgica que se realiza desde aproximaciones didacticas basadas en las

buenas practicas innovadoras.

Segun esta investigacion, la tarea de las instituciones educativas no solo potenciar
las actitudes, aptitudes, habilidades, destrezas y competencias de los miembros de su
organizacion, tanto individualmente como colectivamente, sino también la de crear redes
de informacidn, comunicacién e intercambio de los suyos, como de éstos con sus pares y
con el entorno, de manera de crear las capacidades de difusion y absorcion que mejoren la

competitividad de la organizacion en la gestion del conocimiento.

Como se percibe en una sociedad de la informacion, las instituciones educativas
por su caracter, mas que ninguna otra organizacion basara su competitividad en la gestion
estratégica de las TIC, toda vez que ellas dependen criticamente de una asertiva gestion de
la informacion y el conocimiento y de la eficiencia de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje. La misma integra los aspectos tecnolégicos, humanos y organizativos de una
empresa. Ademas, posibilitan nuevos disefios organizativos, dan lugar a nuevas formas y
procedimientos de gestion, a nuevas estrategias, nuevas relaciones y formas de integracion

de las personas.

Se espera que las herramientas que pueden usarse en el &mbito educativo, como
son: Para crear entornos de trabajo: Google Apps for Education: Un entorno colaborativo
enfocado especialmente al d&mbito de la educacion, en el que se incluyen diversas
herramientas de Google para trabajar en linea: Gmail, Google Drive, Google Calendar,

Docs o Sites. Edmodo: Plataforma educativa que permite compartir documentos e
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informacion y comunicarse en un entorno privado, a modo de red social. GoCongr: Es un
entorno de estudio personalizado online y gratuito, el cual te permite crear, compartir y
descubrir mapas mentales, cuestionarios o test, apuntes online, etc., que ayudan a mejorar

el aprendizaje.

Ademas, que existen algunas herramientas que esta en inglés. Prezi: En esta
aplicacion multimedia, te permite crear diferentes presentaciones de manera dinamica y
original, pudiendo introducir todo tipo de archivos multimedia, fotos, etc. Es una
herramienta similar a Microsoft Office PowerPoint. Glogster: Este es un recurso online en
el que te permite crear, guardar y compartir los diferentes murales digitales y consultar
otros murales, ya creados por otros usuarios. Popplet: Con esta herramienta te ayuda a
organizar y a pensar tus ideas de forma visual, se puede personalizar al gusto del usuario,

da la posibilidad de compartir fotos, dibujos o videos desde tu ordenador o tablet.

Que las herramientas que sirven para compartir archivos: Dropbox: Es un servicio
de almacenamiento en linea, que sirve para guardar y compartir todo tipo de archivos. Te
ofrece la posibilidad de crear carpetas de archivos con otros usuarios y conectarse con otros
dispositivos electrénicos mediante apps. Google Drive: Otro tipo de servicio de
almacenamiento para guardar y compartir todo tipo de documentos y carpetas. Disponible
para moviles y tablets. Ademas, permite editar directamente los documentos en linea con

Google Docs.

En cuanto a la incorporacion de las TIC en el contexto educativo, influyen diversos
factores, posiblemente uno de los mas significativos sea la formacion y el
perfeccionamiento que el profesorado tiene para su integracién en los contextos de
ensefianza-aprendizaje. Segun Diaz (2012), que las barreras sefialadas por las escuelas
para integrar las TIC se pueden agrupar en tres categorias: el profesor, la infraestructura y
social. Que el papel del profesor como el factor mas importante para el éxito de la
integracion de TIC. Dentro de la dimension del profesor ciertos factores son esenciales
para la integracién de las TIC: la buena voluntad para adaptarse al cambio, habilidad en el

manejo y la administracion del tiempo.
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Referentes a los programas concentran la integracion de TIC en asignaturas para
preparar a los futuros docentes para integrar las TIC al curriculo en las aulas, en lugar de
integrarlas en el plan de estudios. Los docentes actuales como los del futuro deben tener
el acceso a la tecnologia para utilizarla como una herramienta por ensefiar y aprender. Las
escuelas también deben tener el acceso a la tecnologia para que los estudiantes tengan en

su etapa de practicas experiencias auténticas de uso de tecnologia.

2-1dentificar los recursos tecnoldgicos utilizados por los docentes del &rea de ciencias
sociales para impartir docencia virtual a los alumnos de los liceos Fernando Arturo
de Merifio y Socorro del Rosario del Nivel Secundario.

De acuerdo con Saez Lopez, (2010), el ser humano dispone de una gran cantidad
de recursos para cultivar su intelecto, demostrar sus capacidades mentales, desarrollar sus
habilidades y hacer, de alguna manera, su vida méas simple y entretenida. Entre todas las
herramientas a su alcance aparecen los denominados recursos tecnolégicos, los cuales,
como su nombre lo indica, surgen como consecuencia del uso practico de una cierta

tecnologia.

En lo que respeta a la amplia variedad de recursos tecnoldgicos, a fin de hacer mas
sencillo su reconocimiento y clasificacion los expertos suelen agrupar cada elemento segin
se puedan apreciar de manera precisa o bien desde un plano indeterminado donde aparecen
utilidades que se aprovechan, pero no se pueden tocar o contabilizar de manera concreta.
Asi, entonces, es wusual que se haga hincapié en losrecursos tecnolégicos
tangibles (conjunto que nuclea a elementos como: Impresoras, videocamaras,
reproductores de DVD, computadoras, pantallas tactiles y cAmaras web por citar algunos,
y en los intangibles (donde figuran las aplicaciones virtuales, el software, servicio de
alojamiento de paginas web, etc.).

Con relacion al desarrollo de este proceso, se hace necesario utilizar diferentes
procedimientos o instrumentos cominmente llamados medios de ensefianza, los cuales
requieren 0 no de equipos Optico-mecanicos y resultan de apoyo a la exposicion oral.

Los medios de ensefianza se agrupan de manera general, en medios de percepcién
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directa, imagenes fijas y en movimiento, sonido, situacion real y simulacién, asi como

los apoyados en el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).

Se espera que los recursos digitales ofrecen nuevas oportunidades en los procesos
de ensefianza y aprendizaje al incorporar la imagen, el sonido y la interactividad como
elementos que refuerzan la comprension y motivacion de los estudiantes. Recursos
audiovisuales como el video y television digital, los videojuegos y procesos de
gamificacion, la realidad aumentada, los dispositivos mdviles, las tecnologias interactivas
como pizarras digitales, mesas multicontacto, robética, se pueden convertir en importantes
fuentes de informacién y aprendizaje para atender las necesidades de los estudiantes. El
impacto de estos recursos en los resultados de aprendizaje ha sido foco de interes de la

investigacion educativa en las Ultimas décadas.

Se puede percibir que los recursos digitales mas importantes estan los videos,
podcast de audio, pdfs, presentaciones, libros digitales, sistemas de respuesta remota,
animaciones de procesos y modelos, simulaciones, juegos, informacidn en paginas web,
redes sociales, etc. Muchos de estos recursos son de gran utilidad para el aprendizaje al
abrir canales de informacion visuales, auditivos, interactivos, etc., que resultan muy dtiles
para estudiantes que tienen dificultad para concentrarse y seguir una explicacion de clase
0 un texto escrito. Y, en general, son Utiles para todos porque facilitan la comprension de

procesos, resultan faciles para acceder a contenidos y cuentan con un gran atractivo.

Los contenidos digitales méas importantes son: Libros digitales, revistas
electronicas, contenidos en pdf, imagenes, colecciones de Pinterest o similares, etc.
ofrecidos en las webs de la asignatura, Webquests o similares, clases grabadas en video y
puestas a disposicion de los alumnos, audiovisuales (documentales, programas television,
videos por streaming, etc.), presentaciones con audio incorporado, podcasts y otros tipos
de audio, animaciones de procesos y modelos Sistemas de comunicacion, sistemas de
correo electronico, mensajeria, avisos, etc., calificaciones y feedback, calendarios, fechas
de entrega. Ademas, estan las herramientas para actividades, como son: Foros, blogs,
diarios, etc., Videos, audios, presentaciones, etc., Sistemas de respuesta remota,

Laboratorios virtuales, simulaciones, etc., Juegos y los trabajos en grupo.
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5.2 Recomendaciones
Al Ministerio de Educacion:

1-Dotar el plantel de servicio energético alternativo (panel solar, inversores de alta
capacidad) como también ampliar la conectividad (el ancho de banda) del servicio de

internet para lograr mayor accesibilidad a las conexiones tecnoldgicas.

A los directores de los liceos Fernando Arturo de Merifio y Socorro del Rosario
Séanchez:

2-Realizar jornadas de capacitacion sobre el uso de las TIC como herramientas
didacticas dentro de las aulas para fortalecer el proceso ensefianza/aprendizaje.

3-Crear un portal Web interactivo, como herramienta didactica en la ensefianza de

las Ciencias Sociales.

A los docentes del rea de Ciencias Sociales de los liceos Fernando Arturo de Merifio
y Socorro del Rosario Sanchez:

4-Se recomienda la utilizacion del Software Moddle como herramienta para crear
cursos, talleres, tareas en linea de la asignatura Ciencias Sociales.

5-Usar nuevos métodos de ensefianza, técnicas actuales de acorde a esta sociedad
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