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también es de ustedes y los amo incondicionalmente.

Fernanda Espino: Gracias por siempre estar pendiente a mi, por tus aportes, eres muy especial
en mi vida. Te quiero mucho.
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cuando te necesito, eres una barita magica que no cambio por nada en el mundo. Gracias por
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Quiero.
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este proyecto tan importante en mi vida, gracias por siempre estar ahi cuando los necesité y por
nunca decir no, los quiero mucho. A mis tios que ya partieron porque sé que desde el cielo
mandan buenas vibras.

A mis familiares y amigos: Gracias por formar parte de mi vida. Todos son muy importantes
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A mis colegas: Adalgisa, Candy, Katherine, Zeneidi, Rainiri, Stephany Karlina, Yuleisi,
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mejor amiga y espero en Dios que sea una eternidad. Te quiero Mucho.

A mis compaiieras de Proyecto de Grado: Porque a pesar de las dificultades todas unidas
pudimos salir, adelante con nuestro proyecto espero en Dios que cada una siempre cumpla su
suefio de seguir avanzado en el transcurso de su vida

Elifer Altagracia Martinez Espino
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Resumen

Titulo: Creacion de espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar

Sustentado por: Vanessa Santana Brito, Sorivel Santana Matias, Elifer Martinez Espino
Stefany Velasquez Salazar, Jaimeris Mabel Vasquez Torres, Stephany Karlina Rijo Almanzar,
Candy Lisbet Otafiez Marmolejos y Romairy del Carmen del Orbe Liriano

Asesorado por: Mta. Ynosencia Merejo Medrano

La investigacion tuvo como objetivo general disefiar la creacion de espacio de
aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar en el Distrito escolar 16-01 de Cotui. Para
esto se realizo un diagnodstico con enfoque cualitativo, el cual se fundamentd en las propiedades
reflexivas a partir informaciones recolectadas con los informantes claves para la modificacion de
alternativas de situaciones encontradas.

Considerando el enfoque, la técnica empleada para la recoleccion de las informaciones
fue una observacion y la entrevista. Para el analisis de datos se considera el método analitico por
teorizacion (analisis de contenido), en el que se agotaron las etapas: la codificacion de los datos,
la categorizacion, la relacion, integracion, modelacion y teorizacion.

Los resultados dieron cuenta de que el Distrito no cuenta con herramientas exclusivas
para tal proyecto, pero si cada institucion ha valorado las que se acomoden a su capacidad, como
classroom, Teams; también se auxilian de la aplicacion gratuita de Zoom, WhatsApp y las que lee
ofrece Google. Dentro de las fortalezas sefialadas esta la disposicion de apoyar la iniciativa del
equipo de investigacion, las competencias en herramientas digitales que han recibido los
docentes, técnicos y equipo de gestion.

En aras de una conclusion, se puede decir que la creacion de espacio para el aprendizaje
virtual desde el hogar supone una oportunidad para avanzar hacia un modelo de educacion que
permite una ensefianza personalizada. El disefio de éste requiere elevar los niveles de
conocimiento en los docentes y equipo de gestion, contribuir a la adecuacion curricular requerida
para tales fines e implementar un sistema de apoyo que continuamente acompaiie, sistematice,
reflexione y comunique los resultados de los procesos de valoracion, con la finalidad de
retroalimentar en el crecimiento y soluciones a problematicas encontradas.
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El desarrollo de proyectos amerita orden y disciplina, de esto depende una ejecucion
cabal y poder responder a las dificultades a tiempo. Sin duda, para el Distrito Educativo es un
gran reto.; en especial si es su primera vez.

Para la realizacion del proyecto en el nivel primario se sugiere la sensibilizacion de los
padres de familia en relacion a sus posibilidades de conectividad y obtencion de dispositivo para
sus hijos. La junta de cada centro necesita contemplar los gastos en el plan operativa del afio
fiscal en que se pretenda ejecutar. Otra sugerencia es que desde el distrito se cree una comision
para su ejecucion, control y evaluacion de éste.
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CAPiTULO I
DESCRIPCION DEL ESCENARIO

1.1 Descripcion del contexto

El presente proyecto titulado creacion de espacio de aprendizaje para la educacion
virtual desde el hogar” se enfoca en el ambito educativo del Distrito 16-01, ubicado en el
municipio de Cotui, siendo éste la capital de la Provincia Sénchez Ramirez. Esta
provincia se constituye en una de las 31 que forma la Republica Dominicana y se

encuentra en el centro del pais, en la subregion del Cibao Sur, constituida en el afio 1952.

El municipio de Cotui es de poca fuente de empleo, y de los empleos que tienen
la mayoria de los habitantes es en un horario largo, esto significa que los padres no
estan el tiempo que se requiere con los hijos y esto lo pone en una situacion vulnerable.
Son notables los nifios criados en hogares disfuncionales, donde viven con su padre o
madre y en muchos casos los abuelos, estos nifios estan sometidos a violencia fisica,

verbal y psicoldgica. Esta situacion involucra cambios conductuales no favorables.

Segun la Oficina Nacional de Estadistica (2015), la provincia Sanchez Ramirez
posee un clima Tropical Himedo de Bosque, con temperatura de 25°C y pluviometria
de 1,787 mm3 anual. Por su lado, Hernandez (2012) con respecto a las temperaturas, en
Cotui se registra una media anual de 26.3 °C. La diferencia entre los meses mas calidos
de mayo a octubre en relacion a los menos calurosos de diciembre a febrero, apenas
llegan a 4°C. En las elevaciones de la Sierra de Yamasa la temperatura desciende

ligeramente debido al gradiente térmico longitudinal.

El Distrito Educativo 16-01 ya mencionado fue creado mediante la orden
departamental del 12 de diciembre del afio 1995 de la Secretaria de Estado de
Educacion. La estructura orgéanica esta formada por la direccion, subdireccion, junta
distrital de educacion, las secciones de planificacion, administrativa, curricular y

de supervision, evaluacion y control, cada una integrada por los técnicos/as docentes,



administrativos, secretarias /os. También se dispone de un personal de apoyo dirigido

por la seccion administrativa. (Distrito 16-01, 2018).

El Nivel Primario tiene como funcion principal garantizar el desarrollo
cognoscitivo, afectivo, social, espiritual, emocional y fisico de los nifios y las nifias que
egresan del Primer Ciclo del Nivel Primario. Se espera que tomando en cuenta el
desarrollo evolutivo del nifio y la nifia se creen las condiciones para que los
aprendizajes se realicen de manera integral y de acuerdo a sus necesidades e intereses.

(Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana, 2014).

Los estudiantes de educacién primaria actualmente han continuado su
formacion desde la modalidad a distancia, mediada con un uso minimo de recursos
tecnologicos, pues los programas de television y radio siguiendo la instrucciones de un
cuadernillo han sido el soporte para hacerlo. Esta situacion solo es mientras esté el
llamado por la pandemia; sin embargo, una vez terminada los estudiante pueden
continuar con sus clases presenciales estando complementada con espacios creados

para sus aprendizajes virtuales desde su hogar.

El espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar va a ser un
ambiente en linea participativo en el que todos los involucrados pueden trabajar, crear,
construir y compartir como una comunidad. Claro estd que la sola presencia de la
tecnologia no es suficiente, porque debe estar acompanada de expertos y mentores en
el tema, que puedan auxiliar a quien lo requiera. En otras palabras, se trata de un
enfoque de equipo o trabajo colaborativo, siendo esta una caracteristica esencial de un
ambiente de aprendizaje a nivel operativo, como lo explica (Gonzalez Martinez &

Jasso P., 2019).



1.2 Diagnostico del Estado Actual

A continuacion, se desarrolla un informe de diagnostico en el que se incluirdn,
tanto los datos obtenidos, como las orientaciones del equipo investigador en cada una de

las areas de mejora.
1.2.1 Objetivos

Profundizar en el espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar
que han sido creados para contribuir al desarrollo de las competencias en estudiantes de

sexto grado del nivel primario de los centros educativos del Distrito 16-01 de Cotui.

Elaborar un proyecto para la creacion espacio de aprendizaje para la educacion
virtual desde el hogar, en el cual se veran involucrados todos los actores del proceso,

equipo de gestion y técnico del area de informatica.
1.2.2 Enfoque metodoldgico

La investigacion se orienta en percibir la situacion de soporte tecnologico de los
centros educativos, el porqué del bajo nivel de conocimiento de los espacios virtuales y
las pocas condiciones para el aprendizaje virtual. Las informaciones obtenidos permiten
una interaccion entre las variables precisadas con las cuales construir y teorizar
conocimientos e interponerlos con los ya existentes desde un analisis inductivo, tal como

lo plantea Cabezas, Andrade, y Torres, (2018).

En ese aspecto, el enfoque asumido es el cualitativo, el cual se fundamentada en
sus propiedades reflexivas a partir informaciones recolectadas en los informantes claves
para la modificacion de alternativas de situaciones encontradas en relacion a la creacion
de espacio de aprendizaje virtual del centro educativo como un contexto social que se ha

visto en la necesidad de emprender nuevos caminos de formacion para alcanzar los
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objetivos del curriculo en aras de mejorar. (Cabezas Mejia, Andrade Naranjo, & Torres

Santamaria, 2018)

Reforzando lo anterior, el enfoque cualitativo tiene como finalidad comprender
que sienten los individuos, hacen y piensan al respecto de un tema en especifico. En este
no se priorizan las cantidades, sino las cualidades de los objetos o sujetos estudiados, tal

como lo expresan (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014).

Dentro de la investigacion cualitativa subyacen diversos métodos, sin embargo, en
esta oportunidad se considera el fenomenoldgico sustentado en las teorias de Van Manen,
(2003), Ayala, (2008) y Martinez , (2014) . Al respecto, ellos expresan que este enfoque
transporta a la descripcion e interpretacion de la esencia de las experiencias vividas de los
sujetos, reconoce el significado y la importancia en la pedagogia, psicologia y sociologia
segun la experiencia recogida. También, constituye procesos rigurosos y coherentes de
las dimensiones éticas de la experiencia cotidiana, dificilmente accesibles por otros
métodos usuales de investigacion. En esa conduccion, se pretende resaltar nociones
metodologicas centradas en los principios de la fenomenologia y sus fases en el trabajo

de campo realizado.

En esa perspectiva, desde la fundamentacion ontoldgica, las acciones de los
actores son vista como actos intencionales dentro del contexto escolar especifico como
una manera de pensar y repensar la creacion de un espacio de aprendizaje virtual desde el
hogar, que seria un fendmeno nuevo para ellos y que tiene sus implicaciones, variables

que deben ser controladas para que se logre la finalidad deseada.

Considerando la fundamentacion epistemoldgica, el proyecto viene expresado en
funcién de la comprension estructural que se tenga de la realidad, tal como lo afirma
(Valdivieso Arcay & Pefia Villalobos, 2007). Es decir que los responsable de ejecutar y

dar seguimiento al proyecto deben comprender la relacion entre cada uno de los



elementos que lo componen, la dinamica de su significado e impacto social que tendra en

la comunidad educativa.

Siguiendo con los fundamentos del enfoque, desde el punto de vista axioldgico,
las investigadoras tratan de mantener su postura al margen de lo que piensan y sienten
respecto al fendmeno estudiado, para no involucrar sus experiencias y conocimientos

referenciales previos y con esto ver la realidad objetiva del mismo.
1.2.3 Diseiio y Tipo de Estudio

En el plano metodolégico se emplea un dinamica interpretativa de la realidad
estudiada, para la cual se considera el disefio no experimental, transeccional como guia
estructural del diagndstico, pues no se manipularon la variables en donde se evalu6 en un

momento Unico. (Hernandez S., Fernandez, & Baptista, 2014).

Asi mismo, Kerlinger (2013), en su escrito expresa que “La investigacion no
experimental es una indagacion empirica y sistematica en la cual el cientifico no tiene un
control directo sobre las variables independientes porque sus manifestaciones ya han

ocurrido o porque son inherentemente no manipulables.

El estudio por su alcance fue descriptivo, pues como se sefialdé anteriormente las
variables fueron evaluadas en su contexto natural. Mediante la investigacion descriptiva,
se logra caracterizar un objeto de estudio o una situacidon concreta, combinada con ciertos
criterios de clasificacion sirve para ordenar, agrupar o sistematizar los objetos

involucrados en el trabajo indagatorio.
1.2.4 Informantes claves

Se recolectaron informaciones de sujetos claves en el distrito educativo relativas a
los espacios de aprendizajes virtuales desde el hogar. Estos informantes claves estan

constituidos por los docentes y técnicos distritales en que se enfoca el estudio.



1.2.5 Métodos y Técnicas de recoleccion de datos

Considerando el enfoque, la técnica empleada para la recoleccion de las
informaciones fue una observacidn participante que permitié el acceso al escenario del
plantel y los procesos conducidos por los docentes y la entrevista. Las preguntas del
instrumentos se estructuraron con preguntas abiertas relacionadas con las fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades sobre la creacion de espacio de aprendizaje virtual
desde el hogar y otros componentes con preguntas cerradas relativas a las condiciones
requeridos, para la creacion de los aprendizajes virtuales, su conocimiento e instalaciones

de softwares educativos.
1.2.6 Instrumentos de Validez

Para la nota de campo y la guia de la entrevista como instrumento de recoleccion
de datos se empleo la validacion de criterios de las investigadoras y agentes externos
entendidos en la tematica estudiada, lo que posibilita la confiabilidad de los resultados

extraidos del fendmeno.
1.2.7 Procedimientos

Para el logro de los objetivos se siguid un procedimiento en varias fases apegado
al diseno metodoldgico de recoleccion de datos; para esto sirvieron los planteamientos de
Zabala E., (2017), quien establece la fases de preparacion, trabajo de campo, la analitica y

la fase informativa.

En la primera fase las investigadoras agotan dos etapas; la reflexiva y el disefo.
En la reflexiva se contrasta la expereincia acumulada y conocimiento obtenido hasta el
momento, respecto a la creacion de espacio de aprendizaje virtual desde el hogar, asi
como también la consulta de otras personas informantes y especialista en la tematica; en

la otra etapa se disponen a disefiar los procesos metodologicos medinate la consulta de



diversas fuentes que le orienten en su orizonte y elaboracion de instrumentos, de acuerdo

a las técnicas seleccionadas.

En la segunda fase, para la recogida de datos en el campo se procede a la
seleccion ubicacion de los informantes claves, visitar el distrito educativo y aplicar una
guia de preguntas en la entrevista. En la tercera fase, se categorian los datos segun los
indicadores, se procede a la transformacion de los mismos, se interpretan y se organizan
los resultados para su posterior verificacion de las conclusiones. En la cuarta y ultima
fase, se presenta la teorizacion sobre la creacion del espacio de aprendizaje virtual desde

el hogar y se constituyen los resultados.
1.2 .8 Métodos y Técnicas de Analisis de los Datos

Para el andlisis de datos se considera el método analitico por teorizacion (andlisis
de contenido), planteado por Jociles Rubio, (2012), en el que se deben agotan varias
etapas: la codificacion de los datos, la categorizacion, la relacion, integracion,
modelacién y teorizacion. En la decodificacion, se hace una lectura atenta de las
informaciones obtenidas y se procede a organizarlas, agrupandolas por temas en fichas

analiticas.

En la categorizaciéon, se generan los conceptos claves no solo de los
investigadores, sino también, de los informantes sobre el fendmeno como resultado de la
construccion epistemologica: en la relacion, se sistematiza el andlisis de las categorias
estableciendo las relaciones entre ellas. En la integracion, se brota el problema principal.
En la modelizacion, se construye la organizacién de las relaciones estructurales y
funcionales que caracterizan el fendmeno principal que se establece en la fase anterior. Y
en la teorizacion, se consolida sobre la base del fendmeno, en este caso, sobre la creacion

de espacio de aprendizaje virtual desde el hogar.



1.2.9 Resultados de la aplicacion metodoldgica

A continuacidn, se procede a resaltar los hallazgos mas relevantes del diagnostico
sobre la creacion del espacio de aprendizaje para la creacion virtual desde el hogar

realizado en el Distrito Educativo 16-01.

El Distrito cuenta con 78 centros educativos, de los cuales 42 brindan servicios en
el nivel inicial y primario, 26 en inicial, primario y secundario y 10 son exclusivos del

nivel secundario.

En el nivel inicial laboran 103 docentes, en el nivel primario 667 y en secundaria
523, para un total de 1292. Del total de docentes del nivel inicial, 40 estan capacitados en
competencias tecnologicas, todos los de primaria se han capacitado y sélo 200 del nivel

secundario.

Hay 10 centros con dinamizadores TIC y conectividad en el nivel secundario; en
primaria 68 centros poseen conectividad. En inicial y primaria la adquisicion de table y/o
laptop estan en proceso; en secundaria 626 estudiantes poseen su dispositivo. Todos los

docentes del nivel inicial, primario y secundario cuentan con laptop

En la entrevista comunicaron que en este tipo de proyecto pueden estar
involucrados los técnicos de primaria, informatico. También informaron que la
institucion ha orientado al equipo de gestion de cada centro a crear espacio de aprendizaje
para la educacién virtual desde el hogar, con los estudiantes que poseen condiciones para

hacerlo.

Actualmente, los centros de secundaria han creado espacio de aprendizaje para la

educacion virtual desde el hogar en cada asignatura, donde cada docente prepara sus



clases y la comparten con sus alumnos. Estos espacios estan dirigidos para los estudiantes

de primero a sexto de secundaria y los de educacion media.

Una de las lineas de accion que se han contemplado en el aprendizaje para la
educacion virtual es el seguimiento desde el equipo de educacion secundaria. Asi mismo
la capacitacion continua de los equipo de gestion y docentes, otro aspecto es el monitoreo

y acompainamiento en linea.

El Distrito no cuenta con herramientas exclusivas para tal proyecto, pero si cada
institucion ha valorado las que se acomoden a su capacidad, como classroom, Teams;
también se auxilian de la aplicacion gratuita de Zoom, WhatsApp y las que lee ofrece

Google.

Dentro de las fortalezas sefialadas estd la disposicion de apoyar la iniciativa del
equipo de investigacion, las competencias en herramientas digitales que han recibido los
docentes, técnicos y equipo de gestion. En las debilidades senalaron que en el distrito
informaron las partidas se entregaban tardias a los centros educativos, el nimero reducido
de dinamizadores TIC que puedan colaborar en el proyecto, reducido personal de
informatica. Una posible amenaza es la pérdida del interés o motivacion para dar

continuidad al programa, la resistencia de directores y docentes de aceptar el reto

Las oportunidades que se pueden tener con la ejecucion del proyecto a nivel
distrital es que se siga creciendo en lo virtual, se apoye a los estudiantes en el desarrollo
de habilidades colaborativas, autdbnomas, autorregulados. Se fomentaria el trabajo en

equipo como espacio de socializacion de los aprendizajes.

Por lo anteriormente expuesto, para la realizacion del proyecto en el nivel
primario se sugiere la sensibilizacion de los padres de familia en relacion a sus
posibilidades de conectividad y obtencion de dispositivo para sus hijos. La junta de cada

centro necesita contemplar los gastos en el plan operativa del afio fiscal en que se
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pretenda ejecutar. Otra sugerencia es que desde el distrito se cree una comision para su

gjecucion, control y evaluacion de éste.
1.3 Descripcion del Problema

Al referirnos a un espacio de aprendizaje virtual nos situamos a lo que otros
autores denominan entornos o ambientes educativo alojado en la Web; es decir, a un
conjunto de herramientas informaticas que posibilitan la interaccion didactica de manera
que el alumno pueda llevar a cabo las labores propias de la docencia como son conversar,
leer documentos, realizar ejercicios, formular preguntas al docente, trabajar en equipo,
etc. Todo ello de forma simulada sin que medie una interaccion fisica entre docentes y

alumnos.

En ese orden, cabe citar a Avila M. & Bosco H. (2020), pues expresa que la
incorporacion de las nuevas tecnologia a la educacion proporciona una experiencia
fascinante, ya que ofrece espacio diferente a los del aula, no requiere de un horario, ni de
la presencia del docente, no es necesario sujetarse a horarios predeterminados, se puede
abordar el conocimiento desde diferentes perspectivas en un curriculum flexible, rompen
con la rigidez académica, se ajusta a las necesidades y disponibilidad de tiempo
individual. También, justifica que se requiere de disciplina, organizacion y
administracion del tiempo libre, porque se desarrollan habilidades técnicas y cognitivas
diferentes, porque obliga a tener responsabilidad para el logro de los objetivos

propuestos.

Sin embargo, los espacios, ambientes o entornos de aprendizaje no se dan de
manera automatica, no surgen como generacion espontanea ni son tampoco resultado de
las Nuevas Tecnologias, el disefio pedagodgico es decisivo para que realmente surjan
comunidades virtuales. Cuando se disefian ambientes de aprendizaje se debe tomar en

cuenta la necesidad de modificar actitudes, ideas y mecanismos tradicionales entre
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docentes y estudiantes, esto implica la modificacién de la imagen de autoridad y del

saber, hasta las formas de uso de los medios y de las tecnologias.

Por lo tanto, se comprende la necesidad de crear espacio de aprendizaje virtual
desde el hogar, lo que tendrd como consecuencia una alta motivacién en las personas
involucradas en el proceso de ensefianza aprendizaje. La concepcion actual del modelo
pedagogico del sistema educativo dominicano se fundamenta en las teorias del enfoque
constructivista, nutriéndose de los aportes de diversas corrientes en el ambito de la
psicologia cognitiva como el enfoque psicogenético de Piaget, la teoria sociocultural de
Vigotsky, el aprendizaje significativo de Asubel y el aprendizaje por descubrimiento de
Bruner, etc. Todos ellos consideran al educando como sujeto cognoscente que rebasa lo
que le ofrece su entorno, por el principio de la actividad constructivista del ser humano.

(Guzman de Camacho & Concepcion Calderon, 2008).

El aprendizaje desde esta concepcion se concibe como un proceso en el que se
modifican y adquiere habilidades, conocimientos, conductas y valores, con los cuales
pueden transformar los contextos que le rodean y resolver situaciones para su beneficio

personal y social.

Por lo anterior, es favorable desatacar a Cardona Ossa, (2020), quien establece en
su articulo que las industrias dindmicas de la sociedad dependen de un nuevo factor de
produccion llamado el conocimiento, cuyo valor agregado no provienen de los factores
clasicos de produccion "tierra, capital y trabajo", sino que son fruto de la tecnologia,
como una mediacion para obtener un determinado producto y que han convertido en las

pioneras de la transformacion del mundo.

De ahi que, los aprendizajes de los estudiantes no pueden estar desligado de esa
nueva perspectiva de alcanzar el conocimiento. Esto ha llevado como consecuencia la
competitividad entre los continentes, paises y naciones por dominar los territorios

haciendo uso de la tecnologia, la informacién y comunicacién los recursos tecnoldgicos.
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En ese orden, en el &mbito educativo en el afio 2020, se pudo notar como paises del
continente europeo, Asiaticos y los paises desarrollados del continente americano
enfrentaron menos dificultades cuando el sistema educativo presencial paso a la

modalidad virtual, fruto de la pandemia del COVID-19.

Paises como Republica Dominicana, quien ha iniciado con una revolucion timida
en el uso de la tecnologia en el ambito educativo, se vio en la necesidad de recurrir a los
medios de informacion como la TV y al radio, para continuar con los procesos desde una
modalidad a distancia, complementada con cuadernillos para atender los contenidos

curriculares, por no poseer una estructura académica fortalecida por las TIC.

Los procesos para mantener la continuidad de la educacion no han sido faciles,
muchos esfuerzos se han realizado en consideraciéon de las caracteristicas que nos
califican. En ese orden, los padres de los estudiantes del Distrito Educativo 16-01 de
Cotui, han expresado que ellos han sido perjudicados de una u otra forma, pues no estdn
preparado en sus hogares para sostener de forma constante la educacion a distancia, con

mediacion de recursos tecnoldgicos.

Expresaban también, la problematica de la energia eléctrica en sus hogares, la
conectividad a internet, la falta de teléfonos inteligentes y las computadoras que debe
ofrecer el MINERD aun no han sido entregadas. Los docentes todos los dias le envia
instrucciones por el grupo de whatsApp creado por los profesores con los padres que

poseen teléfonos inteligentes.

Los estudiantes entrevistados expresaron que sus docentes escribian en el chat las
actividades que se realizarian en el dia de la semana correspondiente, pero que ellos
venian recibiendo el mensaje en horas de la tarde cuando sus padres regresaban del
trabajo. En ese espacio los padres comunicaban cualquier inquietud que tuvieran de las
clases. Ademas de los mensajes de textos, los docentes enviaban audios explicando algiin

contenido y en muy pocas ocasiones videos.
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Los padres sienten que sus hijos han bajado el entusiasmo por sus clases, dedican
menos tiempo, las tareas la hacen incompletas y no se sienten seguro de hacerla bien;
todo esto por la reduccidn de los espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el
hogar. Este fendémeno bien puede estar efectuado por las deficientes condiciones para el
aprendizaje virtual tanto en los hogares como de los centros educativos; también, mala
calidad en la comunicacidn sincrona y asincrona, pues no se percibe contacto en tiempo
real son muy reducidos los recursos para la asincrona. Los reducidos recursos
tecnologicos se convierten en causante del mal, en tanto hay insuficiencia en el uso de

aplicaciones y la falta de uso de plataformas.

La reduccién de espacios para el aprendizaje virtual desde el hogar puede
profundizar atin mas y convertirse en un malestar que evitaria la posibilidad de que los
estudiantes trabajen, creen, construyan y compartan como una comunidad de aprendizaje,
desde un enfoque de equipo o trabajo colaborativo, siendo esta una de las habilidades del
siglo XXI. El Distrito continuaria ejecutando procesos de aprendizajes no competitivos

en el tiempo y el espacio en que vivimos.

Una posibilidad que ayudaria a mejorar tal situacion es la de crear espacio de
aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar, disefiando un proyecto dirigido a
que los equipos de gestion generen los recursos necesarios para su ejecucion y
seguimiento. Este proyecto permitira crear el espacio del aula en forma virtual, generando
ambiente o comunidades organizadas en torno al aprendizaje, aportando soluciones

globales para resolver aspectos relacionados con lo pedagogico.

Para lograr este proposito deberdn contar con distintos tipos de herramientas: 1)
herramientas para la comunicacidon (correo, foro, chat; aplicamos asincronicas con
docentes y sincrénicas entre participantes); 2) herramientas para administrar materiales
(forma de subir y gestionar contenidos, es la parte activa y colaborativa); 3) herramientas
para gestionar los estudiantes (permite seguimiento y evaluacion de alumnos, muestran

calificaciones, intervenciones y accesos). Ante esto cabe preguntarse:
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1.3.1 Formulacion del problema

(Como la creaciéon de espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el
hogar puede contribuir en la mejora de los aprendizajes del estudiantes de sexto Grado

del nivel primario del Distrito 16-01 de Cotui?
1.3.2 Sistematizacion del problema

(Cual es el conocimiento que poseen los docentes y equipo de gestion en la

creacion de espacio de aprendizaje virtual desde el hogar?

(La programacion tienen la adecuacion requerida para la creacion de espacio de

aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar?

(Cual es el apoyo que reciben los docentes para la creaciéon de espacio de

aprendizaje virtual desde el hogar?
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1.4 Analisis del problema

Escuela con un desarrollo curricular tradicional

[ \

Trabajos incompletos Poca participacién Repitencia escolar

Aprendizajes no significativos Bajo rendimiento académico

Aprendizajes dependientes Actividades no motivadoras Poca creatividad e innovacion

\ )

Reducido espacio para el aprendizaje virtual

\
[ \

Niveles bajo de conocimiento Falta de adecuacién de los planes a la
virtualidad

Falta de apoyo del equipo de gestion

[ \

Inexistencia de un plan de
acompafiamiento y seguimiento

Poca capacitaciones recibidas Ausencia aplicaciones tecnoldgicas

Poca autogestion de aprendizaje Ausencia actividades virtuales

Falta de gestidn para la conectividad
Programacién en la modalidad presencial

Falta de un plan de capacitacion sobre la TIC

Falta de revision de los programas Falta de gestion apoyo




1.5 Analisis de objetivos

Escuela con un desarrollo curricular transformador

\

Trabajos completos

Mucha participacion

Aprendizajes
significativos

Promocién escolar

Alto rendimiento académico

Aprendizajes

Actividades motivadoras

Mucha creatividad e innovacion

\

)

|

Existencia de espacio para el aprendizaje virtual

N\

Niveles alto de conocimiento

\

Existencia de adecuacion de los
planes a la virtualidad

Existencia de apoyo del equipo de
gestion

[

Suficiente capacitaciones recibidas

Existencia de autogestion de aprendizaje

Existencia de un plan de capacitacién
sobre la TIC

\

Usos de aplicaciones tecnoldgicas

Existencia de un plan de

Programacion de actividades
virtuales

acompafiamiento y seguimiento

Programacién en la modalidad virtual

Existencia de gestion para la
conectividad

Existencia de revision de los
programas

Existencia de gestién apoyo
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1.6 Justificacion

La creacion espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar
aporta y mejora diversos aspectos en el ambito educativo. Uno de esos aportes lo
constituye los procesos metodoldgicos de ensenanza aprendizaje, donde el rol del docente
es ser tutor, guia , facilitador de los procesos, gestor de recursos y materiales y del
estudiante es ser autorregulador de sus aprendizajes, colaborador, constructor de sus

conocimientos.

Por otro lado, modifica el tipo de recursos, que en este particular se crearan
haciendo uso de la tecnologia. También las actividades podran ser diferentes
considerando las competencias tecnologicas que permitan generar, compartir o tratar la
informacion. Ademads, dado este vinculo con las TIC, se puede trabajar competencias que
formen parte del entorno virtual: escritura y sintesis de textos, comunicacion en forma de
correo o en espacios de debate, busqueda, seleccion y difusion de informacion o, teniendo
en cuenta la versatilidad de estos espacio, trabajar con herramientas que se puedan

integrar en ellos.

La evaluacion es otro componente afectado, pues estaran relacionados con el
desempefio de los estudiantes: participacion, interaccion y comunicacidon, gestion e
intercambio de informacion, dominio del propio entorno, planificacion o actitud y buenas

maneras en un trabajo en equipo virtual.

De ahi que, el proyecto sea muy relevante pues contribuird a favorecer la
formacion del estudiante en diferentes formas medida por las TIC desde el hogar, sin la
necesidad de un contacto presencial innecesario. Desde su propia casa se cuenta con la
programacion de una formacion con contenidos, actividades, recursos para un aprendizaje

virtual.

Los estudiantes seran beneficiados grandemente, pues tendra la posibilidad de

crear responsabilidad como sujetos auténomos y responder a situaciones que se les
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presente habitualmente en su entorno. También, los padres de familia se benefician por la
formacion que puedan recibir durante la ejecucion del proyecto como sujetos
responsables y participativos. El Distrito se fortalece en la medida que contara con un
nimero mayor de planteles que estaran guiando procesos de aprendizajes con otro
paradigma y concepciones. En sentido general, el entorno social de la region se vera
afectada por los efectos que produzca la ejecucion y las lecturas posteriores de
estudiantes en busca de antecedentes académicos para sustentar otros proyectos

educativos.
1.7 Analisis de Alternativas

1. Programar y conducer un proceso de encuentro reflexivo con los docentes y equipo de
gestion de cada centro del nivel primario para sensibilizarlo del proyecto para el

centro educativo.

2. Programar un taller con los padres y estudiantes beneficiados con el proyecto a los
fines de obtener su consentimiento, aprobacion y colaboracion; y entrenar a los nifios

sobre las aplicaciones de espacio virtual que se manejara desde el hogar.

3. Ejecutar mesas de trabajo para la revision y actualizacion del plan anual y
programacion de aula para las adaptaciones curriculares en busca de que el centro se

identifique con las actividades para ser abordadas desde el espacio virtual.

4. Disenar un plan de capacitacion conforme a los requerimientos de espacio para el

aprendizaje virtual desde el hogar, dirigido a los docentes y equipo de gestion

5. Realizar una mesa redonda para la seleccion de los recursos que servira de apoyo al

espacio de aprendizaje desde el hogar.



6. Establecer una jornada de trabajo con los docentes y equipo de gestion para la

elaboracion y aplicacion de un plan de evaluacion apropiado para apoyar el espacio

de aprendizaje virtual desde el hogar.

Cuadro 1: Criterios de valoracion de las alternativas

Criterios de valoracion de las alternativas Alternativas

A1 | A2 | A3 A4 | A5 A6
Probabilidad de mejorar condiciones actuales 10 [10 |10 |10 |10 10
Logro de Resultados en corto y mediano plazo 9 10 |9 7 9 9
Sostenibilidad 10 |10 |10 |5 10 10
Cooperacion involucrados claves 10 |8 10 |10 |10 10
Costo 0 0 0 7 0 0
Riesgo 0 3 0 4 0 0
Factibilidad Técnica 0 0 4 7 4 4
Efectos ambientales 0 0 0 0 0 0
Posibilidad de entrega eficiente del servicio | 9 10 |9 7 9 9
(seguridad)
Integracion de las capacidades locales 5 8 6 5 7 7
Relacion con las organizaciones comunitarias y | 6 9 8 6 10 10
transferencia de conocimientos
Participacion de usuarios finales y beneficiarios enla | 10 | 10 10 |10 10
toma de decision el monitoreo y evaluacién

1.8 Analisis de Involucrados

1.8.1 Definicion de involucrados

19

Para este proyecto se cuenta con la participacion del Director distrital, Técnico
Distrital, Director de centros, Coordinadores pedagdgicos, Docentes, Orientadores,

Dinamizador TIC, padres de familia y estudiantes



1.8.2 Caracterizacion de los involucrados

Cuadro 2: Caracterizacion de los involucrados

Grupo

Intereses de los involucrados

Director distrital

Orientar, motivar y dar seguimiento a la propuesta por centro

Técnico distritales

Oftrecer apoyo al equipo de gestion en el acompafamiento y
seguimiento del proyecto

Directores de centros

Velar por el desarrollo del proyecto

Coordinadores Acompafiar, monitorear y dar seguimiento a los docentes en la
pedagbgicos creacion de espacio virtual
Orientadores Dar apoyo a docentes, estudiantes y padres en la creacion de espacio

de aprendizaje virtual desde el hogar

Dinamizadores tic

Dar apoyo tecnoldgico en la creacion de los espacios virtuales

Profesores Aplicar procesos metodologicos apropiados a los aprendizajes
virtuales

Estudiantes Desarrollar capacidades de autonomia, colaboracion y

beneficiados autorregulacion

Padres de familia

Se interesa en que su hijo aprenda lo suficiente y no repita el curso

1.8.3 Estableciendo las estrategias

20

Se le orientara a los directores de los centros gestionar los recursos humanos y

economicos para la ejecucion del proyecto juntamente con los demas miembros del

equipo de gestion ( Coordinadores pedagogicos, orientadores). Los coordinadores crearan

instrumentos para acompafiar, monitorear y dar seguimiento a los docentes en la creacion

de espacio virtual. Los docentes, ademds deben participar en procesos de capacitacion

iran creando los espacios de aprendizaje virtual desde el hogar. Para los padre de familia

se organizaran espacio de orientacion focalizado a su rol dentro del proyecto, el cual

podra ser dirigido por los orientadores de los centros educativos.
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1.9 Pertinencia de la Propuesta

Este es un proyecto que parte de la necesidad de disefiar un espacio de aprendizaje
para la educacion virtual desde el hogar en los estudiantes de ltimo afio de la educacion
primaria y que se integraran a la secundaria. Se busca la seleccidon, organizacion y
evaluacion de los recursos digitales disponibles dentro de la web que posibiliten tal
espacio, de tal manera que se construya un banco de recursos seleccionados y clasificados

que sean de utilidad confiable para ellos y los docentes del grado.

La aplicacion de esta propuesta es de gran relevancia, en virtud de que la
poblacion estudiantil a la que esta dirigida se encuentra en una etapa de finalizacion de un
nivel que le brinda la oportunidad de pasar a una secundaria que exige de los estudiantes
una mayor capacidad de desarrollo de sus competencias, para salir con éxito de los

aprendizajes que se proponen en el curriculo de este nivel educativo.

La educacion, a partir del 2020 posee un grado de exigencia a nivel de toda la
poblacion de la comunidad educativa, en especial de los formadores, para que proyecten
una de las habilidades del siglo XXI, como son las competencias digitales que son las que
conectan el mundo globalizado y competitivo, por lo que la aplicacion de la propuesta es
de gran trascendencia social, pue los conocimientos que se adquieran le permiten

desenvolverse en este contexto de hoy que cada dia se consume la tecnologia de punta.

Se entiende que es viable la posibilidad de ser aplicado y sostenido sin que se
caiga en el fracaso, pues es solo cuestion de compromiso de los actores del proceso

educativo de las comunidades que conforman el Distrito escolar 16-01 de Cotui.
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CAPITULO 11
REVISION DE LITERATURA

2.0 Introduccion

En el capitulo II se presenta el marco referencial que respalda el trabajo de la
investigacion a nivel conceptual, de los antecedentes y marco teorico. Esto se hace
tomando en cuenta el conocimiento que deben poseer los docentes y equipo de gestion en
la creacién de espacio de aprendizaje virtual desde el hogar, la adecuacion de la
programacion requerida para abordar proceso mediado por las TIC y el apoyo que reciben

los docentes para la creacion de espacio de aprendizaje virtual desde el hogar.
2.1 Marco Conceptual

Aprendizaje: Desde la concepcion cognoscitivista, el aprendizaje se concibe
como un proceso activo donde el aprendiz buscan informaciéon nueva para resolver
problemas y reorganizar lo que ya conoce para lograr otros conocimientos, la
consolidacion de lo aprendido a un nivel superior de aprendizaje. (Guzman de Camacho

& Concepcion Calderon, 2008)

Ambientes de aprendizaje: Rodriguez , 2019), indica que un ambiente innovador
de aprendizaje “Consiste en la creacion de una situacién educativa centrada en el almo
que fomenta su auto aprendizaje y el desarrollo del pensamiento critico y creativo

mediante el trabajo en equipo cooperativo” (p. 4)

Ambientes de aprendizaje virtual: Segin Burgos, (2019, un ambiente de
aprendizaje enriquecido con tecnologia permite es el que ofrece al educador nuevas
formas de ensefiar y reflexionar sobre su propia practica educativa, permitiéndole facultar

al estudiante en el uso de dicha tecnologia para estimular el proceso de aprendizaje.

Espacio virtual: Un espacio virtual es un software que, habitualmente, estd

instalado en un servidor o intranet que se encargar de mantener, gestionar, almacenar, etc.
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actividades de formacion virtual. o como apoyo a formaciones presenciales, aunque lo
importante es que faciliten al alumno el progreso en el proceso de aprendizaje. Es un
entorno interactivo adaptado para Internet, que representa escenarios reales o inventados
que se han modelado utilizando tecnologias de realidad virtual. La tecnologia utilizada
para desarrollar estos espacios se denomina VRML, cuyas siglas en inglés significan

“Virtual Reality Modeling Language” (Lara Rodriguez, 2012).

Hogar: Una de las definiciones de hogar es aquella referida a la familia o grupo de
personas emparentadas que viven juntas en una casa o domicilio, las cuales tienen

actividades en comun. (Bibliatodo Diccionario, 2020)

Recursos digitales: De acuerdo con la definicion forma del ISBD (ER) (1997), se
entiende por recurso digital todo tipo de material codificado para ser manipulado por una

computadora y consultado de manera directa o por acceso electronico remoto.

Tecnologia de la informacion y la comunicacion: Segun Ibanez, (2009), por
tecnologia de la informacién y de la comunicacion se entiende todo lo relativo a la
informatica conectada a internet, los medios de comunicacion y especialmente el impacto
social del uso de estos. Definimos entonces a las tecnologias de informacion y
comunicacion como: Un conjunto de herramientas electronicas utilizadas para la
recoleccion, almacenamiento, tratamiento, difusion y trasmision de la informacion

representada de forma variada (p. 21)
2.2 Antecedentes

De Leon, O. (2009), realizo una investigacion titulada “Creacion de ambiente virtual para
el aprendizaje de nifios de sexto grado que presentan condiciones en la compresion lectora”, en
PUCMM. Santiago R.D. En esta tenia como objetivo disefiar un ambiente virtual para el
aprendizaje de nifios de sexto grado que presentan condiciones en la compresion lectora, el disefio
empleado fue no experimental-cualitativo-descriptivo. Aqui se concluyo que para el disefio de un

ambiente virtual de aprendizaje requiere de condiciones que aseguren la continuidad del proyecto,
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una continua capacitacion y seguimiento sistematizado que garantice la existencia de este, para

lograr los objetivos deseados.

Fernandez, R. (2009) estudia los “Factores antecedentes en el uso de Entornos Virtuales
de Formacion y su efecto sobre el Desempeio Docente”, en Valencia, en el cual quiso estudiar la
relevancia que tiene la utilizacion de estos Entornos Virtuales de Formacion (EVF) sobre la
docencia “tradicional” universitaria y analizar la medida en que la introduccion de estos sistemas
de eLearning en la universidad permite la generacion de una serie de ventajas, valor afiadido y
mejoras en la practica docente habitual. Para su proyecto utilizé una investigacion de naturaleza

tedrica y empirica.

En este concluye que la simple incorporacion de las plataformas digitales a las
universidades no garantiza la efectividad en los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje.
La tecnologia no es importante en si misma, sino como herramienta para hacer concreta una
filosofia educativa La incorporacion de las TIC y los entornos virtuales a la docencia tradicional
universitaria traen consigo importantes cambios sobre el desempefio docente. El nivel de uso de
las aplicaciones informaticas no aporta mucha informacion nueva, es decir que las herramientas
que mas utiliza el profesorado son aquellas de las que tienen un nivel de formacion mayor, las
que hemos denominado anteriormente “aplicaciones basicas”, mientras que las “aplicaciones

avanzadas” son las menos utilizadas.

Lara, R. (2012) realiza una investigacion titulada “Creacion de ambientes virtuales de
aprendizaje” en Bogota, Colombia, con la cual pretende dejar abierto el debate en torno a tres
preguntas fundamentales que el lector debe ahondar: ;Cuales son las dimensiones sociales del
espacio virtual a la luz de los cambios que este provoca en la nocion del espacio tiempo?, ;puede
existir virtualidad sin herramientas técnicas mediadas por computadora? y ¢cuales son los

elementos esenciales para la elaboracion de un ambiente virtual de aprendizaje?

Colectivo Educacion Infantil y TIC del Instituto de Estudios en Educacion (IESE) de la
Universidad del Norte, (2014) escribid un articulo que presenta una descripcion de la
investigacion y el proceso de creacion, disefio y publicacion del primer banco de recursos

educativos digitales para primera infancia del pais. Su resultado fue el disefio de un espacio
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virtual con recursos educativos digitales para promover el desarrollo de las competencias de los

nifios de transicion en preescolar y primer grado de primaria.

Para llevar a cabo el proyecto, se trabajo durante dos afios en modalidad de colectivo de
investigacion, bajo el paradigma positivista en una investigacion de corte cientifico-técnico. En
dicho tiempo se desarrollaron rejillas de evaluacion y catalogacion para los recursos, actividades
sugeridas para los docentes y una base tedrica que sustenta el trabajo. De dicho proyecto se
obtuvo como resultado un espacio web de libre acceso, con recursos educativos digitales
catalogados por competencias y nutridos, algunos de ellos, con actividades de guia para docentes,
asi como un documento escrito en el cual se encuentra consignada la experiencia y, por ultimo,

pero no menos importante, el presente articulo de investigacion.

Jiménez, M. (2020), realizé una investigacion en la que propuso un proyecto de creacion
de espacio de aprendizaje virtual en Lectoescritura y Ciencias Matematicas del primer ciclo de
educacion primaria desde la PUCMM. Sgo. R.D. Para el mismo emple6 un disefio cientifico
técnico- cualitativo, en el que concluye diciendo que la creacion de espacio de aprendizaje virtual
en Lectoescritura y Ciencias Matematicas del primer ciclo de educacion primaria es una
posibilidad de complementar la formacion presencial de los estudiantes ahora con recursos

tecnologicos y que pueden ser empleados desde sus casas y con el apoyo de sus familiares

También Silverio, D. (2020), con su investigacion titulada “Dimension virtual del
aprendizaje de logica matematica en sexto grado”, de la PUCMM. Sgo. R.D. busca Desarrollar la
competencia logica matematica desde la dimension virtual creando espacio de aprendizaje con
juegos. Para ello utiliza un disefio no experimental, transeccional, descriptivo con enfoque
cualitativo. En su informe concluye que la creacion de espacio de aprendizaje con juegos desde la
dimension virtual contribuye significativamente al desarrollo de la competencia logica

matematica en los estudiantes de sexto grado de educacion primaria.
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2.3 Marco Teorico

2.3.1 Creacion de espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar

En la actualidad la educacion esta exigiendo la creacion de nuevos entornos o ambientes
de aprendizaje, algunos son presenciales y otros virtuales como los denominados Ambientes de
Aprendizaje Virtual (AVA) con apoyo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion. Los
AVA tienen una funcion muy importante en el apoyo de las modalidades presenciales por la
interaccion y comunicacion que se propicia entre los académicos y los estudiantes favoreciendo
asi la retroalimentacion a través de correos electronicos, foros de discusion, videoconferencia
instituyendo la propagacion de esfuerzos individuales y grupales al compartir conocimientos,

desarrollando habilidades y adquiriendo competencias. (Rodriguez , 2019).

Un espacio de aprendizaje virtual es un entorno virtual de aprendizaje (EVA), también
conocido como ambiente virtual de aprendizaje (AVA), o virtual learning environment (VLE) en
inglés. Es una plataforma web que se utiliza en la administracion, distribucion y realizacion de
tareas de seguimiento y evaluacion de todas aquellas actividades involucradas en los procesos
de ensefianza aprendizaje. Es una forma de brindar respaldo digital a las propuestas de formacion

disefiadas por las instituciones educativas. (Rodriguez , 2019).

Estos espacios son aulas sin paredes, diferente del aula tradicional, presencial y
sincronica. Dadas sus caracteristicas, ofrece flexibilidad a sus participantes, que acceden a éstos
desde lugares distintos y en tiempos diversos. Ademas, permite crear y desarrollar comunidades
de aprendizaje para relacionarse a través de variados lenguajes y de manera colaborativa. De este
modo, se presenta como un ambito para promover el aprendizaje a partir de procesos de

comunicacion tridireccionales de docente/alumno, alumno/docente y alumnos entre si.

Se puede expresar que se trata de un ambiente de trabajo compartido para la construccion
y difusion del conocimiento en base a la participacion y la colaboracion de todos los miembros
del grupo. En un entorno virtual de aprendizaje, los profesores son los que toman decisiones en
torno al disefio, el empleo del tiempo, el espacio y la disposicion de los materiales como: la

organizacion espacial; la elaboracion, seleccion y disposicion de materiales; almacenaje y
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clasificacion de materiales; manejo de informacion y mensajes dentro del espacio; mejora de

interacciones con el conocimiento de otros compafieros y consigo mismo. (Salinas, 2004).

La creacion de espacio de aprendizaje virtual se caracteriza por ser un ambiente
electronico, no material en sentido fisico, creado y constituido por tecnologias digitales. Esta
hospedado en la red y se puede tener acceso remoto a sus contenidos a través de algin tipo de
dispositivo con conexion a internet; las aplicaciones o programas informaticos que lo conforman
sirven de soporte para las actividades formativas; la relacion didactica no se produce en ellos
“cara a cara”, sino mediada por tecnologias digitales. Por ello permiten el desarrollo de acciones
educativas sin necesidad de que docentes y alumnos coincidan en el espacio o en el tiempo.

(Rodriguez , 2019).

La creacién de un espacio de aprendizaje virtual se constituye en el producto de un
disefio, no una mera acumulacion de paginas sin relaciéon alguna. Se puede decir que es un
espacio social que favorece el encuentro y la interaccion de los actores. Suele basarse en el
principio de aprendizaje colaborativo, que permite a los estudiantes realizar sus aportes y expresar
sus inquietudes en los foros si han sido contemplados. Dependiendo de la gestion de su disefio,
podra favorecer el rol activo de los alumnos en la apropiacion de los contenidos; brindando asi,
los medios necesarios para que los alumnos puedan profundizar su rol de sujetos autonomos en el
proceso de aprendizaje. Este puede ser un programa a distancia o complementario de la formacion

presencial. (Lara Rodriguez, 2012).

El disefio de estos espacios puede integrar diversas herramientas para la gestion de los
materiales de aprendizaje y para la gestion de las personas participantes. Incluye ademas sistemas
de seguimiento y evaluacion del progreso de los estudiantes. Desde el punto de vista didactico,
ofrece soporte tecnoldgico para optimizar distintas fases del proceso de ensefianza y aprendizaje:
planificacion, implementacion, desarrollo y evaluacion. En los procesos comunicacionales
pueden ser sincronicos y/o asincronicos y los mismos pueden desarrollarse a través de variados
lenguajes: oral, escrito, hipertextual, audiovisual, etc. También, van a facilitar actividades

interactivas, trabajos colaborativos, autonomos e interdependientes. (Lara Rodriguez, 2012).

En los espacios de aprendizaje virtual La intervencion activa y cooperativa de los sujetos

del proceso de ensefianza-aprendizaje da lugar a la construccion de conocimiento, en ese orden,
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las herramientas o aplicaciones a utilizar tienen que ver con la utilizacion de plataformas
orientadas a la construccion del aprendizaje colaborativo como foros, blogs, wikis, servicios
multimedia, etc., y que sirven de soporte o infraestructura para el desarrollo de las propuestas
educativas y varian de un tipo de espacio a otro. Esta es una de las dimensiones que esta orientada
a posibilitar las siguientes acciones basicas. Una segunda dimension con la cual se interrelaciona

y potencia entre si es la pedagogica. (Cardona Ossa, 2020).

La dimension pedagdgica esta representada por el proceso de ensefianza y aprendizaje
que se desarrolla en su interior. Esta dimension lo define como un espacio humano y social,
esencialmente dindmico. Basado en la interaccion que se genera entre el docente, los alumnos a
partir de lo planteado y resolucion de actividades didacticas. Se describe a esta interaccion como
"actividad conjunta", siendo conjunta a pesar de realizarse de manera remota y muchas veces

asincronicamente. (Cabero, 2007).

La calidad de una propuesta pedagogica depende de la interactividad real entre sus
participantes, del modo en como se pone en practica y desarrolla el disefio tecno-pedagogico, el
cual se basa en las caracteristicas que presente esta actividad conjunta. Por un lado, depende de
los recursos, herramientas y aplicaciones tecnoldgicas disponibles en cuestion y por otro lado de
las potencialidades de la propia planificacion docente. Considerando los contenidos a ensefiar y

aprender, los materiales a utilizar y las actividades a desarrollar.

La utilizacion adecuada de los entornos virtuales de aprendizaje hace que los docentes
tengan la opcion de comunicarse con el alumnado haciendo uso de herramientas y lenguajes
técnicos y tecnoldgicos familiares, que les permitira crear ejercicios y actividades para
posteriormente aprovecharlas para un residuo sociocognitivo. El modelo de entornos virtuales de
aprendizaje ofrece un proceso que se centra en las actividades que ha de realizar el alumno para
poder construir su propio conocimiento. Por tanto, las bases de este aprendizaje se centran en que
el estudiante colabore, participe, comparta e incluso que cree; por esta razon se dice que es un

aprendizaje donde el alumno es el centro. (Cabero, 2007)

Al utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), el alumnado se
implica mas en el proceso de aprendizaje, lo que hace que se desarrollen habilidades en el manejo

de entornos tecnoldgico y virtuales. Ademas, que estos estudiantes mejoran el rendimiento, ya
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que se crean aprendizajes significativos. Como se ha nombrado antes es un proceso centrado en el
alumno, pero también aparece el rol del profesor como facilitador, el propone, gestiona y disefia
situaciones para que los estudiantes alcancen los objetivos propuestos del proceso de ensefianza-

aprendizaje. Crea oportunidades de aprendizaje para que las resuelva el alumno. (Ibafiez , 2009).

La implementacion de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) en el ambito
educativo, supone nuevas perspectivas respecto a una ensefianza apoyada en ambientes virtuales,
cuyas estrategias de ensefianza son adaptadas y disefadas para dicho ambiente. En la educacion
virtual el proceso de ensenanza se centra en el estudiante lo que conlleva a un aprendizaje
auténomo e independiente, donde el individuo debe capacitarse en forma permanente, para lo cual
debe regular su propio ritmo de aprendizaje ajustando su tiempo y espacio de trabajo, de estudio,
de socializacion, de diversion y recreacion, asi como seleccionar las temdticas e informacion de

su interés, con respecto a sus propias necesidades. (Ibafiez , 2009).

Los ambientes virtuales de aprendizaje requieren de nuevas alternativas para valorar el
desempefio de los estudiantes. La valoraciéon de los aprendizajes debe ser individualizada;
enfocada en el alumno y en los objetivos establecidos. Considerando los siguientes aspectos:
definicion de objetivos, retroalimentacion durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje,
hacer uso de la tecnologia para el disefio de pruebas y revision de los resultados, tomar en cuenta
el ritmo y estilo de aprendizaje, asi como las necesidades del alumno. (Gonzalez, Vidal, &

Spengler , 2008).

Es importante identificar las caracteristicas de los estudiantes para poder aplicar
estrategias de aprendizaje pertinentes a ellos y a la tematica, para que de esta forma los métodos
de evaluacion ayuden tanto al estudiante como al docente-asesor a valorar de mejor manera el
aprovechamiento. Dependiendo de los resultados, esta informacion servira para mejorar el
desempefio. No todos los estudiantes aprenden de la misma manera, ni al mismo ritmo y eso

puede ser un factor que lo desmotive.

La evaluacion, debe transformar o mejorar al individuo en cuanto a su comportamiento y
la manera de responder ante las situaciones que se le presenten. Sin duda, es un método para

conocer el nivel de conocimiento y dominio de las actitudes, aptitudes y habilidades utiles para un
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buen desempefio en cualquier contexto (personal, profesional, espiritual, etc.). (Ministerio de

Educacion, 2014).

Para que dicha evaluacion permita mejorar los procesos, es necesario utilizar la funcion
de la retroalimentacion, entendida como un proceso de comunicacion que facilita la construccion
de conocimiento y aprendizajes permitiendo a los docentes y estudiantes valorar los procesos y

resultados obtenidos.

Por otro lado, las restricciones que afectan a la actividad conjunta en entornos virtuales
llevan a la necesidad de distinguir diversos planos o niveles en el proceso de evaluacion.
Particularmente, el plano de “disefio tecno-pedagogico”, por un lado, y el plano de “interactividad
real”, es decir, de la estructura de la actividad conjunta efectivamente desplegada por los
participantes en el desarrollo real del proceso de ensefianza y aprendizaje, por otro. En el primer

caso, el objeto de evaluacion.

En el primero, de estos planos el interés fundamental se sitia en valorar como las
caracteristicas y herramientas tecnoldgicas del entorno, y las caracteristicas del disefio
instruccional previsto, prohiben, dificultan, permiten, promueven u obligan a los participantes a
implicarse en determinadas formas de organizacion de la actividad conjunta. En el segundo, el
interés se centraria en valorar el uso efectivo de las herramientas disponibles y la concrecion que
los participantes hacen del disefio previsto, y la estructura de la actividad conjunta real en que, a
partir de todo ello, se implican los participantes. (Colectivo Educacion Infantil y TIC del Instituto

de Estudios en Educacion (IESE) de la Universidad del Norte, 2014).

La distincion entre el plano del disefio tecno-pedagogico y el plano de su concrecion
efectiva en la actividad conjunta real de profesor y alumnos comporta, también, la necesidad de
incorporar multiples puntos de vista y fuentes al proceso de evaluacion. La creacion de espacio de
aprendizaje para la virtualidad se realiza a través de plataformas dedicadas a la educacion en linea
apoyando la ensefianza en modalidad presencial, conteniendo una serie de funciones que
proporcionan una actividad académica incorporada que ejecutan los facilitadores y alumnos.
(Colectivo Educacion Infantil y TIC del Instituto de Estudios en Educacion (IESE) de la
Universidad del Norte, 2014).
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Desde la postura del Ministerio de educacion de la Reptiblica Dominicana, los recursos
de aprendizaje favorecen el desarrollo de competencias, ayudan a organizar el conocimiento,
facilitan el proceso de investigacion, promueven el autoaprendizaje, estimulan la imaginacion y
dan soporte al desarrollo de procesos educativos dindmicos y participativos. En virtud de que el
pensamiento de los niflos y niflas de la Educacion Primaria se encuentra en la etapa de las
operaciones concretas, la presencia y utilizacion de recursos y materiales didacticos en el centro y
en las aulas juega un papel primordial en su desarrollo cognitivo y en su motivacion para el

aprendizaje. (Ministerio de Educacion, 2014)

Se sostiene que para el desarrollo de las competencias se hace necesario verificar los tipos
de recursos empleados, combindndolos de acuerdo a contenidos, usos y formatos. Cuando se
seleccionan recursos educativos para apoyar la labor docente, ademés de su calidad, se ha de
considerar si sus caracteristicas especificas estdn en consonancias con las intenciones educativas,
las caracteristicas del estudiantado y el contexto y es importante tomar en cuenta que estos

recursos didacticos deben adaptarse a las necesidades de los estudiantes.

Otra recomendacion que se referencia desde el curriculo del nivel primario es que se
deben integrar al aula materiales impresos, que son aquellos que utilizan principalmente co6digos
verbales y graficos tales como libros, guias de estudio, fichas de trabajo, ejercicios practicos,
laminas e imagenes. Las aulas han de ser letradas de forma acorde con las tematicas a trabajar,
contar con recursos para el acercamiento de los nifios a la cultura escrita: cajas de palabras
clasificadas y categorizadas, tarjetas para asociar imagenes y palabras, variedad de textos,
alfabetos moviles y fijos, nombres y apellidos de cada nifio, materiales con laminas, mapas,
cartelones, posters, afiches y todo tipo de recursos que sirvan para motivar el interés por la lectura

y la escritura.

El centro debe tener una biblioteca general para toda la comunidad educativa, con un/a
bibliotecario/a docente que articulado con el profesorado promueva la cultura lectora y la
investigacion, el amor por lectura, que motive y oriente a los nifios y nifias en las estrategias de

buisqueda de informacion y en el cuidado de los libros. También, para mantener actualizadas las
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colecciones, se pueden hacer campaiias para promover el placer de la lectura, atraer usuarios a
través de actividades recreativas asociadas a los textos: mimos, titeres, teatro y otras expresiones
culturales. Ademas de la biblioteca general, las escuelas han de contar con bibliotecas de aula
para todos los grados del Nivel Primario con una adecuada seleccion de literatura infantil

apropiada al curriculo y al grado de interés, madurez y desarrollo evolutivo de sus estudiantes.

Es recomendable, asimismo, incluir recursos manipulativos, que son los instrumentos y
materiales concretos creados para apoyar la conceptualizacion, el desarrollo de las capacidades
mentales y cientificas, y para facilitar el aprendizaje del estudiantado. Entre estos recursos, se
encuentran los globos terraqueos, rompecabezas, lupas, bloques de Dienes, geoplanos, entre otros.
Ademéds, es importante que los centros educativos cuenten con materiales de desecho y del
entorno natural con los cuales el estudiantado pueda crear y expresarse a través de distintos

medios artisticos.

Igualmente son indispensables los medios, equipos y materiales audiovisuales, es decir,
los diferentes instrumentos y herramientas utilizados para grabar, crear, registrar, reproducir
sonidos e imagenes que existen en la naturaleza y en la sociedad, como, por ejemplo: radio,
grabador, televisor, productor de video, discos compactos, celular, entre otros. El centro
educativo ha de contar con colecciones de peliculas y documentales que respondan a las

necesidades de desarrollo curricular del Nivel Primario.

Por ultimo, no deben faltar los recursos tecnoldgicos, que son el conjunto de recursos
materiales, herramientas, soportes y canales para el acceso y tratamiento de la informacion. Los
mas importantes son las computadoras, el Internet, el software educativo, y las aplicaciones

informaticas tales como los procesadores de textos y hojas de calculos, entre otros.

Es importante tener en cuenta que, si bien es necesario contar con un aula bien dotada de
recursos de aprendizaje, convencionales o de las nuevas tecnologias, el acceso a estos recursos no
garantiza el desarrollo de competencias. Se ha de contar con recursos, pero sobre todo se necesita
la actitud y la creatividad de docentes motivados y motivadas a utilizarlos, y también en
capacidad e interés de construir sus propios recursos de aprendizaje con los materiales de su
medio circundante, tales como los de desecho y aquellos provenientes del mundo natural, sin

descuidar la forma estética del material didactico elaborado.
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2.3.2 Conocimiento de tecnologia de la informacion y la comunicacion

Las cosas existen independientemente de que se las conozca o no. Existen de modo
objetivo, al margen del conocimiento, fuera de la conciencia. La realidad es objetiva porque
existe sin depender de la voluntad y la conciencia del ser humano. Las cosas han existido incluso
antes de la aparicion del ser humano y pueden seguir existiendo con la extincion de la especie
humana. El conocimiento se construye y reconstruye constantemente, se va desarrollando con el
paso del tiempo. Con el acontecer del tiempo se van realizando mas y mas investigaciones que
aportan datos nuevos para la comprension de la realidad. Para que se dé el proceso de
conocimiento se necesita del objeto de estudio, lo susceptible de conocer; y del sujeto, el ente que

conoce, poseedor de conciencia en la cual se refleja el conocimiento. (Bunge, 2011).

La conciencia, el conocimiento, es una cualidad Unica de los seres humanos dotados de
razén. El ser humano tiene la facultad de pensamiento, la capacidad de conocer. Vive en un
mundo material y esta ligado al mismo por multiples vinculos. La persona no es un simple
espectador, se encuentran en interdependencia con su medio. La relacion del ser humano con la
realidad no se limita so6lo en conocerla, dicha relacion trasciende a la accidn, el ser humano actia
en el medio, en la realidad, es dependiente del mismo y actia sobre €l. Para conocer el mundo hay
que estar en ¢él, adaptarse a sus condiciones, a sus leyes, modificarlo segin las necesidades.

(Bunge, 2011).

En ese sentido, el conocimiento que el docente pueda tener sobre la tecnologia de la
informacién y la comunicacion va a depender de ellos mismos y preocupacion que posean de
hacerlo, pues conocerla implica tener apropiarse de forma abstracta de las caracteristicas propias
del objeto y almacenarlas en su cerebro, para relacionarlas con las experiencias que ha obtenido
en otras experiencias de la realidad circundante. Si el docente no se apropia de estas
caracteristicas no podran enriquecer sus competencias en el manejo, utilizacion y creacion de los

recursos tecnoldgicos que necesita para disear espacios de aprendizajes virtuales.

Las competencias se pueden dividir en Basicas o transversales que son aquellas que
resultan esenciales para todas las personas; las especificas que se derivan de un trabajo o contexto

y que también se pueden dividir en las de conocimientos, profesionales y académicas. Hay que
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considerar que las competencias se desarrollan al poner en practica los conocimientos adquiridos

en una situacion problematica (Cano, 2005)

Segun Cano, (2005) las caracteristicas de las competencias son: el caracter tedrico-
practico, que se requiere de conocimientos técnicos para ponerlos en practica en las situaciones ya
sea de trabajo o en la vida cotidiana y el caracter aplicativo, en donde los conocimientos se
aplican en diversos planos de la vida y al usarlos permiten obtener otros en la solucion de

planteamientos o problemas que se presentan.

En este orden, las instituciones educativas deben responder a las exigencias de una
sociedad de la informacion, en la que ya no es el docente el que ensefia contenidos sino un grupo
de profesionales que ofrecen una formacioén basica, una profesionalizaciéon y una formacion
continua, que atiendan a un gran numero de personas y prepararlas para aprender a aprender a lo
largo de su vida. Aprender a aprender es fundamental en una sociedad globalizada, los desafios
constantes que se tienen y el ritmo de vida tan acelerado han hecho que los individuos busquen la
manera de adquirir conocimientos para enfrentar necesidades de desarrollo que el mundo laboral

necesita.

Es necesario un cambio en las practicas de ensefianza incorporando las TIC en la escuela
y para la escuela, mas como un medio que como un fin, tal como lo indica en los programas
televisivos en la modalidad virtual del sistema educativo dominicano, en el que se deben
promover el uso de las TIC en las aulas orientadas al desarrollo de habilidades digitales para los
docentes y los alumnos. Los cambios estructurales de las organizaciones a nivel mundial han
obligado a que también las instituciones educativas preparen cada dia mas y mejor a las nuevas
generaciones que requieren adquirir competencias, que les ayuden a desempefiarse mejor en la

vida y en el trabajo.

El docente debe plantear nuevas practicas de enseflanza y crear ambientes de aprendizaje
dindmicos para que los alumnos puedan desarrollar sus competencias y puedan ser ciudadanos
criticos, aprender a lo largo de su vida, continuar con el sistema educativo, vivir en sociedad y
poder incorporarse al mundo laboral. Las instituciones deben incorporar el uso de las TIC en
todos los niveles para lograr el perfil de egreso de los alumnos en el uso de estas tecnologias

preparandolos mejor para la educacion media y superior. Se requiere de una educacion de calidad



35

que tome en cuenta nuevas formas de ensefar y aprender que sirvan de soporte para tener

alumnos criticos y que construyan sus propios conocimientos. (Ministerio de Educacion, 2020)

Para desarrollar competencias en los alumnos es muy importante que el docente tenga las
competencias necesarias para poder integrar las TIC en el aula, segun Marqués, (2000) la mejor
manera para capacitar a los docentes en TIC es desde el propio centro incentivando la integracion
de las TIC en el aula. Es decir, la escuela debe dar los tiempos para que el docente prepare sus

clases

Seniala Marqués, (2000) que las actitudes negativas que el docente tiene para el uso de las
TIC son el poco dominio de las TIC, influencia de estereotipos sociales, por la falta de
informacion acerca de los usos y aportaciones de las TIC en el aula, reticencias sobre sus efectos
educativos, prejuicios laborales, es decir, no compensan el tiempo empleado en ellas y temor de
que sustituyan al docente. Las competencias docentes son muy importantes para lograr que los
alumnos adquieran los conocimientos que les ayuden en su vida, ademds de que se espera que el

docente tenga un perfil idoneo que desarrolle las capacidades de los alumnos.

Segun Le Boterf, (2000), las competencia es una secuencia de acciones que deben
combinar varios conocimientos. El profesional es aquel que sabe gestionar y manejar una
situacion compleja, esto implica saber actuar y reaccionar con pertinencia, saber combinar los
recursos y movilizarlos en un contexto, saber transferir, saber aprender y aprender a aprender,
saber comprometerse. Estos puntos son los que cuando se combinan se dice que se tiene una
competencia. Y es importante que un docente los trabaje continuamente para que pueda ponerlos

en practica en el aula, con recursos y obteniendo asi conocimientos en sus alumnos.

Las competencias tecnologicas que deben tener los docentes en TIC, segun RIEB, (2011),
Cabero, (2007), Marqués, (2000) y Zaragoza, (2007) son: Competencias Técnicas
(instrumentales), para la actualizacion profesional; de metodologia docente Romero , (2006) en la
elaboracion de documentos y materiales multimedia y para las actitudes. Y que la brecha digital
(Kaplin G., 2005) no impida los beneficios de la capacitacion. El docente debe con una

capacitacion poder crear materiales de ensefianza en TIC.
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Las competencias instrumentales (Cano, 2005) son mas amplias. En el caso de las TIC,
se debe poseer conocimientos sobre los procesos de comunicacion y de significacion que generan
las TIC, conocimientos para trabajar las TIC en diferentes areas, conocimientos organizativos y
didacticos en el uso de TIC para el aula, conocimientos tedrico-practicos para la toma de

decisiones en el aula en el proceso de ensefianza y aprendizaje con las TIC.

Con las habilidades que se obtienen al usar las TIC cambian las formas de trabajo, las
estrategias, las investigaciones, los procesos y los recursos didacticos. No se trata de una
competencia instrumental, sino que hay distintos cambios tanto en lo cognitivo, en los modelos y

estos llevan a una gran transformacion. (Cano, 2005)

Siendo las competencias tecnologicas las que se determinaran para aplicarlas en el aula,
de acuerdo con Marqués (2000), las competencias Tecnoldgicas (Instrumentales) comprenden los
siguientes puntos: conocimientos bdsicos de los sistemas informaticos y de las redes
(Caracteristicas basicas de los equipos), gestion del equipo informdtico (Manejo del sistema
operativo, Internet, periféricos, antivirus, programas, mantenimiento bdasico, etc.), uso de
manuales y programas, procesador de textos, imagen digital (Creacion, edicion, Captura, uso del
Scanner, camara, etc.), navegacion en internet (Internet Explorer, Safari, etc.), uso del correo
electronico, gestion de los sistemas tecnologicos aplicados a la educacion (Proyector, video,

television).

El docente usa las TIC en diferentes aspectos como: busqueda de informacion, mejorar su
enseflanza, comunicacion. Los formadores deben apoyarse en las TIC para desempefiar mejor
todas sus actividades, entendiéndolas como instrumentos para reforzar los aprendizajes, es decir,
como medios que refuercen lo aprendido por parte del alumno y que le ayuden a construir otros
conocimientos. El docente debe trabajar en las TIC para que el alumno también sea capaz de
utilizar estos recursos y también adquiera la capacidad para usar las nuevas tecnologias que le

ayuden al alumno a expresarse y comunicarse.

Las TIC facilitan la comunicacion oral, escrita o audiovisual y también permiten el
acceso a grandes cantidades de informacion. Los medios de comunicacion como la television, la
radio, los periddicos, revistas, la internet y otros nos mantienen informados continuamente acerca

de hechos que ocurren en cualquier parte del mundo. Sin embargo, son las redes telematicas las
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que nos permiten tener acceso a bibliotecas, museos, instituciones y asociaciones de cualquier

indole. (Morima, 2009).

Para lograr un uso e incorporacion de las tecnologias al salon de clases es necesario que
el docente tome un papel integrador de los recursos que internet tiene para el aprendizaje de los
alumnos, a través de una profesionalizacion constante. Al respecto, Cabero, (2007), da un
panorama muy completo sobre la tecnologia y hace un analisis detallado acerca del uso de los
recursos tecnologicos y que a través de internet podemos tener acceso para valorar cual es el que
mejor conviene usar en la practica docente. Es muy importante que el docente cuente con la

informacion para la competencia basica técnica.

El uso de la informacioén en los alumnos es limitado, porque no saben como interpretarla
ni cuentan con las habilidades para ello. La informacidn casi no se emplea para la ensefianza en
los alumnos de educacion basica. La alfabetizacion digital lograra enriquecer el aprendizaje en los
alumnos, al incluir las TIC. Sin embargo, esto se ha dado poco porque el docente no se capacita
en estas nuevas tecnologias. El uso de internet como recurso didictico o como un medio para

capacitar a los docentes es esencial para mejorar los procesos de la ensefianza. (Colombo, 2008)

Una vez que se den las herramientas a los docentes para desarrollar multimedia, se podran
crear programas para simular, presentaciones, paginas web de instituciones cientificas Asi, el
docente se vuelve un creador de herramientas digitales para que los pueda incorporar a su practica

docente. (Gonzalez, Vidal, & Spengler , 2008).

Como menciona Hernandez, (2008) , es importante afrontar los cambios tomando
decisiones objetivas y conscientes asumiendo los riesgos de iniciar algo nuevo. El docente debe
considerar cambios en la educacién que lo ayuden a plantearse nuevos retos de ensefianza-
aprendizaje de sus alumnos, considerando la conviccion para reculturizar a los actores dentro del
proceso educativo, ser facilitador de las tareas, tomando en cuenta las cualidades del
estudiantado, crear actividades innovadoras para mejorar, reformar, trascender el propio espacio
de la escuela determinado por el entorno en el que se desarrolla, contemplando la generacion de

comunidades de aprendizaje y las responsabilidades compartidas.



38

El docente es responsable de disefiar tanto oportunidades de como el entorno propicio en
el aula que facilite el uso de las TIC. Lograr la integracion de las TIC en el aula dependera de la
capacidad de los maestros para estructurar el ambiente de aprendizaje de forma no tradicional,
fusionar las TIC con nuevas pedagogias y fomentar clases dinamicas en el plano social,
estimulando la interaccidon cooperativa, el aprendizaje colaborativo y el trabajo en grupo.

aprendizaje (UNESCO, 2008).

El docente puede solicitar que el alumno investigue en internet un tema de clase o
proyecto, pero ocurre que muy pocos alumnos tienen computadora e internet en su casa. Por un
lado, el docente no tiene competencias digitales y por otro la negativa de algunos docentes para
cambiar su practica de ensefianza tradicional en el aula y no hacer uso de las TIC, porque

sencillamente no sabe usar una computadora.

Otra inconsistencia es que el enfoque por competencias que se tiene en las escuelas aun
no estd bien comprendido por los docentes. Esperar ademas que el docente ensefie la asignatura
por competencias cuando la formacion que tienen la mayoria de los profesores tuvo una
ensefianza tradicionalista, donde eran receptores de la informacion, presenta un desafio enorme al

querer cambiar la modalidad de aprendizaje en este caso centrada en el alumno que aprende.

El constructivismo es la base de modelo pedagégico de la formacion, en donde los
estudiantes son los responsables de construir su propio conocimiento, sin embargo, si el docente
no tiene la capacidad pedagogica para hacerlo ni las competencias que la sociedad le demanda,
sera muy dificil lograr la principal meta en que el estudiante sea capaz de aprender y continte
aprendiendo a lo largo de toda su vida, a través de la incorporacion de las TIC, porque seran parte

importante en su comunicacion, interaccion y aprendizaje en el mundo actual. (SEP, 2010)

2.3.3 Apoyo a los espacios de aprendizaje virtual

Los centros educativos puede tener las condiciones necesarias como las computadores,
equipos periféricos y la conectividad requeridos para un buen trabajo de integracion de las TICs
en el curriculo; un grupo de docentes competentes y entrenados; tener los mejores contenidos

digitales para enriquecer el aprendizaje de sus estudiantes; sin embargo, si no cuenta con el



39

suficiente apoyo del equipo de gestion hacia el proyecto es muy poco probable que el programa

de integracion de las TICs en el curriculo haga avances importantes. (Sanchez, 2018).

El apoyo que reciben los docentes tanto de la administracion del centro como de la del
correspondiente distrito escolar se constituye en el factor mas importante para que los maestros
integren exitosamente la tecnologia a su trabajo. También, el liderazgo y planeacion se convierten
en dos pilares entre los que influencian un uso efectivo de la tecnologia para la ensefianza y el

aprendizaje. (Sanchez, 2018).

En ese tenor, el liderazgo estd definido por seis elementos importantes, Segun (Salinas,

2004):

1) Empezar con una vision, una descripcion vivida, compartida de lo que se lograra en la escuela,

en un momento futuro, con el uso de las tecnologias.

2) liderar con el ejemplo, con el uso de las TICs por parte del director.

3) Apoyar a los profesores con motivacion, reconocimiento y disponibilidad de tiempo para la

capacitacion.

4) Enfocarse en unas pocas iniciativas de reforma que se consideran las mas promisorias para

mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

5) Compartir los papeles del liderazgo con un Comité de Tecnologia.

6) Evaluar permanentemente los diversos aspectos del proceso.

Otro factor fundamental para el éxito de un proceso de integracion de las TICs para el
mejoramiento del aprendizaje en colegios y escuelas es el facil acceso a personas con
conocimiento y experiencia en las tecnologias y en la pedagogia. Los docentes necesitan
asistencia técnica pronta y en su sitio de trabajo tanto en las TICs propiamente como en su
integracion a la ensefianza y al aprendizaje. Los énfasis en el tipo de asistencia cambian con el
tiempo: al principio, los docentes necesitan basicamente apoyo en el uso del hardware y del

software; mas adelante, cuando empiezan a experimentar con aprendizaje centrado en el
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estudiante, interdisciplinario, basado en proyectos, necesitan, ademas, apoyo pedagogico para la

blsqueda de recursos. (Barleta, 2008).

Se ha demostrado en diversas investigaciones que la falta de apoyo a los docentes a nivel
tecnologico como pedagogico, se convierte es un impedimento grave para el explotacion de las

TICs en el aprendizaje de los estudiantes. (Barleta, 2008).

Al respecto el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana, establece que en
cada centro educativo debe existir un equipo de gestion para dar apoyo a los docentes en la
planificacion, ejecucion y control de los procesos educativos a favor de la formacion de los
estudiantes en todas sus dimensiones. Ese equipo debe estar integrado por el director,
orientadores, coordinadores pedagogicos, siempre y cuando cumplan con los requisitos
normativos, segun el tipo de centro que sean. De lo contrario el director del centro es quien debe
responsabilizarse del apoyo que requiere su personal en el ambito académico. (Ministerio de

Educacion, 2013).
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CAPITULO 111 ,
PROPUESTA DE SOLUCION

3.1 Descripcion

La propuesta para la creacion espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el
hogar es un proyecto disefiado para fomentar los aprendizajes de los estudiantes de sexto grado
que permanecen en su ultimo afio y que ingresardn al nivel medio, para continuar su formacion
preuniversitaria. Esta propuesta pretende elevar los niveles de conocimiento en la tecnologia, la
informacién y comunicacion en los estudiantes, docentes, equipo de gestion y padres de familias
involucrados; también contribuir a la adecuacion de los programas curriculares del centro y aula,
a fin de ajustarlo a la virtualidad y por ultimo crear un sistema de apoyo sistematizado que
garantice la sostenibilidad, ejecucion y control del proyecto, para que se logre el impacto de una

escuela con el desarrollo de un curriculo transformador.
3.2 Alcance y Limites
Campo: Educacion
Area: Educacion Primaria
Aspecto: Creacion de espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar

Personas informantes: los datos seran recopilados aplicando técnicas e

instrumentos al Distrito Educativo 16-01 de Cotui.
Delimitacion espacial: Distrito Educativo 16-01.

Delimitacion temporal: La investigacion comprendi6 el periodo escolar 2020-

2021.

Alcance investigativo: Orientar sobre el disefio de la creacion de espacio de

aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar en el Distrito escolar 16-01 de Cotui.
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3.3 Objetivos

3.3.1 Objetivo General

Orientar sobre el disefio de la creacion de espacio de aprendizaje para la educacion virtual

desde el hogar en el Distrito Educativo 16-01 de Cotui.

3.3.2 Objetivos Especificos

Elevar los niveles de conocimiento en los docentes y equipo de gestion en la creacion de
espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar.

Contribuir a la adecuacion curricular requerida para la creacion espacio de aprendizaje para la
educacion virtual desde el hogar

Implementar el sistema de apoyo para la creacion espacio de aprendizaje para la educacion

virtual desde el hogar.

3.4 Definicion de Accion

1.

Encuentro reflexivo con los docentes y equipo de gestion para sensibilizarlo del proyecto.

Programar talleres para entrenar beneficiarios sobre las aplicaciones de espacio virtual que se

manejara desde el hogar.

Ejecutar mesas de trabajo para la revision y actualizacion de la programacion de aula.

Disefiar un plan de capacitacion para el aprendizaje virtual desde el hogar.

Realizar una mesa redonda para la seleccion de los recursos que servira de apoyo al

espacio de aprendizaje desde el hogar.
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6. Establecer una jornada de trabajo con los docentes y equipo de gestion para la elaboracion

y aplicacion de un plan de evaluacion apropiado para apoyar el espacio de aprendizaje

virtual desde el hogar.

3.5 Cadena de Resultados

Cuadro 3: Cadena de resultados por insumos, productos, actividades e involucrados

Resultados Insumos Productos Actividades Involucrados
1. Impulso de la 5;000.00 pesos 1.1Espacio de Analisis de las Informatico
creacion de espacio | Resultado de aprendizaje virtual aptitudes, intereses y Docentes
de aprendizaje diagndstico perfil de los Equipo de gestion
virtual Laptop estudiantes
informaticos Seleccion de
Documentos Web aplicaciones y
Videos plataforma
Tutoriales Disefio de los espacio
Formularios de aprendizaje
Carpeta Reunioén con los
estudiantes y padres
2.Impulso de los Laptop 2.1Capacitacion a Realizacion de un Informatico
niveles de Informaticos docentes y equipo de FODA Docentes
conocimiento Documentos Web gestion Organizacion y Equipo de gestion
virtual docente Videos planeacion de un plan
Tutoriales de formacion
10,500 de pesos profesional.
formularios Ejecucion del proyecto
Seguimiento y control
de los logros
3. Promocion de la | Ejemplares del 3.1Plan anual del Reunion con los Informatico
adecuacion del disefio curricular del | centro docentes y equipo de Docentes
curriculo a la segundo ciclo del 3.2Programacion del gestion Equipo de gestion
virtualidad nivel primario aula Seleccion de los
Ejemplares del 3.3Planes de unidad contenidos

modelo pedagdgico
Hojas blanca

Tinta

Hojas de
encuadernacion
Espiral

Desayuno

3.4Plan de clase

Analisis de las
estrategias y
actividades

Creacion de un
sistema de evaluacion
Elaboracién de un
plan curricular desde
la virtualidad

4.Incremento del
apoyo del equipo
de gestion

Ejemplares del
disefio curricular del
segundo ciclo del
nivel primario
Hojas blanca

Tinta

Hojas de
encuadernacion
Espiral

Plan de apoyo

Mesa de trabajo con el
equipo

Creacion de un
sistema de
acompaiiamiento
Creacion de un
sistema de
seguimiento

Crear un sistema de

Equipo de gestion
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Desayuno
3,630.32 pesos

reflexion

Crear un sistema de
retroalimentacion

3.5 Matriz Légica

Cuadro 4: Matriz logica R1

R. 1 Impulso de la creacion de espacio de aprendizaje virtual

Producto

Preguntas e indicadores

Mecanismo de
seguimiento y fuentes de
informacion

Supuestos

1.1 Espacio de aprendizaje
virtual

(La creacion de espacio
de aprendizaje virtual
desde el hogar ha
contribuido en la mejora
de los aprendizajes del
estudiantes de sexto
Grado del nivel primario?

Principales Indicadores
de los fines

. -Todos los estudiantes
realizan las tareas
asignadas en los espacios.

.- E1100% de los padres
expresa satisfaccion por
los aprendizajes de sus
hijos.

. - Los estudiantes han
incrementado el nivel de
rendimiento en todas las
asignaturas.

.- Se ha incrementado el
nivel de integracion y
participacion en las
actividades.

.- se visualiza una elevada
motivacion en la
realizacion de las tareas.

Los docentes permanecen
observando la
participacion de los
estudiantes y la
realizacion de las tareas
asignadas, para las cuales
aplican listas de cotejo y
alimentan un portafolio
digital

En los hogares de las
familias de sexto grado se
dan las condiciones de
conectividad y energia
permanente.

Actividades para el
producto 1.1

Insumos

Costo

Supuestos

Diseflo de la creacion de
un espacio de aprendizaje

Dos meses de
colaboracion del ingeniero

7,000.00

La junta de centro apoya
el disefio de la creacioén
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virtual

de informatica del Distrito
16-01

del espacio de aprendizaje
virtual.

Cuadro 5: Matriz logica R2

R.2.Impulso de los niveles de conocimiento virtual docente

Producto

Preguntas e indicadores

Mecanismo de
seguimiento y fuentes de
informacion

Supuestos

2.1Capacitacion docente y
equipo de gestion

(El nivel de conocimiento
que poseen los docentes y
equipo de gestion en la
creacion de espacio de
aprendizaje virtual desde
el hogar se ha fortalecido?

Principales Indicadores
de los fines

.- Las docentes de sexto
grado  alimentan  los
espacios virtuales con
actividades creativas e
innovadoras en las
distintas asignaturas del
curriculo.

Los miembros del equipo
de gestion ofrecen
orientaciones  puntuales
sobre las TIC a los
docentes.

Aplicacion de lista de
cotejo, mediante la
observacion

El Distrito cuenta con
personal de informatica
que puede desempenarse
como facilitador del
proceso de capacitacion

Actividades para el
producto 2.1

Insumos

Costo

Supuestos

Disefio del plan de
formacion para docente y
equipo de gestion

Colaboracion del
coordinador pedagogico
Material de apoyo

Capacitacion a 2 docentes
y 5 miembros del equipo
de gestion

2 meses de colaboracion
de los dinamizadores TIC
Costo de logistica
Logistica

12,000.00

Los centros cuentan con la
aprobacion de los recursos
de la junta de centro.

El Distrito colaborara con
los dinamizadores TIC
disponibles
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R.3 Promocion de la adecuacion del curriculo a la virtualidad

Producto

Preguntas e indicadores

Mecanismo de
seguimiento y fuentes de
informacion

Supuestos

3.1 Plan anual del centro
3.2 Programacion del aula
3.3 Planes de unidad

3.4 Plan de clase

(La adecuacion de la
programacion para la
creacion de espacio de
aprendizaje virtual desde
el hogar se ha
concretizado?

Principales Indicadores
de los fines

.- El centro cuenta con la
segunda concrecion
curricular actualizada a la
virtualidad.

.- La docencia en sexto
grado se trabaja con una
programacion de aula con
apoyo de las TIC desde el
hogar.

.- Los planes de unidad
estan adecuado a los
espacios de aprendizaje
virtual.

.- Los planes de clase
contemplan actividades
mediadas por las
tecnologia en espacio de
aprendizaje desde el

El coordinador aplica un
formulario a través de
Google forms, para dar
seguimiento a los trabajos
de los docentes y
retroalimentar el uso de
los espacios

El centro Salomé Urefia
cuenta con las
programaciones en la
modalidad presencial.

hogar.
Actividades para el Insumos Costo Supuestos
producto 3.1
Reestructuracion del Plan Materiales curriculares de | 6,280.00

anual del centro

apoyo
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Actividades para el
producto 3.2

Planificacion de la
programacion del aula
desde la virtualidad

Actividades para el
producto 3.3

Construccion de los
Planes de unidades

Actividades para el
producto 3.4

Elaboracion de los Planes
de clase

Material gastable
Logistica
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R.4 Incremento del apoyo del equipo de gestion

Producto

Preguntas e indicadores

Mecanismo de
seguimiento y fuentes de
informacion

Supuestos

4.1Plan de apoyo del
equipo de gestion

(El apoyo que reciben los
docentes para la creacion
de espacio de aprendizaje
virtual desde el hogar ha
tenido sus éxitos?

Principales Indicadores
de los fines

.- Los  coordinadores
comunican el sistema de
apoyo a sus docentes

.- Los coordinadores
ofrecen acompafiamiento
para el disefio de
actividades virtuales.

El equipo de gestion
aplica instrumento de
supervision a la creacion
de los espacios virtuales.

.- Los coordinadores
comunican y reflexionan
sobres los resultados de
los acompafamientos y
diseflan acciones para el
mejoramiento  de  las
practicas.

El equipo de gestion
cuenta con un sistema de
apoyo en la modalidad
presencial

Actividades para el Insumos Costo Supuestos
producto 4.1
Diseflo del plan de apoyo Material de apoyo 3,630.32 El centro cuenta con la

a los espacios de
aprendizaje virtual desde
el hogar

Logistica

estructura montada del
equipo de gestion y el
apoyo de la junta de
centro.




3.7 Plan de Accion

Cuadro 8: Plan de accion por resultados
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Resultado Producto Actividad Tareas Responsable Fecha
R1 1.1 1.1.1 1.1.1.1 Director Marzo 2021
Disefio de la Solicitud de apoyo
creacion de un del ingeniero en
espacio de informatica
aprendizaje virtual 1.1.1.2 Marzo 2021
Reunioén con los Docentes y
padres de familia y equipo de
estudiantes gestion
1.1.1.3 Marzo 2021
Definicion de los
espacios de Dinamizador
aprendizaje. TIC Marzo 2021
1.1.1.4
Seleccion de las
aplicaciones y Dinamizador
plataforma de interés | TIC
Docentes y
equipo de
gestion
1.1.2 1.1.2.1 Docente Abril
Uso de los espacios Alimentacion de los 2021
de aprendizaje espacios virtuales
1.1.2.2
Participacion de
actividades de los Estudiantes Agosto 2021
espacios de
aprendizaje virtual
R2 2.1 2.1.1 2.1.1.1 Docentes y Marzo 2021
Disefio del plan de Deteccion de equipo de
formacion para necesidades de gestion
docente y equipo de capacitacion.
gestion 2.1.1.2 Marzo 2021
Organizacion y Equipo de
planificacion del plan | gestion
de formacion
2.1.13 Marzo 2021
Gestion de los
recursos con la junta Comité
de centro financiero
2.1.14 Marzo 2021
Gestion de los
materiales Marzo 2021
2.1.1.5 Director
Comunicacion del Marzo 2021
plan
2.1.1.6 Director

Ejecucion de los
talleres de
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capacitacion Dinamizador
TIC
R3 3.1 3.1.1 3.1.1.1 Equipo de Marzo 2021
Reestructuracion del | Analisis del plan gestion y
Plan anual del centro | anual del centro docentes
3.1.1.2 Marzo 2021
Seleccion de las Equipo de
asignaturas a gestion y
considerar docentes
3.1.13 Marzo 2021
Seleccion de los
componentes Equipo de
curriculares gestion y
docentes
3.1.14 Marzo 2021
Disefio del plan
3.1.1.5 Coordinadores Marzo 2021
Comunicacion del
plan
Director
3.1.2 3.1.2.1 Docente Marzo 2021
Planificacion de la Analisis de
programacion del necesidades, intereses
aula desde la y perfil del estudiante
virtualidad 3.1.22
Definicion de las Marzo 2021
competencias Docentes
curriculares
3.123
Construccion del plan Marzo 2021
3.1.24 Docentes
Comunicacion de la Marzo 2021
programacion del
aula
Docentes
3.13 3.1.3.1 Docente Marzo 2021
Construccion de los Organizacion de los
Planes de unidades contenidos por
unidad de aprendizaje
3.1.32 Marzo 2021
Elaboracion de Docente
aprendizaje por
proyecto
3.1.33
Elaboracién de los Marzo 2021

Planes de clase

Docente




51

R4

4.1

4.1.1

Disefio del plan de
apoyo a los espacios
de aprendizaje virtual
desde el hogar

4.1.1.1
Definicion de los
criterios de apoyo

4.1.12

Definir el tipo de
acompafiamiento
4.1.1.3

Organizar las visitas
a las aulas virtuales
4.1.14

Definir los
instrumentos de
recoleccion de datos
4.1.1.5

Realizar cronograma
de acompafiamiento
4.1.1.6

Establecer el proceso
reflexivo

4.1.1.7

Establecer el sistema
de comunicacién de
las decisiones

Equipo de
gestion

Equipo de
gestion

Equipo de
gestion

Equipo de

gestion

Equipo de
gestion

Equipo de
gestion

Equipo de
gestion

Abril

Abril

Abril

Abril

Abril

Abril

Abril




3.8 Cronograma de implementacion

Cuadro 9: Cronograma de implementacion

52

Fases

Diciembre
2020

Enero
2021

Febrero
2021

Marzo
2021

Abril
2021

Agosto
2021

Disefo tedrico

X

Disefio metodoldgico

Trabajo de campo

X
X

Analisis de resultados

Conclusion

Capacitacion

Adecuacion de los planes de
curriculo

it

Disefio de la propuesta

Elaboracion plan de apoyo

Alimento de los espacios

ot

Ejecucion del proyecto

3.9 Presupuesto

Cuadro 10: Presupuesto R.1 Impulso de la creacion de espacio de aprendizaje virtual

Producto Insumos Unidad Cantidad Costo Total
1.1Espacio de aprendizaje Resultado de Unidad 5 500 2,500
virtual diagnostico
Laptop Unidad 77 0.0 0.0
Documentos Web Unidad 5 100 500.00
Videos/tutoriales Unidad 5 - -
Viaticos Unidad 8 500 4,000.00
Total 7,000.00

Cuadro 11: Presupuesto R.2.Impulso de los niveles de conocimiento virtual docente

Producto Insumos Unidad Cantidad Costo Total
2.1Capacitacion docente y Laptop Unidad 77 0 0.00
equipo de gestion
Merienda Unidad 77 100 7,700.00
Documentos Web Unidad 10 500 5,000.00
Total 12,000.00
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Producto Insumos Unidad Cantidad Costo Total

3.1 Plan anual del centro Diseflo curricular Unidad 10 0 0.00
Modelo pedagdgico Unidad 10 0 0.00

3.2Programacion del aula Hojas blancas Resma 2 250 500.00
Tinta Pote 2 650 1,300.00

3.3Planes de unidad Hoja de encuadernado Unidad 20 10 200.00
Espiral Unidad 10 10 80.00

3.4Plan de clase Desayuno Unidad 28 100 2,800.00
Refrigerio Unidad 28 50 1,400.00

Total 6,280.00

Cuadro 13: Presupuesto R.4 Incremento del apoyo del equipo de gestion

Producto Insumos Unidad Cantidad Costo Total

4.1Plan de apoyo del Diseflo curricular Unidad 10 0 0.00

equipo de gestion Hojas blancas Resma 1 250 250.00
Tinta Pote 2 650 1,300.00
Hoja de encuadernado Unidad 8 10 80.00
Espiral Unidad 4 8 0.32
Merienda Unidad 20 100 2,000.00

Total 3,630.32

Cuadro 14: Presupuesto por productos

Productos Total/producto

Producto 1 7,000.00

Producto 2 12,000.00

Producto 3.1 6,280.00

Producto 3.2

Producto 3.3

Producto 3.4

Producto 4 3,630.32

Total/ presupuesto 28,910.32
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3.10 Analisis de Factibilidad

La factibilidad de un proyecto se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios
para llevar a cabo los objetivos o metas sefialados, la misma se apoya en 3 aspectos basicos:
Operativo, Técnico y Economico. El éxito de un proyecto esta determinado por el grado de
factibilidad que se presente en cada uno de los tres aspectos anteriores. Un estudio de factibilidad
sirve para recopilar datos relevantes sobre el desarrollo de un proyecto y en base a ello tomar la

mejor decision, si procede su estudio, desarrollo o implementacion.

En ese orden, el proyecto que se pretende se considera factible, pues cuenta con un
equipo organizativo para el logro de los objetivos propuesto y dispone de apoyo técnico del
distrito 16-01 y de los recursos financieros para cubrir las metas. Las familias poseen las
condiciones tecnologicas requeridas para que los estudiantes usen el espacio de aprendizaje
virtual creado para ellos, también se prevé el tiempo necesario para el disefio e implementacion
del proyecto. La parte econdmica estard contemplada en el plan operativo anual del centro,

garantizando la factibilidad econémica

3.11 Analisis de Riesgos

El proyecto tiene un alcance para los estudiante de sexto grado que poseen laptop, por tanto,
el analisis de riesgos cubre la totalidad del grado, también se limita a los procesos de aprendizaje
virtual desde el hogar. En ese aspecto, considerando los activos se cuenta con 77 laptops, distribuida
entre los docentes y equipo de gestion para garantizar el uso de los ordenadores como una de las

condiciones requeridas en el proyecto.

Dentro de las posibles amenazas y vulnerabilidad que pudiera sorprender estan las averia
de los dispositivos de quienes participen en el proyecto; por esta situacion, el equipo de gestion
ha canalizado a un técnico de sistema que brinde el servicio en caso de ocurrir el fenomeno

durante el desarrollo del proyecto.
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3.12 Analisis de Sostenibilidad

Sostenibilidad Institucional: Este tipo de sostenibilidad consiste en el apoyo y voluntad
politica, capacidad institucional y de gestion para dar continuidad a las acciones implementadas a
un proyecto. Gasparri , (2015). En este aspecto, el proyecto cuenta con el apoyo del equipo de
trabajo y su capacidad de gestion para dar continuidad a las acciones También, cuenta con la
voluntad y el apoyo del Distrito Educativo 16-01 de Cotui. Aunque en el Estado se sufre de
cambios politicos, durante el proyecto no se sentira tal efecto, pues la gestion recién inicia y se
tiene un tiempo aproximado de tres afios y medio, por lo que la preparacion y ejecucion no estara

limitada en ese aspecto.

Sostenibilidad financiera (viabilidad financiera): Esta sostenibilidad se refiere a la
capacidad financiera ded la institucion para ser viable la fase de preparacion y ejecucion del
proyecto. Gasparri, (2015). En el proyecto de creacion de espacio de aprendizaje virtual requiere
de financiamiento en su fases de preparacion, pero no asi en la ejecucion y continuidad, pues los
docentes y miembros del equipo de gestion estaran en condiciones de seguir su propia formacion
autogestionando nuevas posibilidades de innovacion al espacio de aprendizaje virtual. Por tanto,

el proyecto cuenta con la viabilidad financiera que necesita.

Sostenibilidad ambiental: La sostenibilidad ambiental significa la existencia de
condiciones econdmicas, ecologicas, sociales y politicas que determinen su funcionamiento de
forma armonica a lo largo del tiempo y del espacio. Consiste en satisfacer las necesidades de la
actual generacion, sin sacrificar la capacidad de futuras generaciones, para satisfacer sus propias
necesidades. También se debe considerar si existen amenazas ambientales tales como, planes de
extraccion de recursos, grandes proyectos de inversiones turisticas etc. En ese orden, el proyecto

no posee efectos secundarios que dafien el ambiente.

Sostenibilidad Tecnoldgica: tiene que ver con la capacidad del proyecto en aplicar
tecnologias adecuadas. Si la tecnologia empleada por el proyecto fue comprensible y de facil uso
por los beneficiarios locales, en cuanto se encontraba disponible a nivel local y, por ende, con
posibilidades de seguir utilizandole una vez finalizado el proyecto. Visto esta explicacion se

entiende que este proyecto cuenta con la sostenibilidad tecnologica y que los estudiantes
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siguientes pueden continuar usando el espacio y los recursos tecnologicos propuestos, al igual que

los docentes y miembros del equipo de gestion.

Sostenibilidad Social: Es el nivel de apropiacion por parte de los grupos implicados, su
capacidades y formacion de recurso humano. Cualquier estrategia de sostenibilidad de mediano y
largo alcance tiene que apostar fuertemente por la formacion del recurso humano, a todos los
niveles y en todas sus facetas. El proyecto contempla desde el inicio la capacitacion de los
implicados y un proceso de seguimiento, a los fines de recabar datos puntuales para asistir ante

cualquier debilidad que se detecte en estudiantes y docentes.
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, CAPiTULQ 1A ]
GESTION Y ORGANIZACION DE LA SOLUCION

4.1 Estructura Organizacional de la Gestion

En su naturaleza, el distrito es la dependencia técnica responsable de orientar los procesos
pedagogicos y administrativos para garantizar la calidad educativa en los centros educativos de su
jurisdiccion. Entre sus funciones esta: Acompafar a los centros educativos en la adopcion de
politicas, estrategias, y metodologias de gestion; procurar la correcta aplicacion de la politica y
normativa vigente relativa a la administracion escolar, a la prestacion de los servicios educativos
y gestion de bienes en los centros asignados a su jurisdiccion; diagnosticar necesidades y
situaciones educativas en su ambito de competencia, mediante la constante recoleccion,
procesamiento y analisis de informacion; promover una gestion educativa que garantice la

evaluacion efectiva de los resultados. (Ministerio de Educacion, 2018).

También, formular los planes y presupuesto propios y orientar la formulacién de los
planes y el presupuesto de los centros de su jurisdiccion; promover la aplicacion, desarrollo y
evaluacion del curriculo y el uso adecuado de los materiales educativos y las tecnologias de la
informacion y comunicacion en los procesos de aula; fomentar el vinculo escuela comunidad
mediante la conformacion y seguimiento de los organismos legalmente establecidos y la
integracion de la sociedad; y garantizar la gradualidad de la implementacién de la politica de

descentralizacion educativa.

El Distrito de Educacion posee una estructura interna constituida por cinco (5) unidades:
Unidad de Planificacion; Unidad Curricular y Gestion Pedagogica; Unidad Supervision y Control,
Unidad Administrativa y Unidad de Descentralizacion y Participacion Comunitaria. (Ministerio

de Educacion, 2018).
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Estructura Distrito de Educacion

Distrito de Educacion

( Junta de Distrito

Unidad de Unidad de _ Unidad de Unidad de
Planificacion Curriculo y Unidad Supervision descentralizacié
Gestién Administrativa %ontrol y n y participacion

Pedagogica comunitaria

Imagen 3: Ministerio de Educacion (2018) Estructura Distrito de Educacion

4.2 Identidad Institucional

El Distrito de Educacion, sustenta su actividad y funcionamiento en el marco normativo
vigente para el Sistema Educativo Preuniversitario. El cumplimiento de dicha normativa es
obligatorio a todo empleado/a del distrito, sin excepcion. En tal sentido la realizacion del trabajo
de cada uno debe estar apegada a dicho marco normativo. En ese orden la base legal se sustenta
en la Constitucion de la Reptblica Dominicana del 2015. Art. 63, Ley No. 1-12 que establece la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2030. G. O. No. 10656 del 26 de enero de 2011, Ley Orgéanica
de la Administracion Publica, No. 247-12. G. O. No. 10691 del 14 de agosto de 2012, Ley No.
41-08 de Funcion Publica y sus reglamentos complementarios, Ley General de Educacion No. 66-
97, Ley No. 136-03, que establece el Codigo para la Proteccion de los Derechos de los Nifios,
Ninas y Adolescentes. También en multiples decretos, ordenanzas y resoluciones. (Ministerio de

Educacion, 2018).
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La filosofia institucional, describe la actitud y el compromiso del Distrito y sus
empleados en el cumplimiento de sus deberes para el logro de su mision y vision, sustentado en
valores institucionales que fortalecen la naturaleza de su servicio. Su cumplimiento expresa la
integridad de la institucion y su compromiso con la sociedad. Constituye una guia expedita hacia
la aspiracion institucional, hacia lo que se considera deseable, satisfactorio y valioso dentro del

ambito del Distrito de Educacion.

Su mision es garantizar la calidad del servicio educativo y sus resultados mediante el
acompafamiento, seguimiento y supervision de la gestion de los centros educativos de su
jurisdiccion y el involucramiento de la comunidad en el logro de objetivos y el desarrollo de su
entorno. La vision ser reconocidos por nuestra contribucion al desarrollo local mediante la
prestaciéon de un servicio educativo de calidad, coherente con las caracteristicas del area

geografica y con las necesidades y aspiraciones de la comunidad a que servimos.

Dentro de sus valores esta la Identidad, con el cual se convencen y reconocen como
ciudadanos al servicio de la educacion, lo que nos orienta y concede la libertad y el compromiso
de elegir qué queremos ser como nacion y la manera de lograrlo, de conformidad con nuestras

caracteristicas socioculturales e individuales.

La Justicia y equidad para proceder en igualdad de condiciones y oportunidades, en un
ambiente institucional que garantiza, a todos y todas, los medios para incrementar el talento y la
capacidad inventiva necesarios para ser autosuficientes y responsables de si mismos, sin

discriminacidn de raza, credo, estado fisico, intelectual o social.

La Calidad y busqueda de excelencia, para mantenerse en altos niveles de eficiencia y
eficacia, formalizando servicios educativos de optima efectividad, para sustentar nuestra mision y

vision.

El desarrollo integral, con el cual se sienten comprometidos con el desarrollo de las
capacidades de las personas para hacer y ser, mediante el mejoramiento continuo y sostenido de

sus condiciones sociales, tanto individuales como colectivas.
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Y el compromiso y responsabilidad, en el cual se involucran de manera consciente y bien
intencionada con las metas y el logro efectivo de objetivos institucionales; reflexionamos y
valoramos las consecuencias de nuestros actos, la obligacion de resarcirlos y de como afrontarlos

de forma positiva e integral.

En cuanto al funcionamiento, el Distrito de Educacion supervisa y acompafia a los
procesos sustantivos y administrativos de los centros educativos de forma permanente, a fin de
garantizar el logro de los aprendizajes de todos los estudiantes. En tal sentido, debe prestar
atencion a ambos procesos y procurar la realizacion armoénica de ambos, apoyado en el
cumplimiento del marco normativo institucional vigente. Para ello debe registrar, analizar datos y
generar respuestas a las situaciones del colectivo y cada uno de los centros. El distrito debe
atender por tanto al proceso pedagdgico del centro educativo, haciendo énfasis en lo que ocurre
en el aula, los aprendizajes y la formacion de los estudiantes y de los profesores, asi como
también, al proceso administrativo (gestion, distribucion y uso de recursos y materiales) que lo
respalda. Debe procurar la armonia y conciliacion de ambos procesos. (Ministerio de Educacion,

2018).

Segun los criterios para la tipificacion de distritos, el 16-01 es de tipo 2, pues esta
institucion tiene menos de 100 centros bajo su dependencia. En ese sentido el manual operativo
sostiene que los Distrito de Educacién Tipo Il son aquellos cuya sumatoria de los valores dados a
cada uno de los factores o criterios de tipificacion esté en el rango de tres (3) a cuatro (4) puntos.

(Ministerio de Educacion, 2018).
4.3 Descripcion de la Gestion e Integracion |

El Ministerio de Educacion, (2013) establece que el logro de objetivos de los centros
educativos se proporciona, cuando se proyecta mediante una vision de gestion integradora, la cual
debe ser idonea para concertar los procesos pedagodgicos y administrativos, previamente
organizados y estructurado con su normativa establecida. Para que esto sea posible se requiere de
recursos definidos y transparentados ante los participantes y sobre todo una coordinacion
constante y continua. La gestion del centro en cuestion desarrollard el proyecto disefiado con la
intencion de contribuir a la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, cuyos resultados se

traducen en beneficio social.
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4.4 Descripcion de la calidad para el cambio

La calidad para el cambio se constituye en la gestion de las acciones, diligencias o
tramites que hacen posible la realizacion de los procesos (pedagogicos y administrativos) y el
logro de la vision trazada por la institucion. El marco normativo, establecido por las leyes,
reglamento, normas, politicas y curriculo vigente s apoyan la gestion del centro, asi como también
el marco organizativo que demarca las funciones y responsabilidades década actor de Ia
institucion educativa. En este orden de ideas el proyecto creacion de espacio para el aprendizaje
virtual desde el hogar, estd encaminado al logro de la calidad que expresa el documento

anteriormente mencionado. (Ministerio de Educacion, 2013).
4.5 Monitoreo y Seguimiento

El monitoreo y seguimiento en los centros educativos es responsabilidad del Coordinador
Docente y los Técnicos Distritales, quienes acompafiaran y orientaran a los profesores en el
gjercicio de su labor, para lo cual se establece una dinamica de intercambio de conocimientos,
experiencias y sistematizacion de buenas practicas, con el fin de lograr la calidad de resultados
esperada. En este orden, las investigadoras presentan el proyecto para los responsables sean
quienes lo ejecuten y controlen los logros a través del seguimiento. El Equipo de Gestion del
centro es el responsable de la ejecucion y evaluacion del proyecto y la instancia superior a éste

dara seguimiento requerido. (Ministerio de Educacion, 2013).
4.6 Evaluacion y Participacion

La gestion educativa llevada a cabo por el equipo de gestion del centro educativo es el
responsable de evaluar todas las actividades y proyectos tendentes a desarrollar las competencias
de los estudiantes, de manera valida, confiable y transparente; generando espacios de reflexion
para mejorar la calidad del producto, de los insumos, los servicios y la gestion del proceso
educativo. La participacion de todos los miembros es la mejor garantia para el desarrollo de los
compromisos y asegurar la continuidad de los procesos de transformacion. Por lo que, para la
gjecucion del presente proyecto se han tomado en consideracion todos los involucrados
necesarios para el éxito de este, son ellos los estudiantes, maestros, orientadores, psicélogos y los

padres de los estudiantes del centro seleccionado.
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CAPITULO V
CONSIDERACIONES FINALES

5.0 Introduccion

En el capitulo cinco se realiza un analisis interpretativo de los diferentes constructos que
se han trabajado en la investigacion y que se contemplan como producto en la orientacion del
proyecto. También en lo adelante se registran las conclusiones, las recomendaciones y posibles

lineas de investigacion.

5.1 Analisis

5.1.1 Creacion de espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar

La educacion en Republica Dominicana a raiz de las transformaciones curriculares y en
aras de alcanzar altos niveles de calidad, asumen un modelo pedagodgico orientado por los
enfoques histérico cultural, sociocritico y por competencia, respaldados por las teorias
constructivista. Especificamente se nutre de las teorias cognoscitivistas planteada por Piaget, la
sociocultural defendida por Vygotsky, el aprendizaje significativo de Ausubel y el aprendizaje
por descubrimiento de Bruner, entre otras teorias que comparten elementos de construccion del

conocimiento.

De ahi que, la imperiosa necesidad de que el docente plantee nuevas practicas de
ensefianza y crear ambientes de aprendizaje dinamicos para que los alumnos puedan desarrollar
sus competencias y puedan ser ciudadanos criticos, aprender a lo largo de su vida, continuar con
el sistema educativo, vivir en sociedad y poder incorporarse al mundo laboral. Las instituciones
deben incorporar el uso de las TIC en todos los niveles para lograr el perfil de egreso de los
alumnos en el uso de estas tecnologias preparandolos mejor para la educacion media y superior.
Se requiere de una educacion de calidad que tome en cuenta nuevas formas de ensefiar y aprender
que sirvan de soporte para tener alumnos criticos y que construyan sus propios conocimientos.

(Ministerio de Educacion, 2020)

En ese orden, cabe destacar la exigencia social de creaciéon de nuevos entornos o

ambientes de aprendizaje, cuya funcidon es la de apoyar las modalidades presenciales por la
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interaccion y comunicacion que se producen entre los favoreciendo asi la retroalimentacion a
través de correos electronicos, foros de discusion, videoconferencia instituyendo la propagacion
de esfuerzos individuales y grupales al compartir conocimientos, desarrollando habilidades y
adquiriendo competencias; es una forma de brindar respaldo digital a las propuestas de formacion

disefiadas por las instituciones educativas. (Rodriguez , 2019).

También se puede sefialar que , la creacion de un espacio de aprendizaje virtual se
constituye en el producto de un disefio bajo el principio colaborativo, favorecer el rol activo de
los alumnos en la apropiacion de los contenidos; brindando asi, los medios necesarios para que
los alumnos puedan profundizar su rol de sujetos autdbnomos en el proceso de aprendizaje. Este
puede ser un programa a distancia o complementario de la formacion presencial. (Lara Rodriguez,

2012).

Se entiende, por lo anteriormente expuesto, que la creacion de espacio para el aprendizaje
desde el hogar es un proyectos necesario para el Distrito Educativo 16-01, para implementar los

cambios inevitables para adaptarse al mundo actual.

Esta institucion educativa debe concienciarse en esta forma de trabajo por proyectos, y
tener una buena metodologia para gestionarlos eficazmente. En la medida en que sean capaces de
planificar, ejecutar y controlar riesgos de estos proyectos, sus organizaciones seran mas
competitivas. Las metodologias de proyectos aportan enormes beneficios en términos de costes,
calidad y control para las instituciones, ademas de ser una poderosa herramienta de gestion del

cambio organizacional.

5.1.2 Conocimiento de tecnologia de la informacion y la comunicacion

La creacion de un espacio virtual para el aprendizaje como sefiala Lara Rodriguez, (2012)
se convierte en el producto, cuyo esfuerzo requiere de trabajo en equipo y sobre todo del
conocimiento y competencias que se posean de las tecnologia de la informacion y Ia

comunicacion (TIC).

En ese orden de ideas Cabero, (2007), sostienen que el docente debe tomar un papel

integrador de la tecnologia mediante la profesionalizacion permanente, si pretende incorporar las
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TIC en su salon de clases, por lo que, es muy importante que el docente cuente con la

informacion para la competencia basica técnica.

Puntualizando al respecto, la educacion de hoy aboga que el estudiante sea capaz de
aprender y contintie aprendiendo a lo largo de toda su vida y tenga interaccion y aprendizaje en
el mundo actual, siendo esta la base constructivista del modelo que ocupa el sistema dominicano;
sin embargo, si el docente no tiene la capacidad pedagogica para hacerlo ni las competencias que

la sociedad le demanda, sera muy dificil lograr tales fines. (SEP, 2010)

Ante esas consideraciones, el equipo investigador entiende que el Distrito Educativo 16-
01 con la puesta en ejecucion impactara en el profesional desarrollando su potencialidad para
combinar los recursos y movilizarlos en un contexto, saber transferir, saber aprender y aprender a
aprender, saber comprometerse en la elaboracion de documentos y materiales multimedia poseer
conocimientos sobre los procesos de comunicacion y de significacion que generan las TIC,
conocimientos para trabajar las TIC en diferentes areas, conocimientos organizativos y didacticos
en el uso de TIC para el aula, conocimientos tedrico-practicos para la toma de decisiones en el

aula en el proceso de ensefianza y aprendizaje con las TIC.
5.1.3 Apoyo a los espacios de aprendizaje virtual

El apoyo a los espacios de aprendizaje virtual se constituye en la ayuda o soporte que
pueden proporcionar los miembros de un determinado equipo para lograr un fin comun. Este
soporte puede ser desde lo administrativo y lo pedagdgico. En los centros educativos la ayuda la
ofrece el director, coordinadores, orientadores y desde la parte externa se cuenta con técnicos
distritales, regionales y nacionales. También, se puede decir que las mismas pueden estar dadas

por organismos de la comunidad.

Al respecto, dice Sanchez, (2018) que el éxito de un proyecto depende del suficiente
apoyo que le ofrezca el equipo de gestion al proyecto, pues independientemente de poseer un
grupo de docentes competentes y entrenados; tener los mejores contenidos digitales para
enriquecer el aprendizaje de sus estudiantes; esto es fundamental los maestros integren

exitosamente la tecnologia a su trabajo.
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5.2 Conclusiones

Luego del andlisis anterior, se puede afirmar que la educacion dominicana se fundamenta
en las teorias constructivista asumiendo un modelo pedagoégico por competencia, para el
desarrollo de un ser humano integral que pueda resolver los problemas a los cuales se enfrenta
todos los dias en los distintos contextos que se ve envuelto. Esta concepcion hace replantear las
practicas de ensefanza y crear ambientes de aprendizaje dinamicos, motivadores en que los
estudiantes lleguen alcanzar habilidades y destrezas que lo habiliten a ser competentes, ser
ciudadanos criticos, autobnomos, autorregulados y participativos, con lo cual la incorporacion al

mundo laboral sea menos complicada.

Cabe resaltar que la creacion de un espacio con esas condiciones, cuyo producto sea por
el esfuerzo combinado de todos requiere de conocimiento de tecnologia de la informacién y la
comunicacion. Es decir, la formacion del docente se debe dejar sentir para armonizar los recursos
necesarios para cada contenido como mediador de competencias especificas y movilizarlos en un
contexto determinado, también, saber transferirlo y comprometerse en la elaboracion de
documentos y materiales multimedia. Esos conocimientos se enmarcan en dos direcciones
fundamentales muy complementaria como lo es lo tedrico-practicos, con lo cual se toman las

decisiones en el proceso de ensefianza y aprendizaje con las TIC.

Ademas del conocimiento, también es necesario en la creacion de espacio de aprendizaje
virtual el apoyo que puedan recibir los docentes, el cual se constituye en la ayuda o soporte que
pueden proporcionar los miembros de un determinado equipo para lograr un fin comn, ya sea el
coordinador, orientador o cualquier otro miembro del equipo de gestion. El personal de del
distrito, regional o personal de otra escuela puede apoyar a otros centros educativos en aras de
alcanzar un objetivo comun. Sin embargo, es el equipo de gestion quien debe ofrecer
acompafamiento, seguimiento y ofrecer jornadas de capacitacion constante en los diferentes

proyectos que se planean y ejecutan y en especial el que se aborda.

En aras de una conclusion, se puede decir que la creacion de espacio para el aprendizaje
virtual desde el hogar supone una oportunidad para avanzar hacia un modelo de educacion que
permite una enseflanza personalizada. El disefio de éste requiere elevar los niveles de

conocimiento en los docentes y equipo de gestion, contribuir a la adecuacion curricular requerida
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para tales fines e implementar un sistema de apoyo que continuamente acompaiie, sistematice,
reflexione y comunique los resultados de los procesos de valoracion, con la finalidad de

retroalimentar en el crecimiento y soluciones a problematicas encontradas.

El desarrollo de proyectos amerita orden y disciplina, de esto depende una ejecucion
cabal y poder responder a las dificultades a tiempo. Sin duda, para el Distrito Educativo es un

gran reto.; en especial si es su primera vez.
5.2 Recomendaciones
A la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO)

Se le recomienda que el consejo presente a la direccion regional y distrital la propuesta,
con el fin de convencerlo ante la necesidad impetuosa de su aplicacion y los beneficios que se

obtendria a nivel social.
Al Distrito Educativo 16-01

Se le sugiere motivar a todos los centros educativos de educacidén primaria a conocer,
gjecutar y apoyar la propuesta. También dar soporte técnico que contribuya a la sostenibilidad de

éste.
A los centros educativos

Se le recomienda presentar y motivar al equipo de gestion para el conocimiento,
empoderamiento e integracion en los procesos de aplicacion y seguimiento continuo. Motivarse
para el disefio y aplicacion del plan de apoyo a la creacion de espacio para el aprendizaje virtual

desde el hogar
A los docentes de los centros educativos

Se le sugiere integrarse en un proceso de formacion en la creacién de espacio para el

aprendizaje virtual desde el hogar; asi como también involucrarse en el disefio de la propuesta.
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5.3 Lineas de Accion Investigativa

Las siguientes lineas de investigacion pueden ser consideradas por otros investigadores

con la finalidad de buscar respuestas ante fenémenos sociales de interés.

1- Teorias y enfoques sobre aprendizaje de la lectura y la escritura desde la virtualidad.

2- Modelo pedagogico en el nivel primario con enfoque TIC

3- Aprendizaje por descubrimiento desde el juego didactico en el nivel primario
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Actualmente estamos participando del Monografico “Integracion de la Tecnologia en el ejercicio
profesional”, el cual nos permitira optar por el titulo de Licenciada en Educacion, Mencion
Orientacion Escolar. El resultado de este sera el proyecto “Creacion de espacio de aprendizaje
para la educacion virtual desde el hogar” enfocado a los centros educativos del del nivel primario
del Distrito 16-01; Por tal razén, agradecemos de su apoyo respondiendo los planteamientos

solicitados a continuacion.

Filosofia Institucional:
Mision del Distrito
Vision del Distrito
Objetivos

Valores de la institucion

Ubicacion del Distrito

Calle

No.

Sector

Al NORTE que le queda
Al SUR que le queda
Al ESTE que le queda
Al OESTE que le queda
Fecha de origen
Resolucién de aprobacion




PERSONAL TECNICO, ADIMINISTRATIVO Y DE APOYO

Cantidad de técnicos
Cantidad de técnicos de informatica

Cantidad de técnicos dinamizadores TIC
Cantidad de personal administrativo
Cantidad de personal de apoyo

DATOS ESTADISTICOS DEL DISTRITO:

NIVEL INICIAL

Cantidad de centros

Cantidad de Docentes

Matricula estudiantil: Varones Hembras

NIVEL PRIMARIO

Cantidad de centros

Cantidad de Docentes

Cantidad de docentes licenciados en educacion

Cantidad de docentes que han realizado estudio de postgrado

Cantidad de docentes capacitados en recursos tecnologicos

Cantidad de centros del nivel primario con dinamizadores TIC

Cantidad de centros del nivel primario con conectividad
Matricula estudiantil: Varones Hembras

Cantidad de estudiantes del PRIMER CICLO con laptop

Cantidad de estudiantes del SEGUNDO CICLO con laptop

NIVEL SECUNDARIO

Cantidad de centros

Cantidad de Docentes

Matricula estudiantil: Varones Hembras

EDUCACION DE ADULTOS

Cantidad de centros

Cantidad de Docentes

Matricula estudiantil: Varones Hembras

Involucrados en el proyecto
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(En este tipo de proyecto, cuales pueden ser los técnicos que podrian estar vinculados a las

acciones del proyecto?
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Creacion de espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar

(Se trabaja en el Distrito espacio de aprendizaje para la educacion virtual desde el hogar?

De ser positiva la pregunta anterior, ;Quiénes lo trabajan?
(A quién esta dirigido?
(Cuales lineas de accion se han contemplado en el aprendizaje para la educacién virtual?

(De cuales herramientas tecnologicas dispone la institucion para crear un espacio de aprendizaje
para la educacion virtual desde el hogar?

(Podria aportar alguna sugerencia para desarrollar el proyecto creacion un espacio de aprendizaje
para la educacion virtual desde el hogar?

ANALISIS FODA

(Con cudles fortalezas cuenta el Distrito para implementar un proyecto de este tipo?
(Cuales serian las oportunidades con que se cuenta?

(Cuales serian las debilidades que hay que superar para que el proyecto pueda ser viable?
(Cuales serian las amenazas con la aplicacion de este proyecto?

(Cada qué tiempo recibe la junta de los centros educativos las partidas presupuestaria?



