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Resumen

Titulo: Estrategias Psicopedagdgicas para La Atencion a Las Necesidades Educativas
Especiales en el Entorno Virtual, Distrito Educativo 16-07.

Sustentado por: Anyela Grismel Rivas, Maria Selena Hernandez Paulino, Jessica
Manuela Ortega Paulino, Darianela Anay Maria Nufiez, Ydelkis Padilla Santos, Odalis
Mercedes Castro, Roberta Altagracia Almonte, Mineliza Del Carmen Abreu, Florangel
Maria Batista.

Asesorado por: José Giordany Severino, MA

El proyecto consiste en la aplicacion de Estrategias Psicopedagdgicas para La
Atencién a las Necesidades Educativas Especiales en un Entorno Virtual, Distrito
Educativo 16-07, ha sido realizado con la finalidad de contar con un documento que
permita orientar y definir de manera secuencial, sistematica y de clara los elementos que
se deben tomar en cuenta para la atencién de los alumnos con necesidades educativas
especiales, permitiendo conocer la situacion real que poseen los centros educativos del

Nivel Secundario que pertenecen al Distrito Educativo 16-07 de Villa La Mata.

En el apoyo ofrecido a los docentes para el desarrollo de los procesos de ensefianza,
orientadores y psicologos aportan en la identificacion e intervencion de las necesidades del
estudiantado desde un enfoque psicopedagdgico y de atencion a la diversidad. En tal
sentido, contribuyen en el desarrollo de procesos de evaluacion e intervencién
psicopedagdgicas que atienden a la diversidad desde una perspectiva de educacion
inclusiva.
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La presente investigacion tiene un disefio no experimental, con un enfoque
cualitativo; es no experimental, pues las sustentantes no manipularon las variables objeto
de estudio y es cualitativa porque utilizé la recoleccion de datos sin medicién numérica. Se
aplican los siguientes procedimientos metodologicos: Inductivo, deductivo y analitico. Se
utilizé6 como principal instrumento el Cuestionario, el mismo sirvié de utilidad para
recolectar las informaciones del presente trabajo. Se realiz6 un diagnostico sobre el estado
actual de las estrategias psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas
especiales en un entorno virtual, distrito educativo 16-07.

El proyecto tiene como posibles riesgos la falta materiales y equipos tecnologicos,
asi como la falta de tiempo o de voluntad de los docentes, orientadores y psicélogos para
capacitarse en la en la aplicacion de las estrategias psicopedagdgicas para la atencion a las

necesidades educativas especiales en un entorno virtual.

Los docentes, orientadores y psicologos del Nivel Secundario del Distrito
Educativo 16-07 de Villa La Mata, deben desarrollar las estrategias psicopedagdgicas para
la atencion a las necesidades educativas especiales, que permitan acercar a las familias de
manera, tal que los padres, madres o tutores adquieran mayor responsabilidad,
preocupacion y competencia para la educacién de sus hijos. Hay que guiar a los padres
para monitorear y apoyar las actividades de aprendizaje de los alumnos en el hogar.

XXii



CAPITULO I
CONTEXTO DEL PROYECTO

1.1 Descripcion del Contexto del Proyecto.

El presente proyecto se realizd en el Distrito Educativo 16-07 de Villa La Mata,
pertenece a la regional 16 de Cotui, provincia S&nchez Ramirez. EI mismo, fue creado en
el afio 2015, mediante un proyecto dirigido al Ministerio de Educacion, por parte de la
comunidad educativa y diferentes asociaciones, en busca de descongestionar los Distritos
Educativos 16-01 y 16-02 de Cotui y Fantino. Ya que los mismos, constaban de una
sobrepoblacién de centros educativos, que evitaba el buen desempefio de los diferentes
técnicos distritales.

Tiene 40 centros educativos, entre ellos se destacan: Los Centros Educativos del
Nivel Primario que lo forman son: Escuela La Mata, La Paloma, Los Corozos, La Bija,
Vera del Yuna, La Soledad, Boca de Camu, Mata de Conuco, Hato Viejo, La Piedra, Batey
de Soto, Martin M. Suazo, Altagracia Leonor Peguero, Los Castellanos, Proyecto
Agrario, El Limoncito, Barrio Lindo, Las Canas, La Guamita, El Hato, EI Aguacate,
Los Conocones, Quebrada Honda, Hernando Alonzo, José Antonio Diaz y ElI Remolino .
Dispone, ademas, de los Colegios: Amor y Paz, Jardin de Infancia, La Bija y el colegio
Juan Pablo Duarte.

Los Centros de Educacién de Adultos: Escuela Nocturna: Angelina, Proyecto
Agrario, El Limoncito, La Mata. Programa de Educacién Para Adultos (PREPARA): Juan
Francisco Alfonseca, Miguel Angel Viloria. Los Liceo Nocturno: La Matay La Bija, Liceo
de Jornada Extendida: Miguel Angel Viloria, Hernando Alonzo, Fello Santos, Olinda

Grullén, Las Canas, Juan Francisco Alfonseca.

El Distrito Educativo 16-07 de Villa La Mata, s6lo ha tenido 2 directores; siendo el
primero Marcos Antonio Amparo Yy actual director, Jose Nicolas Regalado, el cual fue
juramentado a finales de octubre del 2020, por la Directora de la Regional #16, Mayelin

Almonte Cordero. EI mismo, cuenta con pocos técnicos distritales a su cargo, ya que con



el llamado a concurso por el Ministerio de Educacion fue imposible llenar las plazas,
debido a que aun no se han realizados para dicho cargo. A pesar de eso, el distrito cuenta
con cinco técnicos distritales, dentro de los cuales uno es nombrado y los demas realizan
la funcion de interinos. Ademds, cuenta con 641 docentes, 40 directores de
centros educativos, de los cuales 13 son interinos, seis dinamizadores TIC, 350 empleados
administrativo y 8,857 estudiantes, distribuidos entre 54 centros educativos, tanto de la

zona rural como urbana.

1.1.1 Identidad y Filosofia Institucional.

Mision.
Garantizar la calidad del servicio educativo y sus resultados mediante el acompafiamiento,

seguimiento y supervision de la gestion de los centros educativos de la jurisdiccion, el

involucramiento de la comunidad en el logro de objetivos y el desarrollo del entorno.

Vision.
Ser reconocidos por nuestra contribucion al desarrollo local, mediante la presentacion de

un servicio educativo de calidad, coherente con las caracteristicas del area geografica, las

necesidades y aspiraciones de esta comunidad.

Valores.
e Identidad
e Justicia y Equidad
e Calidad y Busqueda de la Excelencia
e Compromiso y Responsabilidad

e Desarrollo Integral



1.2. Diagnéstico del Estado Actual.

Con la integracion escolar del educando con necesidades especiales, en un entorno
virtual, se revaloriza su condicion de persona como sujeto de derecho, més alla de su
limitacion, para garantizar en igualdad de condiciones y oportunidades sus derechos
sociales como todo ciudadano. Genera la conciencia de que todos tenemos derechos en la
sociedad, rompiendo concepciones excluyentes y dando paso a una aceptacion de las
diferencias que le brinda una mayor oportunidad para el desarrollo de sus potencialidades

y para ser aceptado como un ciudadano mas.

Las necesidades educativas especiales, en un entorno virtual, deben recibir el
tratamiento curricular adecuado, mediante adaptaciones mas o menos profundas del disefio
curricular base, de acuerdo a las caracteristicas que presenten los alumnos. De esta forma,
en el continuo educacion especial/educacion ordinaria destaca la importancia de las
necesidades educativas especiales que precisan de actuaciones educativas especiales
adicionales o complementarias, que surgen cuando los recursos psicopedagdgicos del
sistema escolar no son suficientes para asegurar que todos los alumnos puedan tener acceso

al curriculum.

En el apoyo ofrecido a los docentes para el desarrollo de los procesos de ensefianza,
orientadores y psicdlogos aportan en la identificacion e intervencion de las necesidades del
estudiantado desde un enfoque psicopedagdgico y de atencion a la diversidad. En tal
sentido, contribuyen en el desarrollo de procesos de evaluacion e intervencién
psicopedagdgicas que atienden a la diversidad desde una perspectiva de educacion

inclusiva.

La labor de intervencion psicopedagogica, en un entorno virtual, implica el
asesoramiento en estrategias de atencion a la diversidad y la realizacion de ajustes
curriculares para atender a las necesidades especificas de apoyo educativo que presentan

algunos y algunas estudiantes. Se propicia un trabajo articulado con las y los docentes para



favorecer el desarrollo de procesos educativos que permitan dar respuesta a cada estudiante

desde las caracteristicas de su propio aprendizaje.

1.2.1 Objetivos del Diagnostico.

- Constatar las estrategias psicopedagdgicas que aplican los docentes para la atencion a las

necesidades educativas especiales perteneciente al Distrito Educativo 16-07.

- Identificar las caracteristicas que poseen los estudiantes con necesidades educativas
perteneciente al Distrito Educativo 16-07.

- Constatar los factores que obstaculizan y/o facilitan la atencion de los estudiantes con

necesidades educativas especiales perteneciente al Distrito Educativo 16-07.

- Conocer si el MINERD ha capacitado los docentes de este Distrito Educativo en la
aplicacion de estrategias psicopedagdgicas para la atencién de los estudiantes con

necesidades educativas especiales perteneciente al Distrito Educativo 16-07.

- Conocer si los docentes de este Distrito Educativo aplican algunas herramientas
tecnoldgicas para la aplicacion de estrategias psicopedagdgicas para la atencion de los

estudiantes con necesidades educativas especiales.

1.2.2. Metodologia del Diagnostico.

A continuacion se describe la metodologia que se utilizo para la realizacién del
presente trabajo de investigacion, donde se esboza todo lo concerniente al aspecto
metodoldgico de la investigacion, tales como: enfoque, disefio, tipo de investigacion,
métodos, técnicas e instrumentos, informantes claves, procedimiento para la recoleccién,
procedimiento para el analisis de los datos, validez y confiabilidad, a los fines de analizar
las estrategias psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especiales

en un entorno virtual, distrito educativo 16-07.



1.2.3. Enfoque Metodoldgico.

En el proyecto se aplico el enfoque cualitativo. En ese sentido, (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014), sefiala que dicho enfoque utiliza la recoleccion de datos sin
medicidon numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion. El enfoque se basa en métodos de recoleccidn de datos no estandarizados ni
completamente predeterminados. No se efecta una medicion numérica, por lo cual el
analisis no es estadistico; el investigador plantea un problema, pero no sigue un proceso

claramente definido.

1.2.4. Diseioy Tipo de Estudios.

Segun (Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), el disefio se refiere al plan o
estrategia concebida para responder a las preguntas de investigacion, este sefiala al
investigador lo que debe hacer para alcanzar sus objetivos de estudio y contestar las
interrogantes que se ha planteado en un contexto en particular. La presente investigacion
tiene un disefio no experimental, con un enfoque cualitativo; es no experimental, pues los
sustentantes no manipularon las variables objeto de estudio y es cualitativa porque utilizo

la recoleccién de datos sin medicién numérica.

El tipo de estudio fue el documental; ya que el mismo se realizd con fuentes de
caracter documental de informacion bibliografica. (Arias, 2012), define la investigacion
documental como aquella que se basa en la obtencién y anélisis de datos provenientes de
materiales impresos u otros tipos de documentos; la misma es documental, porque para su
elaboracion se auxilia teorias a través del uso de textos y documentos que tienen relacién

con el tema tratado.



1.2.5. Métodos y Técnicas de Recoleccion de Datos.

(Vargas, 2012), sefiala que un método es una serie de pasos sucesivos, conducen a una
meta. En esta investigacion se aplican los siguientes procedimientos metodoldgicos:

Inductivo, deductivo y analitico.

(Hernandez, et, al, 2014), define el método inductivo como el que va de lo particular a
lo general. En esta investigacion se aplico el método de la induccion en dos fases: en la

recoleccion de los datos y el describir y analizar la informacion.

Segun (Bernal, 2010), el método deductivo consiste en un procedimiento que parte de
unas aseveraciones en calidad de hipdtesis y busca refutar o falsear tales hipdtesis,
deduciéndose de ellas conclusiones. Este método se utiliza en diversas fases, al recoger la

informacion, en los antecedentes, en el analisis y al exponer el trabajo.

(Vargas, 2012), en cuanto al método analitico, plantea que “por medio al analisis se
estudian los hechos y fendmenos separando sus elementos constitutivos para determinar su
importancia, la relacion entre ellos, como estan organizados y como funcionan estos

elementos”. Este método se utilizara al exponer el trabajo.

(Garcia, 2017), sefiala que las técnicas constituyen el conjunto de mecanismos, medios
o recursos dirigidos a recolectar, conservar, analizar y transmitir los datos de los fendmenos
sobre los cuales se investiga. En ese orden de ideas, (Palella & Martins (2010), establecen
que es una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones interesan

al investigador.

En esta investigacion se utilizd la técnica de la encuesta, por medio de un
instrumento de tipo Cuestionario lo cual fue aplicado algunos técnicos del Distrito 16-07

de Villa La Mata, lo cual fue elaborado con preguntas abiertas.

Ademas, se recopilaron informaciones a través de libros, anécdotas, y paginas web,

las mismas fueron revisadas, organizadas y analizadas.



1.2.6. Instrumentos de Validez.

Segun (Hernandez et.al, 2014), la validez, en términos generales, se refiere al grado
en que el instrumento realmente mide la variable que pretende medir. En la presente
investigacion se utilizo6 como principal instrumento el Cuestionario, el mismo sirvio de

utilidad para recolectar las informaciones del presente trabajo.

El mismo fue elaborado por el Asesor y los sustentantes. Lo cual determinaron su

validez y procedieron a recabar las informaciones.

1.2.7. Resultados del Diagnostico.

En el presente proyecto, se realizd un diagnostico sobre el estado actual de las
estrategias psicopedagogicas para la atencién a las necesidades educativas especiales en un

entorno virtual, distrito educativo 16-07.

A través del mismo, quedd evidenciado que dicho distrito cuenta con resefia
histdrica, descripcion de Misién, Vision, Objetivos y Valores, tiene un coordinador

administrativo Tics.

Hay seis (6) centros de Nivel Secundario y 260 docentes laboran en dicho nivel.

Tiene entre 60 a 70% aproximadamente de docentes capacitados en Competencias

Tecnoldgicas, hay cinco (5) centros de Nivel Secundario con dinamizadores Tics.

Hay 3,015 estudiantes de dicho nivel que cuentan con laptop y/ Tablet. Existen 260

docentes que cuentan con laptop, o Pc de escritorio.

A demas de esto utilizan interactividades con los estudiantes con necesidades
educativas especiales donde estos sean participes y puedan ser méas activos para que
construyan su aprendizaje donde se mantenga la parte sincronica y asincronica, teniendo
facil acceso a los materiales y actividades, y dandole seguimiento que sea multimedio y

que exista la comunicacion horizontal.



Junto al docente se incluyen criterios de seguimientos donde se realizan ejercicios
y actividades como son: juegos recreativos y juegos didacticos ya que, esto influye en el
rendimiento de los estudiantes por ser una estimulacién a la capacidad emocional y
sensorial, en busca de alcanzar cambios y modificaciones en conductas consideradas
destructivas 0 no deseadas. En este se busca integrar la familia en el proceso educativo

dandole la formacidén y orientacion pertinentes.

En el departamento de orientacion y psicologia no se aplica la prueba para la

Necesidades Educativas especiales NEE.

Hay diez (10) orientadores y Psicologos del Nivel Secundario que cuentan con

laptop o PC de escritorio.

Hay dos (2) técnicos que colaboran con la labor realizada con los Orientadores y

Psicologos.

Los centros educativos del Nivel Secundario que pertenecen EI Distrito Educativo
16-07 cuentan con estrategias psicopedagdgica para la atencion a las necesidades
educativas especiales en sus estudiantes.

Entre las estrategias utiliza el Distrito o Centros del nivel secundarios para trabajar
con algunas estrategias psicopedagogica para la atencién en las necesidades son visitas

domiciliarias, videoconferencias con la familia y el nifio, charla virtual, entre otras.

Hay centros educativos del Nivel Secundario con NEE, tales como problemas de
aprendizajes y de atencion, de situacion sociofamiliar, discalculia, disgrafia y, entre las
principales amenazas que enfrenta el personal del distrito sobre NEE estan en no poder dar

seguimiento continuo, tener fallas en la conexion y en la tecnologia.



Entre las herramientas virtuales para el desarrollo de las estrategias
psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especial en sus estudiantes

para el nivel secundario estan video conferencia y charlas virtuales.

Entre las fortalezas que cuenta el personal del Distrito 16-07 para implementar las
estrategias psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especiales en
sus estudiantes para el nivel secundario esta utilizar recursos didacticos y tecnologicos para
apoyar y fortalecer el proceso de aprendizajes en los estudiantes con necesidades

educativas especiales.

Utilizar recursos didacticos y tecnoldgicos para apoyar y fortalecer el proceso de
aprendizaje en estudiantes con necesidades educativas especiales: WhatsApp,
videoconferencias, presentaciones en lineas, grupos interactivos, juegos digitales,
incorporar acciones que conduzcan un aprendizaje anivelado, ya que el ritmo y estilo de
aprendizaje de estos estudiantes no es igual a los que por decirlo asi Ilamamos normales.
Realizar adaptaciones en el proceso de ensefianza aprendizaje, valorar el esfuerzo continuo

de los estudiantes con ciertas premiaciones y motivaciones con el uso de las TIC.

Permitir que estos estudiantes puedan demostrar sus cualidades y habilidades a
través de las TIC. Haciendo uso de los siguiente equipos la computadora, Tablet, celular,

etc. y entre los recursos utilizan Google Meet, Teams, Google drive, foro y WhatsApp.

El Distrito Educativo recibe su partida presupuestaria para la aplicacién de
estrategias psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especiales en

sus estudiantes del Nivel Secundario.

Entre las oportunidades de mejora que ofrece el distrito para implementar
estrategias psicopedagdgicas (se encuentran las estrategias socioafectivas y estrategias
tecnoldgicas) para la atencion de las NEE esta en que las orientadoras y la Psicologas de
los centros del Nivel Secundario implementen acompariamiento individual con los alumnos

y que les ofrecen orientacion individual.



1.2.8.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

10

Lista de Problemas.

Escaso uso de estrategias psicopedagogicas

Problemas de aprendizajes y de atencién

Falta de respuestas adecuadas a las necesidades educativas de los alumnos
Escoso seguimiento continuo

Fallas en la conexion y en la tecnologia

Pocas actividades educativas efectivas

Escaso uso de instrumentos psicopedagdgicos

Falta de seguimiento y apoyo a las capacitaciones

Alto indice de necesidades educativas de aprendizaje

10) Deficiente formacion académica de los orientadores

11) Ausencia de recursos tecnologicos

12) Falta de capacidad en el uso de herramientas tecnologicas
13) Falta de interés

14) Escasa conectividad

15) Falta de sistematicidad de los programas por la poca conectividad

16) Carencias de monitoreo y seguimientos en los centros educativos

17) Bajos niveles de competencias del personal

18) Falta de motivacion

19) Desinterés en el proceso educativo

20) Escaso apoyo de los padres

21) Falta de competitividad institucional

22) Escaso rendimiento académico
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1.3. Descripcion del Problema Especifico a Solucionar con el Proyecto.

El (MINERD, 2016), considera que la atencion a la diversidad constituye uno de
los principios del modelo de intervencion de Orientacion y Psicologia asumido en el pais
pues la labor orientadora exige la definicion permanente de estrategias de intervencion
dirigidas a atender la diversidad presente en el aula. En tal sentido, una de las
responsabilidades de orientadores y psicélogos en el contexto nacional la constituye el
asesoramiento y apoyo para la implementacion de estrategias de atencion a la diversidad

que garanticen el logro de los aprendizajes de todos y todas desde un enfoque inclusivo.

La labor de intervencion psicopedagdgica, en un entorno virtual, implica el
asesoramiento en estrategias de atencion a la diversidad y la realizacion de ajustes
curriculares para atender a las necesidades especificas de apoyo educativo que presentan
algunos y algunas estudiantes. Se propicia un trabajo articulado con las y los docentes para
favorecer el desarrollo de procesos educativos que permitan dar respuesta a cada estudiante
desde las caracteristicas de su propio aprendizaje.

En cuanto a las estrategias psicopedagogicas, Campozano (2020), explica que es
una estrategia de caracter educativo, dentro del area de la pedagogia se la conoce con el
nombre de orientacién e intervencion psicopedagdgica, por lo que es bien visto en el
proceso del docente partiendo de las primicias de aprender a aprender, labor que se
planifica por bloques o unidades; por lo que estas estrategias generalmente tienen un
enfoque formador e integral en el nifio, por lo que tiene mayor énfasis en el campo de

accion de la educacion especial dirigida a nifios con problemas de aprendizaje.

Tratar las estrategias psicopedagodgicas para la atencion a las necesidades
educativas especiales en un entorno virtual, distrito educativo 16-07, es un tema
preocupante, ya que los docentes, orientadores y psicologos en su mayoria tienen poco
dominio de la tecnologia, los estudiantes no cuentan con las facilidades tecnolégicas para
incursionar en este nuevo modelo educativo, esto sumado a que el costo de los servicios de
internet es sumamente altos, muchos estudiantes residen en zonas rurales y carente de

energia eléctrica y por ende poco accesible a la conexion de internet.
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Es probable que los orientadores y psicologos del Distrito Educativo 16-07 de Villa
La Mata presenten problemas para enfrentar a alumnos con problemas de aprendizaje,
debido al poco manejo de las técnicas de intervencion. Podria darse condiciones alrededor
del alumno que ponen en riesgo su capacidad de aprender o su desarrollo psicosocial. Las
necesidades fisicas y psicoldgicas basicas insatisfechas, los patrones inadecuados de
educacion y crianza, la falta de respuestas adecuadas a las necesidades educativas de los
alumnos, entre otras, deben ser atendidas en el ambito escolar. Se evidencia la
desmotivacion y desinterés en el proceso de ensefianza y aprendizaje tanto de los docentes

como de los alumnos.

El trabajo de los orientadores también podria estar demostrando debilidad en el uso
diagnostico del desarrollo de las funciones psicoldgicas basicas para el aprendizaje en
donde éstos carecen de accidn tanto preventivas como de solucion de todos aquellos
aspectos insuficientemente. De no recibir la atencion e intervencion adecuada, pueden
generar en el alumno baja estima, introversion, desconfianza, predisposicion a la violencia,

potenciales a delinquir.

Por lo anteriormente expuesto, este trabajo de investigacion busca proponer las
estrategias pedagdgicas mas adecuadas que el docente debe aplicar para desarrollar sus

clases.

1.4 Analisis del Problema.

Causas:
- Problemas de aprendizajes y de atencion
- Falta de respuestas adecuadas a las necesidades educativas de los alumnos
- Las condiciones no son las adecuadas para la Aplicacion Estrategias
Psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especiales en un
entorno virtual en los centros educativos.

- Deficiencia de herramientas tecnologicas en algunos centros educativos.
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Problema:
- Estrategias psicopedagbgicas para la atencion a las necesidades educativas
especiales en un entorno virtual, Distrito Educativo 16-07.

Consecuencias:

- Deficiencia en el servicio
- Alumnos desmotivados

- Desinterés en el proceso educativo
- Poco interés en los orientadores y docentes en el manejo de plataformas virtuales.
- Baja autoestima en los estudiantes que poseen este tipo de condiciones especiales

1.5. Justificacion del Proyecto.

De acuerdo con el (MINERD, 2017), plantea que el apoyo psicopedagdgico es una
linea de intervencion de los servicios de Orientacion y Psicologia. Se dirige a la
identificacion y disefio de estrategias de prevencion del fracaso escolar y de intervencion
ante las necesidades especificas de apoyo educativo, cuyo objetivo estd vinculado a la
mejora de la calidad educativa y la construccion significativa de aprendizajes a partir de

las competencias esperadas en el contexto educativo.

El apoyo psicopedagogico permite crear condiciones favorables para el aprendizaje,
en tanto que, asumiendo un caracter preventivo, procura aportar las orientaciones oportunas
a los distintos actores de la comunidad educativa para que desde su rol promuevan un
entorno educativo libre de barreras para los aprendizajes, en un clima afectivo que permita

al estudiantado disfrutar la tarea de aprender en un ambiente de armonia.

(Garcia, 2016), entiende que el orientador debe asumir un mayor protagonismo en
el proceso de realizacion y desarrollo de los planes de convivencia, aportando sus
conocimientos psicopedagogicos y colaborando en el diagnostico de la institucion
educativa y de su entorno, con objeto de analizar adecuadamente la situacion de cada centro

concreto. Asimismo, debe ser un agente de cambio, un gestor del conocimiento y un



14

promotor de la ética organizacional, primando la vision global, liderando y no solo

gestionando, actuando, analizando y aprendiendo de la practica.

La orientacién psicopedagogia es un servicio que se presta con el fin de desarrollar
Optimamente los procesos pedagogicos, psicologicos, académicos y de aprendizaje en el
individuo, por lo tanto se debe desarrollar a lo largo de la vida, también se pretende
acompafiar y orientar a la persona para que autoconozca sus aptitudes, intereses,
habilidades, y capacidades al igual que sus deficiencias para lograr un desarrollo idéneo a

lo largo de la vida.

Con el presente estudio se pretende dar a conocer informaciones actuales sobre las
Estrategias psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especiales en
un entorno virtual, distrito educativo 16-07. La investigacion es de vital importancia,
porque podria servir de motivacion a los actores del proceso ensefianza — aprendizaje para
implementar medidas encaminadas al mejoramiento del servicio del Departamento de
Orientacién y Psicologia. La misma constituye un gran aporte para la ensefianza y el
aprendizaje de la educacion, ya que serd de caracter descriptivo y de campo, lo que

conllevaran a observar directamente el proceso.

Esta investigacion se justifica, ya que con la ejecucion de la intervencion se logra
su efecto positivo en diversos actores del proceso educativo, como son: comunidad,
familias, docentes y directamente al estudiantado, ya que a través de la mejora del servicio

de orientacion, contribuye a un mejor rendimiento en los estudiantes.

La poblacion més beneficiada seran los estudiantes ya que esto produce un impacto
positivo en sus vidas personal y educativa, pues, unos de los aspectos fundamentales para
que el alumno se convierta en una persona auténoma, sociable, y tolerante. Las
conclusiones y sugerencias ofrecidas en esta investigacion pueden servir como punto de
partida no solo para la realizacion de otros trabajos de investigacion, sino también para la
elaboracidon de programas y llevar la motivacién de los orientadores para mejorar su

practica educativa.



1.6. Analisis de Involucrados.

15

Grupos Intereses Problemas Recursos y
percibidos mandatos
Suplir las herramientas | -Deficiencia de | Herramientas y
MINERD y recursos en los centros | herramientas y | recursos en los
educativos recursos en algunos | centros
centros educativos. | educativos
Distrito Educativo | Fomentar las estrategias | -Escoso Fichas de

16-07 pedagdagicas seguimiento acompafamientos
Impartir talleres sobre el | continuo
uso de herramientas
tecnoldgicas -Deficiente Cronograma  de
Suministro de | formacion seguimiento.
herramientas académica de los
tecnoldgicas. orientadores
Fomentar el uso de
herramienta
psicopedagdgica
Centros Ofrecer una educacion | -Escasa Gestionar
Educativos  del | integral orientada con | conectividad recursos para
Nivel Secundario | entornos virtuales como resolver la
espacios de ensefianza y | -Ausencia de | problematica.

aprendizaje talleres de
formacion -Solicitar apoyo al
distrito educativo
correspondiente.
Orientadores  y | Adquirir competencias | -Desconocen la | Talleres
psicologos para usar los entornos | aplicacién de | educativos.

virtuales como espacios
de ensefianza y
aprendizaje

estrategias
psicopedagdgicas
para la atencion a

las necesidades
educativas
especiales
-Bajo  nivel de

formacion




16

Alumnos Tener mejor | Desinterés en el | Adquisicion  de

preparacion académica. | proceso educativo | equipos
tecnoldgicos.

Usar recursos | -Bajo rendimiento
tecnoldgicos para | académico.
mejorar su aprendizaje.

Padres Mejor preparacion | -Baja calidad de la | Acompafiamiento
académica educacion. de los padres en

las labores
educativas.




1.7. Analisis de Alternativas.
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Alternativas Objetivo Indicador Medio de
Verificacion
Talleres de | Formar a los | Formar a los | Cuadernos de
formacion para los | docentes, docentes. registro de firma de
docentes, orientadores y | orientadores y | los docentes

orientadores y
psicologos en las
estrategias
psicopedagdgicas
para la atencion a
las necesidades
educativas
especiales en un

psicologos para la
integracion de las
Estrategias
psicopedagdgicas
para la atencion a las
necesidades
educativas especiales
en un entorno virtual,

psicologos al 100%
para que desarrollen

sus procesos
educativos sin
dificultades

Carta de solicitud al
distrito educativo

entorno virtual, | distrito educativo 16-

distrito  educativo | 07

16-07

Seguimiento y | Continuar con el | Al concluir el | Cuaderno de Vvisitas
acompariamiento a | seguimiento y | proyecto todos los | de los  centros
los docentes, | acompafiamiento de | orientadores y | educativos
orientadores y | los docentes, | psicélogos aplicaran

psicologos,  para | orientadores y | estrategias Fichas de
aplicar estrategias | psicologos psicopedagdgicas acompariamiento

psicopedagdgicas
para la atencion a
las necesidades
educativas
especiales en un
entorno virtual,
distrito  educativo
16-07

para la atencién a las
necesidades
educativas especiales
en un entorno virtual,
distrito educativo 16-
07

Fotos
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1.8. Pertinencia de la Propuesta.

La educacion en tiempos del coronavirus ha dado un giro a un estilo de vida
tecnoldgico a la interconexion digital. Esta nueva forma conduce al cambio del teletrabajo
y van de la mano con la preparacion docente para migrar de la ensefianza presencial a la
ensefianza virtual. Donde impulsa al docente a prepararse en nuevas herramientas y

recursos virtuales para brindar una educacion de calidad.

Con la ejecucion del proyecto se permite, tanto a orientadores como psicélogos, la
integracion de los alumnos con necesidades educativas especiales y de esta forma, se abre
como la mejor oportunidad para superar escaso éxito obtenido en la integracion de dichos

alumnos en las escuelas especiales.

La propuesta es pertinente porque fomenta la integracion de las estrategias
psicopedagdgicas para la atencién a las necesidades educativas especiales en un entorno
virtual, distrito educativo 16-07 y no involucra gastos adicionales para el centro educativo
debido a que se usan herramientas tecnolégicas de uso libre acceso. Ademas, el proyecto
es un aporte por parte del equipo investigador. También es beneficioso para la universidad

UTECO, por lo que servira de consulta para otras investigaciones.

Con laen la integracion de las estrategias psicopedagodgicas para la atencion a las
necesidades educativas especiales en un entorno virtual, distrito educativo 16-07, se aspira
a llegar a un proceso de investigacion e innovacion pedagdgica orientada a generar un
cambio conceptual, procedimental y actitudinal. La integracion de dichas estrategias,
posibilita que los alumnos logren una educacion de calidad, por lo que se requiere que
todos los orientadores estén capacitados para hacer uso efectivo de dichas estrategias.

Ademas, se lograra hacer una préctica dinamica e innovadora.



19

PARTE 2:

REVISION DE LITERATURA Y MARCO REFERENCIAL

Se presentan a continuacion los conceptos tedricos que sirven de base para sustentar
el proyecto relativo a las estrategias psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades
educativas especiales en el entorno virtual, distrito educativo 16-07. Se detallan las

contribuciones mas relevantes por autores en literatura actuales consultadas.

2.1. Marco Conceptual.

Adaptaciones Curriculares: Son aquellas adaptaciones que responden a las
necesidades que tenga cada nifio, basicamente de cémo ensefiar y evaluar; y también va a
depender de los recursos didacticos a utilizar, influyendo favorablemente en el aprendizaje

significativo que el docente realice. (Flores, 2017).

Aprendizaje Virtual: Es un proceso de (re)elaboracién individual de ese contenido
que se realiza en funcién, y a partir, de un amplio conjunto de elementos que conforman la
estructura cognitiva del aprendiz: capacidades cognitivas basicas, conocimiento especifico,
estrategias de aprendizaje, factores afectivos, motivaciones y metas, representaciones
mutuas y expectativas. (Lépez & Ortiz, 2018).

Afectos: Son los sentimientos que tenemos hacia los demas (carifio, amor, amistad,
compasion, pena, etc.). Estos son inherentes a las personas, es decir no podemos separarlos
del individuo, todos convivimos con estos sentimientos. (Machado & Mondragén, 2017).

Discapacidad: Es aquella que se caracteriza porque las personas no aprende tan
rapido, ni recuerda las cosas tan bien como otras personas de su edad, su capacidad para

relacionarse con los demas se ve alterada. (Alvarado, 2018).

Estrategias Psicopedagdgicas: Consiste en las estrategias cuyo proceso de ayuda
continua va dirigida a todas las personas, en todos sus aspectos: personal, social,

académico, intelectual y cognoscitivo, con una finalidad de prevencion y desarrollo. Es una
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disciplina que se encarga de la personalizacion de los procesos educativos. (Campozano,
2020).

Entorno Virtual: Es una aplicacion informatica disefiada para facilitar la
comunicacion pedagogica entre los participantes en un proceso educativo, sea este
completamente a distancia, presencial, o de una naturaleza mixta que combine ambas

modalidades en diversas proporciones. (Silva, 2017).

Estrategias: Constituyen la secuencia de actividades planificadas y organizadas
sisteméaticamente, permitiendo la construccion de un conocimiento escolar y, en particular

se articulan con la comunidad. (Benegas, 2017).

Ensefianza: Es una actividad practica que se propone gobernar los intercambios
educativos para orientar en un sentido determinado, los influjos que se ejercen sobre las

nuevas generaciones. (Guzméan & Concepcion, 2007).

Estudiante: Es el sujeto que tiene la capacidad de aprender los contenidos, valores
y actitudes que desarrollara para ser til a la sociedad, estos aprendizajes se dan por medio
de células especializadas llamadas neuronas que receptan los estimulos de ambiente a
través de los 6rganos sensoriales, cuya informacion sera transportada por los nervios

sensitivos, motores y mixtos al cerebro. (Real, 2020).

Metodologias activas de aprendizaje en entornos virtuales de aprendizaje: Son
estrategias educativas innovadoras que comprenden el medio, materiales didacticos,
pedagogicos, tecnoldgicos, virtuales, recursos humanos y fisicos, mediante un proceso
participativo y colaborativo, donde el profesor es el guia y facilitador del proceso de
ensefianza, ofreciendo los instrumentos didacticos adecuados para que el estudiante sea el

protagonista y constructor del conocimiento. (Baque, 2020).

Necesidades Educativas Especiales: Apunta a las necesidades que presenta un

alumno o alumna que manifiesten o no algun signo de discapacidad, cuando en relacion
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con sus comparieros de grupo, edad y contexto sociocultural y econdmico, ante situaciones

escolares similares, tanto en el aula, como en la escuela. (Vega, 2005).

Psicopedagogia: Es una disciplina que se encarga de los fendmenos de orden
psicoldgico para llegar a una formulacion respecto a los métodos didacticos y pedagdgicos;
su enfoque se traduce en los fundamentos del sujeto y del objeto de conocimiento y su
interrelacion con el lenguaje, asi como también la influencia socio cultural que tiene o
recibe el individuo. (Mufioz, 2017).

Orientacion profesional: Es un proceso de ayuda al sujeto para que sea capaz de
elegir y prepararse adecuadamente. Implica decision, formacion y la ubicacién profesional.
Esta orientacion encamina al estudiante en su vida laboral y lo adecua a los cambios que
surgen en el medio donde se desenvuelve tomando en cuenta las necesidades sociales y las

exigencias personales. (Hernandez, 2013).

¢ Que son las plataformas virtuales?

Segin (Ochoa, 2014), las plataformas virtuales, han sido incorporadas
potencialmente en la educacion superior durante los Gltimos afios, teniendo en cuenta la
inminente necesidad de formar a los docentes y estudiantes en el uso pedagogico, didactico,
cultural y social de las TIC y no solamente en el uso instrumental y técnico que puedan
brindar. Esta herramienta ostenta una serie de caracteristicas basicas que pueden favorecer

el proceso de ensefianza y el aprendizaje colaborativo.

En ese sentido, (Sanchez, 2009), establece que es notable la cantidad de
herramientas docentes que se agrupan en las plataformas virtuales que incluye herramientas
de distribucion de contenidos, herramientas de comunicacion y colaboracion, herramientas
de seguimiento y evaluacion, herramientas complementarias como ser portafolios, bloc de
notas, sistemas de busquedas de contenidos del curso, foros, chat entre alumnos del curos,
etc. Todas estas herramientas utilizadas adecuadamente permiten alcanzar a los estudiantes
rendimientos muy buenos en sus estudios y a los maestro les facilita la comunicacion e

interaccion con los alumnos.
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Por su lado, (Correa, 2011), plantea que los benéficos mas significativos de las
plataformas virtuales y que son detallados a continuacion: Fomento de la comunicacion
profesor/alumno: La relacion profesor/alumno, al transcurso de la clase o a la eventualidad
del uso de las tutorias, se amplia considerablemente con el empleo de las herramientas de
la plataforma virtual. EI profesor tiene un canal de comunicacion con el alumno
permanentemente abierto. La utilizacion de plataformas virtuales como un recurso de
apoyo a la docencia exige que el alumno disponga de un acceso permanente a los medios

informaticos.

Para (Rodriguez & Chavez, 2018), las plataformas e-learning constituyen
tecnologias que a través de Internet facilitan un escenario para la ensefianza y aprendizaje.
Este modelo educativo se presta para la Educacion a distancia pues permite que docentes
y estudiantes empleen herramientas de comunicacion virtual o digital para intercambiar

contenidos e informacion de las materias, de modo que resulte de mutuo beneficio.

(Almonte, 2020), plantea que las 5 mejores plataformas (LMS) de elearning son:

Moodle: Ofrece un gran nimero de funcionalidades y posibilidades, lo cual puede
suponer una ventaja 0 un inconveniente al requerir una mayor inversion para su
configuracién inicial y no adaptarse adecuadamente a las necesidades del proyecto,
precisamente debido a un exceso de opciones.

Chamilo: Incluye funciones sociales (chat, mensajeria y grupos de trabajo) de
forma mas eficiente y sencilla que Moodle. Las exigencias técnicas son también mas bajas
y tanto su curva de aprendizaje como su interfaz son mas amigables. Hace un mejor uso de

los elementos graficos, utilizando iconos que hacen mas intuitiva la experiencia de uso.

MS en WordPress: Utilizar una solucion LMS sobre WordPress va a proporcionar
cierta libertad para cambiar de administrador, ya que cada vez existe un mayor nimero de

profesionales cualificados en WordPress. Ademas, el mantenimiento incluso puede ser
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llevado con facilidad por el personal de la organizacion, con una formacion mucho menos

costosa y de una curva de aprendizaje mucho mas rapida que en otros LMS, como Moodle.

Evolcampus: Es una plataforma de codigo propietario alojado en la nube y con un
sistema de pago por uso muy econoémico y flexible. Cuenta como principal ventaja con una
curva de aprendizaje muy rapida. Los alumnos no necesitan ningn manual ni instrucciones
porque es muy intuitiva. Los administradores en muy poco tiempo se habran hecho con las
principales funciones gracias a su sistema de ayuda en pantalla, sin necesidad de un manual

ni formacion previa.

Canvas LMS: Destaca por su facilidad de uso y su gran nimero de posibilidades.
Se agradecen detalles como la posibilidad de crear contenidos facilmente y poder incluir
enlaces a otros recursos de la accion formativa de forma &gil y dindmica, asi como la

creacion de rabricas de evaluacion.

Tipos de estrategias para atender este tipo de necesidad especiales.

El (MINERD, 2017), plantea que en funcion de la estrategia de apoyo
psicopedagdgico, los orientadores y psicologos dan seguimiento a los procesos de
ensefianza y aprendizaje que tienen lugar en sus centros educativos, se involucran en su
mejora a través de la toma de decisiones oportunas y el disefio creativo de propuestas de
accion. Participan de las estrategias de acompafiamiento pedagogico en los salones de
clases como parte del equipo de gestion, donde identifican junto al docente las necesidades
de mejora de la metodologia, de las estrategias de aprendizaje y del clima de aula en sentido
general.

(Campozano, 2020), indica que los tipos de estrategias basadas en la adaptacion
curricular ayudan a mantener las ventajas necesarias para el aprendizaje 6ptimo del
estudiante con problemas de aprendizaje, y por ende mejores resultados de inclusién y
autonomia. La implementacion de las mismas se las debe implementar no solo para que se

apropien del conocimiento, mas bien desarrollen habilidades cognitivas y formen valores.
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Segun (Torres, 2016), existen dos tipos de adaptaciones curriculares: De acceso al
curriculo; de los elementos basicos del curriculo. Las adaptaciones de acceso al curriculo:
Se refieren a la necesidad de adecuar las aulas y las escuelas a las condiciones propias de
los alumnos y alumnas. Se relaciona con la provision de recursos especiales, tales como:
elementos personales, materiales especiales, organizativos, etc. Se entenderd por
adecuaciones curriculares de los elementos basicos del curriculo al conjunto de
modificaciones que se realizan en los contenidos, criterios y procedimientos evaluativos,
actividades y metodologias para atender las diferencias individuales de los y las alumnas

con necesidades educativas especiales.

El (MINERD, 2017), plantea que la labor de intervencion psicopedagogica implica
el asesoramiento en estrategias de atencion a la diversidad y la realizacion de ajustes
curriculares para atender a las necesidades especificas de apoyo educativo que presentan
algunos y algunas estudiantes. Se propicia un trabajo articulado con las y los docentes para
favorecer el desarrollo de procesos educativos que permitan dar respuesta a cada estudiante

desde las caracteristicas de su propio aprendizaje.

(Baque, 2020), indica que las adaptaciones curriculares se convierten en una
herramienta indispensable para trabajar con estudiantes que presenten dificultades o
trastorno en el aprendizaje, integrandolos a estos educandos a las instituciones de
educacidn general, a fin de fomentar su participacion en las actividades escolares dentro y
fuera del aula de clases al ritmo de aprendizaje del estudiante, mediante un enfoque

inclusivo en los procesos formativos.

(Torres, 2016), plantea que las adecuaciones curriculares constituyen la estrategia
educativa para alcanzar los propoésitos de la ensefianza, fundamentalmente cuando un nifio
0 nifia o grupo de nifios y nifias necesitan algin apoyo adicional en su proceso de
escolarizacion. Estas adecuaciones curriculares deben tomar en cuenta los intereses,

motivaciones y habilidades de los nifios y nifias, con el fin de que tengan un impacto
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significativo en su aprendizaje. Con base a los requerimientos de cada nifio y nifia se
pueden adecuar las metodologias de la ensefianza, las actividades de aprendizaje, la
organizacion del espacio escolar, los materiales didacticos, los bloques de contenido y los

procedimientos de evaluacion.

De acuerdo con (Torres, 2016), las adecuaciones curriculares se formulan en
referencia a lo que el alumno y alumna necesita en el momento del proceso ensefianza-
aprendizaje. Deben referirse a capacidades a desarrollar por el alumno y alumna, a los
grandes bloques de contenidos para el desarrollo de sus capacidades y los requisitos que
debe reunir el entorno de ensefianza-aprendizaje, haciendo referencia a un area curricular

determinada, o bien, ser de caracter mas general.

(Cruz & Concepcion, 2021), sefialan que es necesaria la capacitacion continua de
los docentes para que estén aptos, preparados y dispuestos a enfrentar los retos que supone,
la educacion virtual con una visién multidisciplinaria, inclusiva e innovadora, con
procesos pedagadgicos eficaces y metodologias activas de aprendizaje, segun las demanda
y exigencias de una sociedad moderna y globalizada, contribuyendo a mejorar la calidad
educativa y el desarrollo holistico del ser humano. El maestro tiene la noble labor de
ensefar y apoyar al estudiante en su aprendizaje, necesita contar con las herramientas para
la deteccion atiempo de posibles problemas de aprendizaje, reduciendo considerablemente

los casos de estudiantes no atendidos.

(Guerrero, 2020), indica que el maestro dentro del aula, debe crear ambientes
significativos de aprendizaje, con experiencias educativas innovadoras, que motiven a los
estudiantes a ser los autores principales en la construccion del conocimiento; fomentando
la igualdad, participacion e inclusion social de todos sus integrantes; en un clima de
respeto, empatia, solidaridad y trabajo en equipo. Una de las tareas del educador es romper
los esquemas mentales y afrontar los retos que demanda la educacion actual, al trabajar
con estudiantes con necesidades educativas especiales, utilizando los recursos y
metodologia adecuada e incorporando la virtualidad para la formacién integral de los

educandos.
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¢ Que son las necesidades educativas especiales?

(Zugheddu, 2008), sostiene que las necesidades educativas especiales son las
experimentadas por aquellas personas que requieren ayudas O recursos que no estan
actualmente disponibles en su contexto educativo, para posibilitarles su proceso de
construccidn de las experiencias de aprendizaje establecidas en el disefio curricular.

Las diferencias son una condicién inherente al ser humano y, por tanto, la diversidad esta
dentro de lo normal. Desde esta concepcion, el énfasis esta en desarrollar una educacion
que valore y respete las diferencias, viendolas como una oportunidad para enriquecer los

procesos de ensefianza y aprendizaje y no como un obstaculo que hay que evitar.

(Cardona, 2006), plantea que la escuela integradora, y su principio de
normalizacion tuvo influencias en la educacién, pero también considera que este principio
trajo problemas porque lleva implicita la negacion de la diferencia. Es decir, ain se
considera a los alumnos como los normales, y los de integracion o con necesidades

educativas especiales; aun persiste un menosprecio por las personas diferentes.

Entre los tipos de necesidades educativas especiales estan:

e Trastornos de articulacion: sustitucion de un sonido por otro, distorsion de un

sonido, sonido agregado, omision de un sonido.

e Tartamudeo: aparece entre los 3 y 4 afios de edad provoca ansiedad y turbacion al

que lo padece.

e Problemas de voz: consiste en emplear un tono, calidad o volumen inapropiados asi

como el hablar de manera monétona.

e Inmadurez de la atencién: su capacidad de atencidén dura poco tiempo, suefian
despiertos frecuentemente, tienen poca iniciativa, son desorganizados, y su

coordinacién es deficiente.
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e Debilidad visual: son nifios con problemas de orientacion y de desplazamiento esto

depende del dafio visual que tenga.

e Deterioro auditivo: son problemas con el audio que tiene repercusiones en el déficit

linguistico en el desarrollo intelectual.

En ese sentido, (Campozano, 2020), sefiala que los tipos de estrategias basadas en
la adaptacion curricular ayudan a mantener las ventajas necesarias para el aprendizaje
optimo del estudiante con problemas de aprendizaje, y por ende mejores resultados de
inclusion y autonomia. La implementacion de las mismas se las debe implementar no solo
para que se apropien del conocimiento, mas bien desarrollen habilidades cognitivas y

formen valores.

Segn (Romero, 2016), la integracion de personas con necesidades educativas
especiales a centros de educacion en Latinoamérica se ha convertido en uno de los
principales puntos de atencion y de mayor importancia en la educacién con la premisa de
que todos los seres humanos tienen derecho a una educacion justa, eliminando la
discriminacién y cambiando la perspectiva de que la formacidon para personas con
discapacidad son solo competencias de centros de educacion especial, porque que
pertenecen a otro grupo o sistema humano, la incorporacién de estas personas al sistema
educativo se logra a través de practicas pedagdgicas inclusivas que fomenten la diversidad

del aula.
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2.2. Antecedentes del Proyecto.

2.2.1 Internacionales

(Vega, 2005) realiz6 una investigacion en Espafia titulada “Integracion de alumnas
con necesidades educativas especiales”. En el estudio se concluye que se produce la
participacion activa de la comunidad, se impulsa la interaccion y participacion eficaz de
los docentes y que se crean vinculos dindmicos, horizontales y articulados que permiten a
la institucion ser capaz de brindar una educacion de calidad y equitativa para el desarrollo

integral de todas sus alumnos.

(Landazuri, 2009), realiz6 un estudio en Ecuador sobre “Indice de inclusion:
aplicacion en un centro educativo de Quito desde la perspectiva de la familia”. Se concluye
que los padres y madres de familia muestran interés por participar en la aplicacion del
indice de inclusion en el centro escolar. Consider6 que la aplicacion del indice de inclusion
les permitid expresar sus opiniones sobre las actividades que el colegio realiza y creen que
deberia haber mayor apertura para que los padres y madres puedan contribuir a la agenda

educativa.

(Bernal & Casto, 2014), en una investigacion realizada en la Universidad de Cuenca,
Ecuador, titulado “Analisis de las técnicas e instrumentos de evaluacion psicoldgica en los
departamentos de consejeria estudiantil de la provincia del Azuay”. Las sustentantes
concluyen que la mayoria de orientadores inmersos en la investigacién manifestaron
encontrarse satisfechos frente a las técnicas psicométricas que utilizan; se centra en
identificar los problemas personales, familiares, psicoldgicos, medir los problemas en el
aprendizaje y comportamentales, respectivamente, medir las aptitudes profesionales vy

socializacion - interaccion del estudiante en la institucion educativa.

(Saneiro, 2015), en un estudio realizado en Espana titulado “Apoyo psicoeducativo y
afectivo en entornos virtuales de aprendizaje”. Para que el apoyo psicoeducativo facilitado
al estudiante responda a todas las necesidades detectadas, es esencial seguir avanzando en

la metodologia y procedimientos orientados a la deteccidn, reconocimiento y etiquetado de
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estados emocionales que puedan en un momento dado influir de manera negativa en el

rendimiento a nivel social y académico.

(Viloria, 2016), realiz6 una investigacion titulada “La integracion escolar del
alumnado con necesidades educativas especiales en el municipio Caroni de Venezuela”.
Los resultados mostraron tres deficiencias importantes en el sistema: a) baja proporcion de
escolares con discapacidad integrados en la escuela regular; b) en las instituciones de la
modalidad de Educacion Especial, prevalece una concepcion tradicional que condiciona
una limitada participacion en el proceso de integracion escolar del alumnado con
discapacidad en la escuela regular y c) los principales factores para una adecuada

integracion escolar presentan debilidades sustanciales.

(Galicia, Gonzalez & Cortés, 2017), en un estudio realizado en México titulado
“Entorno virtual de aprendizaje para la colaboracion en la asignatura de identificacion de
necesidades educativas especiales”. El equipo investigador concluye que el trabajo en un
entorno virtual no se da comunmente en la institucion, por lo que esta experiencia resulto
formativa en dos sentidos, uno en cuanto al manejo del entorno y las habilidades digitales
para su uso Yy otro respecto a los aprendizajes derivados de las actividades realizadas; la
identificacion de necesidades educativas especiales desde los distintos contextos en los que
se desenvuelve el alumnado, afianzando una vision mas amplia, lo cual se identifica en las
participaciones de los estudiantes al elaborar recomendaciones para la practica y manifestar

ideas sobre su concepcion de evaluacion.

(Campozano, 2020), en un proyecto realizado en Ecuador titulado “Estrategias
Psicopedagdgicas y su relacion en el desarrollo de las habilidades cognitivas de los nifios
con discapacidad intelectual”’. Se concluye que la aplicacion de estrategias
psicopedagdgicas beneficia a los nifios con discapacidad intelectual mejorando la calidad
de la ensefianza. Los resultados muestran situaciones como nivel de conocimiento del
personal del centro, tipo de sesiones terapéuticas en atencion especializada integral, nivel
de trabajo entre comparieros del centro, niveles de apoyo necesario para los pacientes con

discapacidad intelectual.
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2.2.2. Antecedentes Nacionales.

(Dominguez, Durdn & Dominguez, 2007, realizaron una investigacion titulada
“Respuestas a las necesidades educativas especiales en los centros Los Pomos, Sabana del
Medio, Amor y Progreso, Libertad y La Altagracia del Nivel Basico del distrito 16-01 de
Cotui, 2006-2007”. Los mismos llegan a la conclusion de que los maestros evaltian con
criterios intimamente relacionados con los contenidos curriculares, su actitud respecto a

los estudiantes con necesidades educativas especiales es que son capaces de aprender.

(Basora, Fernandez & Alfonseca, 2012), realizaron una investigacion titulada
“Estrategias utilizadas por los docentes frente a la Necesidades Educativas Especiales en
el Nivel Inicial Centro Educativo La Mata Distrito Educativo 16-01 Cotui. En el estudio se
concluye que los docentes no desempefian eficientemente su labor educativa afectiva.
Convirtiéndose en un ejemplo, guia y orientador de unos alumnos que también haran lo

mismo con sus compaﬁeros.

(Ortiz, Mota & Lopez, 2018), en un estudio realizado en UTECO titulado “Los
Servicios de Orientacion en la Practicas Psicopedagogicas, Distrito 16-01”. Respecto al
servicio psicopedagadgico ofrecido por los orientadores en funcion del mejoramiento de la
conducta de los estudiantes, se comprobd que las orientadoras disefian y motivan el
desarrollo de actividades que integren la participacion de docentes y estudiantes, realizan
talleres en funcion del mejoramiento de la conducta de los estudiantes, impulsan el

establecimiento de relaciones interpersonales positivas a lo interno del centro educativo.

(Sénchez & Garcia, 2019), realizaron la investigacion en la Universidad Abierta
Para Adultos UAPA, bajo el titulo ‘‘Interaccion y comunicacién en entornos virtuales.
Claves para el aprendizaje a distancia en estudios de postgrado’’. Estableciendo que en
estos espacios se exige calidad en las metodologias de ensefianza y debe prevalecer la
dimension social, definida en la interaccion entre los actores sociales y con los recursos

tecnoldgicos. Los resultados ratifican que tienen conocimiento sobre la interaccion
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definida en el dialogo sostenido y a tiempo entre los actores en el entorno y que garantizan

el desarrollo cognitivo, axioldgico y la autonomia de los participantes.

(Tiburcio et. al, 2021), en un estudio realizado en UTECO titulado “Apoyo
Psicoafectivo y Desarrollo Emocional en el Entorno Virtual”. Se concluye que la
participacion de los padres ayuda a conducir un programa de escuela mas efectiva, que
conduzca a estudiantes mas exitosos. Se podra comunicar utilizando las diversas
herramientas tecnoldgicas que dispongan; las sustentantes del presente proyecto, entienden
que la mejor forma seria, crear un grupo de WhatsApp y los docentes, orientadores y
psicologos graban un video, explicando las actividades de cada dia en el cuadernillo y se
la envia al grupo, para que cada padre, madre o tutor del alumno puede ayudarle con las
tareas asignadas.

2.3. Marco Referencial.

2.3.1. Estrategias Psicopedagogicas para la Atencion a las Necesidades Educativas

Especiales.

(Torres, 2016), establece que los centros escolares abiertos a la diversidad ofrecen
una respuesta educativa comprensiva, acorde a las necesidades educativas de sus alumnos
y alumnas. Comprenden que deben respetar las caracteristicas y necesidades individuales
de cada uno y una de sus alumnos y alumnas lo cual, en algunos casos, para responder a
determinadas necesidades educativas individuales, es preciso otorgar una serie de ayudas,
recursos y medidas pedagdgicas especiales o de caracter extraordinario, diferente de las

que requieren la mayoria de los alumnos y alumnas.

Segun (Fortuna, 2011), la psicopedagogia ha estado interesada por la forma de
ofrecer la atencidn y el apoyo més idoneo a los alumnos atendiendo a la diversidad, siendo
ésta un importante indicador para la mejora de la calidad de la ensefianza. Por ello, este

grado de atencion, es aplicado no por un docente generalista, sino por un docente que ha
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sido previamente informado y capacitado en el desarrollo de las habilidades cognitivas a
través de una verdadera educacion inclusiva, es decir con técnicas de aprendizaje que van
acorde a las insuficiencias de cada nifio, esto se debe a que cada estudiante posee disimiles
formas de aprender y no en si discapacidades cognitivos sino obstaculos en el proceso de

desarrollo de habilidades.

(Muhoz, 2017), plantea que las intervenciones psicopedagdgicas intentan articular
conocimientos procedentes de disciplinas diversas y desarrollos tedricos, a veces
complementarios y a veces contradictorios. En una enumeracién incompleta se incluyen:
la psicologia del desarrollo, las teorias del aprendizaje, la psicologia de la educacion, la
teoria psicoanalitica, psicologia clinica, la psicologia social y de las organizaciones, la
sociologia de la educacidn, las neurociencias, la didactica y las didacticas especificas, las

disciplinas referenciales del curriculum, la epistemologia.

(Zaragoza, 2013), indica que si se crea un ambiente innovador y creativo los
alumnos, desarrollaran su intelecto y sus habilidades permitiendo que en su trabajo se
entusiasmen y haya eficacia en su desempefio. Entre otras acciones, ello implicaria lo
siguiente: a) realizar conversatorios de los alumnos que presentan dificultades de
comportamiento y rendimiento escolar; b) reuniones con el departamento de orientacion y
psicologia para presentar los casos correspondientes; ¢) encuentros con los padres y
madres conjuntamente con los alumnos que presente comportamiento inadecuado y bajo
rendimiento escolar; d) impartir charlas y talleres a los padres y las madres, para
concientizar sobre el efecto que ha causado la inestabilidad familiar; e) visita a los hogares

de esos alumnos dirigidos por el departamento de orientacion y sus maestros.

De acuerdo con (Torres, 2016), la atencidn de las necesidades educativas especiales
requiere de: EI compromiso del sistema educativo en las respuestas diversificadas que se
ofrezcan a las distintas necesidades educativas de sus alumnos. La dotacion de recursos
adicionales que permitan el acceso al Curriculum Nacional Base. Adecuaciones al

Curriculum Nacional Base, atendiendo a sus diferencias individuales. Una gestion
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innovadora del establecimiento educativo que favorezca el proceso educativo. La

integracion activa de la familia y la comunidad en el proceso educativo.

Segun (Murfioz, 2017), las estrategias de intervencién psicopedagdgica definidas
para alumnos con necesidades educativas especiales, dando cuenta de la accion
colaborativa y psicopedagdgica del equipo multidisciplinario, para esto creemos necesario
cumplir con los siguientes objetivos: Revisar las teorias que apoyan el aprendizaje mediado
y significativo; revisar en que paradigma se haya la reforma chilena y observar el trabajo
tedrico-préctico que realizan distintas instancias educativas con las teorias presentadas;
recoger informacion acerca de resultados obtenidos en la aplicacion de estas teorias entre

psicopedagogos y docentes de aula.

(Hernandez, 2009), sefiala que si bien el concepto y definicién de intervencion
psicopedagdgica tiende a converger con el de orientacion educativa, la realidad es que su
identificacion estd asociada al profesor que desarrolla las funciones especializadas de la
orientacion educativa, en cuanto al campo y objetivos de su competencia. Esto se ha ido
poniendo de manifiesto en los ultimos afios segun se ha ido configurando el perfil del

orientador educativo como profesional especializado en la orientacidn educativa.

En ese mismo orden de ideas, (Campozano, 2020), plantea que para plasmar una
estrategia para la inclusion y facilitar la atencion y participacion de todos, se debe manejar
la préctica psicopedagdgica planificando contenidos de aprendizaje y ayudas necesarias
acorde al sistema académico. Es decir que deben participar tanto los nifios con problemas
de aprendizaje derivados de la discapacidad intelectual como los familiares que estan
dentro de su entorno inmediato, los cuales presentan un grado de escolaridad de diferentes

subniveles.

(Campozano, 2020), sefiala que el profesional de educacion especial debe abordar
estrategias de ensefianzas como un método de aprendizaje inclusivo teniendo en cuenta las
técnicas, métodos Yy estilo de estudio de los estudiantes, de esta manera se desarrollara

habilidades cognitivas y no solo un aprendizaje contextual.
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(Muhoz, 2017), establece que la intervencion del psicopedagogo en nuestra realidad
es muy importante puesto que tendria que acomodar la cantidad y la calidad del apoyo
pedagogico a las necesidades siempre cambiantes de los nifios, ya que las caracteristicas
individuales no son rasgos estaticos o fijos. Desde las distintas concepciones psicologicas
y pedagogicas resalta el aprendizaje significativo, pero aun no esta claro que es la

significatividad de aprendizaje y como se logra.

El (MINERD, 2017), considera que las teorias del aprendizaje reconocen que los y
las estudiantes aprenden en formas distintas, unos de otros y con ritmos diferentes en
funcion del contenido que se trabaje en relacion a las competencias del sujeto. Es decir,
cada estudiante tendra una forma diferente de acercarse al contenido curricular propuesto
y esto hara que avancen en unas areas mas que en otras. Lo cual se debe no solo al sujeto,
sino a la manera como el sistema educativo presenta ese contenido y favorece dicho

aprendizaje.

(Cerezo, et.al, 2010), plantean que las estrategias, por lo tanto, se aplican de una
manera planificada, siempre respetando la motivacién de su discapacidad, van de la mano
tanto el apoyo y la motivacion en todo momento para la realizacion de trabajos especificos
en el desarrollo de las competencias y retroalimentacion de los resultados obtenidos.
Dichos resultados pueden variar, que se debe analizar cuéles pueden ser las fallas en la
actividad emprendida de esta forma se puede utilizar otros recursos materiales concretos

que despierten aun mas al desarrollo de habilidades meta cognitivas.

(Garcia, 2016), plantea que transmitirles informacion acerca de la evaluacion
psicopedagdgica del alumnado y, en general, sobre caracteristicas personales de éstos.
Asesorarles en cuestiones practicas de organizacion y agrupamiento del alumnado, con
especial atencion al tratamiento flexible de la diversidad de aptitudes, intereses y

motivaciones a través de técnicas de aprendizaje cooperativo.
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(Cepeda, 2017), plantea que dentro de los apoyos que por lo general se le presta a
los nifios con problemas de aprendizaje estan: Personales: se refiere a aquel tipo de apoyo
que necesita de la participacion de otros profesionales a parte del y/o maestro, ya sea
psicoldgico, orientador o un especialista.

Familiares: Se refiere a los afectos y la participacion de los padres y madres en
algunas actividades escolares y el manejo de las situaciones personales del alumno.
Materiales tecnoldgicos: Son aquellos que se basan en medios materiales y/o tecnoldgicos

para facilitar que los alumnos les lleguen las experiencias propias del curriculo.

Organizativa: En este se incluyen los aspectos relativos a tiempo, espacio fisico,
agrupamiento de los alumnos etc. Curriculares: Tiene que ver con cualquier tipo de
adaptaciones y/o modificaciones de los elementos de curriculo con la finalidad de

ajustarlos a la necesidades del estudiando.

2.3.2. Factores que obstaculizan e inciden en la Atencion a las Necesidades Educativas

Especiales de los estudiantes.

De acuerdo con el (MINERD, 2016), los estudiantes con necesidades educativas
especificas son aquellos que por maltiples condiciones (sociales, culturales, individuales,
pedagogicas...) o que al interactuar con distintas barreras para el aprendizaje no acceden a
los aprendizajes escolares que les corresponden segun su edad, por lo que requieren una
serie de apoyos, recursos y ajustes curriculares distintos al resto de sus comparfieros y

comparieras.

(Fernandez, 2018), hace referencia a una carencia o dificultad de aprendizaje que
presentan un estudiante en un periodo o durante toda su etapa de escolar, requiriendo
atencion psicopedagogica y la modificacion de una o varios elementos del curriculo de
acuerdo a la dificultad de aprendizaje que presente el educando, pudiendo estar relacionada

0 no a una discapacidad o trastorno de conducta, que obstaculiza el normal desarrollo de
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las destrezas de escuchar, hablar, escribir, leer, razonar, memorizar, l6gico matematicas

entre otras; durante el proceso formativo.

Mejia, Riveros & Cevallos, 2021), sefialan que las conexiones entre comunidades
virtuales de aprendizaje permiten realizar, actividades centradas en el estudiante, durante
los procesos educativos, por consiguiente, el conectivismo se enfrenta con el
constructivismo, proporcionando las conexiones al sujeto que aprende, dando paso a la

construccion del conocimiento cientifico.

(Zaragoza, 2013), sefiala que cuando un alumno presenta rasgos o signos de
dificultades de aprendizaje, es importante investigar como el centro responde a esta
problemética o limitaciones, para ver la posibilidad de revertir la situacion existente,
porque en muchos de los casos tienden a sefialar o etiquetar al estudiante como que tiene
problemas, que es anormal, que no lo pueden tratar como maestros porque eso es de
psicdlogo o de orientadores. Cuando realmente los nifios muchas veces s6lo presentan
algunos rasgos o signos que con una buena intervencion pedagdgica podrian desaparecer,

y de la misma manera van aumentando sus capacidades generales a nivel escolar.

En ese mismo orden de ideas, (Luque, 2014), sefiala que estos trastornos de
aprendizaje son barreras que dificultan el normal desarrollo de destrezas y habilidades en
los aprendizajes conceptuales, procedimentales y actitudinales, limitan la participacion
activa del educando en la sociedad y requieren de la compensacion a través de
adaptaciones en el proceso educativo que les permitan acceder a los elementos del curriculo

y a una educacion justa, equitativa y solidaria, en igualdad de condiciones.

(Mejia, Riveros & Cevallos, 2021), plantean que el soporte pedagogico,
conjuntamente con la tecnologia informatica constituyen herramientas importantes,
durante el proceso de inclusion, porque propiciara la independencia y autonomia de los
estudiantes con limitaciones. No obstante, los expertos sefialan que hay debilidad en la

infraestructura, para instaurar las estrategias de apoyo en los estudiantes, aunque la ciencia
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y la tecnologia ha desarrollado vertiginosos avances, aun se nota la brecha digital en la

Educacion Virtual, especialmente para la poblacion con necesidades educativas especiales.

(Munoz, 2017), sefiala que desde esta mirada los actores que intervienen en los
aprendizajes, especialmente los docentes de educacion regular, son los responsables de la
educacion de todos los estudiantes de su aula incluidos los alumnos que presentan
necesidades educativas especiales y la decision sobre otorgar apoyos de otros profesionales
especialistas han de complementar la tarea de los docentes. La tendencia es concretar un
modelo constructivo o colaborativo, en el que las soluciones se buscan conjuntamente entre
los profesionales de apoyo y los docentes, realizando aportes desde perspectivas diferentes

y complementarias.

(Garcia, 2019), sefiala que al iniciarse un proyecto de integracién curricular de
enseflanza virtual, es fundamental seleccionar el entorno virtual de aprendizaje
conveniente a las necesidades educativas de los estudiantes y a los recursos con los que
cuenta la institucion, que les permita interactuar a todos los miembros del proceso
educativo maestro-estudiante de manera bidireccional como, por ejemplo: leer
documentos, consultar informacion, trabajar en equipo, formular preguntas, enviar y

revisar tareas, entre otros.

(Galicia, Gonzélez & Cortés, 2017), sefialan que la colaboracién en entornos
virtuales puede ser una herramienta efectiva para el aprendizaje, siempre y cuando haya
claridad en el sistema de participacion, porque, aunque se tenga libertad para interactuar y
se proporcione una vasta informacion, es importante no perder de vista los propdsitos
encaminados a ahondar en contenidos especificos para comunidades con intereses
similares; en este caso, se buscé brindar un apoyo en el manejo de los entornos virtuales y
obtener un aprendizaje colaborativo de docentes y alumnos al ocupar un espacio virtual
para favorecer las competencias docentes a través del analisis de temas referentes tanto a

los requerimientos de la practica docente en educacion especial, como a los instrumentos
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que permiten recabar informacion sobre la identificacion de necesidades educativas

especiales.

La constitucion de la RepUblica Dominicana en su articulo nimero 63 establece que
toda persona tiene derecho a una educacion integral, de calidad, permanente, de integridad
de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes,
vocacion y aspiraciones. Esta situacion, se traduce en un desarrollo cada vez mayor de
politicas educativas que abogan por una escuela inclusiva en la que todos los nifios

aprendan juntos, independientemente de sus condiciones personales.

(Galicia, Gonzélez & Cortés, 2017), plantean que disefiar sistemas virtuales para la
colaboracion ha permitido el desarrollo de entornos expresamente concebidos para asistir
procesos argumentativos, de construccién social de conocimiento y de focalizacion de las
discusiones online. Con ello se modifica la forma en la que se dan las discusiones, permite
tener presente sobre qué han participado los comparieros del grupo, al docente también le

permite llevar un seguimiento de la discusion, intervenir o retroalimentar.

(Muhoz, 2017), sefiala que muchas de las dificultades de los alumnos que se han
observado en la accién psicopedagdgica, tienen que ver con las habilidades para procesar
la informacion de su entorno educativo y repercuten de manera inadecuada en el desarrollo
de esquemas que facilitan el almacenamiento, la recuperacion y caen en el uso memoristico
de los conocimientos, asi como desmotivacion por participar activamente en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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2.3.3. Herramientas tecnoldgicas para la implementacion de Estrategias
Psicopedagdgicas para la Atencion a las Necesidades Educativas Especiales en un

Entorno Virtual.

(Moreno, 2019), afirma que el docente debe estar en la capacidad de innovar
mediante la creacion de multiples estrategias y la variedad de ayudas apoyadas en TIC que
le proporcionen buena funcionalidad para utilizarlas no solo en sus clases, sino que se
puedan adaptar para otras areas del conocimiento, es decir, que sean funcionales. Asi pues,
la formacion docente se convierte en algo indispensable, debido a la rapidez en que las
herramientas tecnoldgicas evolucionan y en la forma en que los intereses de los aprendices
crecen, puesto que el docente de hoy, aparte de actualizarse en contenidos y pedagogia, lo

fundamental viene a ser el aspecto tecnoldgico.

(Grisales, 2018), sefiala que siendo la tecnologia un recurso que ofrece grandes
beneficios sobre los procesos educativos, es necesario establecer que, si bien el proceso de
ensefianza — aprendizaje demanda la incorporacién de recursos tecnolédgicos en aras de
lograr mayor motivacion por parte de los estudiantes y diversificacion de los métodos de
instruccion para los docentes, la utilizacion de estos elementos no puede hacerse de manera
arbitraria y desarticulada ni de lo técnico ni de lo pedagogico. La aplicaciéon de las
innovaciones tecnoldgicas para la ensefianza de las matematicas es una estrategia

importante que se debe considerar si se quieren lograr aprendizajes significativos.

(Moreno, 2019), plantea que los docentes en la actualidad deben aprovechar estas
herramientas tecnoldgicas para hacer un aprendizaje mas interesante donde se pueda
responder a las necesidades de las nuevas generaciones teniendo en cuenta las necesidades
sociales y asumiendo “que el docente no es la unica fuente de saber y conocimiento para
el estudiante, por el contrario, es un orientador de su aprendizaje y a su vez un sujeto que
motiva y da la posibilidad a los estudiantes de alcanzar el conocimiento propuesto de una
manera mas agil, no para el momento, sino para un tiempo prolongado, es decir, un

aprendizaje significativo.
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En ese sentido, (Aldéas, 2020), sefiala la que son instrumentos Utiles para atender la
diversidad del aula y a dar solucion a los problemas de aprendizaje de los estudiantes con
necesidades educativas especiales asociadas 0 no a una discapacidad, estan reguladas por
los tres niveles de concrecion curricular, permitiéndole a los estudiantes acceder a una
educacion inclusiva de calidad y calidez de acuerdo a la condicion que presentan, entre las
caracteristicas que poseen, son flexibles, individuales, contextuales, realistas, cooperativas

y participativas.

Segun (Concepcion, 2020), el Campus Virtual ofrece la posibilidad de que un
profesor interactle con sus alumnos en tiempo real o tiempo diferido a través de las aulas
virtuales (Zoom, Google Classroom, Edmodo y Moodle) y se apoye de diferentes recursos

digitales interactivos: videos, audios, textos y sitios web, entre otros.

En ese mismo sentido, (Grisales, 2018), establece que con la evolucion de los
recursos de internet y la manera como los usuarios interacttian con ellos, el uso de internet
se vuelve mas dindmico permitiendo crear comunidades virtuales de usuarios que
comparten sus contenidos, brindando la posibilidad de que puedan proponer sus propios
disefios, lo cual se convirtio también en una gran oportunidad para diversificar los procesos

de enseflanza y aprendizaje de muchas disciplinas.

(Martinez, 2016), plantea que todas las computadoras conectadas en internet tienen
que utilizar el mismo protocolo 0 normas para comunicarse entre ellos, en caso contrario
no podrian comunicarse e intercambiar informacion. Ahora veamos como se conectan y
las normas "protocolos” que utilizan. Imagina que ahora tenemos un ordenador y queremos

conectarnos a esa gran red llamada Internet.

(Garcia, 2014), indica que con el uso del video a través de la de la informacion
contenida al docente se le hace posible fomentar valores, emociones, gustos, intereses,
ideologias, el video educativo tiene una gran utilidad dentro de los procesos de ensefianza
aprendizaje, ya que logra atraer la atencién de los alumnos hacia un determinado tema,

fortalece los conocimientos previos y favorece el aprendizaje significativo.
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Segun (Galvez, 2013), un proyector de video o video proyector es un aparato optico
que recibe una sefial de video y proyecta la imagen correspondiente en una pantalla de
proyeccion usando un sistema de lentes, permitiendo asi mostrar imégenes fijas o en
movimiento. Todos los proyectores de video utilizan una luz muy brillante para proyectar
la imagen, y los mas modernos pueden corregir curvas, borrones y otras inconsistencias a

través de los ajustes manuales.

Segun (Lopez, 2017), el uso de tecnologias en educacion ha tenido una importante
evolucion a lo largo de los ultimos cuarenta afios, tomando distintos referentes teoricos y
pedagogicos como la teoria conductista, la cognitiva, la constructivista y la reciente teoria
sociocultural. Cada una de estas teorias ha permitido evidenciar las transformaciones que
se han dado en materia educativa a partir de la incorporacion de las tecnologias digitales y

el uso del computador.

De acuerdo con (Mendoza, 2019), el teléfono celular se ha convertido en un
artefacto omnipresente en la vida cotidiana que afecta especialmente a los mas jovenes,
cabria preguntarse, si como objeto portador de maultiples usos y significaciones puede
contribuir a facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje utilizandolo como una
herramienta pedagdgica. El celular se ha convertido en el medio de comunicacion mas
extendido del mundo, superando los otros medios. No solamente se usa para hacer y recibir
Ilamadas, sino que esta ampliando cada vez mas sus perspectivas comunicativas,

multimedia y ofiméticas.

(Gutiérrez, Roman & Sanchez, 2018), sefialan que una ventana de oportunidades
que se abre para crear comunidades de aprendizaje que se unen para compartir recursos y
experiencias en el aula de clases y que incluso han trascendido a medios como YouTube,
Khan Academy, Descartes, entre muchas otras, es lo que se ha venido logrando a través de

las redes de conocimiento o redes de aprendizaje.

(Grisales, 2018), plantea que la transformacion del rol pasivo de acceso y uso de

los recursos de la red, a un rol activo y colaborativo por parte de los usuarios, es el de las
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redes sociales. Este elemento marco una evolucién importante en la manera como las
personas accedian a la informacion a traves de medios tradicionales como periddicos, la
radio y la television, dando apertura a medios tales como Twitter o Facebook, a través de
los cuales, los usuarios no solo pueden visualizar contenidos abiertos de informacion de
cualquier interés, sino también crear comunidades o grupos de usuarios especializados en

temas especificos.
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PARTE 3:
PROPUESTA DE SOLUCION DEL PROBLEMA SELECCIONADO

3.1. Descripcion del Proyecto.

El proyecto consiste en la aplicacion de Estrategias Psicopedagogicas para La
Atencidn a las Necesidades Educativas Especiales en el Entorno Virtual, Distrito Educativo
16-07, ha sido realizado con la finalidad de contar con un documento que permita orientar
y definir de manera secuencial, sistematica y de clara los elementos que se deben tomar en
cuenta para la atencion de los alumnos con necesidades educativas especiales, permitiendo
conocer la situacion real que poseen los centros educativos del Nivel Secundario que
pertenecen al Distrito Educativo 16-07 de Villa La Mata.

Ademas, producir una serie de informacidn que puedan ser utilizada como soporte
para la toma de decisiones sobre crear las mejores condiciones posibles para el proceso de
ensefianza aprendizaje y contar con una base de datos para ubicar en qué estado se
encuentran los centros educativos del Nivel Secundario, con referencia al tema en cuestion
y hacer analisis comparativos sobre los cambios resultante, para identificar los elemento
relevantes que producen esos cambios. Con este proyecto se pretende dar un giro al proceso
ensefianza aprendizaje en el Nivel Secundario. Su principal objetivo es implementar
estrategias psicopedagogicas para la atencién a las necesidades educativas especiales en un
Entorno Virtual, Distrito Educativo 16-07.

Los resultados de la investigacion seran de gran utilidad para los docentes,
orientadores y psicologos a fin de valorar el proceso de ensefianza-aprendizaje con un
sentido critico y reflexivo, a los estudiantes para que su formacion sea de manera integral
y al centro educativo mismo para que brinde respuesta a las diferentes necesidades

educativas especiales presentadas por sus estudiantes.
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3.2. Objetivo General.

- Disefiar Recursos Tecnoldgicos para la Implementacion de Estrategias
Psicopedagogicas para la Atencidn a las Necesidades Educativas Especiales en un
Entorno Virtual, Distrito Educativo 16-07.

3.2.1 Objetivos Especificos.

- ldentificar y describir algunas Estrategias Psicopedagdgicas para la Atencion a las

Necesidades Educativas Especiales.

- ldentificar algunos factores que obstaculizan e inciden en la Atencion a las

Necesidades Educativas Especiales de los estudiantes.

- Identificar, evaluar y seleccionar algunas herramientas tecnoldgicas para la
implementacién de Estrategias Psicopedagdgicas para la Atencion a las

Necesidades Educativas Especiales en un Entorno Virtual.

- Diseflar un recurso tecnoldgico para la implementacion de estas Estrategias

Psicopedagdgicas.

3.3. Alcancey Limite.

Campo: Educacion

Nivel: Secundario

Area: Orientacion

Aspecto: Estrategias Psicopedagodgicas

Espacial: Distrito Educativo 16-07 de Villa La Mata

Temporal: Afo Lectivo 2021
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Alcance: Disefio de Estrategias Psicopedagogicas para la Atencion a las Necesidades

Educativas Especiales en un Entorno Virtual, Distrito Educativo 16-07.

3.4. Elaboracion de Cadena de Resultados y Matriz Logica.

3.4.1 Impacto.

Cuando los docentes del Nivel Secundario tengan un uso efectivo de la
implementacién de estrategias psicopedagogicas para la atencién a las necesidades
educativas especiales en un entorno virtual, distrito educativo 16-07, obtendran grandes

beneficios en el aprendizaje de los alumnos.

3.4.2. Resultados.

Docentes, orientadores y psicélogos del Distrito Educativo 16-07 de Villa la Mata
formados en la implementacion estrategias psicopedagdgicas para la atencion a las
necesidades educativas especiales en un entorno virtual y los alumnos obtienen un mejor

rendimiento escolar.

3.4.3. Productos.

1. Docentes, orientadores y psicélogos del Nivel Secundario formados en la
implementacién estrategias psicopedagogicas para la atencién a las necesidades
educativas especiales en un entorno virtual, distrito educativo 16-07.

2. Seguimiento y acompafiamiento realizados a los docentes, orientadores y

psicologos en el Nivel Secundario.

3. Adquisicién de materiales y herramientas para ser utilizadas por los docentes,

orientadores y psicologos.
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1. Formar a los docentes, orientadores y psicologos, en la aplicacion de las estrategias

psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especiales en un

entorno virtual

2. Seguimiento y acompafiamiento de los docentes, orientadores y psiclogos

3. Implementacion de instrumentos tecnoldgicos utilizados para la atencién de

necesidades educativas de aprendizaje en un entorno virtual

4. Elaboracion de un cronograma de capacitaciones para que los docentes,

orientadores y psicologos pueda asistir de manera equitativa y de acuerdo a las

necesidades

5. Conformacion de un equipo de seguimiento y asistencia

3.4.5. Matriz Logica.

Resumen Indicador de Medio de Supuestos
logro verificacion
El plan operativo
Objetivo General: Formar a los | Listado de | de la propuesta es
docentes, asistencia. aprobada y
Analizar las estrategias | orientadores vy apoyada por el
psicopedagdgicas utilizadas | psicologos al | Registro equipo de
para la atenciébn de | 90% para que | fotogréfico gestion.
necesidades educativa | desarrollen  sus Los  docentes,
especiales en un entorno | procesos Actas orientadores vy
virtual educativos  sin psicologos
dificultades Cuadernos  de | participan
registro de firma | masivamente de
Objetivos Especificos: El 95% de los los espacios de
docentes, Carta de | formacion
Evaluar las estrategias | orientadores vy | solicitud al | dispuestos para
psicopedagdgicas utilizadas | psicélogos Distrito ellos.
para la atencion  de | reciben la | Educativo 16-07




47

necesidades educativa
especiales en un entorno
virtual.

Verificar los instrumentos
tecnoldgicos utilizados para
la atencidén de necesidades
educativas de aprendizaje en
un entorno virtual.

Disefiar un plan de
capacitacion y
acompafiamiento a  los
docentes, orientadores y
psicologos, en la aplicacion
de estrategias
psicopedagdgicas para la
atencion de necesidades
educativa especiales en un
entorno virtual.

Componentes

Equipo investigador
integrado

Docentes, orientadores y

psicologos del  Nivel

Secundario integrados

Elaboraciéon un cronograma
de capacitaciones

Numero de capacitaciones
recibidas

Actividades

Formar a los docentes,
orientadores y psicélogos,

capacitacionen la
aplicacion de
estrategias
psicopedagdgicas
utilizadas para la
atencion de
necesidades
educativa
especiales en un
entorno virtual

Documento con
el plan operativo
propuesto

Cuestionarios
para el
levantamiento de
informaciones
generales de los
centros

Fichas de

acompariamiento

Evaluacion final
del proyecto

Todos
docentes,
orientadores vy
psicologos
desarrollen las
actividades
pedagdgicas
haciendo
efectivo de
tecnologias

los

uso
las

Se crea un
ambiente de
trabajo basado en
el entusiasmo y la
creatividad e
innovacion.

Existe
conformidad con
los beneficiarios
por la entrega del
beneficio
obtenido

Se manifiestan el
namero de
beneficiario
establecido

del
proyecto

Cumplimiento de
las  actividades
del proyecto
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en la aplicacion de las
estrategias
psicopedagbgicas para la
atencion a las necesidades
educativas especiales en un
entorno virtual

Seguimiento y
acompariamiento de los
docentes, orientadores y
psicologos

Implementacion de
instrumentos  tecnoldgicos
utilizados para la atencion de
necesidades educativas de
aprendizaje en un entorno
virtual

Elaboracion de un
cronograma de
capacitaciones para que los
docentes, orientadores y
psicologos pueda asistir de
manera equitativa y de
acuerdo a las necesidades

Conformacién de un equipo
de seguimiento y asistencia




3.5. Cronograma.
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Actividades

Semanas

5

6

7

10

11

12

Formar a los docentes, orientadores y
psicologos, en la aplicacion de las
estrategias psicopedagOgicas para la
atencion a las necesidades educativas
especiales en un entorno virtual

Seguimiento y acompafiamiento de los
docentes, orientadores y psicologos

Implementacion de instrumentos
tecnoldgicos utilizados para la atencion de
necesidades educativas de aprendizaje en
un entorno virtual

Elaboracion de wun cronograma de
capacitaciones para que los docentes,
orientadores y psicélogos pueda asistir de
manera equitativa y de acuerdo a las
necesidades

Conformacion de un equipo de
seguimiento y asistencia




3.6. Plan de Ejecucion.
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Tareas Recursos Responsables
Formar a los docentes,
orientadores y psicdlogos, en la Monetarios

aplicacion de las estrategias
psicopedagdgicas para la atencion
a las necesidades educativas
especiales en un entorno virtual

Equipos tecnologicos

Ministerio de Educacion
Participantes del proyecto

Seguimiento y acompariamiento de

Ministerio de Educacion

los docentes, orientadores Y | Humanos _ o
psicologos ) Coordinadores pedagdgicos

Monetarios o

Participantes del proyecto

Implementacion de instrumentos
tecnolégicos utilizados para la HUmANGS Ministerio de Educacion
atencion de necesidades educativas _ Coordinadores pedagdgicos
de aprendizaje en un entorno | Monetarios -
. Participantes del proyecto
virtual
Elaboracion de un cronograma de
capacitaciones para que los
docentes, orientadores y | Humanos S y
psicologos pueda asistir de manera | ppooiaio Ministerio de Educacion
equitativa y de acuerdo a las
necesidades
Conformacion de un equipo de | Humanos

seguimiento y asistencia

Monetario

Ministerio de Educacion
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3.7 Personal Necesario Para la Ejecucion y Perfil, Materiales y Equipos.

Personal

Perfil

Materiales y Equipos

Equipo de gestion

Capacitacion a los docentes,
orientadores y psicologos en los
temas propuestos.

Evaluar continuamente el trabajo
docente dentro de las exigencias
del proyecto

Computadora
Internet

Teléfono celular

atencion a las necesidades
educativas especiales en un
entorno virtual

Docentes, orientadores Y | Participar activamente en la fase | Computadora
psicologos  del  Nivel | de capacitacién
Secundario Proyectores
Utilizar estrategias
metodoldgicas apropiadas Planes de clase.
Participar activamente en las | Teléfono celular
actividades propuestas por el
presente  proyecto para la | Internet
implementacién del juego como
estrategia en la educacién en
entornos virtuales de aprendizaje
Alumnos del Nivel | Participar en horas de clases para | Table
Secundario el cumplimiento de las tareas
Celular
Tener los materiales necesarios
para cada hora de clase. Internet
Entregar los trabajo y deberes a
tiempo
Trabajar en equipo cuando la
tarea lo requiera.
MINERD Definir las politicas | Computadora
institucionales que permitan
aplicacion de las estrategias | Internet
psicopedagdgicas para la




3.8 Presupuestos.

Descripcion Valor en RD$
Formar a los docentes, orientadores y 10,000.00
psicologos, en la aplicacion de las
estrategias psicopedagdgicas para la
atencion a las necesidades educativas
especiales en un entorno virtual
Seguimiento y acompafiamiento de los 5,000.00
docentes, orientadores y psicologos
Implementacion de instrumentos 8,000.00
tecnoldgicos utilizados para la atencion
de necesidades educativas de
aprendizaje en un entorno virtual
Elaboracion de un cronograma de 1,000.00
capacitaciones para que los docentes,
orientadores y psicélogos pueda asistir
de manera equitativa y de acuerdo a las
necesidades
Conformacion de un equipo de 2,000.00
seguimiento y asistencia
Adquisicion del LMS e Instalacion 10,000.00
Adquisicion de Dominio y Hosting 2,500
Total 38, 500.00
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3.9. Analisis de Factibilidad.

El presente proyecto tendra un impacto positivo en el ambiente laboral en el Nivel
Secundario, ya que sirve como una fuente de informacion importante para alimentar los
planes, programa y actividades, integrando de forma efectiva acciones que benefician a
los colaboradores de la organizacion; lo que impactara de manera significativa al personal
docente y alumnos del Distrito Educativo 16-07. Para llevar a cabo las actividades
contables de este proyecto, contara con el apoyo financiero del Ministerio de Educacion y
del equipo investigador y de esta manera se puedan aplicar eficazmente las estrategias
psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especiales en un entorno

virtual.

3.9.1 Factibilidad Técnica

La factibilidad técnica del presente proyecto estard a cargo del Distrito Educativo
16-07, sus autoridades determinaran si el mismo es viable y si asi lo determinan, podré ser
aplicado en los centros educativos del Nivel Secundario. También las autoridades de dicho
distrito, junto al equipo gestor de cada centro, son los responsables del monitoreo y
seguimiento para la ejecucion del proyecto y deben responsabilizar a los dinamizadores

TIC para la ejecucion y actualizacion.

3.9.2 Factibilidad Financiera

El proyecto para ser aplicado contard con el apoyo del MINERD, si los centros
educativos intervenidos lo aprueban, podran desembolsarse una partida de los fondos de la
descentralizacién. Dicho Ministerio cuenta con los recursos humanos con las competencias
para implementar el proyecto, asi como con las plataformas tecnologicas que viabilizan la
recogida y el manejo de datos e informaciones. Ademas tiene el personal especializado

para impartir los talleres y realizar las actualizaciones.
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El equipo gestor es el responsable de que la gestion de la integracion del proyecto
incluya los procesos y actividades necesarios para identificar, definir, combinar, unificar y
coordinar los diversos procesos y actividades pautados para el desarrollo exitoso del
proyecto. Tomard decisiones en cuanto a la asignacion de recursos, para equilibrar

objetivos y manejar la interaccion de los procesos.

Para llevar a cabo las actividades contables de este proyecto, contara con el plan
operativo anual que contempla para actividades de gestion del centro. Ademas el proyecto

es un aporte del equipo investigador.

2.10. Analisis de Riesgo.

El proyecto tiene como posibles riesgos la falta materiales y equipos tecnologicos,
asi como la falta de tiempo o de voluntad de los docentes, orientadores y psic6logos para
capacitarse en la en la aplicacion de las estrategias psicopedagdgicas para la atencion a las
necesidades educativas especiales en un entorno virtual. Para reducir los posibles riesgos
en la aplicacion de este proyecto se mantendra una vigilancia completa sobre el desarrollo
del mismo como forma de garantizar el seguimiento de aplicacién de cada uno de los

procesos para que se mantenga la integridad del proceso.
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PARTE 4:
IMPACTOS ESPERADOS DEL PROYECTO

En este parte se ha desarrollado los impactos esperados del proyecto sobre las
estrategias psicopedagogicas para la atencion a las necesidades educativas especiales en un
entorno virtual, distrito educativo 16-07; en primer lugar se presta el impacto social, los
beneficiarios directos e indirectos, las externalidades positivas y negativas, luego la
sostenibilidad institucional, financiera, social y ambiental y por Gltimo las politicas de

apoyo.

4.1. Impacto Social del Proyecto.

Segun (Bonilla, 2007), el impacto de un proyecto es la intervencion planteada tiene
sobre la comunidad en general; es el cambio efectuado en la sociedad debido al producto
de las investigaciones. El factor de impacto social de un proyecto esté relacionado con la
pertinencia y relevancia del mismo, representadas por la contribucién que haga a la
solucion de problemas en los ambitos educativos, sociales, politicos y tecnolégicos. Deben
identificarse claramente los usuarios que podrian utilizar los resultados de la investigacion

y como podrian ser aprovechados posteriormente.

4.1.1. Beneficiaros Directos e Indirectos.

De acuerdo con la (FAO, 2005), los beneficiarios directos son aquéllos que
participaran directamente en el proyecto, y por consiguiente, se beneficiardn de su
implementacidn y los beneficiarios indirectos se refieren a las personas que viven al interior
de la zona de influencia del proyecto. Como beneficiarios directos del presente proyecto
estdn los estudiantes con necesidades educativas especiales del Nivel Secundario,
orientadores, psicélogos, los docentes, la familia y como beneficiarios indirectos esta la

comunidad de Villa La Mata en sentido general.
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Se busca que el proyecto sobre las estrategias psicopedagogicas para la atencion a
las necesidades educativas especiales en un entorno virtual, se obtenga un impacto directo
en el fortalecimiento de los de programas curriculares en el Nivel Secundario. Con la
implementacion de dicha estrategia, permitird al alumno reconocerse como individuo en el

medio en que vive, para poder actuar desde su forma de ser.

4.1.2. Externalidades Positivas y Negativas.

Segun (Cabello, 2021), una externalidad es una situacion en las que los costes o
beneficios de producir o consumir un bien o servicio no se reflejan en su precio de mercado.
La externalidad positiva surge de un efecto positivo que no se reporta como beneficio y la

externalidad negativa surge cuando no se asumen todos los costes de un efecto negativo.

Entre las externalidades positivas del proyecto estan: La capacitacion de los docentes,
orientadores y psicologos del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-07 de Villa Mata,
asi como también la aplicacion de las estrategias psicopedagdgicas a los alumnos con
necesidades educativas especiales y los conocimientos adquiridos por el equipo
investigador y entre las externalidades negativas pueden estar la contaminacion provocada
por la ejecucién del proyecto, que el MINERD no disponga de las herramientas

tecnoldgicas y que los alumnos no adquieran los conocimientos necesarios.

4.2. Sostenibilidad Institucional.

(Donosa & Vela, 2015), sefialan que la sostenibilidad se refiere a la caracteristica de
un proceso o estado que puede mantenerse indefinidamente, la clave para la sostenibilidad
de cualquier proceso o estado es balance, proporcion o equilibrio. La sostenibilidad debe
tomar en cuenta cada componente de las relaciones del ambiente social, econémico y

cultural de los grupos o sociedad.

El derecho a la educacion para todas las personas independientemente de su

condicion, ha sido producto de un ejercicio reflexivo a lo largo de la historia. El proyecto
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sea ha realizado acorde a los lineamientos de politica, nacional, regional y local, para su
ejecucion se espera el apoyo del MINERD. EIl seguimiento de su desarrollo, se realizara
considerando los supuestos descritos en la matriz del marco I6gico como indicadores de
cumplimiento. Para cada indicador se ha propuesto una meta de cumplimiento basado en
la actividad a ser realizada en su aplicacion. La propuesta responde a las necesidades
educativas de los alumnos del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-07 de Villa La
Mata.

4.3 Sostenibilidad Financiera.

Segln (Donosa & Vela, 2015), la sostenibilidad financiera se entiende como la
habilidad para asegurar un financiamiento estable y de largo plazo, a fin de cubrir los costos
de administracion y manejo de las areas protegidas bajo un modelo de gestion eficiente,
que dé cumplimiento a los objetivos de conservacién y el mandato constitucional para el
sector estratégico de biodiversidad, tomando en cuenta la participacion social y asegurando

un uso sostenible de los bienes y servicios ambientales.

Para llevar a cabo las actividades contables del presente proyecto, contara con el
apoyo financiero del MINERD vy del equipo investigador. Presupuestar y realizar sus
aportes financieros para las evaluaciones en las frecuencias y periodos pertinentes que
garanticen el debido seguimiento y monitoreo, para le ejecucion del proyecto. En ese
sentido en las partidas presupuestaria de inversion es de RD$58,500.00, que contempla el

aporte econdmico que abarca la ejecucion del mismo.

4.4. Sostenibilidad Social y Ambiental del Proyecto.

En cuanto a la sostenibilidad social, hay que sefialar que el proyecto sobre las
estrategias psicopedagogicas para la atencién a las necesidades educativas especiales en un
entorno virtual, tendrd un impacto positivo en el ambiente laboral ya que sirve como una

fuente de informacion importante para alimentar los planes, programa y actividades,
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integrando de forma efectiva acciones que benefician a los docentes y alumnos del Nivel

Secundario.

Los proyectos innovadores, pretender brindar a los nifios ambientes de interaccion
social segura, sana y de calidad, en donde puedan encontrar las mejores posibilidades para
el desarrollo de su potencial. En relacion al sostenibilidad ambiental, el proyecto estard
comprometido con el medio ambiente, ya que este aspecto es muy importante para la

humanidad en si y el cuidado de esta mejora la calidad de vida.

La ejecucion del proyecto no representa ningln riesgo para la poblacion que
participa de ella. El estado promueve el acceso de personas con necesidades educativas
especiales a instituciones educativas fiscales, pero esto no refleja un mejoramiento
estructural en los centros educativos, ni la entrega de recursos para atender de mejor manera

dicha problematica.

4.5. Politicas de Apoyo.

Segln (Castillo & Quinde, 2020), el desarrollo de los procesos de aprendizaje
conlleva el andlisis de diversos comportamientos efectuados por miembros de la
comunidad educativa, que interfieren de forma activa en la ensefianza. Educar representa
atender diversas dificultades que deben ser analizadas para desarrollar las habilidades y
destrezas de los estudiantes, de acuerdo al nivel académico. Por lo tanto, es muy importante
la intervencion de profesionales especializados que colaboren en los procesos de ensefianza
para la identificacion e intervencion apropiada de las necesidades educativas que presentan

los nifios, nifias y adolescentes.

La legislacion educativa en Republica Dominicana busca incluir a los estudiantes
con necesidades educativas especiales en un entorno escolarizado con igualdad de
condiciones. Pero la falta de formacion del profesorado sobre inclusion educativa, mas la

escasez de profesionales que formen en estas areas a los docentes, ha impedido que se
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mejore la atencidn a los estudiantes con necesidades educativas especiales y que se cumpla

en su totalidad con los reglamentos expuestos por organismos nacionales e internacionales.

Para la ejecucion del proyecto se contaré con autorizacion escrita por parte de los
directivos docentes de los centros educativos del Nivel Secundario, Distrito Educativo 16-
07 de Villa La Mata, de igual manera se realizaran consentimientos informados para los
docentes participantes. A los involucrados se les aclaro el objetivo de la propuesta y que la
informacidn se utilizara sélo con fines académicos y se mantiene la confidencialidad de los

datos suministrados.

El MINERD definira los requisitos minimos de infraestructura, pedagogia,
administracion, financiacion y direccion que debe reunir el establecimiento educativo para
la prestacion del servicio y la atencién individual que favorezca el aprendizaje y la

formacion integral de los alumnos.

En la ejecucion del proyecto, la participacion de los actores educativos es de
trascendental importancia para el cumplimiento de los objetivos propuestos, asi como para
la instalacién de acciones educativas en pro de transformacién y mejoramiento de la
educacion en el Nivel Secundario. Los resultados deben concordar con los objetivos
planteados y ser coherentes con la metodologia propuesta, con la infraestructura

tecnoldgica, los medios y la capacidad para desarrollar el proyecto.
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PARTE 5:
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este apartado se ha desarrollado la quinta parte del proyecto, en primer lugar se
presentan las conclusiones o consideraciones finales realizadas por las sustentantes de este
estudio, luego se muestran las recomendaciones de las investigadoras a raiz de los

hallazgos y por ultimo, las lineas de acciones investigativas.

5.1. Conclusiones o Consideraciones Finales.

Después de analizado las diferentes fuentes consultadas para la realizacion del

presente proyecto, se emiten las siguientes conclusiones:

En relacién a las estrategias psicopedagogicas para la atencion a las necesidades
educativas especiales, se evidencio que la ensefianza constituye uno de los principales
roles que el docente debe desempefiar. Hay que actuar como un promotor de experiencias
educativas, con capacidad para utilizar estrategias y recursos que produzcan en el educando
desarrollo de la creatividad, participacién activa de su aprendizaje, transferencia de los
conocimientos, habilidades, destrezas a situaciones de la vida real y el desarrollo tanto de
actitudes como valores. Para que funcione el proceso de ensefianza-aprendizaje en un
ambiente virtual es necesario disponer de una estrategia que responda un disefio

instruccional.

Los docentes, orientadores y psicologos del Nivel Secundario del Distrito
Educativo 16-07 de Villa La Mata, deben desarrollar las estrategias psicopedagdgicas para
la atencion a las necesidades educativas especiales, que permitan acercar a las familias de
manera, tal que los padres, madres o tutores adquieran mayor responsabilidad,
preocupacion y competencia para la educacion de sus hijos. Hay que guiar a los padres

para monitorear y apoyar las actividades de aprendizaje de los alumnos en el hogar.
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La funcidn de los docentes, orientadores y psicélogos no debe limitarse a la mera
transmision de conocimientos, sino que, ademas, tendra que estimular en los alumnos el
propio deseo de adquirir conocimientos y despertar su espiritu critico. Por ello se requiere
que los mismos se encuentren motivados y capacitados de tal forma que acomparfien,
dinamicen, impulsen y enriquezcan las relaciones dialdgicas que se generen con los

alumnos.

En cuanto a los factores que obstaculizan e inciden en la atencion a las necesidades
educativas especiales de los estudiantes, se constato que la adopcion de un entorno virtual
no garantiza, por si solo, la mejora de la calidad del aprendizaje, sino mas bien, por la
adecuada estructuracion y planificacion de las actividades de aprendizajes, es necesario
que los docentes, orientadores y psicologos contemplen la formulaciéon de estrategias,
planes para promover el aumento de la calidad, orientado a favorecer la autonomia de los
estudiantes; para producir un impacto positivo en el proceso educativo. Los ambientes
virtuales de aprendizaje, ayudan a mejorar la calidad educativa ya que al hacerlos parte del

proceso de ensefianza y aprendizaje, estos inciden directamente en los resultados.

La labor de intervencion psicopedagogica implica el asesoramiento en estrategias
de atencion a la diversidad y la realizacion de ajustes curriculares para atender a las
necesidades especificas de apoyo educativo que presentan algunos alumnos. La estrategia
de implementar en cada clase materiales didacticos que ayuden en la preparacion integral

y funcional; causara buen efecto, viéndose reflejado en el rendimiento académico.

La participacién de los padres ayuda a conducir un programa de escuela mas efectiva,
que conduzca a estudiantes mas exitosos. Contribuiria a una ensefianza mas efectiva y a un
mejor clima de trabajo. Se podra comunicar utilizando las diversas herramientas
tecnoldgicas que dispongan; las sustentantes del presente proyecto, entienden que la mejor
forma seria, crear un grupo de WhatsApp y los docentes, orientadores y psicélogos graban
un video, explicando las actividades de cada dia en el cuadernillo y se la envia al grupo,
para que cada padre, madre o tutor del alumno puede ayudarle con las tareas asignadas.
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Para hacer efectiva la plena participacion es necesario, asegurar la igualdad de
oportunidades, es decir ofrecer a cada persona las ayudas y recursos que necesita, de
acuerdo a sus caracteristicas y necesidades individuales. La respuesta a la diversidad
requiere una mayor flexibilidad de la oferta educativa y una diversificacion del curriculo,
de forma que todos los alumnos del Nivel Secundario logren las competencias basicas, a

través de distintas propuestas en cuanto a las situaciones de aprendizaje.

En relacion a las herramientas tecnolégicas para la implementacion de estrategias
psicopedagdgicas para la atencidn a las necesidades educativas especiales en un entorno
virtual, quedo evidenciado que hoy en dia existen multiples herramientas que se pueden
incluir para apoyar el aprendizaje de los estudiantes del Nivel Secundario; entre ellas se
destacan el uso de las computadoras conectadas al internet como recursos tecnolégicos que

contribuyen en el proceso de aprendizaje de los alumnos.

Las herramientas tecnoldgicas se constituyen en un medio facilitador dentro del
proceso de ensefianza; la situacién actual frente al Covid-19 ha demostrado que se estaba
con retrasos en el area de educacion. Esta realidad ha dejado al descubierto las debilidades
del sistema dominicano. Sin embargo, hay docentes, orientadores y psocologos que han
adquirido nuevos manejos de las tecnologias, las cuales les han dado una nueva forma de

impartir los contenidos curriculares.

El aporte que las innovaciones tecnoldgicas que se emplean en las actividades
educativas debe ser aprovechado; en ese sentido, hay que mostrar una actitud positiva hacia
las tecnologias, ya que su aplicacion es motivante para los alumnos, su utilizacion posibilita
el disefio y desarrollo de nuevos tipos de actividades. Hay que recordar que no solo ayudan
en el desarrollo cognitivo, sino también en la parte motora, de atencion, creatividad y

colaborativa.

El aprendizaje en un contexto virtual ha revolucionado el proceso educativo, ya que
los alumnos han tenido un impacto positivo en el desarrollo de sus competencias. La

utilizacion de los referidos entornos posibilita la aparicion de estrategias que permiten
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establecer un nuevo paradigma de ensefianza. Los ambientes virtuales requieren de

docentes, orientadores y psicologos capacitados y motivados.

5.2. Recomendaciones.

De la investigacion efectuada, en base a las conclusiones se recomienda:

Al Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD):

Aplicar politicas adecuadas donde los centros educativos sean construidos tomando

en cuenta los nifios con necesidades educativas especiales.

Implementar plataformas educativas en donde los docentes, orientadores y
psicologos del Nivel Secundario, puedan acceder a recursos educativos digitales para la

construccion de sus actividades.

Continuar impartiendo los cursos de capacitacion dirigidos a los docentes,
orientadores y psicdlogos del Nivel Secundario del Distrito Educativo 16-07 de Villa La
Mata, para que estos puedan estar mas preparados al momento de aplicar las estrategias
psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especiales en un entorno

virtual.
A la Regional de Educacion No. 16-00 de Cotui
Que se coordinen con los Distritos Educativos talleres sobre escuela afectivas e

inclusivas de atencion a la diversidad, asi como que se dé mayor asistencia de

acomparfiamiento a los centros educativos del Nivel Secundario.
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Incrementar la distribucion de recursos, tanto personales como materiales, para
atender a la diversidad con los niveles de suficiencia y deben ser aprovechados en forma

equitativa y racional para apoyar la inclusion.

Al Distrito Educativo 16-07 de Villa La Mata

Ampliar los programas de capacitacion en la aplicacion de estrategias
psicopedagdgicas para la atencion a las necesidades educativas especiales en un entorno
virtual, distrito educativo 16-07, para asi obtener buenos resultados en el aprendizaje

significativo de los alumnos.

Dar seguimiento a los docentes, orientadores y psicélogos a la aplicacion de los
programas dirigidos a la ensefianza y aprendizaje, a fin de que puedan aplicar las estrategias
psicopedagdgicas para la atencién a las necesidades educativas especiales en un entorno

virtual.

A los docentes, orientadores y psicélogos del Nivel Secundario del Distrito Educativo
16-07 de Villa La Mata:

Detectar tempranamente las dificultades de los alumnos de tal manera que se pongan
en marcha los apoyos pertinentes, adaptados a los distintos niveles y ritmos personales de

aprendizaje.

Empoderarse méas con el uso de la tecnologia al momento de utilizar las estrategias

psicopedagdgicas.

Asignar actividades a los estudiantes, que involucre la integracion de las tecnologias

para mejorar el aprendizaje en el Nivel Secundario en entorno virtual.
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A los estudiantes del Nivel Secundario:
Acudir con mas frecuencias al Departamento de Orientacién y Psicologia a solicitar
la ayuda que considere necesaria, especialmente en lo relacionado a su vida estudiantil.
Servir de apoyo al Departamento de Orientacién y Psicologia en el desarrollo del

plan de accidn, especialmente con los compafieros que necesiten atencion adicional.

5.3. Lineas de Acciones Investigativas.

Los resultados del presente proyecto, asi como el analisis de la informacién recogida

del mismo, sugieren las siguientes lineas de investigacion que a continuacion se detallan:

Emprender acciones tendentes a mejorar el aprendizaje de los alumnos con

necesidades educativas especiales.

Fomentar valores de respeto, comparierismo, solidaridad y tolerancia en los

estudiantes para tratar las necesidades educativas especiales.

Promover la adquisicion de nuevos recursos para ser implementados en el proceso

de enseflanza aprendizaje del Nivel Secundario.
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Somos estudiantes de la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental - UTECO, y
estamos realizando un Monografico, el cual exige un proyecto Educativo para optar por el
Titulo de licenciada en Educacion Mencion Orientacion Escolar, en ese sentido le estamos
solicitando nos colaboren con la informacion requerida en este instrumento. Las

informaciones obtenidas en el mismo seran manejadas de manera global con privacidad.

Seccion 01: Distrito
1. ¢Distrito Educativo en el cual se aplicara el proyecto?

2. ¢Cuenta el distrito con alguna resefia histérica, descripcion de Misidn, Vision, Objetivos

y Valores? ¢En caso de ser si, nos la puede facilitar?

3. ¢Cuenta el Distrito con coordinador administrativo TICs?

4. Cantidad de centros educativos existentes en Nivel Secundario en este Distrito

Educativo?
5. Cantidad de docentes que laboran en el Nivel Secundario en este Distrito Educativo?

6. ¢ Tienen un aproximado de docentes capacitados en Competencias Tecnologicas en este

Distrito Educativo?
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7. ¢ Tienen conocimiento de la cantidad de centros del Nivel Secundario con dinamizadores

Tics en este Distrito Educativo?

8. ¢ Tienen conocimiento de la Cantidad de estudiantes del Nivel secundario que cuentan

con laptop y/ Tablet en este Distrito Educativo?

9. ¢ Tienen conocimiento de la cantidad de docente del nivel secundario que cuentan con

laptop, o Pc de escritorio en este distrito educativo?

10. ¢En qué area se aplica la prueba para la Necesidades Educativas especiales NEE?

11. ;¢ Tienen conocimiento de la Cantidad de orientadores y Psicélogos del Nivel

Secundario que cuentan con laptop o PC de escritorio?

12. ¢ Cuales técnicos de este Distrito colaboran con la labor realizada con los Orientadores
y Psic6logos?

13. ¢ Cuentan los centros educativos de este Distrito con Estrategias psicopedagdgica para
la atencion a las necesidades educativas especiales en sus estudiantes para el Nivel

Secundario?

14. ;Cudles estrategias utiliza el distrito o centros del nivel secundarios para trabajar con

algunas estrategias psicopedagdgica para la atencion es las necesidades?

15. Existe en este distrito algin centro educativo del nivel secundario con NEE. Mencione

algunas.

16. ¢Cuales amenaza enfrenta el personal del distrito sobre NEE?
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17 ¢Utiliza este Distrito Educativo algunas herramientas virtuales para el desarrollo de
estas de Estrategias psicopedagogicas para la atencion a las necesidades educativas especial

en sus estudiantes para el nivel secundario?? En caso de su respuesta ser Sl, ;Cuales?

18. ¢Con cuales fortalezas cuenta el personal del Distrito para implementar Estrategias
psicopedagdgica para la atencién a las necesidades educativas especiales en sus estudiantes

para el Nivel Secundario?

19. ¢Recibe el Distrito alguna partida presupuestaria para la aplicacion de Estrategias
psicopedagdgicas para la atencién a las necesidades educativas especiales en sus

estudiantes del nivel secundario?

20. ¢Cuadles oportunidades de mejora ofrece el distrito para implementar estrategias

psicopedagdgica para la atencion a la NEE?

Campus Virtual Propuesto

Nombre de usuario

Cenfrasefia

O Recordar nombre de usuario

Estrategias Psicopedagdgicas para La Atencion a Las Necesidades Educativas Especiales en un Entorno Virtual, Distrito Educativo 16-07

& Plan de Clases
B Avisos

@ conéceme?
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Estrategias vy recursos de aprendizaje en el aula #

Smile and Learn es una plataforma educativa dende los nifios enconiraran juegos, videos y cuentos interactivos para diveriirse mientras aprenden

URL: hitps://smileandlearn.com/

4 I Actividad No.1 #

Recorta y pega: Palabras que riman

Actividades manipulativas, como la gue comparto a confinuacién, suponen una buena estrategia para la realizacion de tareas cuyo objetivo es trabajar aspectos tan
importantes como la conciencia fonolégica. La actividad consiste en recortar los dibujos por la linea punteada y pegarlos en la ficha por parejas, de tal forma, que
emparejen aquellas palabras que riman. Ej: anillo — martillo

URL: https://www.aulapt.org/2021/0%/03/recorta-y-pega-palabras-que-riman/

+ & Actividad No.2 #

e rrerlaen
5. 8ol rey do lo sebve

“Quidn 57 =3

Juego de pistas: «Se utiliza para...n

Es un juego de pistas, para trabajar aspectos come la comprension lectora y el razonamiento logico. Utilizar estrategias W0dicas en el proceso de aprendizaje, es una
buena ftactica para que los alumnos se impliquen mas en las tareas y se mofiven en la realizacién de este fipo de ejercicios.

URL: https://www.aulapt.org/2021/09/02/juego-de-pistas-se-utiliza-para/

fg TallerNo.1 &

Los videos son fundamentalmente elementos curriculares y como tales van incorporados en el contexto educativo independientemente de que éste propicie una
interaccién “con", "sobre" o “por” los medios.

& Actividad No.3 ¢



Secuenciade 5en 5.

Escribe los nimeros que faltan en orden recordando la secuencia que es de cinco en cinco.

URL: hitps:/

:s.educaplay.com/recursos-educativo 1_de_5_en_5.htm

HEH Foro Académico 1 ¢
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