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Titulo: Estrategias implementadas por los docentes del segundo ciclo del Liceo Luis

Manuel Lazala en el desarrollo de los procesos pedagdgicos virtuales.
Asesor: Toméas Aquino Cruz Rodriguez

El presente proyecto trata acerca de “Estrategias implementadas por los docentes
del segundo ciclo del Liceo Luis Manuel Lazala en el desarrollo de los procesos
pedagdgicos virtuales”, el estudio tiene un disefio no experimental, con un enfoque
cualitativo y el tipo de estudio fue el documental. La poblacién estuvo compuesta por los
directivos, docentes y alumnos del Liceo Luis Manuel Lazala. Para la elaboracién del
mismo, se aplicaron los siguientes procedimientos metodolégicos: Inductivo, deductivo y
analitico. Se emplearon la recopilacion de la informacion a través de fuentes
bibliogréficas provenientes de libros, revistas, paginas de internet e informantes claves; la

misma fue revisada, organizada y analizada.

Las conclusiones alcanzadas fueron las siguientes: De acuerdo con el ler objetivo
especifico “Determinar como son utilizadas las estrategias en el desarrollo de los
procesos pedagogicos en el Liceo Luis Manuel Lazala Maria”, se encontr6 que los
docentes fruto de la falta de capacitacion y por lo improvisado que ha sido el desarrollo
del afio escolar, han improvisado estrategias diversas para intentar mantener a los
estudiantes motivados al trabajo continuo para adquirir los aprendizajes necesarios y

dominar las competencias que le van a servir para la vida.

De conformidad con el 2do objetivo especifico “desarrollar metodologias que
permitan desarrollar las estrategias de ensefianza virtual por los docentes del segundo

ciclo del Liceo Luis Manuel Lazala Maria”, se concluye que en el centro educativo los
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docentes estan dispuestos a ser parte de los procesos formativos para lograr conseguir las
capacidades necesarias para realizar los procesos educativos con calidad, por lo que se
plantean la necesidad de que se impulsen talleres, cursos y cualquier medio que les
permita aprender mas sobre estos procesos, ademas de que se desarrollen softwares

educativos que puedan utilizar para los fines de lugar.

La investigacion ha encontrado que buscar estrategias novedosas para el desarrollo
de los procesos pedagdgicos, es una buena iniciativa, pues los alumnos necesitan que
cada dia los procesos sean mas organizados, mas centrados en las necesidades reales de la
poblacion estudiantil. Para ello, los docentes del Liceo Luis Manuel Lazala Maria deben
estar motivados y capacitados para convertirse en ese guia que lleve a los alumnos al

camino del desarrollo educativo.

En general, se puede concluir que el uso efectivo de estrategias pertinentes para el
desarrollo de los procesos pedagdgicos virtuales, puede traer grandes beneficios para el
estudiantado, aunque para ellos es necesaria la participacion y el seguimiento familiar, de
manera que se pueda crear una linea comunicativa en la cual se puedan guiar los procesos
con el apoyo directo para que estas estrategias puedan ser funcionales y aplicables a la

realidad de la poblacion educativa de la zona.
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PARTE 1. CONTEXTO DEL PROYECTO

1.1 Contexto (descripcién del area donde se propone el proyecto)

La provincia Sanchez Ramirez, estd formada por los municipios de Cotui,
Cevicos, Fantino y Villa La Mata. Cotui, es el municipio comdn cabecera de la provincia
Sanchez Ramirez, formado por los distritos municipales de: Zambrana, Platanal, Quita
Suefio, Caballero y Comedero Arriba. En la formacion de la provincia Sanchez Ramirez
se tom¢ territorio de la provincia de La Vega y la provincia Duarte. Cotui, colinda al
norte con Pimentel y Villa Rivas, al sur con Yamasa, al este con el distrito municipal de
La Cueva, y el municipio de Cevicos, al oeste con el municipio de Villa La Mata y el

municipio de Fantino. (Rincon, 2018).

Segun el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del 2010, la provincia Sanchez
Ramirez cuenta con una poblacion de 151,392 habitantes segun estimaciones de la ONE,
en la zona urbana habia una poblacion de 85,207 personas y en la zona rural 66,185

personas, de los cuales el municipio de Cotui cuenta con 76,554 habitantes.

El liceo Luis Manuel Lazala Maria fue inaugurado el dia 4 de agosto del afio
2020, cuenta con 22 aulas y actualmente ofrece los servicios del nivel secundario, se
encuentra ubicado en el sector Los Pinos, en la calle 4 y ofrece los servicios
especialmente a los estudiantes de los sectores el Hato, EI Limpio, Castillo, Vista del
Valle, etc.

1.2 Diagnostico del entorno

1.2.1 Obijetivos del diagnostico
Verificar las estrategias que implementan los docentes del segundo ciclo del

Liceo Luis Manuel Lazala Maria.

Analizar estrategias que permitan la implementacion efectiva de la docencia

virtual en el Liceo Luis Manuel Lazala Maria.



1.2.2 Metodologia del diagndstico
En la elaboracion del presente proyecto se aplico el enfoque mixto, el mismo se
refiere al proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y cualitativos en un

mismo estudio para responder a un planteamiento (Blasco & Pérez, 2017).

Segun Sabino (2018), el disefio es un método especifico, una serie de actividades
sucesivas y organizadas, que deben adaptarse a las particulares de cada investigacion, y
que indican las pruebas a efectuar y las técnicas a utilizar para recolectar y analizar los
datos. El presente proyecto tiene un disefio no experimental, con un enfoque cualitativo;
es no experimental, pues los sustentantes no manipularon las variables objeto de estudio y

es cualitativa porque utilizo la recoleccion de datos sin medicion numérica.

El tipo de estudio es el documental; ya que el mismo se realiz6 con fuentes de
caracter documental de informacion bibliografica. Es documental ya que se auxilia de
teoria a través del uso de textos y documentos escritos sobre el tema. Se recopilan los
criterios expuestos por algunos autores que han escrito sobre el tema (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014).

La investigacion documental tiene la particularidad de utilizar como una fuente
primaria de insumos, mas no la Unica y exclusiva, el documento escrito en sus diferentes
formas: documentos impresos, electronicos y audiovisuales. Sin embargo, segun
Kaufman y Rodriguez (2017), los textos monograficos no necesariamente deben
realizarse sobre la base de solo consultas bibliograficas; se puede recurrir a otras fuentes
como, por ejemplo, el testimonio de los protagonistas de los hechos, de testigos

calificados, o de especialistas en el tema.

Las fuentes impresas incluyen: libros enciclopedias, revistas, periddicos,
diccionarios, monografias, tesis y otros documentos. Las electrdnicas, por su parte, son
fuentes de mucha utilidad, entre estas se encuentran: correos electronicos, CD Roms,
base de datos, revistas y periodicos en linea y paginas Web. Finalmente, se encuentran
los documentos audiovisuales, entre los cuales cabe mencionar: mapas, fotografias,
ilustraciones, videos, programas de radio y de television, canciones, y otros tipos de

grabaciones.



La poblacién estuvo compuesta por los directivos, docentes y alumnos del Liceo

Luis Manuel Lazala Maria.

Para la elaboracién del proyecto se aplicaron los siguientes procedimientos
metodoldgicos: Inductivo, deductivo y analitico.

Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), definen el método inductivo como el que
va de lo particular a lo general; parte de verdades previamente establecidas como
principios particulares, para luego aplicarlo a casos generales y comprobar asi su validez.
En esta investigacion se aplico el método de la induccidn en dos fases: en la recoleccion

de los datos y el describir y analizar la informacion.

Segun Bernal (2016), el método deductivo consiste en un procedimiento que parte de
unas aseveraciones en calidad de hipétesis y busca refutar o falsear tales hipotesis,
deduciéndose de ellas conclusiones. Este método se utilizé en diversas fases, al recoger la
informacion, en los antecedentes, en el analisis y al exponer el trabajo. Por su lado,
Vargas (2012), sefiala que el método analitico, plantea que por medio al analisis se
estudian los hechos y fendmenos separando sus elementos constitutivos para determinar
su importancia, la relacion entre ellos, como estan organizados y cémo funcionan estos

elementos. Este metodo se utilizo al exponer el trabajo.

En ese sentido, Garcia (2017), sefiala que las técnicas constituyen el conjunto de
mecanismos, medios o recursos dirigidos a recolectar, conservar, analizar y transmitir los

datos de los fendmenos sobre los cuales se investiga.

En el proyecto se utiliz6 como técnicas el fichaje, el cual permitird acumular datos,
recoger ideas para, posteriormente, organizarlos de acuerdo con las diversas tematicas
tratadas. Se uso la ficha de resumen, de sintesis y la de parafrasis. Las fichas de
contenido ayudaron a manejar los datos de autores y los del equipo investigador. Ademas,
este tipo de estudio se basa en técnicas de localizacién, fijacion de datos, analisis de

documentos y de contenidos.

Segln Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), la validez, en términos

generales, se refiere al grado en que el instrumento realmente mide la variable que



pretende medir. En la presente investigacion no se utilizd ningun tipo instrumento como
el cuestionario; en ese sentido la validacion solo se hizo de los contenidos bibliograficos

y esta se realizo por el asesor y los expertos establecidos por la UTECO.
Para llevar a cabo el siguiente proyecto se realiz6 el siguiente proceso:

Se realiz6 la solicitud de titulo de investigacion al comité investigador. Luego la
formulacién de propuesta de investigacion. Iniciandose con la revision de fuentes de
informacion del material bibliografico relacionado con la investigacién y estudios
anteriores. Luego de realizar la identificacion y descripcion del objeto de estudio
seleccionado para desarrollar, se ubicd, discriming, seleccioné las fuentes de
informacion, tanto documentales como bibliograficas, las cuales fueron consultadas,

analizadas, para obtener el marco tedrico que fundamenta el estudio.

En base a las informaciones recolectadas, los antecedentes y marco teérico se
presentd un analisis critico y analitico de la autoria de los sustentantes reforzados con
citar de fuentes. Finalmente se procedié a las conclusiones pertinentes, tomando como

referencia los objetivos del estudio y recomendaciones de lugar.

Se empled la recopilacion de la informacion a través de fuentes bibliogréficas
provenientes de libros, revistas y paginas de internet; la misma fue revisada, organizada y
analizada. Se present6 un analisis critico y analitico, reforzados con citar de los autores

sefialados en el estudio.

1.2.3 Resultados del diagnostico

El diagnostico que se ha realizado ha permitido encontrar diversas situaciones que
pueden estar afectando el desarrollo de la docencia virtual, de esta manera, se puede
hablar de una falta de motivacion por parte de los docentes y resistencia al cambio, que

lleva a que finalmente no pueda ser efectivo el proceso pedagdgico.

En otro orden, el diagnostico permite observar que en el centro educativo existen
dificultades con la conexion a internet, sumado a esto una carencia de equipos
tecnoldgicos preparados para la docencia virtual, pues los que han sido entregados por el

Ministerio de Educacion no cumplen con las caracteristicas que se necesitan para que la



conexion en tiempo real con los estudiantes se pueda realizar de manera eficiente y que

permitan a la vez el uso de la multitarea.

Se pudo contactar ademas que los docentes del Liceo Luis Manuel Lazala Maria
no tienen los conocimientos necesarios para impartir docencia utilizando la virtualidad,
ya que ellos han sido preparados para las clases presenciales y durante sus afios de
experiencia esta ha sido la modalidad que han utilizado, lo que convierte el paso
repentino a la virtualidad ha sido un impacto fuerte que los ha llenado de dudas, lo que
lleva a que al momento de impartir la docencia exista la indecision para determinar que

es mas conveniente.

Las limitaciones mas evidentes en los centros educativos para impartir la docencia
utilizando las TIC, son: la falta de conocimientos, la poca motivacion, la dependencia de
métodos analogos, las pocas competencias en relacion al manejo de los equipos

tecnoldgicos.

Para lograr que se apliquen con calidad la docencia en los centros educativos se
hace necesario que los mismos pongan a disposicion del equipo docente una conexion a
internet de calidad, asi como una plataforma digital que se preste para la aplicacion
requerida, manteniendo la interaccién con los alumnos y el seguimiento a los alumnos de

manera efectiva.

La solucion mas viable a las problematicas identificadas debe ser abordadas en
primer lugar capacitando a los docentes del Liceo Luis Manuel Lazala Maria en el uso de
las TIC, de manera que estas puedan fluir y dar seguimiento a los procesos y aplicar la

docencia utilizando la tecnologia.

El seguimiento constante por parte de las autoridades educativas para garantizar
que el trabajo se realice con efectividad, asi como la realizacion de talleres de manera
planificada, para ir corrigiendo las deficiencias que existan en los docentes al momento

de implementar las TIC en la implementacion de la docencia.



1.2.4 Lista de problemas

Falta de motivacién de los docentes
Poca conectividad en el centro educativo
Carencia de equipos tecnoldgicos preparados

Competencias deficientes para la aplicacion de la docencia utilizando los medios

tecnoldgicos.

Dificultad para integrar las TIC en el desarrollo de los procesos educativos.
Falta de un servidor para trabajar en linea en los centros educativos.

Poca calidad en los recursos utilizados para la docencia virtual.

Falta de disposicion por muchos docentes para la utilizacion de la tecnologia

1.3 Descripcién del problema especifico a solucionar con el proyecto

Las innovaciones tecnoldgicas han revolucionado la sociedad actual de manera
general. Las tecnologias hoy en dia son utilizadas de forma constante y el dmbito
educativo no es la excepcién, aunque no todos los centros educativos del secundario
cuentan con los medios tecnologicos necesario para la implementacién de la docencia

virtual.

El presente proyecto trata acerca de “las Estrategias implementadas por los
docentes del segundo ciclo del liceo Luis Manuel Lazala en el desarrollo de los procesos
pedagogicos virtuales”, hay que destacar que tales innovaciones no solo generan cambios
en los procesos mentales y aprendizajes sino transformaciones en las representaciones de
la realidad y como el pensamiento la interpreta, realidad dada con mediaciones
tecnoldgicas que los alumnos adoptan con facilidad en el mundo digital. Es el tipo de
educacion en la que docentes y estudiantes participan a través de las redes de
computadoras haciendo uso intensivo de las facilidades que proporcionan la Internet para

lograr asi un ambiente educativo altamente interactivo.



En ese sentido, Pérez (2017), plantea que en la actualidad los procesos educativos,
implican un cambio de paradigmas frente a la manera como los estudiantes en la sociedad
del conocimiento aprenden y al mismo tiempo ha empezado a determinar la manera como
el docente ensefia; dado el avance e incorporacion de las nuevas tecnologias a cada uno
de los diferentes contextos y en especial al educativo, donde si bien su inmersién en este
escenario no ha sido rapida, poco a poco ha despertado la inquietud en algunos actores
educativos y hacer de ellas, herramientas aliadas que favorezcan el desarrollo de
habilidades y destrezas en sus estudiantes.

Es notable la cantidad de herramientas que se agrupan en las plataformas virtuales
que incluye herramientas de distribucién de contenidos, herramientas de comunicacion y
colaboracién, herramientas de seguimiento y evaluacion, herramientas complementarias
como ser portafolios, bloc de notas, sistemas de busquedas de contenidos del curso, foros,

chat entre alumnos. (Ochoa, 2014).

Reconocer el papel protagonico de las TIC a nivel relacional y con fines
educativos como plataforma para la masificacién de su uso e incorporacion en las
dindmicas de vida, requiere pensar estrategias educativas a la medida de cada individuo,
propuestas que estén al alcance cognitivo de quien interactda con ellas para que, de
acuerdo a su participacion, logre desarrollar habilidades y adquirir conocimientos que
beneficien su diario vivir. Los recursos tecnologicos ofrecen nuevas posibilidades de
instrumentacion de aprendizajes, al mismo tiempo, que diversifican el conocimiento con
el uso de herramientas como son: las plataformas virtuales, los videos, los softwares

educativos, entre otros.

Los procesos de incorporacion de Tecnologias de la informacién y la
comunicacion en las propuestas pedagogicas y didacticas de los docentes en el pais, han
venido cobrando fuerza desde hace algin tiempo y la incursidn y masificacion del uso de
internet, computadores y dispositivos moviles han generado la necesidad de reflexionar

sobre su apropiacion critica en el campo educativo.

Se entiende que las tecnologias son usadas como un medio de aprendizaje

especialmente dentro de la formacién a distancia. El éxito o fracaso de las innovaciones



educativas depende, en gran parte, de la forma como los diferentes actores educativos
interpretan, redefinen, filtran y dan forma a los cambios propuestos. Las innovaciones en
educacion tienen ante si como principal reto los procesos de adopcion por parte de las
personas, los grupos y las instituciones. (Haro, 2018).

El rol del docente en el nivel secundario, implica reconocer la complejidad del
ejercicio profesional, que se incrementa con la aparicion en el campo educativo de nuevas
tecnologias, que traen consigo, nuevas maneras de interactuar y retos que no han sido
descifrados aun y para lo cual se hacen necesarias propuestas de investigacion. El docente
como guia de conocimientos debe proponerse y adaptarse a los nuevos cambios y
prepararse cada dia mas para poder brindar una educacion de calidad acorde con la era

tecnologica.

En un proceso diagnostico sobre las innovaciones tecnologicas en el proceso
educativo para la ensefianza en el nivel secundario, se pudo observar que gran parte de
los contenidos del Nivel secundario, estan confrontando problemas de calidad por la falta
de planificacién y control de los aspectos relativos a la planta docente y a las estrategias
instrumentadas en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Se presume que esta forma de
impartir los contenidos es lo que ha conllevado al desinterés y apatia que muestran los
alumnos, lo que motiva la falta de dinamismo en el desarrollo del proceso ensefianza

aprendizaje y repercute a que el aprendizaje sea de baja calidad.

Muchos docentes tienen poca disposicion en la utilizacién de las innovaciones
tecnoldgicas al momento de implementar la docencia virtual, falta de equipos disponibles
para el profesor y el alumno, aulas carentes de zonas tecnoldgicas, falta de personal
técnico capacitado para dar mantenimiento, curriculos y planes de areas desarticulados de
la realidad.

Esta nueva era que conducen al cambio de teletrabajo va de la mano con la
preparacion docente para migrar de la ensefianza presencial a la ensefianza remota
sincrona y asincrona. Donde impulsa al docente a prepararse en los medios virtuales para

brindar una educacion de calidad, donde el producto son los estudiantes y se les debe



brindar un excelente servicio de satisfaccién en su formacidn, que se sientan felices de lo

que aprenden de sus maestros.

Existen muchas razones por las cuales no se ha incorporado de manera efectiva la
docencia virtual, muchas veces el desconocimiento de la existencia de estrategias
didacticas bajo entornos virtuales, poco interés de cambiar la educacion tradicional e
incorporar las tecnologias en el proceso educativo. Aln existen centros educativos que
carecen de computadores e internet, lo que dificulta poder impartir la ensefianza a
distancia en estas condiciones, sin mencionar el aspecto de la vivienda que imposibilita
tener un espacio adecuado donde los alumnos puedan estudiar con facilidad y ahora

poder recibir clases de manera digital con la comodidad y atencion debida.

La causa de toda esta situacion planteada, se evidencia en que el actual quehacer
docente implica una nueva necesidad de formacion en el uso, concepto y alcance que
tienen las TIC con el objetivo de poder ser aplicadas de una manera adecuada, teniendo
en cuenta su papel en las aulas de clases. Un cambio en la forma como se concibe la
ensefianza y el aprendizaje desde la integracién de tecnologias, la reflexion y la

construccion de conocimiento en forma colaborativa, son aspectos de vital importancia.

De permanecer esas debilidades y dificultades, pueden presentarse situaciones que
dificultan el desarrollo adecuado del quehacer educativo, por tal razon la educacion, se
tornaria de bajo nivel, la cual no responde a las nuevas exigencias de un mundo
globalizado. De continuar con esta situacion se puede afectar la calidad de los

aprendizajes de los alumnos.

Para evitar estas dificultades se requiere de docentes calificados con actitudes
positivas hacia la ensefianza virtual. Uno de los retos principales para el pais, sobre todo
desde el &mbito gubernamental, es lograr incentivar la creacion de contenidos educativos
digitales pertinentes para el aula de clase. Empoderando a los profesores a través de
procesos de capacitaciobn que generen como producto algun contenido educativo
susceptible de utilizar en algun proceso educativo mediado por las innovaciones

tecnoldgicas.
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Esta situacion impone el desafio de buscar, construir y aplicar alternativas

educativas que generen interés, curiosidad y gusto por aprender. Se debe volver la mirada

hacia la busqueda de un modelo de formacién que prepare un estudiante capaz de

vincular la teoria con la practica y generar juicios reflexivos sobre la tarea que ejecuta su

clase. Conforme a las problematicas anteriormente evidenciadas, se hace imperativo

revisar las innovaciones tecnoldgicas en el proceso educativo para la ensefianza en el

nivel secundario.

1.4 Anélisis del problema

Para facilitar la compresion de la problematica a resolver, se presenta el

siguiente grafico:

Causas

Poco uso de las
herramientas
tecnoldgicas

Estrategias
pedagodgicas  sin
articulacién

Poco
Conocimiento de
las competencias
TIC

Falta de un
servidor para
trabajar en linea
en los centros
educativos

Estrategias implementadas por los docentes del segundo ciclo
del liceo Luis Manuel Lazala en el desarrollo de los procesos
pedagdgicos virtuales

Efectos

Deficiencia en
el servicio

Falta de interés por los
docentes para utilizar la
tecnologia

1.5 Justificacién del proyecto

Poco rendimiento

académico

Baja calidad de

la ensefianza

La tecnologia en los ultimos afios ha tenido un desarrollo notable, debido a que la

sociedad en general se ha visto en la necesidad de adaptarse a los cambios, en el &ambito



11

educativo también se ve la necesidad de incorporar esta como un recurso para el proceso

de ensefianza -aprendizaje virtual en el nivel secundario.

El proyecto trata acerca de las estrategias implementadas por los docentes del
segundo ciclo del liceo Luis Manuel Lazala en el desarrollo de los procesos pedagogicos
virtuales, con una propuesta para que sean establecidos en ellos, las TIC como
herramientas que faciliten a través de la virtualidad la construccion del conocimiento,
permitiendo la interaccidn y participacion activa de los alumnos, asi como la capacitacion
de los docentes sobre el uso y manejo de las TIC, la instalacién de internet y la

implementacion de software educativos.

En ese sentido, Batista & Bichara (2015), sefialan que la sociedad actual, requiere
que el futuro docente reflexione sobre como puede contribuir a mejorar la ensefianza que
se imparte en los diferentes centros de estudios. La educacion exige nueva destrezas y
cambios en la que debe adecuarse a los nuevos desafios de los entornos virtuales y de esa
manera romper los esquemas tradicionales y crear las bases necesarias para desarrollar la
tecnologia como herramienta innovadora y transformadora que permitan ampliar en los
diferentes actores los conocimientos, habitos y habilidades dentro del proceso de la

ensefianza.

Es importante realizar la integracion entre las tecnologias y la educacion, porque
esta Gltima no puede quedarse suspendida en el tiempo, recorriendo solo a las préacticas
tradicionales; por lo que es necesario contextualizarla y llevarla al entorno de
globalizacion actual donde los recursos informéticos son de uso cotidiano para todos;
entonces, el reto de los docentes de matematica, es hacer que esta integracion se lleve a
cabo con resultados que sean favorables para los estudiantes.

La tecnologia educativa constituye una manera sistematica de disefiar, conducir y
evaluar el proceso total de ensefianza a partir del uso de diversos recursos que potencian
la tarea de ensefiar. Desde esta perspectiva, habra que considerar las posibilidades y las
limitaciones de los recursos en funcién de los propésitos de la ensefianza, de las

caracteristicas de los estudiantes y de las posibilidades que ofrece la institucion.
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El motivo principal para realizar esta investigacion, nacio de las diferentes
dificultades que tienen los docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual.
Ademas, la forma como los docentes abordan estos procesos de ensefianza sin tener en
cuenta el entorno donde se desarrolla el estudiante y las necesidades externas que
influyen, por lo tanto, se hace necesaria la conformacion y consolidacion de comunidades

de aprendizaje en los establecimientos educativos del pais.

El primer proposito de la misma es la de resaltar el gran potencial de la ensefianza
virtual como estrategia para mejorar las competencias de la matematica de los estudiantes
del Nivel Basico. Por otra parte, permitird conocer las actitudes de los docentes en el
manejo de las tecnologias, sus fortalezas y debilidades, con el fin de mejorar la seleccion
y capacitacion del equipo docente, asi como fortalecer los sistemas de apoyo

institucional.

La importancia de la investigacién radica en que, con las innovaciones
tecnoldgicas en el proceso educativo para la ensefianza en el nivel secundario, contribuira
de manera directa a desarrollar las competencias necesarias, ya que proporcionaran tanto
a los docentes, como a los alumnos, la posibilidad de ser protagonista y actores de su

propio aprendizaje significativo.

Su valor tedrico radica en que la misma se puede aplicar hacia otras aéreas del
conocimiento; podria ser utilizada como fuente de consulta, también es importante en la
medida en que sus aportes puedan ayudar a solucionar problematica planteada. Desde el
punto social se dard a conocer, en el desarrollo del presente trabajo, la valiosa
importancia, debiendo entenderse que el uso de la tecnologia esta en el quehacer diario de

la vida.

Esta investigacion servira como referencia bibliografica para la universidad
UTECO, ya que habra disponible en la biblioteca de la misma, un ejemplar donde otros
investigadores podran conocer sobre las conclusiones y resultados arrojados por la
misma. Para los sustentantes resulta sumamente importante, ya que en todo el trayecto de

investigacion se han enriquecido los conocimientos sobre el tema en cuestion y se
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profundizara ampliamente sobre tematica relacionada directamente con las innovaciones

tecnoldgicas en el proceso educativo para la ensefianza virtual en el nivel secundario.

Por consiguiente, se pretende poner a discusién social sobre el cambio de actitud
favorable del docente para el logro de competencias en los estudiantes. Se espera que los
resultados y recomendaciones derivados de esta investigacion puedan constituirse en
guias para futuros estudios y aplicaciones de la educacion virtual en la educacion del

pais.

1.6 Anadlisis de involucrados

Grupos Intereses Problemas Recursos y
percibidos mandatos
Distrito Contar con centros educativos | -Carencias de | Fichas de
Educativo qgue funcionen bajo todos los | monitoreo y | acompafiamientos de
16-01 reglamentos emanados del | seguimientos en | los docentes  del
MINERD para que la|los centros | Nivel Secundario y
comunidad educativa vea lo | educativos. monitoreo al centro
frutos de una educacion de educativo.
calidad. -Falta de
seguimiento y | -Cumplimiento  del
apoyo a las | cronograma de la
capacitaciones supervision docente
docentes. y monitoreo y
seguimientos a los
centros educativos.
Centros Ofrecer una educacion integral | -Carencias de | -Gestionar recursos
Educativos orientada con las més eficaces | materiales para resolver la
teorias del aprendizaje por | didacticos. problematica.
descubrimientos, lo que
permite se trabaje con las | -Ausencia de | -Solicitar apoyo al
metodologias de aprendizajes | talleres de | distrito educativo
cooperativos. formacidn correspondiente.
docentes.
Docentes del | Crear espacios para la reflexion | -Poco -Implementaciones
Nivel Béasico | pedag6gicos que conlleven al | entrenamiento en | de talleres educativos
intercambio de experiencias y | base a las nuevas | para  subsanar la
aprendizaje con mira a mejorar | herramientas problematica.
y desarrollar planes de | tecnoldgicas.
manera personal y colectiva.
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Alternativas Objetivo Indicador Medio de
Verificacion

Talleres de | Formar a los | Formar a los | Cuadernos de

formacion para los | docentes para el | docentes al | registro de firma de

docentes del | mejoramiento de sus | 100%para que | los docentes

segundo ciclo del | labores educativas desarrollen sus

nivel  secundario procesos educativos | Carta de solicitud al

del Liceo Luis sin dificultades | distrito educativo

Manuel Lazala algunas

Seguimiento y | Continuar con el | Al concluir el | Cuaderno de visitas

acompafiamiento a | seguimiento y | proyecto todos los | de los  centros

los docentes del | acompafiamiento de | docentes del primer | educativos

segundo ciclo del [ los docentes del |ciclo del nivel

nivel  secundario | primer ciclo del | primario desarrollen | Fichas de

del Liceo Luis | nivel primar para la | sus actividades | acompafiamientos

Manuel Lazala

observacion en el

pedagdgicas sin

desarrollo de sus | necesidad de guiarle | Fotos
actividades
pedagogicas
Entrenamiento con | Contribuir al | Que los docentes al | Cuaderno de registro

personal capacitado
en base al modelo

mejoramiento de los
docentes en su

finalizar el proyecto
implementen el

del centro educativo

pedagdgico del | implementacion del | modelo pedagogico | Fotos
segundo ciclo del | modelo pedagdgico | de formacion por
nivel  secundario | de formacion por | competencias al
del Liceo Luis | competencias 100% en todo el
Manuel Lazala proceso desarrollado
en el ambito
educativo
Entregas de | Incentivar las | Que  todos  los | Cuaderno de
equipamientos entregas de  los | docentes del primer | entregas de equipo

pedagogicos a los
docentes del
segundo ciclo del
nivel  secundario
del Liceo Luis
Manuel Lazala

materiales de apoyo
hacia la labor
docente para mejorar
la calidad educativa

ciclo del nivel
primario reciban sus
materiales

educativos para que

puedan  desarrollar
sus procesos de
ensefianza

aprendizaje con

éxito

docentes de los

centros educativos

Fotos
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1.8 Pertinencia de la propuesta

De acuerdo con el progreso apresurado que exhiben las tecnologias en las distintas
sociedades del mundo, llevan a disefiar y a replantar cambios en los diferentes
paradigmas educacionales, y esto también lleva a pensar a los diferentes docentes que

imparten docencia en los diversos centros educativos.

Las instituciones de ensefianza en Republica Dominicana atendiendo los cambios
sociales, econémicos y tecnoldgicos, han debido adaptar los procesos educativos a las
nuevas circunstancias. Estas innovaciones configuran un nuevo contexto donde la
presencia de las telecomunicaciones, la necesidad de formar profesionales para tiempos
de cambio, asi como la continua actualizacion de los mismos, exigen nuevos procesos de

ensefianza aprendizaje y también nuevos modelos que se adecuen a ellos.

Es probable que los docentes del segundo ciclo del nivel secundario estén tratando
de impartir sus clases de manera tradicional, utilizando recursos didacticos que no
permiten hacer del aula un espacio dindmico, atractivo, innovador y colaborativo como se

puede hacer con el uso e integracion de las diferentes herramientas tecnolégicas.

La educacion en la Republica Dominicana, debe asumir el cambio y el futuro
como consubstanciales de su ser y quehacer. Ser cambiantes en sus estructuras, en sus
estrategias y en sus programas, para poder responder a las exigencias del desarrollo. Es
necesario que amplios sectores de la poblacion sin distincion, accedan al desafio y la

satisfaccion de entender el mundo contemporaneo.

Este proyecto persigue animar a los docentes del nivel secundario del centro
educativo Luis Manuel Lazala Maria de Cotui, a implementar el modelo pedagdgico de
formacién de competencias tecnoldgicas en sus practicas pedagogicas desarrolladas,
aportandoles a estos centros las estrategias necesarias para que los maestros puedan
implementarlo en su labor y desarrollar sus actividades con éxito, donde se verificaran no
solo los docentes del centro educativo objeto de estudio sino toda la comunidad educativa

general.
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PARTE 2: REVISION DE LITERATURA Y MARCO REFERENCIAL
2.1 Marco Conceptual

Aprendizaje

Se puede definir el aprendizaje como un proceso de cambio relativamente
permanente en el comportamiento de una persona generado por la experiencia (Feldman,
2015).

Capacitacion

La Capacitacion es el proceso educativo de corto plazo, aplicado de manera
sistematica y organizada, por medio del cual las personas adquieren conocimientos,
desarrollan habilidades y competencias en funcién de objetivos definidos. (Chiavenato,
2017).

Conectividad

Los organismos internacionales (ONU, OCDE) han utilizado el término
conectividad para describir los artefactos tecnologicos que proporcionan la conexién
fisica a las infraestructuras de tecnologias de informacién y comunicacion. La
conectividad estd compuesta por “todos los aparatos materiales que permiten la
interaccion entre el universo de la informacion digital y el mundo ordinario.” La
conectividad es la existencia simultdnea de alternativas y vinculos directos entre los

distintos puntos de una red.

En esta vision, los usuarios, las computadoras y los servidores, entre otros, hacen
parte de las redes tecnoldgicas. Este “espacio de flujos”, a su vez, tendria como primera
interface las bases materiales de procesos de practicas simultaneas: “circuitos de
impulsos electrénicos (microelectrénica, telecomunicaciones, procesamiento de datos,

sistemas de transmision y transporte a alta velocidad)”. (Lévy, 2018).
Conocimiento

El conocimiento se define como la informacion que el individuo posee en su

mente, personalizada y subjetiva, relacionada con hechos, procedimientos, conceptos,
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interpretaciones, ideas, observaciones, juicios y elementos que pueden ser o no (utiles,

precisos o estructurales. (Alavi y Leidner, 2019).
Entornos virtuales

Estos son un sistema de accién que basa su particularidad en una intencién
educativa y en una forma especifica para lograrlo a través de recursos infovirtuales,
(Suérez, 2020).

Ambientes de aprendizaje

Se refiere al conjunto de elementos y de participantes o actores que conforman el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Cabe destacar que en un ambiente de aprendizaje no
necesariamente debe coincidir en espacio y tiempo los involucrados. EI ambiente esta
claramente definido con prop6sitos y objetivos que permiten desarrollar actividades para
asimilar el nuevo conocimiento. Se ha comprobado que un ambiente de aprendizaje
adecuado es fundamental para alcanzar el éxito en tus técnicas de estudio. (Hernandez,
Quejada y Diaz, 2016).

Motivacion

La motivacion es el conjunto de aspectos materiales y psicologicos que dan al
individuo satisfaccion a sus necesidades bdsicas, provocando un comportamiento

diferente que logra obtener un mejor resultado dentro de los objetivos de una empresa”

(Robbins, 2019).
Proceso educativo

El proceso educativo puede ser descrito como el conjunto de actividades,
mutaciones, operaciones, planificaciones y experiencias realizadas por los agentes
perfectivos del hombre, en virtud de las cuales la educabilidad se convierte en realidad,;
es el conjunto de mecanismos humanos internos o externos por los que el ser humano

imperfecto, pero perfectible, consigue la perfeccion ansiada. (Vargas y Martinez, 2018).
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Seguimiento

Se entiende por seguimiento a la observacion, registro y sistematizacion de los
resultados del monitoreo en términos de los recursos utilizados, las metas intermedias
cumplidas, asi como los tiempos y presupuestos previstos, las tacticas y la estrategia, para

determinar como esta avanzando el proyecto en su conjunto. (Abdala, 2017).
Software

El software es el conjunto de instrucciones y datos en formato binario
almacenados en la memoria principal, que le indica a una computadora que debe hacer y
coémo, es decir, el software dirige al hardware el software es la parte l6gica del sistema

informaético. (Castellanos, 2017).

2.2 Antecedentes

Internacionales

Vasquez, (2010), realiz6 una investigacion para el Consejo Latinoamericano de
Ciencias Sociales, titulada “Estrategias de ensefianza: investigaciones sobre didactica en
instituciones educativas de la ciudad de Pasto”, con la cual arribaron a las siguientes

conclusiones:

La did4ctica docente es esa manera como el maestro expone o explica un tema,
esa forma de actuacién y dinamizacion de la actividad educativa para compartir
conocimientos y lograr que el estudiante, a la vez, los haga suyos. Estas estrategias
didacticas estan ligadas al proceso de ensefianza como tal, direccionado por el maestro, y
al proceso de aprendizaje en especifico, potencializado y evidenciado por el estudiante.

Desde el maestro, las estrategias de ensefianza deben partir de un esfuerzo
planificado, sostenible, intencional y flexible, en la blsqueda del aprendizaje de
conocimientos individual y colectivamente, en la busqueda de la formacion de
estudiantes criticos, participativos, analiticos, reflexivos, propositivos y proactivos frente
al mismo conocimiento y a los problemas de la sociedad, la ciencia, la tecnologia, el

desarrollo humano.
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Quintanilla y Lépez, (2015), realizaron una investigacién para la Universidad
Nacional Auténoma Nicaragua, Managua, titulada “Estrategias Metodoldgicas que
implementan los docentes en el proceso de Ensefianza Aprendizaje”, concluyendo lo

siguientes:

La Metodologia que utilizada mayoria de los docentes es la Tradicional y la
minoria es la activa participativa con enfoque constructivista. Planificacion de los
Docentes diario segun, sus programaciones, revisan diariamente las tareas que les asigna
a los estudiantes en casa, lo cual les sirve para reforzar los conocimientos. Los Docentes
adecuan las clases a través de Videos que son descargados de las redes sociales y son

llevados al aula TIC’S para poder disfrutar de sus clases.

Barriga, Moscoso y Melo (2017), realizaron una investigacion para la Universidad
del Biobio, titulada “Estrategias didacticas para promover habilidades en Geografia”, con

esta se arribo a las siguientes conclusiones:

Desde la perspectiva del docente, su forma de entender la pedagogia
puede perfectamente tener un efecto opuesto al esperado, una inadecuada manera de
ensefiar desembocard en un mal aprendizaje y consecuentemente en la carencia de
habilidades propias al nivel en el que se encuentra el estudiante. EI clima en el aula
también es relevante para alcanzar aprendizajes significativos, gran parte de los alumnos

acoto que la desconcentracion en las clases atenta contra su aprendizaje.

Es asi, que consideramos que se debe promover el uso de recursos didacticos y el
uso de las Tics en la asignatura, pues segun lo investigado los establecimientos
cuentan con espacios y recursos tecnoldgicos que muy pocas veces son utilizados por
parte de los docentes o son atendidos por personas que no tienen las competencias en el

area.

Murillo (2018), investigo para la Universidad Rovira | Virgili, titulada “Didactica

de la Geografia y las nuevas tecnologias”, concluyendo:

En cuanto a la primera dimensién, relacionada con el Manejo de conceptos

y herramientas bésicas por parte de los docentes, se pudo observar, a partir de la
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informacion suministrada por los mismos, que la totalidad de ellos y ellas poseen
un nivel de conocimiento sobre informatica aceptables; sin embargo, dicho
conocimiento esta referido al uso y dominio de periféricos como: impresora, raton,

escaner, CD-ROM, Pen-drives, entre otros.

En otras palabras, su conocimiento y dominio se centra en realizar operaciones
basicas de usuario desde el punto de vista informético, pero a través de la
contrastacion se observd que tal conocimiento y dominio no estd en
correspondencia con el uso y aplicabilidad que de las TIC los docentes hacen,
esto nos lleva a determinar la deficiencias en cuanto un uso y aplicabilidad
efectiva de los medios en el desarrollo de las diversas asignaturas, en cuanto al

campo del saber geografico se refiere.

Morazan Murillo, S. Y., (2013), en la Universidad Pedagdgica Nacional, realizo
una investigacion titulada “Competencias docentes y su relacion con el rendimiento
académico en la asignatura de matematicas en las instituciones de educacién media del
municipio de Danli”, concluy6 que en este sentido Se incluyen desde esta competencia la
variedad de ayudas audiovisuales y recursos de ensefianza empleadas en el desarrollo de
las clases, la creacion de un ambiente propicio que motive la participacion de los y las

estudiantes.

La integracion de los conocimientos tedricos con los practicos, la realizacion de
actividades préacticas, demostrativas y vivenciales y el uso de recursos didacticos acordes
al tema. Que €l o la docente prepara las clases con anticipacion, demostraciones sobre el
conocimiento de la clase, definicion anticipada de los objetivos, acercamiento con los y
las estudiantes antes y después de la clase, creatividad durante el desarrollo de la clase,

planificacion de sus actividades académicas.

La investigacion realizada por Pérez-Ruiz, A., (2014) en México, titulada
Enfoques de la gestion escolar: una aproximacion desde el contexto Latinoamericano,
buscaba un balance de los diferentes tratamientos y enfoques que se han desarrollado
alrededor de la gestion escolar en los dltimos afios. La mayor conclusion de estos

principios ha dado lugar a resultados diversos y contrastantes que dan cuenta de
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realidades escolares heterogéneas, aun cuando las politicas publicas pretendan

uniformarlas a partir de determinadas prescripciones normativas.

Segun Burrola Vasquez, M., (2015), presentd una investigacion titulada
“Evaluacion de las Competencias Basicas en TIC en docentes de educacion superior en
México”, en el cual concluy6 que muestran docentes que se perciben con un uso elevado
de las TIC, sin embargo, su actuar no refleja lo mismo. Otro hallazgo fue que la edad
influye levemente en el uso que el docente hace de las TIC, sin embargo, el correo
electronico, el internet y la institucion si tienen un impacto significativo para las

dimensiones en estudio (evaluacién dominio, actitud digital y total dimensiones).
Nacionales

En el afio 2013, Jiménez Saldafia, A. elabord un trabajo de tesis de maestria en la
Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) titulado: Estrategias metodoldgicas
utilizadas por los docentes del area de Ciencias Sociales y su incidencia en el desarrollo
de las competencias de los estudiantes en el Segundo Grado del Segundo Ciclo del Nivel
Medio en el Distrito 14-01 de Nagua, Primer Semestre. Afio Escolar 2012-2013, cuyo
objetivo general fue: determinar las estrategias metodoldgicas utilizadas por los docentes
del area de Ciencias Sociales y su incidencia en el desarrollo de las competencias de los
estudiantes del Segundo Grado, Segundo Ciclo del Nivel Medio en el Distrito 14-01 de

Nagua, primer semestre afio escolar 2012-2013.

Arrib6 a las conclusiones siguientes: Se determind que las estrategias utilizadas
por los docentes objetos de estudio no inciden de manera eficaz en el desarrollo de las
competencias que se aspira logren los estudiantes a este nivel, ya que la calificacion
promedio fue de 45.8 considerado como deficiente en coherencia con la ordenanza 1-96.
De manera particular los estudiantes muestran mayor dominio de la competencia socio

espacial y cultural.

En el afio 2014, Araujo Soriano y Castro, llevaron a cabo un trabajo de tesis de
maestria de la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) sobre: Estrategias de
ensefianza-aprendizaje en la dimension espacial de las Ciencias Sociales en el Segundo

Ciclo del Nivel Primario, Regional 09, Distrito 01 de Mao, 2012, donde su objetivo
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principal fue: determinar las estrategias de ensefianzas utilizadas por los profesores de
Ciencias Sociales en la dimension espacial, en el Segundo Ciclo del Nivel Primario del
Distrito 09-01 Mao, afio 2011-2012, donde en el estudio concluyeron diciendo que:
analizar el dominio de la dimension espacial que tienen los docentes que imparten las
Ciencias Sociales en el Segundo Ciclo del Nivel Primario y tomando en cuenta el
dominio de la dimension espacial que deben exhibir los docentes. Es notorio precisar que
un 26.7% de los estudiantes, se siente satisfecho por la forma y dominio que muestra el
docente, mientras que un 30%, no se siente satisfecho, y un 43.3%, parcialmente

satisfecho.

Adames Sepulveda y Torres en el (2014) elaboraron un trabajo de investigacion
de maestria en la Universidad Tecnoldgica de Santiago (UTESA), sobre Estrategias y
recursos en la ensefianza de las Ciencias Sociales en el Nivel Medio Caso: Liceo San
Martin de Porres, afio escolar 2013-2014, cuyo objetivo general fue: Determinar las
Estrategias y Recursos de Ensefianza en el Primer Ciclo del Nivel Medio en el area de
Ciencias Sociales en el Liceo San Martin de Porres, Distrito Educativo 17-01, Yamasa,
Provincia Monte Plata, 2013-2014.

Donde se permitira continuar, reorientar o enriquecer la manera en que se aplican
las estrategias y se le da uso a los recursos didacticos a la hora de ensefiar contribuyendo
a mejorar la calidad de la educacion segun las conclusiones arribadas tales como: con
relacion a los recursos didacticos los maestros expresaron que los estudiantes responden
con mas interés a la aplicacion de métodos, técnicas y estrategias y uso de recursos de
ensefianza, pero los recursos que hay no son suficientes y los estudiantes tienen poco

interés en utilizar los recursos existentes.

Forch, Lebron y Suarez, (2017), realizaron una investigacion para la Pontificia
Universidad Catélica Madre y Maestra, titulada “Conocimientos de los gestores y
docentes del enfoque basado en competencias del primer ciclo del nivel secundario de los

centros del distrito educativo 15-01 de los Alcarrizos”, concluyendo:

Los datos que respaldan la consecucion de objetivo se muestran basicamente en

las tablas 1,2,3,4,5,6,7,13 y 14 indican que los directivos y docentes de los Centros
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estudiados tienen poco conocimiento de los planteamientos del enfoque basado en
competencia. Se considera que el mejoramiento de cada centro educativo: depende
mucho del director o directora; de su capacidad de ser: lider, supervisor, animador y
capacitador para transformar su centro en una institucion que promueva el desarrollo

continuo en forma compartida de todos los que participan en el proceso educativo.

2.3 Marco Referencial

2.3.1 Estrategias innovadoras de ensefianza aprendizaje

Segln Addine (1998) El término estrategias, definido en forma general, “se
refiere a los métodos y medios que se emplean para hacer algo”. Las estrategias también
se definen “como el conjunto de acciones planificadas sistematicamente en el tiempo que
se llevan a cabo para determinado fin”. Estrategias Didacticas: “Conjunto de
procedimiento y acciones sistematicas dirigidas a mejorar las condiciones de ensefianza y

aprendizaje de un modo efectivo y eficiente”.

Para Alcantara, Oscco y Puris (2014) La mayoria de las veces, el trabajo en el
aula consiste en explicar conceptos, dar informacion y hacer ejercicios para comprobar si
esos conceptos se entienden. Generalmente, no se guia a los educandos en relacion con
las estrategias 0 métodos que deben emplear para realizar un ejercicio que permita

asimilar en profundidad una determinada informacion.

De acuerdo con Gabarr6 y Puigarmau (1996) Cuando “las estrategias no se
explican en la clase, en el proceso de ensefianza aprendizaje, cada alumno se ve obligado
a descubrirlas por su cuenta”. Los estudiantes que logran encontrar las estrategias
adecuadas para su aprendizaje, se perfilan para el docente como alumnos inteligentes, y
aquellos que no logran encontrarlas para apropiarse del conocimiento son catalogados

como poco inteligentes.

Segun Gabarr6 y Puigarmau (1996) En el campo educativo se habla de Estrategias
Didacticas, las que se conceptualizan como “el conjunto de procedimientos y acciones
sistematicas, dirigidas a mejorar las condiciones de ensefianza — aprendizaje” de un modo

eficiente y efectivo. Dicho de otra forma, es el poder identificar y seleccionar
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eficientemente los medios de ensefianza en el desarrollo de actividades pedagdgicas para

vincular al alumno con el conocimiento.

La didéactica clasifica las estrategias como: Estrategias de ensefianza y Estrategias

de aprendizaje.

Segun Alcantara y Oscco (2014) Se pueden definir a “las estrategias de ensefianza
como los procedimientos o recursos utilizados por el docente para promover aprendizajes
significativos”. Las estrategias de ensefianza son todas aquellas ayudas planteadas por el
docente y que se proporciona al estudiante para facilitar un procesamiento mas profundo
de la informacion. “Son, ademas, todos aquellos procedimientos o recursos utilizados por

quien ensefa para promover aprendizajes significativos”.

Las estrategias de ensefianza deben ser disefiadas de tal manera que estimulen a
los estudiantes a observar, analizar, opinar, formular hipdtesis, buscar soluciones y

descubrir el conocimiento por si mismo.

Las estrategias didacticas de ensefianza ayudan al docente a organizar las clases
dentro de un ambiente que permite facilitar el aprendizaje significativo de los estudiantes

conduciéndolos al proceso de aprender a aprender.

Diversas estrategias de ensefianza pueden incluirse antes, durante o después de un
contenido curricular especifico. Las que mas han demostrado su efectividad al ser
introducidas en textos y en la dindmica de la ensefianza en clase (Diaz y Hernandez,

1998) son las siguientes:

e Objetivos y proposito del aprendizaje: Son enunciados que establecen condiciones,
tipo de actividad y forma de evaluacion del aprendizaje del estudiante.

e Resumen: Sintesis y abstraccion de la informacion relevante de un discurso oral u
escrito. - Enfatiza conceptos claves, principios, términos y argumento central.

e Organizador previo: Informacion de tipo introductorio y contextual. Tiende un
puente cognitivo entre la informacion nueva y la previa.

e llustraciones: Representacion visual de los conceptos, objetos o situaciones de una
teoria o tema especifico (fotografias, dibujos, esquemas, graficas, dramatizaciones,

videos, etc.)
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e Analogia: Proposicion que indica que una cosa 0 evento es semejante a otra(o).

e Pistas Tipograficas y discursivas: sefialamientos que se hacen en textos o en la
situacion de enseflanza para enfatizar y /u organizar elementos relevantes del
contenido por aprender.

e Preguntas intercaladas: Son preguntas insertadas en la situacion de ensefianza o en un
texto. Apuntan a la obtencion de informacion relevante.

e Mapas conceptuales, redes semanticas: Representaciones graficas de esquemas de
conocimiento (indican conceptos, proposiciones y explicaciones).

Como han sefialado de manera acertada (Coll, 1990) “cualquier situacion
educativa se caracteriza por tener una cierta intencionalidad.” Esto quiere decir que, en
cualquier situacion didactica, uno o varios agentes educativos (profesor, textos, etcétera)
desarrollan una serie de acciones o practicas encaminadas a influir o provocar un
conjunto de aprendizajes en los alumnos, con una cierta direccion y con uno 0 mas

propdsitos determinados.

De acuerdo con Gomez (2001) “Las estrategias de aprendizaje consisten en un
procedimiento o conjunto de pasos o habilidades que un estudiante adquiere y emplea de
forma intencional”, como instrumento flexible para aprender significativamente y
resolver problemas y demandas académicas. Contribuyen a que el estudiante aprenda,
recuerde y utilice la informacién. Con las estrategias de aprendizaje, el estudiante pasa
por procesos como reconocer el nuevo conocimiento, revisar sus conocimientos previos,
organizar y restaurar ese conocimiento anterior, ensamblarlo con el nuevo y asimilar e

interpretar todo lo que ha ocurrido con su saber sobre el tema.

En la aplicacion de estrategias de aprendizaje, la responsabilidad recae sobre el
estudiante la comprension de textos, solucion de problemas. Uno de los objetivos méas
valorados y perseguidos dentro de la educacién a través de la historia, es lograr que los
estudiantes se vuelvan aprendices autonomos, independientes y autorregulados,

especialmente en el nivel universitario.

Conforme con Benejam (2019) aprender de una manera estratégica, segun los
estudios de Diaz y Hernandez (1998), implica que el estudiante: “controle sus procesos

de aprendizaje; se dé cuenta de lo que hace; capte las exigencias de las tareas y responda
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consecuentemente; planifique y examine sus propias realizaciones, pudiendo identificar
aciertos, desaciertos y dificultades”; emplee estrategias de estudio pertinente para cada

situacion; valore los logros obtenidos y corrija sus errores.

Considerar conceptos alternativos que apuntan a conceptos descriptivos para
investigar y comprender las condiciones sociales de estos problemas urgentes. Cuando
Benejam (2019) propuso un concepto més socializado de la ensefianza de la Geografia,
enfatizd en la existencia de una accion docente deconstructiva revela que se establece el
espacio y la intencion de seguir existiendo se hace evidente. La Reflexion analitica, con
miras a acercarse a la realidad con imaginacion sobre la Geografia, por cuestiones
sociales y ambientales que afectan a comunidades y obligaciones frente a la actual

situacion compleja y en constante cambio, juegan un papel clavediario.

Conforme con Carruyo, (2016) ante esta situacion, la ensefianza de la Geografia
requiere apertura y considera la reflexion como una actividad permanente y continua en
la préctica escolar, de manera que se pueda dar una explicacion razonable a la realidad
concreta que se difunde en los medios y vivencia por parte de los practicantes. El maestro
y sus alumnos parten de que la idea es fomentar el pensamiento critico y creativo, separar
a los aprendices de los conceptos y la memoria y repeticion de conceptos, facilitar el
desciframiento de situaciones cotidianas, y estas preguntas desencadenaran acciones
instructivas, que se traducen en pensamientos previos, los estudiantes suelen explicar su

realidad.

De conformidad con De la Torre (2015), el propésito es fomentar los procesos
cognitivos y su aplicacion para explicar los problemas geograficos de la comunidad. Por
lo tanto, cuando ensefias Geografia desde una nueva perspectiva, cambiara. Esto significa
que puedes mirar el mundo real desde una perspectiva diferente, discutir la realidad de la
vida real desde la experiencia diaria, aceptar otros estandares personales sobre la realidad
y comprender que el contenido de la escuela es diferente. EI conocimiento cientifico
estable es propenso a errores y las ideas de las personas pueden cambiar. Por estos
motivos, es fundamental que, en el proceso de ensefianza, se desarrolle el pensamiento
critico desde la perspectiva de la evaluacion, la innovacion y la creatividad a partir de la

naturaleza humana del individuo.
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Segun Ferrés, (2014), la ensefianza de la Geografia debe adoptar una forma de
pensar amplia, flexible, comprensiva, cuestionadora, constructiva y evaluativa, Yy
mediante la participacion activa en los cambios ambientales, capacitar rapidamente a los
estudiantes para que se adapten a los cambios y la innovacion. Esto significa mas que
simplemente reproducir informacion con precision. Al formular métodos y estrategias
para promover la ensefianza y el aprendizaje, revisar la forma en que las personas
aprenden en la vida, en la que se coordina la oposicién entre experiencia y dialogo,

didlogo y eleccidn, problemas y soluciones, tal como piensan.

Quintero (2012), opina lo siguiente: la préctica transforma la realidad externa y la
realidad interna del individuo, sus intereses, sus motivaciones, sus busquedas, sus ideas y
sus evaluaciones, dando lugar a cosas nuevas, nuevas busquedas y, a veces, los intentos
fallidos volveran. En términos de carga, es decir, creatividad. Por tanto, en la creatividad,
la informacion, la emocion, la practica y la imaginacion son fundamentales y se
combinan en una actitud critica hacia lo existente y el deseo de crear y establecer
alternativas. Todo esto se enmarca y se transforma en el panorama cultural y social del

que dependen nuestras vidas.

Para Gonzalez, (2013), lo importante es tener la capacidad de innovar,
redescubrir, descubrir, crear e inventar la naturaleza humana de cada persona. Cabe
sefialar que si bien existen personas que suelen ser especificas de la innovacién (salirse de
planes, imponer nuevas tendencias, crear, etc.), también es cierto que el pensamiento
critico puede ser estimulado por la predicacion de la accion. Los estudiantes mostraran su

conocimiento y experiencia diaria, como lluvia de ideas, seminarios y seminarios.

De acuerdo con Gutiérrez, (2012), geograficamente, las acciones educativas deben
orientar sus esfuerzos para capacitar a los estudiantes para que puedan enfrentar de
manera critica y creativa la realidad espacial y adquirir conocimientos geograficos
mediante el estudio del desarrollo caético y anarquico, los cambios ambientales y el
crecimiento de la ciudad, por ejemplo, el crecimiento poblacional, cambios geopoliticos,

movimientos migratorios, economia de mercado.

Para Hernandez, (2018), la estrategia mas adecuada para lograr el aprendizaje

creativo debe basarse en conflictos, suposiciones, problemas, problemas y métodos de
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problemas actuales. La problematizacion es una respuesta a un enfoque interdisciplinario,
en el que los contenidos se unifican para superar las fronteras tematicas y asumir el
objeto de conocimiento de manera holistica, holistica y ecoldgica. El propoésito es
incentivar a los estudiantes a participar activamente, ya sea actuando o reflexionando
sobre los estimulos de interaccion social, como una oportunidad para enfrentar la realidad

geografica.

Expresa NuOfez Tenorio (2019), que, al utilizar estrategias para adquirir
conocimientos en el proceso de conflictos y contradicciones a largo plazo, es
fundamental sugerir primero que los factores geogréficos deben tenerse en cuenta en la
vida cotidiana y dar un fundamento vital a la naturaleza y al drama habitual. Esto requiere
participar en el quehacer cotidiano del estudiante, sus relaciones sociales y las exigencias
de su condicidn de sujeto historico, y vivir las vicisitudes de una época, que subvierte su

experiencia y conceptos y resalta su fundamento original.
2.3.2 Competencias geograficas desarrolladas por los docentes

Segun Quitero (2012), son un conjunto de habilidades, conocimientos, valores y
actitudes que implican un saber, un saber hacer y una valorizacion de ese hacer. Esto va a
permitir que el alumno tenga conciencia del espacio geografico en el que se encuentra y
vive, va a poder localizar los lugares, reconocer las relaciones entre la naturaleza, la
sociedad, las condiciones econdmicas, las manifestaciones culturales y las condiciones

politicas.

Para Spiritto (2013), la competencia geografica implica que el alumno conozca
cual es su espacio geografico, lo pueda valorar y sepa interactuar en ese espacio
inmediato en el cual se encuentra para preservarlo y cuidarlo reconociendo su

importancia para su vida.
Caracteristicas especiales de las competencias

De acuerdo con Tedesco (2015), analizar, representar e interpretar el espacio
geografico donde se desenvuelve la persona con la finalidad de orientar y localizar sitios

que en determinado momento se requiera encontrar. Analizar y comprender las relaciones
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que existen en un determinado espacio geografico. Comprender esos fendmenos sociales

y poblacionales que existen desde lo mas cercano a lo mas lejano.

De acuerdo con Ortega (2012), comprender todos aquellos fendmenos
socioeconomicos que se dan desde el espacio local, nacional e internacional que el

conocimiento de esto le ayude a generar un desarrollo personal 6ptimo.

La finalidad de las competencias geograficas:

e Aplicar lo que aprenden en Geografia en su vida cotidiana

e Les permite desenvolverse mejor en el lugar donde viven

e Comprension en su mundo social

e Desarrollo integral de conceptos, habilidades y actitudes geograficos que los
conduzcan a tomar decisiones informadas y responsables.

Para Pifieiro (2016), las competencias geograficas contribuyen a que los alumnos
adquieran las competencias para la vida, asi como lograr los rasgos del perfil de egresos
necesario para completar su educacion primaria, estas competencias son cinco Yy se deben
desarrollar a lo largo de dicha educacion primaria, pues son un medio para la formacion
de los alumnos, dado que se orientan a que actien con base en sus experiencias, de forma
consciente, razonada, reflexiva, autbnoma y creativa en situaciones que se les presenten
dentro y fuera de la escuela, permitiéndoles desenvolverse de mejor manera en el espacio

donde viven.

De acuerdo con Jerez, (2016), al analizar el programa encontramos que la
secuencia de los bloques constituye un continuo que permite el trabajo sistematico de los
componentes del espacio geografico a partir de los cinco ejes tematicos, asi como la

comprension, la reflexion y la integracion de los aprendizajes de los alumnos.

Cada blogue presenta la competencia que mas se favorece con el trabajo de los
contenidos, sin que con ello se excluyan las demés, ya que su desarrollo no queda
limitado al término en un bimestre, porque se perfeccionan y amplian de manera continua
a partir de situaciones de aprendizaje en las que participa el alumno en la escuela y en su
vida diaria. (Jerez, 2016).
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De acuerdo con Bertalanffy (2017), con su desarrollo, los alumnos pueden
orientarse, localizar sitios de interés, conocer nuevos lugares, representar e interpretar
informacion de tablas, graficas, planos, mapas, entre otros. Contribuye a que continlen
aprendiendo y manejen diferente informaciéon en las escalas local, estatal, nacional,

continental y mundial.

Expresa Garcia (2013), lograr conseguir la valoracion de la diversidad natural,
posibilita que los alumnos analicen relaciones espaciales de los componentes y procesos
naturales de la Tierra, para apreciar su distribucién e importancia en las condiciones de
vida en la superficie terrestre. Con su desarrollo, reconocen las condiciones naturales del
espacio en las escalas local, estatal, nacional, continental y mundial, y participan en el
cuidado y conservacion del lugar donde viven. Contribuye a que valoren la diversidad
natural, a partir de reconocer las interacciones de los componentes naturales en la
superficie terrestre y promover una relacion compatible, arménica y respetuosa de los

seres humanos con la naturaleza.

Conforme con Pifieiro (2016), el aprecio de la diversidad social y cultural. Implica
que los alumnos analicen el crecimiento, la composicidn, la distribucion, la concentracion
y el movimiento de la poblacién, asi como su diversidad, para reconocer caracteristicas y

problemas sociales especificos de diversos territorios y culturas.

Con su desarrollo, los alumnos fortalecen la construccion de su identidad, a partir
del reconocimiento y la valoracion de la diversidad cultural y la importancia de una

convivencia intercultural.

Segun Jerez, (2016), la reflexion de las diferencias socioeconémicas, contribuye a
que los alumnos relacionen los componentes del espacio geogréfico que inciden en la
conformacién de espacios econémicos, para reconocer la desigualdad socioecondémica en
las sociedades actuales. Coadyuva a que los alumnos analicen las condiciones
socioeconomicas del contexto local y tomen decisiones en la vida cotidiana para el
desarrollo personal, familiar y comunitario, asi como el consumo inteligente y

responsable.
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Participacion en el espacio donde se vive. Posibilita que los alumnos integren las
relaciones entre los componentes del espacio geografico que inciden en la calidad de
vida, el ambiente, la sustentabilidad y la prevencion de desastres, para identificar posibles

soluciones a problemas locales.

Contribuye a que los alumnos participen de manera informada y activa en el lugar
donde viven, para cuidar y conservar el ambiente y saber actuar ante riesgos locales, con
plena conciencia del papel que ocupan en la sociedad. (Jerez, 2016).

2.3.3 Actividades para fortalecer metodologias innovadoras de los docentes de
Ciencias Sociales.

Antes de pasar a enumerar las distintas metodologias es necesario establecer los
principios metodoldgicos que serdn comunes a todas ellas, por tanto, en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, se tendrdn en cuenta los siguientes principios basicos de
actuacion (Sanchez, My Rosario, J, 2012): Partir del nivel de desarrollo de los alumnos y
de sus aprendizajes previos, para avanzar desde lo que dominan y ayudarles a alcanzar

los objetivos. Posibilitar que los alumnos realicen aprendizajes significativos por si solos.

Tratar de potenciar la capacidad de razonamiento mediante una seleccién
adecuada de las actividades, huyendo de actividades rutinarias y memoristicas. Utilizar
una metodologia motivadora, partiendo de los intereses, necesidades y expectativas de los
alumnos, que los estimule a seguir aprendiendo y le permita adquirir conocimientos y
habilidades necesarias para alcanzar los objetivos. También serdn importantes las

dindmicas que fomenten el trabajo en grupo.

Utilizar una metodologia activa, que supone atender a aspectos intimamente
relacionados, referidos al clima de participacion e integracion del alumnado en el proceso
de aprendizaje: Integracion activa de los alumnos en la dindmica general del aula 'y en la
adquisicion y configuracion de los aprendizajes. Participacion en el disefio y desarrollo
del proceso de ensefianza/aprendizaje. Atenderéa la diversidad del alumnado, teniendo en
cuenta sus diferentes ritmos de aprendizaje, asi como sus distintos intereses y
motivaciones. Evaluar de una forma holistica, es decir, analizar todos los aspectos del
proceso educativo y permitirla retroalimentacion, la aportacion de informaciones precisas

que permiten reestructurar la actividad en su conjunto.
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A continuacién de desglosan algunas metodologias que se pueden utilizar en la

ensefianza de la Geografia.

Debate

Esta técnica es una de las méas enriquecedoras, pues permite la confrontacion de
opiniones diversas, fomenta el dialogo v, si se lleva a cabo bien, hace que se desarrollo de
la tolerancia y el respeto por las opiniones ajenas. El profesor actuara de moderador
y encauzara el debate hacia la consecucion de los objetivos que se pretendan alcanzar. El
mundo de la empresa es especialmente indicado para la realizacion de debates. Las
diferentes posturas presentadas por los alumnos serdn argumentadas con
vehemencia, pero sin que nadie trate de imponer su opinion, y al final el profesor
recapitulara sobre lo expuesto Yy sacara conclusiones oportunas, tratando de no tomar

partido por ninguna de las opiniones expresadas.

Magos (2006) es un acto de comunicacion que consiste en la discusion de un tema
polémico entre dos 0 mas personas, tiene un caracter argumentativo, estad dirigido
generalmente por una persona que asume el rol de moderador para que de este modo
todos los participantes en el debate tengan garantizada la formulacion de su opinion y
aunque no se trata de una disputa que busca un ganador, sino mas bien de poder conocer
las distintas posturas sobre un determinado tema, normalmente, siempre se habla de quien
lo ha ganado. En tanto, esto ultimo se medird por quien mejor sostenga una idea, mas que

por el que tenga la razén.

Estudios de caso

Este tipo de técnica desarrolla habilidades tales como el andlisis, sintesis y
evaluacion de la informacion. Posibilita también el desarrollo del pensamiento critico, el
trabajo en equipo y la toma de decisiones, ademas de otras actitudes y valores como la
innovacion y la creatividad. Proporcionar una serie de casos que representen situaciones
problemadticas diversas de la vida real para que se estudien y analicen. De esta manera, se

pretende entrenar a los alumnos en la generacion de soluciones.

La aplicacion del caso como estrategia o técnica de aprendizaje, como se apunto

previamente, entrena a los alumnos en la elaboracion de soluciones validas para
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los posibles problemas de caracter complejo que se presenten en la realidad futura. En
este sentido, el caso ensefia a vivir en sociedad. El caso no proporciona soluciones sino
datos concretos para reflexionar, analizar y discutir en grupo las posibles salidas
que se pueden encontrar a cierto problema. No ofrece las soluciones al estudiante, sino
que le entrena para generarlas. Al llevar al alumno a la generacion de alternativas de
solucion, le permite desarrollar la habilidad creativa, la capacidad de innovacion y

representa un recurso para conectar la teoria a la practica real. Ese es su gran valor.

Podemos a modo de resumen establecer las siguientes caracteristicas (Pérez, M,
2012): Situacion real pero abordable (simplificacion de la realidad), fomentando a
que los alumnos enriquezcan el caso. El profesor debe tener conocimiento profundo del
caso. Caso claro y comprensible. Mezclar informacion importante y secundaria. Narrar
vs. Contar. Exponer el caso como si fuese una historia, facilitando la comprension a los
alumnos. Considerar el tiempo como una limitacion adicional. Que los alumnos tengan

un conocimiento previo o partiendo de algo ya aprendido.

ABP

Segun el informe publicado por el Servicio de Innovacion Educativa de la
Universidad Politécnica de Madrid(2008), el modelo ABP es una metodologia que
se centra, principalmente, en el aprendizaje, investigacion y reflexion que deben seguir
los alumnos para resolver el problema que se le ha planteado en clase. Para cumplimentar
este método con éxito, hay varios puntos, segin este informe, que debemos tener en
cuenta: Los conocimientos previos del alumnado son suficientes para construir los
nuevos aprendizajes de los que son objetivo el sistema. EI contexto y el entorno debe

favorecer tanto la autonomia del alumnado, como el trabajo en equipo.

En cuanto al profesor, en la planificacion del ABP, es necesario que: Seleccione
los objetivos. Escoja la situacion problema sobre la que se va a trabajar. Oriente al
alumnado. Establezca un tiempo para el desarrollo de la actividad. Organice sesiones

de tutoria donde los alumnos puedan resolver sus problemas.

Por otro lado, con respecto al alumno, segun Morales y Landa (2004), el
desarrollo de este proceso consta de los siguientes pasos:Leer y analizar el escenario del

problema. Realizar una lluvia de ideas. Hacer una lista con aquello que no se conoce.
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Hacer una lista de aquello que necesita hacerse para resolver el problema. Definir el

problema. Obtener informacion. Presentar resultados.

Role-play

A través de este tipo de representaciones, se puede acceder a los
conocimientos de forma muy significativa, ya que puede convertir en relevante una
informacion que de otra manera no tendia utilidad. Ademas, tiene el valor afiadido de
que estimulan la creatividad y la imaginacién de los alumnos, haciendo trabajar también
el razonamiento y la logica para tratar de solucionar los problemas que se hayan
planteado en la actividad (Giménez; 2009).Consistira, pues, en que los alumnos, de
manera individual o grupal, representen un papel concreto que se le ha dado, junto
con cierta informacion, y traten de dar solucidn a las propuestas iniciales del juego.
Es un método que resulta muy positivo, ya que la mejor manera de aprender algo es

viviéndolo como una experiencia real.

Esta metodologia tiene, como principales objetivos: Proporcionar un ambiente
de interés a los alumnos acerca del tema que se trate. Promover que los alumnos se
sientan identificados con la situacion planteada, de manera que se involucren mejor en la
actividad. Profundizar en las caracteristicas del problema planteado mediante

una metodologia que se aleja de la tradicional clase magistral.

La Metodologia puzleo aprendizaje cooperativo.

La importancia del trabajo grupal en las actividades que se propongan
bajo esta metodologia es fundamental, por lo que los alumnos deberan
enfrentarse a una gran cantidad de interacciones con sus compaferos, y las
discrepancias entre ellos seran generadoras de aprendizaje. Esta metodologia resulta
muy util cuando se preparan actividades en las que los contenidos pueden ser
fragmentados en varias partes. Para llevar a cabo esta técnica, se deberan seguir los
siguientes pasos (Ibafiez y Gomez; 2005):Dividir la clase en grupos cooperativos

heterogéneos:

El profesor hara los grupos, y entregara el material preparado a los alumnos.
Preparacion individual: Los alumnos miembros de cada grupo preparard su parte,

para poder juntarla con la informacion de la del resto de comparieros. Preparacion en
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grupo de especialistas: Los miembros de cada grupo, encargados de la misma
tarea, se reuniran para preparar cOmo van a ensefiar al resto de sus compafieros su parte, y
consolidar o completar la informacion que no habian conseguido por si mismos con el
resto de especialistas. Grupos de base cooperativos: Los especialistas vuelven a su
grupo original y explican a sus compafieros la informacidn que tienen, para completar

asi toda la informacion, y aprender los unos de los otros.

Asi, se necesitara que el profesor prepare, previamente, la informacion dividida
en partes. Se necesitardn tantas partes como alumnos haya en cada grupo. En este
método, los alumnos dependerdn mutuamente del resto, por lo que se veran obligados a
cooperar para alcanzar su objetivo, ya que cada uno tiene Unicamente una parte
de la informacion. Asi, cada alumno tendra que dar a conocer la informacién que
posee al resto del grupo, ya sea de manera individual o en conjunto, y deberan unir las
piezas de informacion para llegar a la solucioén de la actividad. El objetivo de esta
metodologia se basa, entonces, en la combinacion de cooperacion y ensefianza

mutua (Valero y Vaquerizo; 2009).

Portafolio.

Podemos definir el portafolio como un curriculum del paso por una asignatura,
donde se establece el qué se aprende, el cdmo se aprende, los aspectos positivos y
negativos de la misma. El portafolio presenta la siguiente dualidad: Desarrollo de

competencias y evaluacién de competencias.

El portafolio es un sistema de evaluacion mas justo por tres motivos
fundamentalmente: Desarrolla la responsabilidad del alumno. Aprendizaje profundo vs.

Aprendizaje superficial. Esta mas relacionado con la experiencia y el aprendizaje.

Meétodo del Rally

Este sistema también estd basado en el aprendizaje grupal. Trata de organizar los
equipos de alumnos como si de una carrera de rallys se tratara. Se busca que los equipos
den lo mejor de si mismos, y compitan con el resto de grupos. Los beneficios
que aportan estas metodologias estan basadas en el compafierismo mediante el
compromiso con la meta del equipo, creando asi un lazo de confianza (Campos, et al.;

2004)Segln este autor, los equipos estudian juntos, se ayudan y se
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examinan mutuamente, para asegurarse de que estdn listos para competir contra el
resto de los equipos. Una vez preparados, participardn en los torneos de preguntas
organizados por el profesor, con una periodicidad delimitada. Los ganadores seran

premiados por el profesorado de la manera que éste considere conveniente.

Escenarios de aprendizaje

Segun Calder6n (2003), en este tipo de metodologia, los profesores llevan a los
alumnos a un centro determinado, donde puedan observar, escuchar, recoger
informacion de primera mano Yy establecer relaciones cognitivas para, de este
modo, construir su propio aprendizaje. Las visitas pueden ser a centros de trabajo (visitas
profesionales), museos, zonas geogréficas naturales, etc., dependiendo siempre de lo que
los profesores pretenden que los alumnos aprendan. Asi, estas visitas tienen que
ser a lugares claramente contextualizados en la materia que procede, y cuya
realidad ayuden a la comprensién conceptual de los contenidos. El nivel motivador
de estas actividades, al hacer de los alumnos los protagonistas de la adquisicion de su

propio aprendizaje, resulta clave para el éxito de este tipo de actividades.

Uso de las TIC's aparejado a metodologias. Una vez finalizado el repaso por
distintas metodologias, pasamos a analizar la utilizacion de distintos recursos TIC.
Como hemos comentado, la evolucion curricular viene de la mano de las
innovaciones docentes. En los dltimos afios, dentro de las innovaciones educativas,
ha tomado un papel fundamental las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC). El uso de las nuevas tecnologias esta cada vez mas extendido
por los centros docentes, y las innovaciones toman las TIC como herramienta
fundamental. La adaptacion de las TIC a las aulas permite nuevas formas de acceder,
generar, y transmitir tanto informacion como conocimientos, flexibilizando a su vez el
tiempo y el espacio en que se desarrolla la accién educativa. Fomenta también el
uso de metodologias docentes innovadoras para lograr una ensefianza activa,

participativa y contractiva (Moya; 2009).

No obstante, tal y como destaca Moya (2009), adaptar los centros docentes a las
TIC no es tarea facil. Esta adaptacion supone una serie de cambios importantes, tanto en
el proceso educativo (antes las personas pasaban por las distintas etapas del
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sistema educativo e iniciaba su vida laboral, ahora, si no quiere quedarse obsoleta,
debe seguir formandose a lo largo de toda su vida, mediante las TIC), en los
objetivos educativos (los educadores deben formar a sus alumnos para adaptarlo a
una sociedad inmersa en las tecnologias de la informacién), en los centros
escolares (se necesitan ordenadores, conexion a Internet, pizarras digitales, etc.) y en
los contenidos didacticos(libros, videos y juegos, frente a actividades mas interactivas,

atractivas y variadas).

Por esto, y a pesar de los beneficios que nos ofrecen las TIC, en un
sentido educativo, la institucion escolar ain presenta cierta reticencia a este cambio
pedagdgico y, a pesar de que las mencionadas tecnologias de informaciéon y
comunicacion estdn muy asentadas en nuestra sociedad, los centros educativos no
parecen haberse visto igualmente afectados por los mismos, ya que se pueden

comprobar muchas diferencias de adaptacion ente unos y otros. (Fenoy 2011).

Aviram (2002) analiza los tres principales escenarios que nos encontramos

en los centros educativos a la hora de incorporar las TIC a su funcionamiento:

e [Escenario tecnocrata
La adaptacion de los centros educativos es minima, estando centrada en la
realizacion de pequefios cambios. Se empieza por una alfabetizacion digital de los
estudiantes, para que con el uso de las TIC mejoren su productividad, y mas adelante
se empiezan a usar la tecnologia como fuente de informacion y de obtencion de
recursos didacticos. Consiste pues, en aprender sobre las TIC y, entonces, aprender de
las TIC.

e Escenario reformista
En este caso, ademas de los dos pasos anteriores (aprender SOBRE vy
aprender DE), se incluyen nuevos métodos de ensefianza basados en las TIC
(aprender CON las TIC), donde se facilita la ejecucién de actividades de indole

interdisciplinaria y colaborativa.
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e Escenario holistico
Aqui, se lleva a cabo una profunda reestructuracion en los centros educativos.
Como dice Majo (2003), no solo sera suficiente con ensefiar sobre las TIC, y ensefar
materias a través de ellas, sino que esta tecnologia, al suponer un cambio en el
entorno, tiene que suponer un cambio en los centros educativos, ya que son éstos lo

que preparan a los alumnos para el entorno.

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

De acuerdo con el MINERD (2016) tiene como punto de partida una situacion
pertinente y problematica disefiada por el/la docente o tomada de la realidad. Su solucion
requiere que él o la estudiante formule preguntas, genere hipétesis, recopile informacion,
la analice y llegue a conclusiones que ofrezcan respuestas al problema. Esta estrategia
aumenta la motivacion y el compromiso de las y los estudiantes, ya que conecta los
contenidos curriculares con sus intereses y con situaciones que se pueden presentar en la

vida real.

Para esta investigacién se asume como un proceso de indagacion que resuelve

preguntas, curiosidades, dudas e incertidumbres sobre fendmenos complejos de la vida.

Aprendizaje basado en proyectos

Segun el Disefio Curricular (2016) es una estrategia de aprendizaje en la que
los/las estudiantes planean, implementan y evallan proyectos que tienen aplicacion en el
mundo real mas alla del aula de clase. Para la implementacion de esta estrategia se
selecciona, junto a los y las estudiantes, una situacion que motive y que esté relacionada
con una o varias competencias, luego se establece un producto o resultado esperado,
asegurando la participacion de todo el estudiantado en el proceso e integrando a la
comunidad. Posteriormente, se seleccionan los recursos, se realiza la investigacion y se

trabaja de forma activa para presentar resultados y verificar sus impactos.

2.3.4 Recursos utilizados para la ensefianza de la Geografia

Expresa Gomez (1999) Los materiales didacticos son usados como recursos
pedagdgicos para apoyar las actividades del docente en procura de que el estudiante

adquiera un aprendizaje significativo y funcional, con la menor dificultad o simplemente



39

sin problemas en los aspectos relacionados con el pensamiento, el lenguaje oral y escrito,
la imaginacion, la socializacion, el mejor conocimiento de si mismo y de los demas; el
uso de los materiales didacticos, en cualesquiera de las areas del conocimiento, ha ido
cada dia tomando mayor importancia en la educacion contemporanea. Las
memorizaciones compelidas han desaparecido de los educadores que se proyectan hacia
la posmodernidad, abriendo un espacio a la estimulacion de los sentidos y la imaginacion

a través de los recursos didacticos.

Los recursos 0 materiales didacticos: “son los medios, equipos y materiales que se
utilizan durante el desarrollo de las actividades de aprendizaje. Posibilitan la integracién

del nifio/nifia con el medio” (Secretaria de Estado de Educacién, 2000, tomo I, p. 5).

Continta expresando la (Secretaria de Estado de Educacion) que de manera que
desde los primeros grados de la educacidon surge la necesidad de utilizar materiales
didacticos como pizarra, borrador, tiza, cuaderno, libro, lapices, revista, diccionarios,
fichas, carteles, rotulos, tarjeteros, franelografos, entre otros, para facilitar, mediante la
visualizacion y la manipulacion de realidades concretas, la captacion de sentidos, ideas y
conceptos.

Dice ademaés la Secretaria de Estado de Educacién, que esto quiere significar que
el uso de los diferentes recursos en el nivel de la educacidén basica con un método
adecuado posibilitard el aprendizaje de la ortografia en los alumnos; en tal sentido el
maestro debe ser ingenioso en la produccién de materiales para realizar una labor
educativa exitosa. EI maestro de los primeros grados debe ver en ellos un aliado que le
permita alcanzar sus objetivos de forma agradable y en muchos casos a bajo costo.

Los materiales didacticos facilitan el aprendizaje de los discentes y por supuesto
el trabajo del docente, de manera que éstos juegan un rol fundamental en el apoyo de los
procesos de reforma. Dan sentido al plan de clase, el cual posibilita la organizacion de
una serie de elementos psicopedagogicos, armonizados con los contenidos de la
asignatura para la cual fue disefiada con el propdsito de fortalecer la ensefianza-

aprendizaje de los alumnos. (Secretaria de Estado de Educacién, 2000).
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De acuerdo con Moreiro, Rodriguez y Aguilar (2010) a pesar del aporte que
ofrece la tecnologia en la educacién con el uso de los medios audiovisuales, los
materiales didacticos tradicionales (carteles, rotulos, tarjeteros, diccionarios, entre otros)
contintan siendo de gran importancia, debido a su accesibilidad y conveniencia, los
cuales pueden disefiarse y adaptarse a una amplia variedad de enfoques y objetivos de
ensefianza. No requieren de ningun equipo 0 accesorio para acceder a los mismos y su
costo de distribucion y reproduccién es bajo. Son ideales para la ensefianza y aprendizaje

de contenidos con un alto nivel de abstraccion.

De acuerdo con Barberd (1988) los materiales didacticos, en el proceso de la
ensefianza-aprendizaje de la ortografia, tienen una gran significacion, no solo desde el
punto de vista cognitivo, sino también desde la visidn sociocultural y de los procesos de
mediacion en el aprendizaje. El relaciona contenidos o saberes culturales y cubren una
importante funcion entre el alumno y el docente; en tal sentido el profesor o equipo
técnico de elaboracion de materiales didacticos debe tener la vision de concebirlos de
forma que propicien la comprension de los contenidos para que ocasionen en los
estudiantes la cimentacidn para un conocimiento significativo, que permita la abstraccion
critica de lo que se lee y sobre todo la capacidad de aplicacion de los comprensiones

adquiridas en los momentos que sean necesarios.

Segln Aera, Parcerisa y Rodriguez (2010) al momento de elaborar materiales
didacticos se debe toma en cuenta: a quien va dirigido; relacion del contenido con las
actividades; dar sentido a los contenidos; competencia que se quiere lograr en los
alumnos; que sea motivador, relevancia cognitiva; ubicacion de los alumnos o
participantes claramente en el contexto, presentacion del material de lo simple a lo
complejo, provocador, secuencias de las actividades y evaluacion del aprendizaje

logrado.

Segln Garcia (2001) una de las dificultades que limita la eficacia en la ensefianza
de las competencias lexicales en la educacién dominicana en los niveles basico y medio,
lo es la falta de un buen texto, como recurso didactico, donde el desarrollo lexical se
enfoque con objetividad, coherencia y rigor pedagdgico fundamentado en la competencia

de los educandos. De manera que los textos son deficientes, rudimentarios e irregulares.
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Garcia expresa que A esta realidad se agrega la falta del recurso didactico de la
biblioteca escolar; es decir, que en los centros educativos practicamente este medio de
instruccién esta ausente, la poca creatividad o ingeniosidad, falta de utilizacion de la
lectura como medio para determinar las palabras desconocidas y asi el alumno estar al
corriente de la grafia de las mismas. Estas debilidades fundamentales limitan en que los
estudiantes obtengan las competencias linguisticas requeridas, planteadas en el curriculo
de lengua espafiola y presenten deficiencias al momento de hacer uso correcto de la

escritura.

2.3.5 Preparacion del docente para insertarse en la virtualidad

Segun Lozano y Burgos (2010), ademas de comprender y dominar el modelo de
ensefianza de sistemas, normativas y conceptos, la formacion de profesores virtuales
también debe orientarse al uso de medios virtuales, sin embargo, en este caso, tambien es
necesario realizar una formacion relevante para los profesores. La docencia enfatiza la
virtualidad, estimulando al alumno, haciéndole asumir la responsabilidad y
comprometiéndose con la entrega oportuna de los trabajos y evaluaciones, la
comunicacion escrita y efectiva con el fin de interactuar bien con su alumnado, y todos

estos aspectos son necesarios para asegurar procesos educativos relevantes Yy exitosos.

Preguntas y situaciones nuevas, como las mencionadas anteriormente, al menos
exponen la incertidumbre y las dudas que surgen de la inclusion de las TIC en el aula.
Ahora bien, ¢qué tipo de perfil de profesor necesita esta empresa? Posiblemente, el

profesorado deberia ser (Sangra, Bellot e Hinojosa, 2016):

-Hay maés colaboradores que soledad: tendras que trabajar en la red porque la
posibilidad de la comunicacion por Internet hace factible el trabajo interactivo con

profesores de diferentes centros.

-Se debe fomentar / facilitar la participacion: Esto significa no solo participar en

el aula, sino también compartir la responsabilidad de los proyectos iniciados en el aula.

-Debes admitir / aceptar el hecho de que ya no tienes conocimiento, porque, por
un lado, los estudiantes pueden ser tan buenos y capaces como las TIC, o incluso mas,

por otro lado, pueden obtener informacién con la misma facilidad que los profesores.
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-Poseer habilidades organizativas importantes, dado que el aula y la informacion
no seran bidireccionales (del profesorado y el personal a los estudiantes, y viceversa),
sino que el trabajo con los estudiantes se puede realizar en torno a diferentes métodos de

trabajo, lo que conllevard cambios en métodos de ensefianza y ensefianza en el aula.

-Estar abierto a los experimentos: estar abierto a nuevas formas de colaborar con

los estudiantes y a los nuevos servicios y productos que ofrece Internet.

-Tener la capacidad de modificar la metodologia aplicada a la ensefianza del
proceso de aprendizaje de principio a fin. Sin embargo, lejos de pretender que el cambio
es exclusivo de los profesores, los grupos de estudiantes también deben aprender a
cambiar las actitudes y los roles que han formado hasta ahora.

Una buena forma de lograr una adecuada formacion docente en medios virtuales
es sumergirse en el rol de los estudiantes, para ello las instituciones universitarias deben
obtener la aprobacion de un diploma de educacion virtual y desempefiar alli diferentes
roles. Que logre entender las caracteristicas de un alumno virtual, cémo aprende y qué no

deben hacer los profesores virtuales.

2.3.6 Los materiales pedagogicos que utilizara el docente en la virtualidad

De conformidad a lo expuesto por Morado y Ocampo (2019), los materiales
desarrollados para el curso deben ser conocidos por el profesor antes del inicio de la
clase, si es posible con un mes de anticipacion, tiempo durante el cual se verificara el
contenido, se exploraran hipervinculos, se actualizaran y seran relevantes. Y, si se
encuentran desacuerdos, continuara sugiriendo actualizaciones al director académico o

cualquier persona en su funcion.

Es importante dejar en claro que los materiales disefiados deben ser aceptados y
respetados por los maestros, y los estos deben evitar el uso de otros materiales para
reemplazar los materiales proporcionados por las instituciones educativas tanto como sea
posible. Aunque esto pueda parecer obvio, en muchos casos los docentes prefieren
utilizar sus propios materiales e intentar imponer sus estdndares en muchas ocasiones.

Esto no significa que no puedan complementar o profundizar ciertos temas que les
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parecen relevantes, pero si es necesario respetan los cursos estructurados propuestos por

la institucion (Morado y Ocampo 2019).

Para tratar mejor los materiales didacticos virtuales, se proponen como referencias
algunas evaluaciones. Galdeano (2006) define los materiales didacticos en educacién a
distancia como un conjunto de informacion, orientaciones, actividades y sugerencias. El
sistema remoto prepara especialmente esta informacion, direcciones, actividades y
sugerencias para orientar el proceso de aprendizaje de los estudiantes, y se incluye en
algun tipo de soporte (impresién, audiovisual, informatico) y se envia al destinatario de
diferentes formas. Schwartzman (2013) cree que los libros de texto son materiales con los
que los estudiantes interactian directamente en el proceso de construccion del

conocimiento.

A partir del proceso de disefio en si, se considera que mantiene, apoya y guia el
proceso de aprendizaje direccional. Para Del Prado y Doria (2015), los libros de texto
juegan un papel importante en los entornos virtuales de aprendizaje porque su disefio
puede resultar atractivo o no para los estudiantes. Estos materiales suelen ser de tipo
multimedia, es decir, desde la perspectiva de maximo efecto didactico, combinando

diferentes tecnologias como texto, imagenes y / o video.

Son la guia principal para el desarrollo de actividades en la asignatura: a partir de
esta se generan las actividades y evaluaciones que realizaran los docentes. Garcia Araya
(2017) los denomind materiales didacticos digitales y recomendd aspectos importantes a

considerar en el disefio. Entre ellos, los siguientes puntos son méas destacados:

» En que enfocarse, para qué y como transmitir el tema a ensefiar, para que los

estudiantes puedan alcanzar sus metas de aprendizaje de manera constructiva.

* Todos los recursos utilizados en la ensenanza, los graficos y el disefio funcional
de materiales digitales permiten que los estudiantes se concentren en lo que se les

presenta.

* El grado de demanda de disponibilidad de material o problemas de

navegabilidad. Se debe garantizar que todos los detalles se tengan en cuenta al disefiar,
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para garantizar que se aplique un audio corto y claro, que las imagenes y videos se
carguen rapidamente y que se utilice una navegacion intuitiva y fluida para evitar que los

estudiantes pierdan la motivacion y, en dltima instancia, afecten su aprendizaje. Interesar.

* Elegir las herramientas técnicas adecuadas en cada caso y realizar todas las

comprobaciones antes de la publicacion del material para evitar posibles dificultades.

 La creatividad de la docencia de formas innovadoras y diferentes, porque los
materiales digitales constituyen una especie de apoyo didactico que puede desafiar a los
estudiantes, estimular su curiosidad y animarlos a utilizar la informacion de manera

eficaz, observar, descubrir, clasificar, ordenar y auto-crear.

Por lo tanto, se comprende que se debe recomendar la creacion de materiales o el
desarrollo de textos guia o recursos curriculares para dejarlos en manos de expertos en
contenido, quienes deben desempefiar roles muy diferentes en el proceso de formacion,
pues estardn mas enfocados en realizar la docencia de tal manera que disefien los
materiales que sean tan completos y planificados, que no habra problemas en el uso

diario de los profesores en el aula virtual.
2.3.7 La planificacion del docente para las clases virtuales

Segun Quesada (2013), en los cursos virtuales, la planificacion de las actividades
a desarrollar es indispensable, y no puede ser arbitraria o gestionada por la frase "estamos
estudiando como se desarrolla el curso”. Uno de los factores clave para el éxito es que el

alumno sepa qué debe hacer, cuando debe hacerlo y qué valor representa en la nota final.

Uno de los factores ligados al éxito de wuna intervencion educativa,
independientemente de su modalidad, es la mediacion didactica planificada y concebida
de forma inteligente y coherente. Este articulo se centra en la mediacion didactica como
espacio de relacién pedagogica y en la planificacion como espacio de preparacion,
especialmente en lo que respecta a los entornos digitales de ensefianza y aprendizaje
(Menéndez, 2012).

El docente debe entonces desarrollar habilidades que le permitan tener un plan de

trabajo adecuado, incluso si el caracter dindmico y situacional requiere modificaciones
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durante el proceso para responder a los eventos que se estan produciendo: a) ¢Como
fundamentar y operar la accion de ensefiar? b) ¢Cuales son las intencionalidades
educativas, la necesidad educativa y la naturaleza de los conocimientos disciplinarios
esenciales para la planificacion? c) ¢Cuales son las estrategias de ensefianza, aprendizaje
y evaluacion coherentes con la direccion y el contexto de implementacion? Palabras

llave: didactica; disefio instruccional; entornos digitales (Contreras, 2014).

Para controlar mejor el desarrollo del plan de estudios, los docentes deben
desarrollar una herramienta de planificacion, la cual debe estructurar los lineamientos
para los diferentes temas que aprenderan los estudiantes, y definir fechas claras para el
logro de metas, métodos de evaluacion y participacion general en cada trabajo, etc. Antes
de que comience el curso, la herramienta debe estar siempre disponible para los
miembros del grupo para que cualquier alumno pueda organizar el desarrollo de sus

actividades.

2.3.8. El proceso de evaluacion de la clase virtual

Ha expresado Menéndez, C. (2012), que, en la definicion del modelo de
ensefianza, la evaluacion siempre ha sido y sera un tema dificil de abordar. Incluso en el
mundo presencial, todavia hay muchos problemas que no se han resuelto y han sido muy
cuestionados. En la educacion virtual, estos problemas son ain mayores porque no existe
un mecanismo que asegure que el estudiante de evaluacién sea efectivamente esa
persona, a menos que la prueba se requiera en un sitio web autorizado por la universidad,

lo que por definicion distorsiona el modelo.

Debido a esta situacién, la evaluacién debe realizarse guiandose de examenes,
instrumentos estandarizados, etc, para resolver casos y problemas en el orden diario, de
manera que los estudiantes puedan desarrollar la capacidad de resolver situaciones
dificiles en un entorno predisefiado, fortalecer el buen juicio de los estudiantes, razonar y
lograr que las personas estén preparadas para afrontar situaciones y problemas desde una

perspectiva independiente (Menéndez, 2012).

En todo caso, es responsabilidad absoluta del alumno en todo momento y se

compromete a aportar personalmente soluciones a las tareas y evaluaciones sugeridas,
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pues al final se vera perjudicado o beneficiado por la adquisicion de conocimientos, que
es un pilar basico de cualquier profesional. Los principios morales para el futuro de los
estudiantes y las carreras prevalecen aqui y en todos los momentos del aprendizaje.
(Menéndez, 2012).

En resumen, se han identificado las siguientes preguntas: ;Qué se debe evaluar?
¢ Como evaluarlo? ;Cuando se evalta? ;Qué mecanismo de evaluacion deberia utilizarse?

Para solucionar algunos de los problemas anteriores, se proponen las siguientes pautas:
¢ Qué se evalla?

Debe evaluar habilidades, habilidades, aplicacion de conocimientos, capacidad de
resolucion de problemas, capacidad de toma de decisiones, capacidad de trabajo en
equipo y proyeccion de valores. En definitiva, todas las actividades que forman parte del

proceso (Menéndez, 2012).
¢ Coémo se evalla?

Esto no deberia ser muy diferente de la estrategia de método utilizada en el
proceso. Los diferentes tipos de estrategias de prueba y evaluacién deben combinarse con
otras propuestas innovadoras. Existen diferentes métodos de evaluacion, pero es obvio
que el mejor metodo de evaluacion que se puede utilizar es la evaluacion continua, si es
posible, resolviendo problemas o aplicando el aprendizaje a los diferentes entornos en los
que viven los estudiantes para demostrar el logro y el logro de los objetivos de
aprendizaje. trabajos. A través de este método de evaluacién, se puede atraer la atencién
continua de los estudiantes y en gran medida evitar la desercion por la frustracion que
genera no lograr el objetivo o evaluar una gran cantidad de conocimientos. (Menéndez,
2012).

¢Cuando se evalta?

Al principio y al final del aprendizaje, que aquellos que son mas lentos que los
demas no se queden atras, sino que sigan avanzando en su proceso. Si después de la
evaluacion se demuestra que no se ha logrado el objetivo propuesto, se debe dar

retroalimentacion o se debe utilizar una estrategia de método diferente para reiniciar el
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proceso. En otras palabras, la evaluacion serd la suma de diferentes momentos de

evaluacion. (Menéndez, 2012).

Mecanismos de evaluacion utilizados en aulas virtuales algunos de los principales

métodos utilizados en el desarrollo curricular virtual pueden ser:

Participar de forma activa y colaborativa en el proceso de formacion a través de
foros, debates y trabajo en grupo, lo que ayuda a alcanzar los objetivos del curso y al

desarrollo de las habilidades antes mencionadas.

La aplicacion de la teoria o el conocimiento en el entorno cotidiano de la vida del
estudiante es una situacion de comportamiento problematico que termina en encontrar

informacion o soluciones en el trabajo, el hogar o el espacio social del estudiante.

Por lo anterior se puede afirmar que se deben desarrollar trabajos aplicados que
combinen los conocimientos adquiridos en diferentes disciplinas, permitiendo al alumno
vivir su proceso de formacion desde la realidad o la vida cotidiana, y evitar la evaluacion
basada en la memoria o la copia de informacion sin un andlisis en profundidad en la

medida de lo posible.

2.3.9 Educacion virtual
Segun ha manifestado Loaza, (2002), la educacién virtual: “Es un paradigma
educativo que compone la interaccion de las cuatro variables: el maestro y el alumno; la

tecnologia y el medio ambiente".

Segun Area (2013): "La Educacion Virtual enmarca la utilizacion de las nuevas
tecnologias, hacia el desarrollo de metodologias alternativas para el aprendizaje de
alumnos de poblaciones especiales que estan limitadas por su ubicacion geografica, la

calidad de docencia y el tiempo disponible”.

La UNESCO (1998), la define como "entornos de aprendizaje que constituyen
una forma totalmente nueva, en relacion con la tecnologia educativa... un programa
informaético interactivo de caracter pedagogico que posee una capacidad de comunicacion
integrada”. Es considerada una innovacion relativamente reciente y fruto de la

convergencia de las tecnologias informéticas y de telecomunicaciones que se ha
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intensificado durante los ultimos diez afios. La metodologia y la practica de educacion
virtual, de algun modo ha sido el puntal que ha impulsado la evolucion de la tecnologia
de la educacion. Luego, la implementacion de nuevas tecnologias como audiovisuales, y
ahora materiales interactivos mediante el uso de computadoras, la Internet que ha dado el

paso de aparicion de aulas virtuales.

La educacion virtual se refiere a una variedad de formatos de ensefianza que no
involucran a estudiantes e instructores que colaboran en persona, al menos no en la
misma sala. Si bien algunas de estas formas de educacion implican reuniones en tiempo
real, el docente y el alumno generalmente se encuentran en diferentes ubicaciones y se
conectan a través de la computadora entre si. Ademas, no todas las formas de educacion
virtual tienen conexiones en tiempo real. A veces, el material se prepara con antelacion y
cualquier discusion se produce con retrasos, como la discusion por correo electrénico.
Estas formas variadas de aprendizaje virtual continGan aumentando su popularidad y

ofrecen alternativas al entorno de aprendizaje presencial del aula tradicional.

2.3.10 Entornos virtuales de aprendizaje

Segun Menéndez, C. (2012), un entorno virtual de aprendizaje es un espacio
educativo alojado en la web, un conjunto de herramientas informaticas que posibilitan la
interaccion didactica de manera que el alumno pueda llevar a cabo las labores propias de
la docencia como son conversar, leer documentos, realizar ejercicios, formular preguntas
al docente, trabajar en equipo... etc. Todo ello de forma simulada sin que medie una

interaccion fisica entre docentes y alumnos.

Quesada (2013), indica que “Un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) es el
conjunto de entornos o espacios de interaccidn, sincrénica y asincronica donde, con base
en un programa curricular, se lleva a cabo el proceso ensefianza-aprendizaje, los entornos
virtuales de aprendizaje son Comunidades virtuales de aprendizaje que, por medio de las
TIC, brindan a los docentes y estudiantes espacios de aprendizaje activo donde la
reflexion, la discusion y el intercambio de informacion producen experiencias

significativas y construccion de conocimientos dentro de un contexto social virtual.
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Por otro lado, Morado y Ocampo (2019), el disefio de espacios virtuales de
aprendizaje, (...) puede ser un repositorio para depositar archivos y documentos, donde
hay una distancia emocional y cognitiva entre los participantes, o puede tener como
proposito crear un ambiente el cual permita la construccion activa y significativa del
conocimiento en el que se acorten las distancias emocionales y cognitivas entre

estudiantes y docentes, y estudiantes entre si.

Se puede afirmar que los entornos virtuales de aprendizaje se constituyen en el
escenario que va a permitir que los estudiantes y maestros logren tener una interaccion,
de manera qua cada una de las cosas que se planifiquen, deben ser claramente expresados
para lograr los fines que se persiguen y de esta forma colaborar con el desarrollo y

conseguir los fines de la educacion.

2.3.11 Rendimiento académico

Segun  Almaguer, (2018), el rendimiento académico hace referencia a
la evaluacién del conocimiento adquirido en el ambito escolar, terciario o universitario.
Un estudiante con buen rendimiento académico es aquél que obtiene calificaciones
positivas en los examenes que debe rendir a lo largo de una cursada. El rendimiento
académico es una medida de las capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha
aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone la capacidad del alumno
para responder a los estimulos educativos. En este sentido, el rendimiento académico esta

vinculado a la aptitud.

Caballero, Abello y Palacio (2007), el rendimiento académico implica el
cumplimiento de las metas, logros y objetivos establecidos en el programa o asignatura
que cursa un estudiante, expresado a través de calificaciones, que son resultado de una

evaluacion que implica la superacion o no de determinadas pruebas, materias o cursos.

Segin Chadwick (2016), el rendimiento académico es la expresion de
capacidades y de caracteristicas psicoldgicas del estudiante, desarrollado y actualizado a
través del proceso de ensefianza-aprendizaje que posibilita obtener un nivel de
funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo, que se sintetizan un

calificativo final que evalUa el nivel alcanzado.
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De acuerdo con Pizarro (2017), insiste que puede ser considerada una medida de
la capacidad de respuesta del individuo, que expresa en forma estimativa, lo que una
persona ha aprendido como resultado de un proceso de instruccion o formacion. Ademas,
el mismo autor, ahora desde la perspectiva del alumno, define el rendimiento académico
como la capacidad de respuesta que tiene un individuo, a estimulos educativos, objetivos

0 propositos educativos previamente establecidos.

Conforme a lo expresado por Touron (2018), sostuvo que el rendimiento
académico se puede definir como un resultado del aprendizaje suscitado por la actividad
del docente y producido por el estudiante. Mientras, Matus (2019), definio el rendimiento
académico como el aprovechamiento que logra un alumno o un grupo de éstos en las

calificaciones obtenidas mediante la aplicacion de una evaluacion.

De acuerdo con lo anterior, el rendimiento académico de los estudiantes serd o no
efectivo de conformidad con la manera en que se desarrollen los procesos educativos y se
suma a esto la actitud con que el estudiante reciba los aprendizajes, pues si este no se

muestra positivo, no va a lograr conseguir los fines que se han planificado.
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PARTE 3. PROPUESTA DE SOLUCION DEL PROBLEMA
3.1 Descripcion de la propuesta

El proyecto de investigacion consiste en Estrategias implementadas por los
docentes del segundo ciclo del liceo Luis Manuel Lazala en el desarrollo de los procesos
pedagodgicos virtuales. Se implementa para contar con un documento que permita el
posicionamiento y definicion secuencial, sistematico y claro de los elementos. De manera
que se cuente con los lineamientos claros que permitan la inclusion de la ensefianza

mediante los procesos pedagdgicos virtuales.

Este proyecto es esencial para la integracion de las Estrategias implementadas por
los docentes del segundo ciclo del liceo Luis Manuel Lazala en el desarrollo de los
procesos pedagogicos virtuales. Es una respuesta a ideas que buscan solucionar el
problema, y la propuesta es relevante porque cumple con los lineamientos de
investigacion de UTECO. El proyecto es muy atractivo, porque su implementacion traera
beneficios a toda la comunidad educativa, lo que nos convence de que su realizacion es
factible.

Las actividades de capacitacion y transferencia de tecnologia mantendran la
viabilidad técnica y social del proyecto. El plan para recopilar y orientar estas actividades
tiene en cuenta la amplia gama de eventos en toda la comunidad en funcion de casos y

necesidades, y organiza capacitaciones selectivas destinadas a mejorar las habilidades.

3.2 Alcances y limite

Delimitacion espacial:

Liceo Luis Manuel Lazala Maria del Distrito Educativo 16-01 de Cotui.
Delimitacion temporal:

Este proyecto se realizara durante el periodo mayo — septiembre del 2021.
Alcance investigativo:

Estrategias implementadas por los docentes del segundo ciclo del liceo Luis

Manuel Lazala en el desarrollo de los procesos pedagdgicos virtuales
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3.3 Objetivos

3.3.1 Objetivo General
Analizar las Estrategias implementadas por los docentes del segundo ciclo del

liceo Luis Manuel Lazala en el desarrollo de los procesos pedagdgicos virtuales.

3.3.2 Objetivos especificos
Determinar cdmo son utilizadas las estrategias en el desarrollo de los procesos
pedagdgicos en el Liceo Luis Manuel Lazala Maria.

Desarrollar metodologias que permitan desarrollar las estrategias de ensefianza

virtual por los docentes del segundo ciclo del Liceo Luis Manuel Lazala Maria.

3.4 Definicion de la accion

Para determinar como se utilizan las estrategias por parte de los docentes del
segundo ciclo del Liceo Luis Manuel Lazala Maria, se hizo un acercamiento con los
docentes del centro educativo, para observar como implementan estas estrategias y a

partir de ahi poder tomar acciones para la mejora de las mismas.

El desarrollo de metodologias para eficientizar las estrategias que se utilizan,
seran el resultado de las investigaciones, de la observacion del entorno y de la puesta en

marcha de pilotos para determinar cudl estrategia termina siendo mas efectiva.

3.5 Cadena de resultados

Insumos Productos Actividades Involucrados | Resultados
Estrategias 1: Desarrollo de | 1. Formaralos | Autoridades | Docentes del
implementadas | estrategias para | docentes en el del MINERD | segundo ciclo del
por los la desarrollo de las Liceo Luis

Maestros del

docentes del implementacion | estrategias mas ) ] Manuel Lazala
segundo ciclo | de la docencia | efectivas para la Liceo Luis Maria formados
del liceo Luis | virtual. docencia virtual, | Manuel | enelusode
Manuel Lazala Lazala Maria. estrategias

enel pertinentes para
desarrollo de el desarrollo de la
los procesos Directivos docencia virtual.

pedagdgicos 3. Seguimiento y | del distrito
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virtuales

acompafiamiento
a los docentes
del segun ciclo.

3. Incentivar la

educativos

Autoridades
educativas.

Maestros del

Seguimiento y
acompafiamiento

planificacion - )
para incluir la segur!do ciclo | realizado
virtualidad en del_ Liceo
los procesos Luis Manue'I
educativos. Lazala Maria. Planificaciones a
la vanguardia con
estrategias
virtuales
adecuadas.
3.6 Matriz logica
Matriz l6gica
Resumen Indicadores Medios de Hipdtesis,
narrativo objetivamente | verificaciéon supuesto y
verificables riesgo
Impacto Formacion Formacion de Herramientas Al implementar
efectiva a los los docentes del | tecnoldgicas el proyecto, los
docentes del segundo ciclo. docentes del
segundo ciclo segundo ciclo
del Liceo Luis tendréan
Manuel Lazala conocimientos
Maria en el uso sobre como
de estrategias utilizar las
para la estrategias de
educacion implementacién
virtual. de la educacion
virtual.
Efectos Implementacion | Seguimiento Resultados Los docentes
de estrategias efectivo por positivos en los | del segundo
de alta calidad | parte de los aspectos ciclo exhiben
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para la docencia

docentes del

educativos de

resultados

virtual. segundo ciclo. | los estudiantes. | efectivos en la
implementacion
de la docencia
virtual.
Productos Taller de Numero de Lista de Muestra el
formacion docentes del participacion en | nimero de

segundo ciclo
del Liceo Luis

capacitaciones.

beneficiarios
establecidos

Manuel Lazala para el
Maria proyecto.
formados. o
Cumplimiento
efectivo
3.7 Plan de accion
Tareas Recursos Responsables
Formar a los docentes del segundo MINERD
ciclo del nivel secundario del Liceo | nronetarios

Luis Manuel Lazala Maria en el
uso de estrategias para la educacion
virtual.

Herramientas

Participantes del

proyecto
Convocatoria a personas
especializadas para capacitar a los | Humanos Participantes del
docentes del segundo ciclo del | \1onetarios proyecto
Liceo Luis Manuel Lazala Maria.
Capacitacion de los docentes para
utilizar los entornos virtuales de | HUManos Srofesional del 4rea
aprendizaje para la formacion de la | njonetario
jornada de formacién continua.
Realizacion de talleres a docentes | Humanos
para el manejo de las estrategias Profesional del area
Software

virtuales de aprendizaje.
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Resumen TIEMPO (MESES)
narrativo
Tiempo Febrero|Marzo |Abril |Mayo [Junio |Julio |Agosto | Septiembre

Convocatoria
a personas
especializadas
para capacitar
a los docentes
del segundo
ciclo del Liceo
Luis Manuel
Lazala Maria.

Capacitacion
de los
docentes del
segundo ciclo
del Liceo Luis
Manuel Lazala
Maria.

Realizacion de
talleres para el
uso de las
estrategias de
aprendizaje
virtuales.
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3.9 Presupuestos

Productos Costo

Convocatoria a personas especializadas para capacitar a | RD$1,000.00
los docentes del segundo ciclo del Liceo Luis Manuel

Lazala Marfa.

Capacitacion de los docentes del segundo ciclo del | RD$5, 000.00

Liceo Luis Manuel Lazala Maria

Realizacion de talleres para el uso de las estrategias de | RD$6,000.00

aprendizaje virtuales.

Total RD$ 18,000.00

3.10 Andlisis de factibilidad
Evaluacidn técnica

En relacion con la factibilidad técnica del proyecto beneficia directamente a los
docentes del segundo ciclo del Liceo Luis Manuel Lazala Maria en la implementacion de

estrategias para la docencia virtual.

El Ministerio de Educacion cuenta con los recursos humanos con las
competencias para implementar el proyecto, asi como con las plataformas tecnolédgicas

que viabilizan la recogida y el manejo de datos e informaciones.

Evaluacion ambiental y social

Tendra un impacto positivo en el clima laboral porque es una fuente importante

de informacién para brindar planes, planes y actividades, e integrar de manera efectiva
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acciones que sean beneficiosas para los empleados de la organizacion; esto tendra un

impacto significativo en los consejeros y en toda la educacién. comunidad.

En el proceso de seguimiento al desarrollo educativo de los estudiantes se plantea
la propuesta de utilizar estrategias que sean efectivas para la realizacion del proceso de
ensefianza virtual en el Liceo Luis Manuel Lazala Maria del Distrito Educativo 16-01 de
Cotui.

Evaluacién financiera

Para la implementacién de las actividades contables de este proyecto, se solicitara
el sustento financiero del MINERD y del equipo investigador. Presupuestar y realizar sus
aportes financieros para las evaluaciones en las frecuencias y periodos pertinentes que
garanticen el debido seguimiento y monitoreo, para le ejecucion del proyecto. En ese
sentido en las partidas presupuestaria de inversion es de RD$98,000.00, que contempla el

aporte econdémico que abarca la ejecucion del mismo.

3.7 Analisis de riesgos

Este analisis de riesgos es un plan para mantener el proyecto, es decir, un estudio
de posibles circunstancias que pueden tener un impacto real o perjudicial en el progreso
de este proyecto. El riesgo reconocido perturba el precio, el disefio o la realizacion del
plan, lo que a su vez afecta todos los aspectos de la organizacién, como las malas
practicas de gestion de proyectos. A continuacién, se muestra un analisis FODA del

proyecto.
ANALISIS FODA

Fortalezas

e Personal del centro educativo dispuesto a aprender.
e Buena disposicién del equipo de gestion para la implementacion del proyecto.
e Nuevas politicas del MINERD que persiguen implementar la docencia virtual.

Oportunidades
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e Formacién de los docentes del segundo ciclo del Liceo Luis Manuel Lazala Maria

en el uso de estrategias para la educacion virtual.

e Disponibilidad de los docentes del segundo ciclo para aprender nuevas estrategias

de aplicacion de las estrategias virtuales.

e Desarrollo de actividades donde se involucra el uso de las tecnologias
e Acceso mas facil al conocimiento y a la informacion

Debilidades
e Deficiencias en la conexion a internet.

e Desconocimiento del uso de las estrategias para la implementacion de la docencia

virtual.

e Falta de talleres de formacion para la implementacion de estrategias virtuales de
aprendizaje.
Amenazas
e Los estudiantes tienen poca disponibilidad para el acceso tecnolégico
e No hay suficiente equipos y buena infraestructura tecnoldgica

e Limitacion en los recursos que recibe la institucion para realizar los cambios

pertinentes.
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PARTE 4: IMPACTOS ESPERADOS DEL PROYECTO
4.1 Impacto social del Proyecto

El impacto social que tendréa el proyecto sera de bastante provecho pues persigue
las estrategias implementadas por los docentes del segundo ciclo del liceo Luis Manuel
Lazala en el desarrollo de los procesos pedagogicos virtuales, esto viene a acercar a los
estudiantes, docentes y toda la comunidad educativa al uso de las nuevas tecnologias,

convirtiendo los dispositivos tecnoldgicos en herramientas docentes.

Este proyecto viene a mostrar a la sociedad que las tecnologias de la informacion
y la comunicacion pueden ser utilizadas en actividades provechosas que por su naturaleza
estan destinadas a tener un impacto positivo y a servir de ejemplo para el desarrollo de

otros proyectos de similares dimensiones e impacto.

Las estrategias implementadas por los docentes del segundo ciclo en los procesos
pedagdgicos virtuales son de importancia capital para el desarrollo de la docencia por la
via de los medios digitales, de esta manera conseguir los conocimientos para sacarle el

maximo provecho a cada individuo, en el caso del proyecto.

4.1.1 Beneficiaros directos e indirectos

Con la puesta en marcha de este proyecto se beneficiardn de forma directa los
docentes del segundo ciclo del Liceo Luis Manuel Lazala Maria del Distrito Educativo
16-01, los docentes, los estudiantes en sentido general, asi como posteriormente todo el
sistema educativo, pues este tipo de proyectos por su naturaleza deben ser implementados
en todos los centros educativos del pais para aprovechar las virtudes de la educacion

virtual.

De manera indirecta se benefician los moradores del Municipio de Cotui,
especificamente a los que habitan en las periferias del Liceo Luis Manuel Lazala Maria,
los proveedores de servicio de internet, los desarrolladores de plataformas virtuales, en
definitiva, toda la sociedad, pues con la utilizacién de estrategias adecuadas, se podran
conseguir resultados muy importantes para el desarrollo educativo de los estudiantes.
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4.1.2 Externalidades positivas y negativas

Las externalidades positivas vinculadas al proyecto sobrepasan las negativas, pues
mediante integracion de las estrategias para el desarrollo de los procesos pedagdgicos de
manera virtual, primero se evaluaran las estrategias mas funcionales y se limitara el uso
de materiales impresos que se convierten en una carga ecolégica para el medioambiente,
pues reduciendo el numero de hojas de papel utilizadas, se reduce la tala de arboles,
ademas, los estudiantes sin importar donde se encuentren, podran contar con el

seguimiento por parte de los docentes.

Ademas del contacto anteriormente citado, el mismo serad de calidad y con fines
especificos que persiguen en todo momento ayudar a la mejora sustancial de los

estudiantes y como consecuencia de la sociedad.

Las externalidades negativas del mismo se basan en el incremento en el uso de
aparatos tecnologicos y uso de datos de internet, lo que implica mayor uso de energia,

misma que contamina el medio ambiente.

4.2 Sostenibilidad institucional

La sostenibilidad institucional de este proyecto, descansa en las manos del equipo
de gestion del Liceo Luis Manuel Lazala Maria, al ser desde esta institucion que se
realizara el lanzamiento del proyecto, y ellos tienen el compromiso de mantener
formados a los docentes y dar seguimiento a las actividades educativas que realzan los

docentes.

El centro contara con el apoyo directo del Ministerio de Educacion, el cual,
mediante sus programas de seguimiento y financiacion de proyectos, apoyara la iniciativa
y la utilizara como piloto para extender el proyecto a todos los centros educativos a nivel

nacional.

4.3 Sostenibilidad financiera
Es sostenible econdmica y financieramente, pues el mismo mas all4 de los costos
de implementacion, en adelante no representa gastos para el Liceo Luis Manuel Lazala

Maria, por esta razon la economia no sera razon para abandonar el proyecto.
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Mientras que el Ministerio de Educacion, como parte de la politica de formacién
continua que ha tomado en los Gltimos afios, debera destinar los fondos suficientes para
que el proyecto se mantenga en pie, siempre que el proyecto persigue mejorar las
estrategias que se utilizan en los procesos pedagdgicos virtuales, para que estos impacten

positivamente a los estudiantes.

El proyecto se presentard en modo impreso y digital, razon por la cual, estara
disponible para su reimpresion siempre gque sea necesario y aunque la tecnologia avance
en relacion a las plataformas digitales, los métodos y técnicas a emplear para lograr

aprendizajes significativos seguiran en vigor.

4.4 Sostenibilidad social y ambiental del Proyecto

El mismo acoge las propuestas del Ministerio de Educacion relacionadas a la
ensefianza virtual, ademas esta acorde con los objetivos del desarrollo sostenible 2030
presentados por la ONU y con la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 de la Republica

Dominicana.

Los miembros de la sociedad civil, dados los resultados que se podran exhibir con
la puesta en funcionamiento del proyecto, no se opondrén a su continuidad, ya que cada
estudiante impactado por el mismo, contara con un trato afable, respetuoso, los docentes
se apegaran todo el tiempo a la ética profesional y manejaran los procesos basados en

principios y valores que se identifiquen con la cultura institucional del centro educativo.

4.5 Politicas de apoyo

El Ministerio de Educacion como ente que regula el funcionamiento del sistema
de educacidn tiene la responsabilidad de apoyar el proyecto, de manera que se puedan
continuar en el tiempo y espacio, garantizando la actualizacion continua de los docentes

mediante un amplio programa de capacitacion.
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PARTE 5: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones o consideraciones finales

Luego de haber realizado un analisis de las distintas fuentes examinadas para el
desarrollo de este proyecto cuyo objetivo general fue verificar las Estrategias
implementadas por los docentes del segundo ciclo del liceo Luis Manuel Lazala en el
desarrollo de los procesos pedagdgicos virtuales, se concluye lo siguiente:

De acuerdo con el ler objetivo especifico “Determinar como son utilizadas las
estrategias en el desarrollo de los procesos pedagdgicos en el Liceo Luis Manuel Lazala
Maria”, se encontr6 que los docentes fruto de la falta de capacitacion y por lo
improvisado que ha sido el desarrollo del afio escolar, han improvisado estrategias
diversas para intentar mantener a los estudiantes motivados al trabajo continuo para
adquirir los aprendizajes necesarios y dominar las competencias que le van a servir para

la vida.

De conformidad con el 2do objetivo especifico “desarrollar metodologias que
permitan desarrollar las estrategias de ensefianza virtual por los docentes del segundo
ciclo del Liceo Luis Manuel Lazala Maria”, se concluye que en el centro educativo los
docentes estan dispuestos a ser parte de los procesos formativos para lograr conseguir las
capacidades necesarias para realizar los procesos educativos con calidad, por lo que se
plantean la necesidad de que se impulsen talleres, cursos y cualquier medio que les
permita aprender mas sobre estos procesos, ademas de que se desarrollen softwares

educativos que puedan utilizar para los fines de lugar.

La investigacion ha encontrado que buscar estrategias novedosas para el desarrollo
de los procesos pedag6gicos, es una buena iniciativa, pues los alumnos necesitan que
cada dia los procesos sean mas organizados, mas centrados en las necesidades reales de la
poblacion estudiantil. Para ello, los docentes del Liceo Luis Manuel Lazala Maria deben
estar motivados y capacitados para convertirse en ese guia que lleve a los alumnos al

camino del desarrollo educativo.

En general, se puede concluir que el uso efectivo de estrategias pertinentes para el

desarrollo de los procesos pedagdgicos virtuales, puede traer grandes beneficios para el
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estudiantado, aunque para ellos es necesaria la participacion y el seguimiento familiar, de
manera que se pueda crear una linea comunicativa en la cual se puedan guiar los procesos
con el apoyo directo para que estas estrategias puedan ser funcionales y aplicables a la
realidad de la poblacién educativa de la zona.

5.2 Recomendaciones

De los resultados anteriores se plantean las siguientes recomendaciones:
Al Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana:

Desarrollar los procesos de formacion necesarios para que los docentes puedan
utilizar estrategias que permitan el desarrollo de los procesos pedagogicos virtuales con

calidad, buscando que con estos no se ponga en riesgo la calidad de la educacion.
Al Distrito Educativo 16-01

Establecer jornadas constantes de capacitacion para los docentes, de manera que
los mismos se mantengan siempre a la vanguardia de los nuevos tiempos para beneficio
de los estudiantes de los distintos centros educativos del distrito, especialmente los del

Liceo Luis Manuel Lazala Maria.
A los docentes del Liceo Luis Manuel Lazala Maria

Utilizar todos los medios habidos y por haber para formarse en relacién al uso de
los medios virtuales para la ensefianza, de manera que puedan impactar a los estudiantes
positivamente y aprovechar que estos son nativos digitales y a un gran nimero de ellos se

les puede facilitar comprender como usar los dispositivos tecnolédgicos actuales.

5.3 Lineas de acciones investigativas
Desarrollo de plataformas virtuales para la gestion de las estrategias para los

procesos pedagdgicos virtuales.

Empoderar a los docentes en el uso de las nuevas tecnologias que se utilizan para

los procesos de ensefianza aprendizaje en el Distrito Educativo 16-01 de Cotui.
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